UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:135 /2026/QD-UBND Quang Ngai, ngay 28 thang 1 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé tiép cong dan ciia don vi thudc
co quan chuyén mon thugc Uy ban nhéan dan tinh Quang Ngai

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can civ Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt s6 64/2025/0H15
dwoc sira doi, b6 sung béi Ludt sé 87/2025/QHI5;

Can cit Ludt Tiép cong dan s6 42/2013/QHI3 dwoc sira doi, b6 sung boi
Ludt 56 136/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh sé 154/2026/NP-CP ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
mét s6 diéu va bién phdp té chirc thi hanh Ludt Tiép céng dan;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 18/TTr-TTR ngay
07 thang 07 nam 2026; ¥ kién tham dinh ciia Sé Tw phdp tai Bdo cdo sé
411/BC-STP ngay 01 thang 7 ndam 2026 va y kién thong nhdt cia thanh vién Uy
ban nhan dan tinh;

Uy ban nhdn dén ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé tiép céng dan
ciia don vi thudc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhén dan tinh Qudang Ngdi.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé tiép cong dan
ctia don vi thudc co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh Quang Ngai.

Piéu 2. Hiéu luc thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 28thang 7 nam 2026.

2. Quyét dinh s6 52/2015/QD-UBND ngay 13 thang 11 nam 2015 caa Uy
ban nhan dan tinh Quang Ngii ban hanh Quy dinh vé tiép cong dan cua co quan
tryc thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan déan tinh va tiép cong dan
ctia co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cip huyén trén dia ban tinh
Quang Ngai dugc tiép tuc ap dung tai s6 tht tw 64 Phu luc kém theo Quyét dinh
s6 103/QD-UBND ngay 29 thang 9 nim 2025 cta Uy ban nhan dan tinh Quang
Ngii vé 4p dung cac quyét dinh quy pham phéap luat trén dia ban tinh Quang
Ngii hét hiéu lyc ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc.
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Chanh Thanh tra tinh;
Thu trudng cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan tinh; Thu truong
c4c don vi thudc co quan chuy@n mén thuéc Uy ban nhan déan tinh va cac co
quan, td chtrc, ca nhéan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. —h

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Dieu 3; KT. CHU TICH
- Thanh tra Chinh phu; PHO CHU TICH

- Vu Phap ché Thanh tra Chinh phu;

- Try s6 Tiép cong dan Trung vong;

- Cuc Kiém tra van ban va T6 chtc thi hanh phap
luat, BO Tu phap;

- Thudng tryc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Thuong truc Pang ity UBND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy;

- Vian phong Tinh uy;

- Van phong Doan DPBQH va HDND tinh;

- Cong an tinh;

- B6 Chi huy Quan su tinh;

- Cac s0, ban, nganh, don vi thudc tinh;

- UBND cac x4, phuong, dac khu;

- B4o, Phét thanh va Truyén hinh Quang Ngii;

- VP UBND tinh: PCVP, cac phong, ban, don vi;

- Trung tdm Théng tin - Hoi nghi tinh;

- Luu: VT, NC(NTTTr986). =«
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QUY DINH
Vé tiép cong dan cia don vi thudc co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh Quéng Ngii
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 735/2026/QD-UBND
ngay 28 thang 7 nam 2026 cia Uy ban nhdn dén tinh)

3 Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh ndy quy dinh viéc tiép cong dan cua don vi thudc co quan
chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh Quang Ngai.

Cac ndi dung vé tiép cong dan khong duge quy dinh tai Quy dinh nay thi
thuc hién theo Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 duoc sira d6i, bd sung boi
Luat sd 136/2025/QH15, Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ctia Chinh pha Quy
dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap to chirc thi hanh Luat Tiép cong dan va
cac vin ban huéng dan thi hanh.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. Nguoi dimg dau co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh,
Chénh Thanh tra tinh va cac co quan, td churc, ca nhan khéc c6 lién quan.

2. Nguoi dimg dau, cap pho cta nguodi dimg dau va cong chire trong cac
don vi thudc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh.

3. Co quan, t6 chirc, ca nhan, cong dan dén truc tiép hodc giri don khiéu
nai, phan anh, kién nghi tai noi tiép cong dan; cong dan dén truc tiép hodc gui
don t6 céo tai noi tiép cong dan.

Chuong I1

TIEP CONG DAN CUA CAC PON VI THUQC
CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN TINH

Pi¢u 3. Nhitng don vi thuc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan
dan tinh phai thuc hién tiép cong din theo Quy dinh nay

Chi cuc va to chuc trong duong thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan tinh c6 tru s¢ lam viéc riéng.
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Dbi v6i Chi cuc va to chire twong duong thude co quan chuyén mon thude
Uy ban nhan dan tinh 1am viéc chung trong try s& cia co quan chuyén mén
thudc Uy ban nhan dan tinh tham gia tiép cong dan cua nguoi dimg dau co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh khi duoc yéu cau, thuc hién tiép cong
dan dot xuét theo dé nghi ctua Thu truong phong chuyén mén, nghiép vu hodc
Chanh Vin phong ctia co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh.

Diéu 4. Tiép cong din truc tuyén

Viéc tiép cong dan tryc tuyén duoc thyc hién theo quy dinh tai biéu 16,
17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 Nghi dinh s 154/2026/ND-CP va Quy dinh nay.

Piéu 5. B6 tri dia diém tiép cong dan; thwe hién viée tiép nguwoi khiéu
nai, ngudi té ciao, ngwoi kién nghi, phan anh; tiép nhan, phan loai, xir Iy ndi
dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phin anh va theo déi, quan ly viéc tiép
cong dan

1. Nguoi dimg dau Chi cuc va t chirc twong duong thudc co quan chuyén
mon thudc Uy ban nhan dan tinh c6 tru s¢ lam viéc riéng can cr vao diéu kién tru
sO clia co quan minh dé bo tri dja diém tiép cong dan theo dung quy dinh tai Diéu
19 Luat s6 42/2013/QH13 va khoan 2 Diéu 8 Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP.

2. Viéc tiép nguoi khiéu nai, ngudi td cao, nguoi kién nghi, phan anh thyc
hién theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 4 Diéu 24, Piéu 29, Piéu 30 Luat sd
42/2013/QH13 va biéu 12, Piéu 13 Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP.

3. Viéc tiép nhan, phan loai, xtr Iy ndi dung khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phan anh thyc hién theo cic quy dinh tai Diéu 25 cta Luat s6 42/2013/QH13
duogc stra d6i, bd sung boi khoan 10 Diéu 1 Luat sé 136/2025/QH15 va Diéu 26
ctiia Ludt s6 42/2013/QH13 duoc stra d6i, bo sung boi khoan 11 Piéu 1 Luit s6
136/2025/QH15; Piéu 27, Diéu 28 cta Luat sé 42/2013/QH13 va Diéu 14, Diéu
15 Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP.

4. Viéc theo ddi, quan 1y viéc tiép cong dan thyc hién theo Piéu 27 Nghi
dinh s6 154/2026/ND-CP.

Piéu 6. Trach nhiém ciia nguwoi dirng dau Chi cuc va té chirc twong
dwong thugc co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan tinh cé tru sé&
lam viéc riéng trong cong tac tiep cong dan

1. Trach nhiém cia ngudi ding dau Chi cuc va to chirc twong duong
thudc co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan tinh c6 try sé 1am viéc riéng
trong cong tac tiép cong dan thuc hién theo dung quy dinh tai Piéu 18 Luat s6
42/2013/QH13, DPiéu 25 Nghi dinh s 154/2026/ND-CP cua Chinh phii Quy
dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap to chirc thi hanh Luat Tiép cong dan va
Quy dinh nay.
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2. Nguoi dimg dau Chi cuc va to chire twong duong thude co quan chuyén
mon thudc Uy ban nhdn dén tinh ¢ tru s& lam viée riéng ban hanh lich tiép cong
dan hang nam va phai dugc quy dinh trong ndi quy, quy ché lam viéc ctua co
quan va cong bo cong khai theo quy dinh.

3. Viéc to chirc thuc hién cong tac tiép cong dan phai gan véi viée giai
quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén.

Piéu 7. Giao nhiém vu tiép cong din thwong xuyén

1. Viéc tiép cong dan thudng xuyén theo gio hanh chinh tai cac don vi thudc
co quan chuyén mén ctia Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh tai Diéu 3 Quy dinh
nay duoc giao cho bd phén c6 chirc ning hanh chinh - tong hop dam nhiém.

2. Nguoi ding dau don vi thude co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan
dan tinh can ctr vao doi ngil cong chirc do minh quan 1y truc tiép dé phan cong
nhiém vu cho 01 (mgf) cong chuc thyc hién nhiém vu tiép cong dan thuong
xuyén. Viéc phan coéng nhiém vu phai bang vin ban; cong chirc duge phan cong
tiép cong dan thuong xuyén duoc huong ché d6 boi dudng tinh theo ngay lam
viéc theo quy dinh phap luét.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 8. Trach nhiém to chirc thi hanh

1. Nguoi dimg dau co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan dan tinh;
nguoi dimg dau don vi thudc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh
va cac ca nhan, to chirc ¢6 lién quan trén dia ban tinh Quang Ngii chiu trach
nhiém thi hanh Quy dinh nay.

2. Giao Chanh Thanh tra chu tri, ph6i hop véi Truong Ban Tiép cong dan
tinh kiém tra, don ddc viéc thuc hién, theo ddi, tong hop ¥ kién, danh gia vé tinh
hinh thyc hién Quy dinh nay, bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh khen thudng
ca nhan, t6 chirc ¢6 thanh tich, xtr Iy hanh vi vi pham theo quy dinh phap luét.

Diéu 9. Sira doi, bo sung

Qua trinh t6 chtrc thyc hién Quy dinh nay néu co phat sinh vuéng mic can
duoc stra ddi, bd sung, thay thé thi cac co quan, td chirc, don vi va c4 nhan bao
c4o Uy ban nhan dan tinh (qua Thanh tra tinh) dé xem xét, quyét dinh./.




