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Sé 02-CT/PU Ha Néi, ngay 18 thang 6 niim 2026

CHI THI
CUA BAN THUONG VU PANG UY
Veé ting clrcmg danh gia hiéu qua hoat dong, nang cao chit lrgng quén tri
trong Toa an nhan dan phuc vu phat trién kinh té - x hoi trong tinh hinh méi

Trong thoi gian qua, cdc cép Uy, to chirc dang trong Tda 4n nhan dan d3
nghiém tic quén triét, trién khai thuc hién céc cht truong, nghi quyét cia Pang vé
cai cach tu phép, xay dung Nha nuéc phap quyen xa hoi chii nghia Viét Nam; tap
trung lanh dao thuc hién t&t nhiém vu chinh tri, ndng cao chit lugng xét xu, giai
quyét cac loai vu viéc, gop phén giit vimng 6n dinh chinh tri, bao vé cong 1y, bao vé
quyén con ngudi, quyén cong dan.

Mo hinh t6 chtrc Toa 4n nhén dan tiép tuc duoc kién toan; chét luong xét xur,
gidi quyét cac loai vy, viée c6 chuyén bién tich cyc; chuyén ddi sb trong hoat dong
Tda 4n duoc quan tdm ddy manh; cong tac xay dung Dang, xay dyng ddi ngil can
b6 tiép tuc duoc chi trong. Hoat dong ctia Toa 4n ngly cang ¢ tac dong truc tiép
d6i véi moi trudong dau tu, kinh doanh, théo g& diém nghén, khoi théng ngudn lyuc
x3 hoi va cting c¢b niém tin cia Nhan dan dbi véi cong 1y.

Tuy nhién, cOng tac quén tri trong mot sé don vi, Toa an con dya nhidu vio
phuong phap théng ké truyén théng, chua hinh thanh day da phuong thirc quan tri
dya trén dit li¢u; viéc danh gla h1eu qua hoat dong ctia Toa 4n & mot s noi con thiéu
chidu sau, chua luong héa bing sb liéu cu thé; chua danh gla_day da hiéu qua coa
md hinh Tda 4n 3 clp so véi mo hinh trude day; chua 1am 18 vai tro, déng gép cia
hoat dong Tda &n dbi véi sy kién tao, phat trién kinh té - x4 hoi. Chuyén déi s6 &
mot s6 don vi con hinh thire; viée tmg dung dit liéu sb trong quan tri, diéu hémh thuc
hién nhiém vu chuyen mdn codn han ché. Cong téc danh gid can b & mét s6 noi con
bidu hién cio bing, qua loa, thiéu tiéu chi dinh lugng, chua tao déng luc cho dbi
mai, sang tao.

Viéc ting cudng dénh gid hidu qua hoat dong phai gén véi d6i méi phuong
thirc quan trj trong Tda &n nhén dén theo hudng hién dai, dua trén dit licu, lay két
qua d4u ra l1am trung tdm, bao dam moi nguén luc dugce sir dung hiéu qué, nang
cao chit luong phuc vu Nhan dén, doanh nghiép va gop phén thic ddy phat trién
kinh t& - x3 h6i. Do @6, Ban Thudng vu DPang iy Toa 4n nhan dan t6i cao yéu céu
c4c cAp Uy, t6 chirc dang, co quan, don vi trong toan Nganh tdp trung lanh dao, chi
dao thuc hién t8t cac nhiém vu trong tAm sau:
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1. Thuc hién d4nh gi4 d6i véi tp thé don vi, c4 nhan trong toan nganh Toa
4n mét cach thwe chit, ly hidu qua cong tac va két qua diu ra lam thwéc do

Céc cap uy, td chirc dang, ngudi dimg déu Tda an cac cip phai d6i méi cong
tc danh gi4 tap thé don vi, c4 nhan theo hudng thuc chét, khach quan, dinh lugng
dugc két qua, gén trach nhiém véi hiéu qua hoat dong va mirc do hoan thanh nhiém
vu chinh tri dugc giao; khéc phuc tinh trang d4nh gi4 hinh thirc; ning cao trach
nhiém trong viéc g6p phén thdo g& khé khin, khoi théng ngudn luc, phuc vu phat
tridn kinh té - x3 hdi ctia dia phuong va dit nude.

Viéc danh gia phai duoc thyc hién trén co s& dit 1idu, sb lidu cu thé, c6 ddi
chiéu, so sanh theo timg ki danh gia, phan 4nh day da két qua hoat dong ctia don vi
trén cac mit cong tac chu yéu, bao gdm: chit luong xét xur, giai quyét cac loai vu
viéc; két qua giai quyét don d& nghi gidm dbc thdm, tai thim; hiéu qua thuc hién cac
nhiém vu trong tdm, nhiém vu dot xudt; két qua chuyén dbi s6; mirc d6 hoan thanh
c4c chi dao ctia Chanh 4n Toa 4n nhan dan tdi cao; déng gép cia hoat dong Toa an
d6i voi phat trién kinh té - x3 hdi ctia dia phuwong va dat nude. S lidu phuc vu cong
tac d4nh gia duoc khai thac tir cac hé théng thong tin, co sé dit lidu dung chung ctia
Toda 4n nhan dan va cac ngudn dit lidu duge co quan c6 thAm quyén xac nhan; han
ché t6i da viéc téng hop, bao céo thii cong. Pinh ky t6 chirc danh gia hiéu qua hoat
dong ctia mé hinh Toa an 3 clp; 1am co so tiép tuc hoan thién md hinh td chiic Toa
4n, ning cao chit lugng hoat déng va hiéu luc, hidu qua quan tri trong toan nganh.,

Vin phong Tda 4n nhén dan ti cao chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan
x4y dung b tiéu chi chung, phuong phap dé trién khai d4nh gia trong toan Nganh,
trong d6 viéc danh gia tap thé don vi, ca nhan duoc thuc hién trén co s& cdc nhém
tiéu chi chi yéu sau:

(1) Nhém tiéu chivé chdt lwong, hiéu qua hoat ddng xét xik va thuc hién nhiém
vu chuyén mon

Panh gia két qua giai quyét don d& nghi gidm dbc tham, tai thdm; két qua giai
quyét cac loai vu viéc theo ting linh vuc; ty 18 giai quyét 4n; ty 18 4n bj hiy, stra do
nguyén nhan cht quan; ty 18 4n qué thoi han; s6 lugng vu viée tén dong kéo dai;
hoan thién tha tuc hanh chinh tu phép... Pdng thoi danh gia két qua thuc hién cac
nhiém vy trong tAm, nhidém vu dot xuit va cac chi dao clia Chanh 4n Tda 4n nhén
dan tbi cao. |

Vin phong Toda 4n nhén dan ti cao chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan
xay dung b tiéu chi va biéu miu théng nhét ¢ danh gid d6i véi nhém tiéu chi nay.

(2) Nhom tiéu chi vé chuyén ddi s6 va quan tri hoat dong bang dik lidu

Dénh gia két qua chuyén dbi s trén co s& cac chi s6 dinh lugng, tap trung vao
viéc nhap liéu va théng k8, khai thac s6 liéu trén céc phﬁn mém; ty 18 s6 héa hd so;
ty 1€ str dung hd so dién ti trong qué trinh giai quyét vu viéc; s6 lugng phién toa truc
tuyén; ty 18 vin ban dién tir dugc ky s6; ty 1€ ngudi dan, doanh nghiép st dung dich
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vu cdng truc tuyén va tiép can, gidm st hoat déng ciia Tda an; ty 18 cong khai ban
an, quyét dinh trén mdi truong mang; mirc do giam thoi gian xit 1y céng viée, gidm
chi phi hanh chinh v chi phi t5 tung,

Panh gia cu thé hiu qua cia chuyén dbi s6 trong viéc hd trg Tham phan, cong
chirc ning cao ning sut lao dong, gidm cac khau trung gian, ting tinh cong khai,
minh bach va nédng cao chét lugng quan tri, diéu hanh don vi.

Cuc Cong nghé théng tin Toda 4n nhan dan tbi cao chu tri xdy dung B chi sb
danh gia chuyén dbi s6 nganh Tda 4n nhén dan; xay dung va vin hanh Hé thong
danh gia chuyén doi so ctiia nganh Toa an nhén dan. K&t qua danh gid mic d6 chuyén
d6i s6 cua cac don vi 14 cin cir @& danh gi4 tap thé don vi, ¢4 nhan hing quy, nam.

(3) Nhém tiéu chi vé déng gop ciia hoat dong Toa dn doi voi phit trién kinh
té - xd hoi

Luong héa duoc sy dong gop ctia hoat dong Toa an dbi véi viéc bao dam mai
trudng dau tu kinh doanh minh bach, n dinh x3 hoi, khoi thong ngudn luc cho phat
trién kinh t& - x& hoi.

Trong do tdp trung danh gié:

Két qua phat hién, kién nghi stra ddi, bd sung, thay thé, bdi bé cac quy dinh
phap luat khong con phi hop hodic ¢6 vidng mac trong thuc tién thi hanh; kién nghi
phong ngira vi pham phap luat, t6i pham, tranh chip va khic phuc kip thoi cac
nguyén nhan, di€u kién phat sinh vi pham théng qua hoat dong xét xur.

Két qua giai quyét, thdo g& khé khin, vuéng méc dbi voi dat dai, tai san,
ngudn vén, du 4n dau tu, cong trinh trong diém, doanh nghiép, tai san trong cac vu
an hinh su, kinh doanh thwong mai, hanh chinh va cac linh vuc khéc; gié tri tai san,
ngudn lyc dugc khoi théng; dién tich dat dai, du 4n duoc dua trd lai khai théc, st
dung; s lugng doanh nghi¢p dugc phuc hdi hoat dong; mirc 46 dong gdp doi voi
dAu tu, ngan sach, viéc 1am va phét trién kinh té - x3 hoi cia dia phuong, dat nude.

Thoi gian giai quyét, hiéu qua cta hoat ddng xét xir cac vu viéc, tranh chép
trong 1inh vuc hanh chinh, kinh doanh, thuong mai, dau tu, tai chinh, ngan hang; tac
dong cta viée giai quyét vu vide dbi véi viée cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh,
ndng cao nang luc canh tranh va thu hut dau tu cta dia phuong.

Mirc d6 hai 1ong ciia ngudi dan, doanh nghiép ddi v6i hoat dong ctia Toa 4n,
nhét 13 trong viéc tiép can cong 1y, giai quyét vu viéc ding phép luat, ding thoi han,
cbng khai, minh bach, thuén tién.

Vin phong Tda 4n nhan dan tdi cao chi tri, phdi hop véi Vu Phép ché va Quan
1y khoa hoc, cac Vu Giam dbc kiém tra va cac don vi lién quan xay dung b tiéu chi
dénh gia mirc d6 déng gbp ctia nganh Toa 4n dbi v6i sw phat trién kinh té - x hoi
clia dia phuong va dat nude 1am cén ctr danh gia tap thé don vi, Toa an.
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Két quéa danh gi phai dugc thuc hién dinh ky, bao dam khach quan, minh bach,
c6 s6 lidu chimg minh cu thé va duge st dung 1am cén clr quan trong trong viéc x€p
loai mtrc d6 hoan thanh nhiém vu cta tap thé don vi, Toa an va ngudi dimg dau.

2. Pi méi manh mé cong tic dinh gid, xép loai cdn bd hing quy

Céc cép uy, td chirc dang tryc thudc, Chénh 4n Tda 4n nhén dan tinh, thanh
phé 1anh dao thuc hién nghiém viéc danh gia can bd hing quy theo huéng xuyén
suét, lién tuc, dinh lugng, gén véi két qua cong viée cu thé.

Viéc danh gia can b phai dua trén sd lwong cong viée duge giao cyu thé theo
vi tri viéc lam va két qua hoan thanh; chét lugng va tién d6 hoan thanh cdng viéc; ty
18 hd so, vu viéc qua han; ty 18 sai s6t, vi pham; két qua thuc hién chuyén doi s6;
tinh than trach nhiém; ¥ thirc t chirc ky luat; thai d6 phuc vy Nhan dan...

Viéc danh gia dbi v6i ngudi ding diu va clp phé clia nguoi dimg dau phai
trén co s& két qua ctia don vi va theo céc tiéu chi néu tai myc 1.

Kién quyét khic phuc tinh trang d4nh gi4 hinh thtc, né nang, cao bang; khic
phuc tinh trang xép loai hoan thanh t6t nhiém vy nhung hiéu qua cong viéc thap.

Két qua danh gia hing quy phai dugc cdp nhat, theo ddi béng dir liéu cu thé;
14 cin ¢t truc tiép dé xép loai dang vién; d4nh gid cong chirc; binh xét thi dua; quy
hoach, bd nhiém; dao tao, bdi dudng; didu dong, bd tri can bd; xem xét trach nhiém
ddi véi can bd yéu kém, trl tré, né tranh trach nhigm.

Vu Tb chirc - Cén by Toa 4n nhan dan t6i cao chu tri ra soat, hoan thién bd
tiéu chi danh gia, xép loai cén by, bao dam phi hop véi timg vi trf viéc 1am, theo
huéng dinh lwong, gan véi két quéa cong viéc.

Céc cép uy, ngudi dimg dau don vi, Tda 4n chiu trach nhiém néu dé xay ra
tinh trang d4nh gia khong thuc chét, thiéu khach quan ho#ic khong phén énh ding
két qua cong viée bi cip c6 thdm quyén ha mirc d¢ danh gia hoan thanh nhiém vu.

3. Nang cao chit lwgng quan tri, diéu hanh trong Téa 4n nhéin din

Céc cép ty, to chirc dang, ngudi ding dAu don vi, Toa 4n cac cép phai thay
@i tu duy trong quan tri va diéu hanh don vi, ddy manh d6i méi cong tac quén tri
theo huéng khoa hoc, hién dai, dya trén dit lidu s6 va két qua thyc hién nhiém vy;
chiu trach nhiém chi dao cép nhat déy du, kip thoi, chinh x4c dit liu 1én cac hé théng
thong tin, co s& dit liéu ding chung cua Tda 4n nhén dén va tinh chinh xéac cua dit
liéu phuc vu cong tac danh gi, xép loai.

Cép ty va ngudi ding du phai truc tiép 1dnh dao, chi dao, t6 chirc trién khai
{mg dung c4c nén tang sb trong quan 1y cong viéc, quan 1y hd so, quan 1y nhén sy,
tai chinh, tai san phuc vu theo doi tién d9, chat luong va hidu qua thuc hién nhiém
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vu. Dam bao su 1anh dao, diéu hanh, giam sat cia cac cap Uy, lanh dao Toa an cac
cép thong sudt, dong bd tir Tda 4n nhan dén t8i cao dén Toa 4n nhan déan khu vuc
theo thoi gian thuc.

Viéc xay dung, khai théc, st dung dit lidu, hé thdng thong tin va nén tang sd
phuc vu cong tac quan tri, didu hanh, danh gi4 phai bao dam an toan thong tin mang,
an ninh mang, bao vé bi mit nha nudc, bao vé di liéu ca nhan va tuan thi cac quy
dinh ctia phap luét c6 lién quan.

4. To chitc thwe hién

Céc cép uy, td chirc dang truc thudc, Bi thu cép ty, Chénh 4n Tda 4n nhan
dan, Toa an quén sy cac cép cé trach nhiém quén triét, trién khai thuc hién nghiém
Chi thi nay dén chi bd, dang vién thudc thdm quyén quéan Iy; hoan thanh viéc t6 chic
quén triét trong thoi han 10 ngdy ké tir ngdy ban hanh Chi thi.

Vin phong Toda 4n nhan dan t6i cao, Cuc Cong nghé thong tin, Vu Phap ché
va Quén 1y khoa hoc, Vu T4 chirc — Can bd va cac don vi ¢ lién quan khan truong
nghién ctru, xay dung bo ti€u chi va bao cdo Ban Thuong vu Dang Uy trudc ngay
30/6/2026.

Ban Thudng vu Dang Gy Toa 4n nhan dan t8i cao y8u cau céc cp ty, to chirc
dang, don vi, Toa an trién khai thuc hién nghiém Chi thj nay./. 3=

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- B6 Chinh trj, Ban Bi thu (dé bao c4o); BI THU'

- Bang uy cac co quan Pang TW (d€ béo céo); =

- Céc ddng chi Lanh dao, UV BTV Pang 1y,
UV BCH Pang b TANDTC (dé chi dao);

- Thanh vién H6i déng Thadm phan TANDTC;
- Uy ban Kiém tra Pang ty;

- Cép 1y, t6 chirc dang truc thude

- Thi trudng cée don vi thue TANDTC |_ (dé thuc hién); e/
- Bi thu c4p iy, Chanh an TAND,
Chénh 4n TAQS céc cip

- Co quan tham muu, gitip viée ctia Dang uy

- Céng TTDT, Bao Cong ly, Tap chi TAND
(dé dang tai);

- Luu Véan phong Dang uy.

Nguyén Vin Quing



