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BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 1048 /QD-BNV Ha Néi, ngay 15 thang 9 ndm 2025
QUYF:T PINH

Ban hanh quy trinh ngi bo giai quyet cac thu tuc hanh chmh Iinh vue
quén ly lao dgng ngoai nudc thude tham quyen giai quyet cua B9 Noi vu

BQ TRUONG BO NOI VU

Cén cir Nghi dinh s6 25/2025/ND-CP ngay 21/02/2025 cua Chinh phu quy
dinh chire néing, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cia B6 Noi vu;

Can ci Nghi dinh 56 118/2025/ND-CB ngay 09/6/2025 ctia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ciea lién théng tai B6 phan Mot
cuwa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyet dinh s6 322/0D-BNV ngay 08/4/2025 cua Bo truong Bo Noi vu
vé viéc cong bo thit tuc hanh chinh duwoc sia doi, bo sung va bdi bo linh vuc quan ly
lao dong ngoai nudc thuéc pham vi chicc nang quan ly cua Bo Noi vu;

. Can cie nyé't dinh s6 640/0P-BNV ngay 20/6/2025 cuia B truong Bo Néi vu
vé viéc cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh va bi bai bo linh vuc quan Iy lao
dong ngoai nudc thugc pham vi chirc nang quan ly cua B Noi vu,

Theo dé nghi cita Chdnh Vin phong Bg, Cuc truong Cuc Quan Iy lao dong
ngoai nudce va Giam doc Quy ho tro viéc lam ngoai nudc.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bd giai quyét céac
thi tuc hanh chinh linh vuc quan ly lao dong ngoai nude thude tham quyén giai
quyét cia BO Noi vu (c6 Quy trinh nji bo kem theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

})iéu 3. Chanh Van phong B9, Cuc truong Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc,
Giam doc Quy ho trg viée lam ngoai nude va Thu trudng cac don vi ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. K

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
- Nhu Diéu 3; A

- Bo trudng;

- Céc ddng chi Thir truong;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Céng thong tin dién tir Bo Noi vu;

- Luu: VT, VP (VTLT&KSTTHC).

Chién Théng




' Phu luc I
()1 BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC
DAINUGC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA BQ NQI VU

I. Quy trinh ndi b giai quyét thii tuc cAp Gidy phép hoat dong dich vu dwa ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc
& nuéc ngoai theo hop dong

1. Thoi gian xir 1y hd so va Lé phi

- Thoi gian xtr Iy ho so: 20 ngay ké tir ngay tiép nhan yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Bo phan mot
ctra 1am viéc tir thtr Hai dén th@r Sau hang tudn (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian 1am viée trong ngdy nhu sau:
budi sang tir 08 gid 00 phit dén 11 gio 30 phut; budi chiéu tir 13 gio 30 phat dén 17 gio 00 phit.

- L& phi: 5.000.000 dong

2. Trinh tyw x ly cong viéc

STT | Noidung | Ca nhan/ don viphu | Thoi | HO so/Biéu Ciac buéc cong viée cu thé
cong viéc trach gian mau

1 Tiép nhan | Bo phan mot cira Cuc Doanh nghiép ndp hod so truc tiép tai BPMC hodc thong qua
hd so Quan ly lao dong dich vu buu chinh.

ngoai nuge (BPMC) 01 BPMC tién hanh sao chup tai li¢u, ma hoa tai li¢u, chuyén
ngay sang dang di¢n tu.

2 | Kiémtra BPMC lam | _MA3u s§ 01; | a. Truong hop hd so ddy di, hop 18, cong chirc tai BPMC tiép

hd so viée Mau s6 02; | nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

Maus6 03 | (MAu s6 01).

kém theo Phu | p_ Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac, cong chirc

luc [T Quyet | iép nhan hé so 1ap Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hé so

dinh nay (MAu sb 02) va huéng dan truc tiép dai dién doanh nghiép b

sung, hoan thién hd so theo quy dinh hoic giri Phiéu qua dich




STT | Noidung | Canhan/don vi phu | Thoi Ho so/Biéu Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc trach gian mau
vu buu chinh néu doanh nghiép giri ho so thong qua dich vu
buu chinh.
¢. Truong hop tir chdi nhan ho so, cong chac tiép nhan ho so
phai néu rd ly do (Mau s6 03).
3 | Chuyén ho BPMC Mau s6 05 - Sau khi tlep nhan ho so theo quy dinh, ~cong chure tai BPMC
SO kem theo Phu | lap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau sd 05),
luc 11 Quyét | nhap thong tin trén phan mém theo ddi va chuyén ho so dén
dinh nay Phong Phap ché.
- Ho so dugc chuyén ngay trong ngay lam viéc hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi v4i truong hop tiép
nhan sau 15 gio hang ngay.
4 Xulyva | Cuyc Quan ly lao dong 18 Mau S(’:) 02; | 4.1 Trong thoi han 07 ngay lam viéc, Phong Phap ché ra soat
pheé duyét ngoai nude (Phong ngay Mau s6 04; | h6 so va gui lay y kién cac Phong khu vuc lién quan vé di€u
ho so Phap che) lam Mau s6 05 kién hoat dQng, dua nguoi lao dong di lam viée tai c‘a'lc thi
viéc kem theo Phu | truong cu thé néu trong van ban cua doanh nghiép c6 dé nghi
luc III Quyet | gidi thi€u véi co quan tham quyén cua Nhat Ban/Dai Loan
dinh nay (Trung Qudc).

4.2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc
dé nghi cho ¥ kién, cac don vi lién quan tra 10i Phong Phap
ché bang vin ban.

4.3. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay c6 y kién
cua céc don vi lién quan:

4.3.1. Dbi véi ho so chua dép g diéu kién, Phong Phap ché
du thao van ban trinh Lanh dao Cuc ky tra 161 doanh nghiép
(néu rd ndi dung yéu cau hoan thién ho 50), chuyen BPMC
dé lap Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so (Mau sb 02),
kém theo ho so giri tra doanh nghiép;




STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/ don vi phu
trach

Thoi
gian

Ho so/Bieu
mau

Cac budc cong viée cu thé

4.3.2 B6i véi ho so dap ung dicu kién, Phong Phap ché du
thao to trinh Lanh dao Cuc bao cao Bo vé viée cap Giay phép
dbi voi doanh nghiép.

4.4. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy Cuc Quéan
1y lao dong ngoai nudce trinh, Lanh dao B xem xét, duyét ky
Gidy phép cho doanh nghiép, trudng hop khong cap gidy
phép Lanh dao B§ duyét ky van ban tra 161 cho doanh nghiép
va néu ro ly do.

4.5. P6i voi hd so qua han giai quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay trudc ngay hét han, Phong Phap ché bao cdo
Léanh dao Cuc, thong bao bang van ban cho BPMC va giri
van ban xin 16i t6 chirc, ca nhan, trong d6 ghi 16 ly do qua
han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua giri BPMC d¢ lap
Phiéu guri thong bao dén to chirc, ca nhan (Mau sd 04)

Tra két qua
giai quyet
TTHC

BPMC

01
ngay
lam
viéc

BPMC tlep nhan ho so dugc phé duyét vao sd, dién thong tin
vao mau phiéu theo ddi xur 1y cong viéc, thong ké két qua
thyuc hién thu tuc.

BPMC phat hanh G1ay phép hodc van ban trd 161 doanh
nghiép; két qua giai quyét dugc luu trir tai BPMC va Phong
Phép ché.

Doanh nghiép nhan két qua tai BPMC.
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I1. Quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc diéu chinh thong tin Gidy phép; Cép lai Gidy phép hoat dong dich vu dua
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nwéc ngoai theo hgp dong

A. Quy trinh ndi bd Piéu chinh thong tin Gidy phép

1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xtr 1y hd so: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan yéu ciu giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh. Bo
phan mot ctra 1am viéc tir tht Hai dén thit Su hang tuan (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian 1am viéc trong ngay
nhu sau: budi sang tir 08 gio 00 phit dén 11 gio 30 phat; budi chiéu tir 13 gid 30 phat dén 17 gio 00 phut.

- Lé& phi: Mién phi

2. Trinh ty xi ly cong viéc

s6 3 kém theo
Quy¢t dinh nay

STT | Noidung | Canhan/don vi Thoi gian Ho6 so/Biéu Ciac buéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau
1 Tiép nhan | B0 phan métcua | 01 ngay lam Doanh nghiép ndp ho so truc tiép tai BPMC hodc thong
ho so Cuc Quan ly lao viée qua dich vu buu chinh.
dong ngoai nudc BPMC tién hanh sao chyp tai liéu, ma hoa tai liéu,
(BPMC) chuyén sang dang dién tr
2 | Kiémtra BPMC -Maus6 01; | a. Truong hop ho so day du, hop 1§, cong chirc tai
hoé so Mau s0 02; Mau | BPMC tiep nhan ho so va 1ap Giay tiép nhan ho so va

hen tra két qua (Mau s6 01).

b. Truong hop hé so chua day du, chua chinh xac, cong
chuc tlep nhan ho so lap Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so (Mau sb 02) va hudng dan truc tiép dai dién
doanh nghiép b6 sung, hoan thién ho so theo quy dinh
hodc gui Phiéu qua dich vu buu chinh (néu doanh
nghiép guri hd so théng qua dich vu buu chinh).

c. Truong hop tir chbi nhan ho so, cong chuc tiép nhan
hd so phai néu rd 1y do (Mau s6 03).




STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/ don vi
phu trach

Thoi gian

Ho so/Bicu
mau

Céac budc cong viée cu thé

Chuyén ho
SO

BPMC

Mau sb 05 kém
theo Phu luc III
Quyét dinh nay

- Sau khi tiép nhan hd so theo quy dinh, cong chue tai
BPMC lap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
(MAu s6 05) va chuyén hd so dén Phong Phap ché.

- Ho so dugce chuyén ngay trong ngdy lam viéc hoic
chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi voi
truong hop tiép nhan sau 15 gid hang ngay.

Xuly va
phé duyét
ho so

Cuc Quan 1y lao
dong ngoai nudc
(Cuc QLLDNN)

04 ngay lam
viéc

Mau sb 02, Mau
sb 04; Mau sb
05 kém theo Phu
luc III Quyét
dinh nay

4.1 Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Phong Phap ché
ra soat ndi dung thong tin thay doi, ddi chiéu véi cac
diéu kién cap va duy tri Gidy phép quy dinh tai Diéu 10
Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai
theo hop dong néu dap ung diéu kién thi Phong Phap
ché bao cdo lanh dao Cuc, trinh Lanh dao B vé viéc
diéu chinh thong tin.

4.2. Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
dugce ho so cua Cuc, Lanh dao B xem xét, duyét ky
Giay phép dic€u chinh thong tin.

4.4. B6i voi hd so qua han giai quyét, trong thoi han
cham nhat 01 ngay truéc ngay hét han, Phong Phap ché
bao céo Lanh dao Cuc, thong bao bang vin ban cho
BPMC va gui van ban xin 13i t6 chirc, c4 nhan, trong do
ghi 15 1y do qué han, thoi gian dé nghi gia han tra két
qué giri BPMC dé 1ap Phiéu giri thong bao dén t6 churc,
c4 nhan (MAau s 04)

Tra két qua
giai quyét
TTHC cho

BPMC

Sang: 8h-
11h30; Chiéu:
13h30 -17h00

BPMC tiép nhan ho so duoc phé duyét vao s6, dién
thong tin vao mau phicu theo doi xtr Iy cong viéc, thong
ké ket qua thyuc hi¢n thu tuc.




STT | Noi dung

cong viéc

Ca nhan/ don vi
phu trach

Thoi gian

Céac budc cong viée cu thé

doanh
nghiép

BPMC phat hanh Gidy phép hodc van ban tra 16i doanh
nghiép; két qua giai quyét dugc luu trir tai BPMC va
Phong Phép ché

Doanh nghiép nhan két qua tai BPMC

B. Quy trinh ndi bd Cap lai Gidy phép Hoat dong dich vu dwa ngwoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nuéc ngoai

theo hop dong

1. Thoi gian xir 1y hd so va Lé phi

- Thoi gian xtr 1y ho so: 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan yéu cau giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh. Bo
phan mot cira 1am viée tir tha Hai dén thtr Sau hang tudn (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian lam viéc trong ngay
nhu sau: budi sang tir 08 gio 00 phut dén 11 gio 30 phut; buoi chiéu tir 13 gio 30 phut dén 17 gio 00 phut).

- L& phi: Mién phi.

2. Trinh tyw x ly cong viéc

STT | NOidung Ca nhan/ don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc vi phu trach maiu
1 Tiép nhén Bophan mot | 01 ngay lam Doanh nghiép dé nghi cap lai Gidy phép nop hd so truc tiép
ho so ctra Cuc Quén‘li’ vige tai Bo phan Mot ctra hoac thdng qua dich vu buu chinh.
lao ,d(_)ng ngoai BPMC tién hanh sao chup tai li¢u, ma hoa tai li¢u, chuyén
nuée (BPMC) sang dang dién tir
2 | Kiém tra hd BPMC -Maus6 01; | a Truong hop ho so ddy du, hop 1¢, cong chirc tai BPMC
SO Mau s6 02; | tiép nhan ho so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen tra két
Mau so6 03 kém qUa (Mau SO 01)
theo P hl% lyc I‘H b. Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac, cong
Quy¢ét dinh nay

chure tiép nhan ho so 1ap Phi€u yéu cau bo sung, hoan thi¢n




STT | Noidung Ca nhan/ don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc vi phu trach mau
ho so (Mau s6 02) va hudng dan tryc tiép dai dién doanh
nghiép bo sung, hoan thién hoé so theo quy dinh hodc gur
Phiéu qua dich vu buu chinh (néu doanh nghiép gui hoé so
thong qua dich vu buu chinh)
¢. Truong hop tir chdi nhan ho so, cong chirc tiép nhan ho
so phai néu rd ly do (Mau so 03).
3 Chuyén ho BPMC Mau s6 05 kém | Sau khi tiép nhan hd so theo quy dinh, c’6ng‘ chuc tai
SO theo Phu luc I‘H BPMC Iap Phi€u kiém soat qua trinh giai quyét ho so (M?l}l
Quyét dinh nay | 5§ 05 luu tai BPMC) va chuyén hd so dén Phong Phap ché.
- Ho so dugc chuyén ngay trong ngay lam viéc hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi trudng hop tiép
nhan sau 15 gio hang ngay.
4 leém d}nh,} CAUC Quéu} ‘1}" 13’0 04 ng.éiy lam 4.1 Trong thoi han 02 ngay lam vigc ké tir ngay nhan duoc
phé duyét ho6 | dong ngoai nude vige hd so cua BPMC, Phong Phap ché cin ct: (1) dé nghi cua
Sy (Cuc QLLDNN) doanh nghiép, (2) Ban goc Giay phép hoat dong dich vu dua

nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hgp
dong duoc luu tai don vi dé trinh Lanh dao Cuc bao céo Bo
xem x¢ét, cip lai Gidy phép cho doanh nghiép.

4.2 Trong thdi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
hd so caa Cuc, Lanh dao B xem xét, duyét ky Giéy phép
cp lai.

4.3 D6i v6i hd so qua han giai quyét, trong thoi han chim
nhit 01 ngay trudc ngay hét han, Phong Phap ché bao cio
Lanh dao Cuc, thong bao béng van ban cho BPMC va gtri
van ban xin 16i t6 chtc, ca nhan, trong d6 ghi rd 1y do qua
han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua gri BPMC dé lap
Phiéu giri thong bao dén t6 chirc, ca nhan (Mau s6 04)




STT | Noidung Ca nhan/ don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc vi phu trach maiu
5 | Traketqua BPMC Sang: 8h- BPMC tlep nhan ho so dugc phé duyét vao sb, dién thdng
giai quyét 11h30; tin Vao mau phleu theo doi xtr Iy cong viéc, thong ké két qua
-17h00

BPMC phat hanh Glay phép hodc van ban tra 161 doanh

nghiép; két qua giai quyét dugc luu trir tai BPMC va Phong
Phap ché

Doanh nghiép nhan két qua tai BPMC
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I11. Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc d6i Gidy phép hoat dong dich vu theo quy dinh tai diém b khoin 1 Piéu
74 ciia Ludt Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nwée ngoai theo hop dong
1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xtr Iy ho so: 10 ngay ké tir ngay tiép nhan yéu ciu giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh. B phan mot
ctra 1am viéc tir thtr Hai dén thir Sau hang tudn (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian 1am viée trong ngay nhu sau:
budi sang tir 08 gid 00 phit dén 11 gio 30 phat; budi chiéu tir 13 gio 30 phat dén 17 gid 00 phit.

- L& phi: Mién phi.

2. Trinh ty xi ly cong viéc

STT | No¢idung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau
1 Tiép nhan | BoO phan motcira | 01 ngay lam Doanh nghiép ndp hd so truc tiép tai BPMC hoic
ho so Cuc Quan ly lao viée thong qua dich vu buu chinh.
dong ngoai nudc BPMC tién hanh sao chup tai liéu, ma hoa tai liéu,
(BPMC) chuyén sang dang dién tu

2 | Kiém tra ho BPMC -Maus6 01; | a. Truong hop ho so day du, hop I¢, cong chuc tai
SO Mau s0 02; Mau | BPMC tiép nhan ho so va l1ap Giay tiép nhan ho so va

s0 3 kem theo | hen tra két qua (Mau so 01).

Quyétdinhnay | b. Truong hop hd so chua day di, chua chinh xac,
cong chue tlep nhan ho so lap Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién hd so (Mau s6 02) va hudng dan truc tiép
dai dién doanh nghiép bo sung, hoan thién hd so theo
quy dinh hodc guri Phiéu qua dich vu buu chinh (néu
doanh nghiép giri ho so thong qua dich vu buu chinh).
c. Trudng hop tir chbi nhan hé so, cong chirc tiép nhan
hd so phai néu rd 1y do (Mau s6 03).
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STT | No¢idung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau

3 Chuyén hé | Bo phian Mot ctra Mau s6 05 kém | - Sau khi tiép nhén hd so theo quy dinh, cong chirc tai
SO theo Phuy luc III | BPMC lap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

Quyét dinh nay | (MAu s6 05) va chuyén hd so dén Phong Phap ché.
- Ho so duoc chuyén ngay trong ngay lam viéc hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi

truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay.

4 | Thamdinh, | CycQuanlylao | 08ngaylam | Mau so 02, M?}u 4.1 Trong thoi han 05 ngay lam viéc, Phong Phap ché
phé duyét h6 | dong ngoai nudce viée 50 04; Mau s6 | 13 soat hd so ddi chiéu véi cac diéu kién cap va duy tri
SO (Cuc QLLDNN) 05 kemtheo | Gidy phép quy dinh tai Pidu 10 Luat Nguoi lao dong

Quyéet dinh nay | vigt Nam di 1am viéc & nuée ngoai theo hop dong.

4.1.1 Dbi voi hd so chua dap tng didu kién, Phong
Phép ché dy thao vin ban trinh Lanh dao Cuc ky tra
161 doanh nghi€p (néu rd ndi dung yeu cau hoan thién
hd so), chuyen BPMC de 1ap Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so (Mau s6 02), kém theo hd so guii tra
doanh nghiép.

4.1.2. Béi v6i ho so dap ung diéu kién:

Phong Phap ché duy thao vin ban trinh Lanh dao Cuc
b&o cao Lanh dao Bo xem xét, cap doi Giay phép.

4.2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
duge hd so caa Cuc, Lanh dao BO xem xét, duyét ky
Gidy phép.

4.3. Dbi v6i ho so quéa han giai quyet trong thoi han
cham nhat 01 ngdy trudc ngay hét han, Phong Phap
ché bao cdo Lanh dao Cuc, thong bao bang van ban
cho BPMC va giri vin ban xin 10i t6 chirc, c4 nhan,




STT | No¢idung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau
trong do ghi 1o 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han
tra két qua gui BPMC dé 1ap PhiCu gui thong bao dén
to churc, ca nhan (Mau so 04)
5 Tr.é} két qlA}é BPMC 01 ngfaAy lam BPMC tiép nhén hd so dugc phé duyét vao sb, dién
glai quyet VIEC thong tin vao mau phiéu theo ddi xir Iy cong viéc,
TTHC thong ké két qua thuc hién thu tuc.

BPMC phat hanh Gidy phép hodc vin ban tra 10i
doanh nghiép; két qua giai quyet dugc luu trir tai
BPMC va Phong Phép ché.

Doanh nghiép nhan két qua tai BPMC
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IV. Quy trinh ndi bd gidi quyét thir tuc nhén lai tién ky quy ciia doanh nghiép hoat dong dich vu dwa nguoi lao
dong di lam viéc & nwéc ngoai
1. Thoi gian xir 1y hd so va Lé phi
* Thoi gian xtr Iy ho so:
- Thoi han ¢6 van ban dé nghi ngan hang nhan ky quy tra lai tién ky quy cho doanh nghiép da nop lai Gidy phép hodc bi
thu hoi Gidy phép: 15 ngay (ké tir ngay nhan duoc ho so day du, hop 18).

- Thoi han c6 van ban dé nghi ngan hang nhan ky quy tra lai phan tién ky quy ctia doanh nghiép dich vu da thuc hién doi
v6i chi nhanh: 05 ngay lam viéc (ké tir ngdy nhan dugc ho so day du, hop 18).

Bo phan mot ctra 1am viéc tir tha Hai dén thtr Sau hang tuan (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian lam viéc
trong ngdy nhu sau: budi sang tir 08 gio 00 phut dén 11 gid 30 phit; budi chiéu tir 13 gio 30 phut dén 17 gid 00 phdit.

* Lé phi: Mién phi.

2. Trinh ty x ly cong viéc

STT | Noidung | Canhan/donvi | Thoigian | Ho so/Biéu mau Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach
1 | Tiépnhan | Bophan motcua | 01 ngay lam Doanh nghiép ndp hd so truc tiép tai BPMC hoic thong
ho so Cuc Quén 1}'1 lao Viéc qua dlCh vu buu chinh
dong ngoai nudc
(BPMC)
2 | Kiém traho BPMC Mau s6 01; Mau | a. Truong hop hé so day da, hop I¢, cong chuc tai BPMC
SO $6 02; Mau sd | tiép nhan ho so va 1ap Giay tiép nhan ho so va hen tra ket

03 kém theo Phy | dua (Mau so 01).
luc [T Quyét | b- Trudng hop ho so chua day du, chua chinh xéc, cong
; chtrc tiép nhan ho so 1ap Phiéu yéu cau bo sung, hoan

dinh na ) ; gl x 5 o
' Y thién ho so (Mau so 02) va hudng dan truc tiép dai dién
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STT | Noidung | Canhan/donvi | Thoigian | Ho so/Biéu miu Cac buwéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach
doanh nghiép bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh
hoac gfri Phiéu qua dich vu buu chinh néu doanh nghiép
gui ho so thong qua dich vu buu chinh.
c. Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan
ho so phai néu rd ly do (Mau so6 03).
3 Chuyén ho BPMC Mau s6 05 kém | - Sau khi tiép nhan ho so theo quy dinh, cong chue tai
SO theo Phu luc 1T | BPMC lap Phiéu kiém soat qué trinh g1a1 quyet hd so
Quyét dinh nay (Mau s0 05), nhap thong tin trén phan mém theo doi va
chuyén ho so dén Phong Phép ché (PC).
- Ho so duge chuyén ngay trong ngay lam viéc hoac
chuyén vao dau gid ngdy lam viéc tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay.
4 | Thamtrahd | Cuc Quanlylao |1.Tra laitién Mﬁu sO 02; Mﬁu 4.1. Tra lai tién ky quy cho doanh nghiép da nop lai Gidy
SO dong ngoai nudc | ky quy cho | s64; Mauso 05 |phép hodc bi thu hoi Giay phep:
(Phong Phép ché) |doanh nghicp ) kém theo Phu | 4.1.1. Trong thoi han 04 ngay lam viéc, Phong Phap ché
da nop lai luc T Quyet | ra soat hd so va guri lay ¥ kién cia don vi lién quan.
flf‘y;’_hip dinh nay 4.1.2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
ﬁ?‘? G*. thu duge dé nghi cho ¥ kién, cac don vi tra 151 bang van ban
Olh, 1ay vé viéc doanh nghiép da thuc hién day du nghia vy trong
P f?p. . hoat dong dich vu dua nguoi lao dong Viét Nam di lam
13 ngiy lam viéc ¢ nudc ngoai sau khi nop lai Giay phep hoac bi thu
viee hoi Giay phép hoat dong dich vu dua nguoi lao dong Viét

Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hop dong, giri vé
Phong Phap che.

4.1.3. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc y kien:
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STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/ don vi
phu trach

Thoi gian

HOo so/Biéu mau

Cac budc cong viéc cu thé

a) Doi v6i ho so khong dap tmg diéu kién quy dinh dé
doanh nghiép nhan lai tién ky quy hoat dong dich vu dua
nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong,
Phong Phap ché duy thao cdng vin bao cdo Lanh dao Cuc
trinh Lanh dao B ky ban hanh théng bdo vdi doanh
nghiép vé viéc khong dap tng diéu kien (néu rd ly do),
chuyén BPMC dé lap phiéu yéu cau bo sung, hoan thién
ho so (MAu s6 2) kém theo hé so guri tra doanh nghiép.
b) Di véi hd so dap ung diéu kién quy dinh dé doanh
nghiép nhan lai tién ky quy hoat dong dich vu dua nguoi
lao dong di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong hoic
sau khi nhan dugc hd so bd sung du diéu kién, Phong
Phép ché dy thao cong vin, bao cdo Lanh dao Cuc trinh
Lanh dao Bo.

4.1.4 Trong thoi gian 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc hd so cta Cuc, Lanh dao Bo ky ban hanh cong vin
giri ngan hang noi doanh nghiép ma tai khoan ky quy, dé
nghi tra lai tién ky quy hoat dong dich vu dua nguoi lao
dong di 1am viéc & nude ngoai theo hop déng cho doanh
nghiép, chuyén BPMC dé tra két qua cho doanh nghiép.

2. Tra lai
phan tién ky
quy cua
doanh nghiép
dich vu da
thuc hién dbi
v6i chi

Mau sb 02; Mau
sb6 4; MAu sb 05
kém theo Phu
luc IIT Quyét
dinh nay

4.2. Tra lai phan tién ky quy cua doanh nghiép dich vu
da thuc hién ddi v6i chi nhanh

Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, Phong Phap ché ra soét
hd so:

a) Dbi véi hd so khong dap ung diéu kién quy dinh dé
doanh nghiép nhan lai tién ky quy ddi vai chi nhanh:
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STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/ don vi
phu trach

Thoi gian

HOo so/Biéu mau

Cac budc cong viéc cu thé

nhanh: 03
ngay lam
viéc

- Phong Phap ché dy thao cong vin, bao cdo Linh dao
Cuc trinh Lanh dao B§ ky ban hanh cong van thong bao
v6i doanh nghiép vé viéc khong dap ung diéu kién (néu
rd ly do).

- Trong thoi gian 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
hd so ctia Cuc, Lanh dao B6 ky, ban hanh céng vin thong
bao véi doanh nghiép vé viéc khong dap tmg diéu kién
gui tra doanh nghiép.

b) Poi véi ho so dap tmg diéu Kién quy dinh dé doanh
nghiép nhan lai tién ky quy dbi véi chi nhanh hoic sau
khi nhan duoc hd so bd sung du diéu kién:

- Phong Phép ché dy thao cong vin, bao cdo Lanh dao
Cuc trinh Lanh dao Bo.

- Trong thoi gian 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
hd so ctia Cuc, Lanh dao Bo ky ban hanh cong vin gui
ngan hang noi doanh nghiép mo tai khoan ky quy, dé
nghi tra lai tién ky quy d6i véi chi nhanh cho doanh
nghiép, chuyén BPMC dé tra két qua cho doanh nghiép.

4.3 DB6i v6i hd so qué han giai quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay trude ngay hét han, Phong PCTH béo cio
Lanh dao Cuc, thong bao bang van ban cho BPMC va giri
vin ban xin 16i t6 chtrc, c4 nhan, trong d6 ghi rd 1y do qua
han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua giri BPMC dé
1ap Phiéu gtri thong bao dén to chirc, ca nhan (Mau s 04)

Tra két qua
giai quyét
TTHC

BPMC

1 ngay lam
viéc

Doanh nghiép nhan vén ban tra loi tai BPMC hodc qua
dich vu buu chinh; két qua giai quyet duoc luu trir tai
BPMC va Phong Phép che.
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V. Quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc ding ky hoat dong dich vu dwa ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc tai Dai
Loan (Trung Quéc)

1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xir 1y ho so:

Thoi han ¢6 Vin ban giéi thiéu doanh nghiép dich vu véi co quan ¢ tham quyén ctia Pai Loan (Trung Qudc): 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so day du, hop 1¢€.

Bo phan mot ctra 1am viée tir tha Hai dén thtr Sau hang tuan (trir ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian lam viéc
trong ngdy nhu sau: budi sang tir 08 gio 00 phut dén 11 gid 30 phit; budi chiéu tir 13 gio 30 phut dén 17 gio 00 phut.

- L& phi: Mién phi.

2. Trinh ty xi ly cong viéc

STT | N§i dung cong | Ca nhan/ don Thaoi gian Ho so/Biéu Cac buéc cong viéc cu thé
viée vi phu trach mau
1 | Tiép nhan ho Bo phan mot | 01 ngay lam Doanh nghiép nop ho so truc tiép tai BPMC hoic thong
SO ctra Cuc Quan ly viéc qua dich vu buu chinh
lao dong ngoai
nudc (BPMC)
2 | Kiém tra ho so BPMC -Mau s6 01; | a. Truong hop ho so day di, hop 18, cong chic tai BPMC
Mau s6 02; | tiép nhan ho so va 1ap Giy tiép nhan hd so va hen tra két
Mau s6 03 | qua (MAu sé 01).
kém theo Phu | p_ Truong hop hd so chua day du, chua chinh x4c, cong
luc I Quyet | chyc tiép nhan hd so 1ap Phiéu yéu cau bd sung, hoan
dinh nay | thién hd so (MAu sé 02) va huéng dan tryc tiép dai dién
doanh nghiép bé sung, hoan thién hd so theo quy dinh
hodc gui Phiéu qua dich vu buu chinh néu doanh nghiép
giri ho so thong qua dich vy buu chinh.




STT | N¢i dung cong | Ca nhan/ don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
viée vi phu trach mau
c. Trudng hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan
hd so phai néu rd ly do (Mau sé 03).

3 Chuyén hd so BPMC Mau s6 05 | - Sau khi tiép nhan hd so theo quy dinh, cong chure tai
kem theo Phy | BPMC lap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
luc 11T Quyét (Mau s0 05), nhap thong tin trén phan mém theo ddi va

dinh nay chuyén ho so dén Phong Thi truong Chau Au, Chau My,
Trung Qudc
- H6 so dugc chuyén ngay trong ngay lam viéc hoac
chuyén vao dau gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan sau 15 gid hang ngay.

4 | Tham tra ho so | Cuc Quan 1y lao | 04 ngay lam Mau s6 02; |4.1. Sau khi nhan ho so, Lanh dao Phong Thi truong

dong ngoai nude viéc Maus6 4; | Chau Au, Chau My, Trung Quéc phan cong cong chic
(Phong Phong Mau s6 05 | xir Iy, xem xét, tham dinh ho so.

Thi truong Chau kém theo Phu | 4 2. Cong chuc dugc giao xir 1y hd so cap nhat thdng tin
Au, Chau My, luc T Quyet | theo quy dinh, thdm tra, x4 minh thong tin. Doanh
Trung Quoc) dinhnay | nghiép dich vu phai duy tri cac diéu kién quy dinh tai

Piéu 10 cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc
& nudc ngoai theo hop dong va dap tng cac diéu kién:

- C6 du sb lwgng nhan vién nghiép vu dé thuc hién noi
dung hoat dong va dap (g cac tiéu chuan sau:

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
tim kiém, phat trién thi truong lao dong ngoai nudc co
nang lyc tiéng Trung trinh d6 t6i thiéu HSK5 hoic twong
duong;

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
quan 1y ngudi lao dong ¢ nang lyc tiéng Trung trinh do
t6i thiéu HSK5 hoidc twong duong va it nhat 01 nam kinh




STT

Noi dung cong
viée

Ca nhan/ don
vi phu trach

Thoi gian

Cac budc cong viéc cu thé

nghiém vé dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc tai
Pai Loan (Trung Qudc);

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
gido duc dinh hudéng cd it nhat 01 nim kinh nghiém vé
dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc tai Dai Loan
(Trung Quéc).

- Khong bi xt phat vi pham phép luat trong linh vuc
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo
hop dong trong thoi han 02 nam tinh dén ngay dé nghi
Bo Noi vu gigi thidu véi co quan c6 tham quyén cia Dai
Loan (Trung Quéc).

4.3. Giai quyét ho so

4.3.1 Trong truong hop hd so dap wng yéu cau, cong chirc
duoc giao xt 1y hd so chuan bi c4c tai liéu, hd so can thiét
bao cao Lanh dao Phong thi truong Chau Au, Chau My,
Trung Qudc dé bao cao Lanh dao Cuc trinh Lanh dao B
ky van ban tra loi doanh nghiép, chuyén BPMC dé tra két
qua cho doanh nghiép, luu ho so theo quy dinh.

4.3.2. B6i vai hd so qua tham tra, tham dinh chua du diéu
kién giai quyét, cong chuc giai quyét ho so dy thao van
ban bao cao Lanh dao Phong dé bao cdo Lanh dao Cuc
dé trinh Lanh dao B ky van ban tra loi doanh nghiép
(néu rd ly do), chuyén BPMC dé Iap Phiéu yéu cau b
sung, hoan thién hd so (Mau sé 02) kém theo hé so tra
két qua cho doanh nghiép, luu ho so theo quy dinh.
4.4Dbi v6i hd so qua han giai quyét, trong thoi han cham
nhit 01 ngay truéc ngay hét han, Phong thi truong Chau
Au, Chau My, Trung Qudc bao cdo Lanh dao Cuyc, thong




STT | N¢i dung cong | Ca nhan/ don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
viée vi phu trach mau

bao bang van ban cho BPMC va guri van ban xin 10i t0
chtrc, ¢4 nhén, trong d6 ghi 18 1y do qua han, thoi gian dé
nghi gia han tra két qua gtri BPMC dé 1ap Phiéu gui thong

bao dén t6 chirc, ca nhan (MAu s 04)
5 Tra két qua BPMC - Sang tr 8h Doanh nghiép nhan van ban tra loi tai BPMC hoac thong
giai quyét dén 11h30; - qua dich vu buu chinh cong; két qua giai quyét dugc luu
TTHC Chiéu tir trit tai BPMC va Phong thi truong Chau Au, Chau My,

13h30 dén Trung Quéc.

17h00
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VI. Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc ding ky hoat dong dich vu dwa ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc tai
Nhat Ban
1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xu ly hd so: 05 ngay lam viéc ké tur ngay nhan duoc ho so déy dua, hop 1¢. BO phan mot ctra lam viéc tur thir
Hai dén thit Sau hang tuan (trir ngdy nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian 1am viéc trong ngdy nhu sau: budi sang tir 08 gio
00 phat dén 11 gio 30 phut; budi chiéu tir 13 gio 30 phat dén 17 gio 00 phut.

- L& phi: Mién phi.

2. Trinh ty xi ly cong viéc

STT | Noidung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so;/Biéu Cac bwéc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau
1 | Tiépnhdn | B phin mot cira |- Sang tir 8h dén Doanh nghiép nop ho so truc tiép tai BPMC hoac théng
ho so Cuc Quan ly lao | 11h30; - Chi,éu qua dich vu buu chinh.
dong ngoai nudc | tr 13h30 dén
(BPMC) 17h00
2 | Kiémtra BPMC 01 ngay lam -Maus6 01; | a. Truong hop ho so ddy di, hop 1€, cong chirc tai BPMC
ho so viéc Mau so 02; tiep nhan ho so va lap Giay tiep nhan ho so va hen tra ket

Mau s6 03 kém | qua (MAu s 01).

theo Phu luc III' | b, Truong hop hd so chua diy du, chua chinh x4c, cong
Quyéet dinh nay | chyc tiép nhan hd so 1ap Phiéu yéu ciu bd sung, hoan
thién ho so (Mau s6 02) va hudéng dan truc tiép dai dién
doanh nghiép bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh
hodc gui Phiéu qua dich vu buu chinh néu doanh nghiép
gui ho so thong qua dich vu buu chinh.

c. Trudng hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan
hd so phai néu rd ly do (Mau s6 03).
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STT | Noidung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so/Biéu | Cac budc cong viée cu thé
cong viéc phu trach maiu
3 | Chuyén ho BPMC Mau s6 05 kém | - Sau khi tiép nhan hé so theo quy dinh, cong chue tai
SO theo Phu lyc III | BPMC lap Phiéu kiém soat qua trinh gidi quyét ho so
Quyét dinh nay (Mau 50 05), nhap thong tin trén phan mém theo ddi va
chuyén ho so dén Phong Thi trudng Chau A, Chau Phi).
- Ho so duoc chuyén ngay trong ngay lam viéc hodc
chuyén vao dau gid ngdy lam viéc tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay.
4 | Thamtra | CucQuanlylao | 04 ngay lam Maus6 02; | 4.1. Sau khi nhan hd so, Lanh dao Phong Thi truong
hd so dong ngoai nudc viéc Mau s6 04; | Chau A, Chau Phi phan cdng cong chirc xir ly, xem xét,
(Phong Thi Mau s6 05 kém | tham dinh ho so.
truong Chau A, theo Phu luc III | 4.2, Cong chuc duoc giao xu Iy hd so cap nhat théng tin
Chau Phi) Quyét dinh nay | theo quy dinh, tham tra, xac minh thong tin. Doanh

nghiép dich vu phai duy tri cac diéu kién quy dinh tai
Diéu 10 cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc
& nudc ngoai theo hop dong va dap ung cac diéu kién:

- C6 du sé lugng nhan vién nghiép vu dé thuc hién noi
dung hoat dong va dap ting céc tiéu chuan sau:

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
tim kiém, phat trién thi truong lao dong ngoai nudc co
nang lyc tiéng Nhat trinh d¢ téi thieu N2 (chuan JLPT)
hodc tuong duong;

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
quan 1y ngudi lao dong c6 nang luc tiéng Nhat trinh do
t6i thiéu N2 (chuan JLPT) hoic twong dwong va it nhat
01 nam kinh nghiém vé dwa nguoi lao dong Viét Nam di
lam viéc tai Nhat Ban;




STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/ don vi
phu trach

Thoi gian

Cac budc cong viéc cu thé

+ C6 it nhat 01 nhan vién nghiép vu thuc hién hoat dong
gido duc dinh huéng cd it nhat 01 nim kinh nghiém vé
dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc tai Nhat Ban.
- Pap ung cac tiéu chuan dbi véi doanh nghiép dich vu
dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc tai Nhat Ban
theo thoa thuan gitra Noi vu Viét Nam véi co quan co
tham quyén caa Nhat Ban.

4.3. Giai quyét hd so

4.3.1 Trong truong hop ho so dap ang yéu cau, cong chirc
duoc giao xtr Iy hd so chuan bi cac tai liéu, hd so can thiét
bao cdo Lanh dao Phong thi truong Chau A, Chau Phi dé
béo cao Lanh dao Cuc dé trinh Lanh dao Bo ky van ban
tra 1oi doanh nghiép, chuyén BPMC dé tra két qua cho
doanh nghiép, Iuu hd so theo quy dinh.

4.3.2. B4i véi hd so qua tham tra, thim dinh chua du diéu
kién giai quyét, cong chuc giai quyét hd so du thao vin
ban bao céo Lanh dao Phong, bao céo Lanh dao Cuyc dé
trinh Lanh dao B ky van ban tra loi doanh nghiép (néu
rd ly do), chuyen BPMC dé 1ap Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién hd so (Mau s6 02) kém theo hd so tra két qua
cho doanh nghiép, Iuu hd so theo quy dinh.

4.4 D6i voi ho so qua han giai quyét, trong thoi han cham
nhat 01 ngay trudc ngay hét han, Phong Thi truong Chau
A, Chau Phi bao cdo Lanh dao Cuc, thong bao bing vin
ban cho BPMC va gui van ban xin 13i t6 chtic, ¢4 nhan,
trong d6 ghi rd 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han
tra két qua giri BPMC d¢ 1ap Phiéu giri thong bao dén to
chtrc, c4 nhan (Mau s6 04)




STT | Noidung | Canhan/don vi Thoi gian Ho so/Biéu | Cac budc cong viée cu thé
cong viéc phu trach mau
5 | Tra két qua BPMC - Sang tir 8h dén Doanh nghiép nhan van ban tra 1oi tai BPMC hoac qua
giai quyeét 11h30; - Chiéu dich vu buu chinh; két qua giai quyét dugc luu trir tai
TTHC tir 13h30 den

17h00

BPMC va Phong Thi truong Chau A, Chau Phi.




24

VI1I. Quy trinh ndi b giai quyét thii tuc ding ky hoat dong dich vu dwa ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc nghé ho ly
tai Nhat Ban

1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xir Iy hd so: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so day du, hop 16. Bd phin mét cira 1am viée tir thir
Hai dén thtr Sau hing tuan (trir ngdy nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian lam viéc trong ngay nhu sau: budi sang tir 08 gio
00 phtit dén 11 gio 30 phut; budi chiéu tir 13 gio 30 phut dén 17 gid 00 phit.

- L& phi: Mién phi.

2. Trinh ty xi ly cong viéc

STT | Noidung Ca nhan/ Thoi gian Ho Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc don vi phu so/Biéu
trach mau
1 | Tiépnhan | Bophdnmét | - Sang tir 8h dén Doanh nghiép nop hd so truc tiép tai BPMC hoac théng qua
hd so ctra Cuc Quan | 11h30; - Chiéu tir dich vu buu chinh
1y lao dong | 13h30 dén 17h00
ngoai nudc
(BPMC)
2 | Kiém traho BPMC -Sang tr8hdén | -MAusé | a. Truong hop ho so day dua, hop 18, cong chic tai BPMC tiép
S0 11h30; - Chiéu tir | 01; Mau sd | nhan hd so va 1ap Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau
13h30 dén 17h00 | 02; Mau sé | s6 01).

03keém | p. Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac, cong chirc
theo Phu | tiép nhan hd so 1ap Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so
luc T | (MAu s6 02) va huéng dan tryc tiép dai dién doanh nghiép bd
Quyet dinh | sung, hoan thién hé so theo quy dinh hodc giri Phiéu qua dich
nay vu buu chinh néu doanh nghiép giri hd so théng qua dich vu

buu chinh.
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STT | Ngidung Ca nhan/ Thoi gian H(A)o Cac buéc cong viée cu thé
cong viéc don vi phu so/Biéu
trach mau
c. Truong hop tir chdi nhan ho so, cong chic tiep nhan ho so
phai néu rd ly do (Mau so 03).
3 Chuyén hd BPMC 01 ngay lam viéc | Mau s6 05 | - Sau khi tiép nhan hd so theo quy dinh, , cong chirc tai BPMC
SO kém theo | 1ap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau s6 05),
Phuy luc IIT | nhép thong tin trén phan mém theo ddi va chuyén ho so dén
Quyét dinh | Phong Thi trudng Chau A, Chau Phi.
nay - H6 so dugc chuyén ngay trong ngay lam viéc hoac chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi véi truong hop tiép
nhan sau 15 gio hang ngay.
4 | ThAmtrahd | Cuc Quanly | 4 ngaylam viéc | Mau sé 02; | 4.1. Sau khi nhén hé so, Lanh dao Phong Nhét Ban, Dong Nam
SO lao dong Mau s6 04; | A phan cdng cong chirc xur ly, xem xet, tham dinh ho so.
ngoai nudc Mau s6 05 | 4.2, Cong chirc duoc giao xir Iy hd so cap nhat thong tin theo
(Phong Thi kemtheo | quy dinh, thdm tra, x4c minh thdng tin. Doanh nghiép dich vu
truong Chau Phu luc 111 | phai duy tri cac diéu ki¢n quy dinh tai Diéu 10 ctia Luat Ngudi
A, Chau Phi) Quyétdinh | Jao dong Viét Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hop dong va
nay dap ung cac dieu kién:

- Pang thuc hién hgp déng cung tng lao dong Viét Nam di
lam viéc tai Nhat Ban.

- C6 co s dao tao caa doanh nghiép dé t6 chuc boi dudng ky
nang nghé ho ly, bdi dudng ngoai ngir hoac lién két dao tao
Vé6i co sd gido duc nghé nghiép dap tng céc tiéu chuan sau:

+ CO trang thiét bi nghe nhin co ban dé dao tao tiéng Nhat; c6
phong thuc hanh dwoc trang bj xe lan, khung ho tro di chuyen,
giuong y té, ban ghé an, tay vin gin tuong, ghe tam, bon tam,
bon cau ty dong va tu dung dung cu y té dé boi dudng Ky nang
nghé ho 1y theo chuong trinh ciia Nhat Ban;
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STT

Noi dung
cong viéc

Ca nhan/
don vi phu
trach

Thoi gian

Ho
so/Biéu
mau

Céac budc cong viée cu thé

+ CO it nhat 01 gido vién dé boi dudng ky nang nghé ho ly cho
nguoi lao dong theo chuwong trinh ctia Nhat Ban;

+ CO it nhat 01 gido vién tiéng Nhat trinh do téi thiéu N2
(chuan JLPT) hoic twong duong dé bdi dudng tiéng Nhat cho
nguoi lao dong theo chuong trinh ctia Nhat Ban.

4.3. Giai quyét ho so

4.3.1 Trong truong hop hd so dap ang yéu cau, cong chire dugc
giao xur Iy hod so chuan bi cac tai liéu, ho so can thiét béo céo
Lanh dao Phong, bao cdo Lanh dao Cuc dé trinh Lanh dao Bo
ky vin ban tra 16i doanh nghi¢p, chuyén BPMC dé tra két qua
cho doanh nghiép, luu hd so theo quy dinh.

4.3.2. B6i véi ho so qua tham tra, tham dinh chua du diéu kién
giai quyét, cong chuc giai quyét ho so dy thao vian ban bao céo
Lanh dao Phong, béo cao Lanh dao Cuyc dé trinh Lanh dao B
ky vin ban tra 10i doanh nghiép (néu rd ly do), chuyén BPMC
dé lap Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so (Mau sé 02)
kém theo hd so tra két qua cho doanh nghiép, Iuu ho so theo
quy dinh.

4.4Pbi voi hd so qua han giai quyét, trong thoi han cham nhat
01 ngdy trudc ngay hét han, Phong Thi truong Chau A, Chau
Phi bao cao Lanh dao Cuc, thong bao bﬁng van ban cho BPMC
va giri van ban xin 16i to chtic, ca nhan, trong d6 ghi rd 1y do
qua han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua giri BPMC dé
1ap Phiéu giri thong bao dén t6 chirc, ca nhan (Mau s 04)

Tra két qua
giai quyét
TTHC

BPMC

- Séng tur 8h‘dén
11h30; - Chiéu tur
13h30 dén 17h00

Doanh nghiép nhan van bén’tré |6 tai BPMC hoac qua dich vu
buu chinh; ket qua giai quyet duge luu trit tai BPMC va Phong
Thi truong Chau A, Chau Phi
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VII1. Quy trinh ndi b giai quyét thii tuc ding ky true tuyén hop dong lao dong va déng goép vao Quy Hb tro
viéc lam ngoai nuwdc
1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

Bo phan Mot cira 1am viéc tir thir Hai dén thir Sau hang tudn, trir ngay nghi, L&, Tét theo quy dinh. Thoi gian 1am viéc
trong ngady nhu sau:

a. Budi sang: tir 8 gid 00 dén 11 gid 30;
b. Budi chiéu: tir 13 gid 30 dén 17 gid 00.

- Chuyén ngay ho so tiép nhan truc tiép trong ngay lam viéc hoidc chuyén vao dau gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi
truong hop ti€ép nhén sau 15 gido hang ngay - Thot gian xtr 1y ho so: 05 ngay lam viéc.

- L& phi: Mién phi.
2. Trinh ty xi ly cong viéc
2.1. Chuin bij va ndp hd so dién tir thwe hién thi tuc hanh chinh

Ca nhan c6 nhu cau giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) truy cdp vao dja chi Cong dich vu cong ctia Bo, ding nhap tai
khoan va thyuc hién xac thuc dién tor nguoi dung.

C4 nhan chuan bi ho so dién tir, ké khai mau don, t& khai dién tir theo yéu cau cta hé thong cung cap dich vu cong truc
tuyén nhu sau:

a) Khai mau don, to khai trén cac bi€éu mau dién tir dugc cung cap san;

b) Pang tai cac giéy to, tai liéu dién tir hop 1¢; (thanh phén ho so can dang tai néu tai muc 1 va c6 yéu cau cu thé trén hé
thong dich vu cong truc tuyén)

Sau khi hoan thanh chuén bi hd so, mau don, to khai dién tr c4 nhan guri dén Céng dich vu cong cua Bo tiép nhan va
chuyén tiép dén H¢ thong co s& dir liéu vé nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hgp dong do Cuc Quan 1y
lao dong ngoai nudc quan ly, van hanh.

2.2. Quy trinh tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
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2.2.1. Trong thoi gian 01 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duogc hd so ddy da cta ca nhan, Cong chitc BPMC ciia Cuc Quéan
1y lao dong ngoai nudc tien hanh kiém tra ho so ctia cua nguoi lao dong trén hé thong co sé dir 1i€u, ndi dung ki€ém tra gom:

a) Kiém tra tinh chinh x4c cta thong tin tai mau don, to khai;

b) Kiém tra thong tin chir ky s dé dam bao tinh xac thyc, tinh hop 18, chinh x4c, nguyén ven, hop 1& dbi v6i cac thanh
phan ho so duoc dang tai;

- D6i v6i Ho so khong dap tng yéu cau néu trén, Cong chirc BPMC khoi tao Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so ghi
r0 ndi dung chua déap tng. Ho6 so dugc guri tra lai tai khoan cuia nguoi lao dong.

- D6i v6i Ho so dap g yéu cau néu trén, Cong chire BPMC tiép nhan, cap mé s6 ho so thii tuc hanh chinh. Hé thong s&
tao gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua dudi dang dién tir dong thoi thong bao vao tai khoan ctia nguoi lao dong.

Sau khi tiép nhan, Cong chirc BPMC khoi tao trén hé thong Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so va chuyén truc
tuyén cho cac Phong thi truong ctia Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc ti€p nhan va xu 1y. Trong truong hgp dac bi¢t, Lanh
dao phong ti€ép nhan ho so s€ phan cong lai ho so cho cong chure tai don vi.

2.2.2. Trong thoi gian 04 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so tir BPMC, Cong chirc Phong thi trudng thim dinh
hd so truc tuyén cta nguoi lao dong:

Truong hop tham dinh hd so dap Gmg yéu cau, Cong chirc Phong thi truong giri ho so truc tuyén ciia nguoi lao dong cho
Lanh dao phong Thi truong dé trinh Lanh dao BO ky van ban tra 101 nguoi lao dong, gtrit BPMC dé tra két qua cho nguoi lao
dong truc tuyén.

Truong hop hd so chua dap tmg diéu kién, cong chirc Phong Thi truong giii ho so tryc tuyén cho Linh dao phong Thi
truong, bado cao Lanh dao Cuc dé trinh Lanh dao B ky van ban tra 161 nguoi lao dong tur chdi duyét ho so truc tuyén cua
ngudi lao dong va gui tra hd so vé BPMC dé thong bao cho nguoi lao dong biét ho so bi tir chdi thong qua tai khoan cua ngudi
lao dong trén Cong dich vu cong Qudc gia. Ho so tir chdi néu day du, cu thé mot 1an dé ngudi lao dong bod sung day du hd so
theo yéu cau.

* Luu y: Cong dan Viét Nam giao két hop ddng hop phap sau khi xuét canh va dap ung cac diéu kién:
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- Khong thude truong hop bi cAm xudt canh, khong dugc xuét canh, bi tam hodn xuét canh theo quy dinh cta phap luat
Viét Nam.
- C6 hop ddng lao dong hop phép.
- Cu tri hop phép o nude so tai trong thoi gian thuc hién hop dong lao dong.
2.3. Sira ddi, bo sung thong tin hé se dién tir thuc hién TTHC (khdng nam trong thoi gian giai quyét hd so)

- Nguoi lao dong thuc hién stra ddi, bd sung thanh phan hd so trén Cong dich vu ¢éng cua Bo theo yéu cau cia Cuc Quan
1y lao dong ngoai nudC.

- Hinh thic stra d6i, b6 sung ho so dién tir bao gom:

a) Khai béo tryc tiép, tao 1ap thdng tin stra doi, bo sung theo tiéu chi, dinh dang theo huéng dan va gui dén Cong dich vu
cong cua Bo;

b) Viéc sira doi, bd sung thdng tin, hd so dién tir duoc luu lai lich sir stra doi va khong lam thay d¢6i ma ho so tha tuc
hanh chinh.

2.4. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

- Phiéu tra 161 duoc ky sb cua don vi ¢d tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh. Sau khi nhan duoc théng bao cua Bo
Noi vu Vé viéc chap thuan dang ky hop dong, ngudi lao dong thuc hién déng gop vao Quy HJ trg viéc 1am ngoai nudc bang
hinh thirc nop tién mat hoac chuyén vao tai khoan caa Quy.

- Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban dién tir ciia co quan c6 tham quyeén co gid tri phap 1y nhu két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh bang van ban giay.

* Luu ¥: Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ban dién tir phai bao dam:

a) Phan anh day du céc noi dung két qua giai quyét TTHC di dugc quy dinh;

b) C6 chix ky sb cuia don vi ¢ tham quyén giai quyét TTHC;

c) Bao dam tinh toan ven cua dit liéu, tinh xac thuc, tinh chdng chéi bo, pht hop voi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir;
d) Puoc déng bo vao Hé théng co s dit liéu vé nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong.
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IX. Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hd tro’ cho ngwoi lao dong tham gia cac chwong trinh dao tao, ning cao
trinh d¢ tay nghé

1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xtr Iy ho so: Thoi gian thuc hién tha tuc dua trén thoi han cta hop dong ky gitra hai bén, qua trinh dién ra tir
lic ky hop dong dén lac ky thanh 1y va quyét toan hop dong. Bo phan mot ctra lam viée tir thir Hai dén thtr Sau hang tuan (trix
ngay nghi L&, Tét theo quy dinh). Thoi gian 1am viéc trong ngay nhu sau: budi sang tir 08 gid 00 phut dén 11 gio 30 phut;
budi chiéu tir 13 gid 30 phat dén 17 gio 00 phut.

- L& phi: Mién phi.
2. Trinh ty xt ly cong viéc

2.1. Budc 1: BO Noi vu (Cuc Quan 1y lao ddng ngoai nude) ky hop dong dat hang dao tao cho nguoi lao dong di lam viée
O nudc ngoai vo1 doanh nghiép, t6 chirc sy nghiép dua nguot lao dong di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong

2.2. Budc 2: Bo Noi vu thuc hién tam tng kinh phi cho co sé day nghé hodc doanh nghiép, td chirc su nghié€p thuc hién
nhiém vu.

2.3. Budc 3: Doanh nghiép, to chirc su nghiép dua nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nude ngoai theo hop dong chi tra cac
khoan hd trg cho ngudi hoc.

2.4. Budc 4: Bo Noi vu nghiém thu, thanh 1y hop dong va thanh toan gia tri hop dong con lai.



31

X. Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc cap Gidy xac nhan vé thoi gian di hop tic lao dong dé gidi quyét ché do bao
hiém xa hoi d6i voi ngwoi lao dong 13 d6i truwedng, phién dich, can b ving di lam viéc & cic nwée Pong Au va Lién X6
cii da vé nudc trude ngay 01/01/2007

1. Thoi gian xir Iy hd so va Lé phi

- Thoi gian xt 1y hd so: khong quy dinh.
- L& phi: Mién phi.

2. Trinh ty xi ly cong viéc

STT | Noidung | Canhan/don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viéc cu thé
cong viée vi phu trach miu
1 Tiép nhan Vin thu Cuc |- Sang tir 8h dén C4 nhan c6 nhu cau giai quyét TTHC nop hd so truc tiép tai
hé so Quanlylao | 11h30; - Chiéu Van thu Cyc.
dong ngoai nude | tir 13h30 dén
(van thu Cuc) 17h00
2 | Kiémtra Vin thu Cuc 01 ngay lam 2.1. Trudng hop ho so nop truc tiép, van thu Cyc co trach
ho so viéc nhiém tiép nhan, dong dau cong vian dén va luu vao s6 Cong
van dén.
2.2. Trudng hop tiép nhan hd so qua dich vu buu chinh cong:
van thu Cuc dong ddu Cong van dén va luu vao sé6 Cong vin
dén.
3 | Chuyénhd | Van thu Cuc Sau khi tiép nhan hd so theo quy dinh, van thu Cuc phai
SO chuyén hd so dén Phong Thi trudng Chau Au, Chau MY,

Trung Qudc dé giai quyet. Ho so phai duoc chuyen ngay
trong ngay lam viéc hoac chuyén vao dau gio ngay lam viéc
tiep theo doi vai truong hop tiep nhan sau 15 gio hang ngay.




STT | Noidung | Canhan/don Thoi gian Ho so/Biéu Cac buwéc cong viée cu thé
cong viéce vi phu trach maiu
4 Thamtra | Cuc Quan ly lao 4.1. Sau khi nhan hd so, Lanh dao Phong Thi truong Chau
hd so dong ngoai nudc Au, Chau My, Trung Qudc phan cong cong chirc xir Iy, xem
Phong Thi xét, thim dinh ho so.
truong Chau Au, 4.2. Coéng chirc duoc giao xir ly hd so tham tra, xac minh
Chéu My, Trung thong tin.
Quoc 4.3. Giai quyét ho so
4.3.1 Trong truong hop ho so dap ung yéu cau, céng chirc
duoc giao xur Iy hd so chuan bi céc tai liéu, hd so can thiét dé
trinh Lanh dao Phong Thi truong Chau Au, Chau M§, Trung
Qudc ky vian ban thira lénh Cuyc truong tra loi, gui van thu
Cuc dé tra ca nhan, Iuu ho so theo quy dinh.

4.3.2. Béi voi hd so qua tham tra, tham dinh chua du diéu
kién giai quyét, cong chirc giai quyét ho so trinh Lanh dao
Phong Thi trudng Chau Au, Chau My, Trung Qudc ky théng
bao bang vin ban thira Iénh Cuc truang néu rd ly do, ndi dung

can bo sung theo yéu cau va tra lai ho so cho ca nhén.
5 | Trakétqua | Vanthu Cuc |- Sang tir 8h dén Ca nhan nhan truc tiép hd so tai van thu Cuc hoic théng qua

giai quyét 11h30; - Chiéu dich vu buu chinh cong
TTHC tir 13h30 dén

17h00




Phu luc II

S'H NOI BO GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH VE
IIGOAI NU‘GC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA BO NQI VU

1. Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc HS tro ngudi lao déng phai vé nuée trude han do bi tai nan lao dong, tai nan rii
ro, om dau, bénh tat dén mirc khong di con kha nang tiép tuc lam viéc & nwdc ngoai

Bude | o en bude thye | Trich nhiém Thoi
thye en lf?c we n Noi dung cong viéc thuce hién Biéu mau/Két qua gian
A hién thue hién .
hién T (ngay)

Xem xét, kiém tra tinh chinh xac, dﬁy du caa ho so.
1.1/ Trudng hop hd so khong day du theo quy dinh:
hudng dan doanh nghiép, o chirc, ca nhan hodc ngudi
Tiép nhin v IEQAd%n*g hoin; th}iﬁn ho so :chﬁo Phiéu hudng dan hoan | - Hd so cua td chire, cé} nhan )
kiém tra hd so thien ho so, ket thuc quy trin - Trudng hop 1.1: Phiéu huong din
theo mot trong o . 1.2/ Truong hop ho so khong phu hop quy dinh: Phiéu | hoan thién ho so.
, ‘¢ hinh thi Bo phan Mot |y chéi tiép nha ét hd so, két thic quy trinh. : FRPIEY Py ;
Buoc 1 cac hinh thuec: , choi lep nhan glal quyct ho s0o, ket thuc quy rin - Tru-orng ho'p 1.2: Phiéu tur choi tiép 02 ngay
2 ctra (BPMC) Ao Y
tryc tuyén, trirc 1.3/ Truong hop hd so:day du, cl}mh xac theo quy dinh, | nhéan giai quyét ho so.
tiep, qua buu chuyén Vién BPMC t‘iép npan hoé so, thuc hién: - Trudng hop 1.3: Gidy tiép nhan hd
chinh + Nhap ho so vao phan mém Mat cira. so va hen tra két qua.
+ In gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua trao cho
nguoi ndp ho so.
+ Chuyén tiép ho so dén Phong chuyén mon.
Chuyén Vién .2 e 1 h o, n . , A
Budc 2 X 1§ h so Phong chuyén Kiém tra, o1 chi€u tinh hgp 1€ theo quy dinh ctia ho so 08 ngay

mon

va thuc hién mot trong cac budc 2.1 hodc 2.2




Budc . - Thoi
é i Trach nhi¢ém 2 x . X
thuwe Tén blf(jc thye Al Noi dung cong viéc thuce hién Bicu mau/Ket qua glan
hién hién thwe hién (ngay)
2 . A S?u kh} tlep'nh;an ho so,w chuxy‘enkwen Xe;m X,eL ”qh'ef' + Ho so cua td chirc, ca nhan
, Tham dinh ho ctru, dé nghi bo sung, stra do6i ho so (néu cd) hodc tu , L 2 C A A
Budce A L0 an L1 A R S A + Du thdo Phiéu Thong bao yéu cau
so khong hop choi gidi quyé€t ho so. Thoi gian stra doi, bo sung khong |, z A < " A
2.1 N . \ N %o o1 \ b bd sung ho so hodc Phiéu Thong
1€ (THI) tinh vao thoi gian gidi quyét tha tuc hanh chinh theo | ., "2 . U L1 A
. , oA bao tr choi giai quyet ho so (TH1)
quy dinh cua phap luat.
+ HO so cta td chire, ci nhan
Budce Tham dinh ho Khi xét thiy ho so day du theo dung quy dinh ctia phép | + T trinh 1anh dao Co quan diéu
29 so hop 1€ luat, chuyén vién du thao van ban trinh 1anh dao Phong | hanh Quy.
' (TH2) xem Xet. + Dy thao Quyét dinh hd trg cho
nguoi lao dong.
Kiém tra két Linh d Lanh dao Phong xem xét noi dung du thao:
2 . an ao X A - RS ~ Y \ ~
. qua tham dinh A “oan | - Neudong y: ky trinh 1anh dao Co quan diéu hanh Quy X
Bute 3 trinh Lanh dao Phonrgr]]g::uyen cho y kién chi dao. 02 ngay
Phong - Néu khéong ddng y: quay lai budéc 2.
Lanh dao Co quan diéu hanh Quy xem xét, cho y kién:
- Néu dong y: ky duyét van ban, chuyén van thu phat
~ hanh, dong dau; chuyen hd so bang ban gidy néu ho so
. .| Lanh dao Co
Budc 4 Xem Xet, choy quan didu hanh dugc tiép nhan tryc tiép, qua buu chinh hodc trén ludng 02 ngay
kién chi dao Quy Voffice néu hd so dugc tiép nhan truc tuyén sang Bo
y phan Ké toan - Van phong Co quan diéu hanh Quy lam
thu tuc thuc hién ho trg cho nguoi lao dong
- Néu khong dong ¥: quay lai budc 2.
, . | BophanMot | raketqualaQuyetdinhho tro'ban gidyhodeban dien |\ 4 theo doi két qua thuc hién \
Budc 5 Tra két qua cita tr cho doanh nghiép, to chirc, ca nhan hodc nguoi lao TTHC 01 ngay

dong, vao so theo dai.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan du ho so hop 18.
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2. Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc HO tro ngudi lao dong trong mot so truong hop rii ro khi lam viée & nwéc ngoai
theo hop dong

quy dinh cua phép luat.

bao tir chdi giai quyét hd so (TH1)

Buge Tén bwdec th Trach nhiém Thoi
thye en buoe thire o N§i dung cong viée thye hién Biéu miuw/Két qua gian
n hi¢n thye hién A
hién : : (ngay)

Xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, diy du cia ho so.
1.1/ Trudng hop hod so khong day du theo quy dinh:
hudng dan doanh nghiép, t6 chtic, ¢4 nhan hoac nguoi
Tiép nhén va lial(‘)AdCLnkg hoz‘ll(nA thlilé’n ho so :ch}elo Phiéu hudng dan hoan | - Ho so cua td chire, cé: nhan )
kiém tra hd so thien O‘SO” ctt 110 quy tfm o ‘ Ll Truong hop 1.1: Phiéu huéng dan
theo mot trong | 1.2/ Truong hop ho so khong phu hop quy dinh: Phi€u | hoan thién ho so.
: ¢ hinh thie: | B0 Phan MOt | ¢y chéi tiép nhan giai quyét hd so, két thuc quy trinh ‘ TSy S s
Buoc 1 cac hinh thuc: ) cho1 tiep nhan giai quyet ho so, ket thuc quy . - Tru-o'ng h()'p 1.2: Phiéu tir cho1 tiép 02 ngay
£ cua (BPMC) \ A A 2o ; . . YR
tryc tuyeén, truc 1.3/ Truong hop ho sorday du, cl‘nnh xac theo quy dinh, | nhan giai quyét ho so.
ti€p, qua buu chuyén vién BPMC ti€p nhan ho so, thyuc hién: - Trudng hop 1.3 Giéy tiép nhan hd
chinh + Nhap ho so vao phan mém Mgt cira. so va hen tra két qua.
+ In gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua trao cho
nguoi ndp ho so.
+ Chuyén tiép ho so dén Phong chuyén mén.
Chuyén vién 2 Y . 3
. L 1A \ ~ | Kiém tra, doi chiéu tinh hop 1€ theo quy dinh cia ho so 5
Bude 2 Xuly ho so Phong]gguyen va thuc hién mdt trong cac bude 2.1 hoac 2.2 08 ngay
L . Sf:lu khj tiép‘nh;efm ho 50, chu;y'énkvién xem x’ét, ngvhiéfl + Hb so cia t6 chite, ¢4 nhan
Bude Tham dinh ho clru, de nghi ’bo sung, sira do1 ho so (néu co) hoac tir © Du thio Phicu Théne béo véu ci
21 so khong hop choi giai quyet ho so. Thoi gian stra do1, bo sung khong bi ut aohk 1euh Hon% h,af) y%%fau
' 1€ (THI) tinh vao thoi gian giai quyét thu tyc hanh chinh theo | 2© SUNg 10 SO hoac Fhicu - hong




Bude e buse thye | Trich nhiém Théi
thye | =1 Pwoctive Néi dung cong viée thuce hién Bidu miuw/Két qua gian
A hién thye hién A

hién : * (ngay)
+ Hd so cua td chire, ca nhan
Budce Tham dinh hd Khi xét thdy hd so day du theo ding quy dinh cua phép | + To trinh linh dao Co quan diéu
29 so hop 1¢ luat, chuyén vién dy thao van ban trinh 1anh dao Phong | hanh Quy.
' (TH2) xem Xet. + Dy thao Quyét dinh hd trg cho
nguoi lao dong.
Kiém tra két Linh dao | L-Anh dao0 Phong xem xét ngi dung dy thao:
. qua tham dinh A “van | - N€éudong y: ky trinh lanh dao Co quan diéu hanh Quy 5
Buge 3 trinh Lanh dao Phonrgng::uyen cho y kien chi dao trén luong Voffice. 02 ngay
Phong - Néu khong dong y: quay lai budc 2.
Lanh dao Co quan diéu hanh Quy xem Xét, cho y kién:
- Néu dong y: ky duyét van ban, chuyén van thu phat
~ hanh, dong dau; chuyen hd so bang ban gidy néu ho so
. . | Lanh dao Co
Budc 4 Xem Xxet, choy uan didu hanh duoc tiép nhan tryc tiép, qua buu chinh hodc trén ludng 02 na3
kién chi dao d Quy Voftice néu ho so duoc tiép nhan truc tuyén sang Bo gay
Y phan Ke toan - Van phong Co quan di€u hanh Quy lam
thu tuc thuc hién ho trg cho nguoi lao dong
- Néu khong dong y: quay lai budc 2.
1~ e~ | Trakét quala Quyét dinh hd trg ban gidy hodc ban dién A QA e LA A
Buéce 5 Tra két qua Bo plclf;g Mot tor cho doanh nghié€p, t6 chtrc, c4 nhan hodc nguoi lao ?I?aHpCSO theo ddi ket qua thyc hién 01 ngay

dong, vao so theo doi.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.
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3. Quy trinh ndi bd gidi quyét thi tuc HS tro than nhin ciia ngudi lao dong bi chét, mit tich trong thoi gian 1am viée
& nuwdc ngoai

Bude e buse thye | Trach nhigm Théi
thye en buoce thye o Noi dung cong viéc thue hién Biéu miu/Két qua gian
A hién thue hién A
hién : : (ngay)

Xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, diy du cia ho so.
1.1/ Trudng hop hod so khong day du theo quy dinh:
hudng dan doanh nghiép, t6 chtic, ¢4 nhan hoac nguoi
Tidp nhan va lial(‘)AdCLnkg hoz‘ll(nA thlilé’n ho so :chﬁo Phiéu hudng dan hoan | - Ho so cua td chire, cé} nhan )
kiém tra hd so thien O‘SO” ctt 110 quy trln o ‘ Ll Truong hop 1.1: Phiéu huéng dan
theo mot trong o 1.2/ Truong hop ho so khong phu hop quy dinh: Phiéu | hoan thién ho so.
: ¢ hinh thie: | B0 Phan MOt | ¢y chéi tiép nhan giai quyét hd so, két thuc quy trinh ‘ TSy S s
Budce 1 cac hinh thue: ) chor ucp nhan gial quyct ho o, Ket thuc quy . - Tru-o'ng h()'p 1.2: Phiéu ttr choi tiép 02 ngay
£ cua (BPMC) \ A A 2o ; . . YR
tryc tuyeén, truc 1.3/ Truong hop ho sorday du, cl‘nnh xac theo quy dinh, | nhan gidi quyét ho so.
ti€p, qua buu chuyén vién BPMC ti€p nhan ho so, thyuc hién: - Truong hop 1.3: Giéy tiép nhan hd
chinh + Nhap ho so vao phan mém Mgt cira. so va hen tra két qua.
+ In gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua trao cho
nguoi ndp ho so.
+ Chuyén tiép ho so dén Phong chuyén mon.
Chuyén vién 2 Y . 3
. L 1A \ ~ | Kiém tra, doi chi€u tinh hop 1€ theo quy dinh cua ho so 5
Buge 2 X Iy ho so Phong]gguyen va thuc hién mdt trong cac bude 2.1 hoac 2.2 08 ngay
L . Sftu khj tié'p‘nh;éln hd so*,ﬂ chuzén kVién xeAm X’ét, ngvhié{l + Hb so cia b chirc, ca nhan
Bude Tham dinh ho ctru, d& nghi b6 sung, stra do1 ho so' (néu c6) hodc tir + Du thio Phicu Théne béo véu ci
21 so khong hop choi giai quyet ho so. Thoi gian stra do1, bo sung khong bi ut aohk 1euh Honglg) h,af) y%%fau
' 1€ (TH1) tinh vao thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh theo b(') Sl}ngh;,o SO hoac ha leu olng
quy dinh cta phap luat. 4o tir choi giai quyét ho so (THI)




Bude e buse thye | Trich nhiém Théi
thye | =1 Pwoctive Néi dung cong viée thuce hién Bidu miuw/Két qua gian
A hién thye hién A

hién : * (ngay)
+ Hd so cua td chire, ca nhan
Budce Tham dinh hd Khi xét thdy hd so day du theo ding quy dinh cua phép | + To trinh linh dao Co quan diéu
29 so hop 1¢ luat, chuyén vién dy thao van ban trinh 1anh dao Phong | hanh Quy.
' (TH2) xem Xet. + Dy thao Quyét dinh hd trg cho
nguoi lao dong.
Kiém tra két Linh dao | L-Anh dao Phong xem xét ngi dung dy thao:
. qua tham dinh A “van | - N€éudong y: ky trinh lanh dao Co quan diéu hanh Quy 5
Buge 3 trinh Lanh dao Phonrgng::uyen cho y kien chi dao trén luong Voffice. 02 ngay
Phong - Néu khong dong y: quay lai budc 2.
Lanh dao Co quan diéu hanh Quy xem xét, cho ¥ kién:
- Néu dong y: ky duyét van ban, chuyén van thu phat
~ hanh, dong dau; chuyen hd so bang ban gidy néu ho so
. . | Lanh dao Co
Budc 4 Xem Xxet, choy uan didu hanh duoc tiép nhan tryc tiép, qua buu chinh hodc trén ludng 02 na3
kién chi dao d Quy Voftice néu ho so duoc tiép nhan truc tuyén sang Bo gay
Y phan Ke toan - Van phong Co quan di€u hanh Quy lam
thu tuc thuc hién ho trg cho nguoi lao dong
- Néu khong dong y: quay lai budc 2.
1~ e~ | Trakét quala Quyét dinh hd trg ban gidy hodc ban dién A QA e LA A
Buéce 5 Tra két qua Bo plclf;g Mot tor cho doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan hoac nguoi lao ?I?aHpCSO theo ddi ket qua thyc hién 01 ngay

dong, vao so theo doi.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.
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4. Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc H tro' doanh nghiép khai théc, phat trién va on dinh thi truwong lao dong ngoai nuéc

Bude | en buge thue | Trach nhiém Thoi
thye | = o1 Pwoctiue Néi dung cong viée thuce hién Bidu mAu/Két qua gian
A hién thuwe hién .
hién (ngay)

Xem xét, kiém tra tinh chinh xac, dﬁy du caa ho so.
1.1/ Truong hop hd so khong day du theo quy dinh:
hudng dan doanh nghiép, t6 chirc, qé nhan hoac nguoi
lao dong hoan thién ho so theo Phi€u hudng dan hoan | HA 12t chite. o4 nha
Tlep nhén va thién ho so, két thiic quy trinh. TO S0 m;a 0 lc 111;,;2} nhan Qi
kiém tra ho so - Truong hop 1.1: Phiu hudng dan
theo mot trong 56 ohin Mot t1u2/hTru;ong hﬁyp ho so khotnﬁ phu Ill{olt)t%uy Chnht Phﬁeu hoan thién h so.
. PR 0 phan Mo ¥ o .
Budc 1 | cac hml} thirc: . &ap(l?;PM C') chdi tiép nhan gidi quyét ho so, két thic quy trin - Trudong hop 1.2: Phiéu tur choi tiép 02 ngay
truc tuyén, tryc 1.3/ Trudng hop hd sorday du, chinh x4c theo quy dinh, | nhan giai quyét ho so.
ti€p, qua buu chuyén vién BPMC ti€p nhan ho so, thuc hién: - Trudng hop 1.3: Giéy tiép nhan hd
chinh + Nhap hd so vao phin mém Mot cira. 50 va hen tra két qua.
+ In gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua trao cho
nguoi ndp ho so.
+ Chuyén tiép ho so dén Phong chuyén mén.
) Cf]uyén Vié[] Kiém tra, d6i chiéu tinh hop 1¢ theo quy dinh ctia ho so \
Bute 2 X1y ho so Phonr%gguyen va thuc hién mot trong cac budc 2.1 hodc 2.2 08 ngay
L . Sftu khj tié'p‘nh;éln hd so*,ﬂ chu;y'énkvién xeAm X’ét, ngvhié{l + Hb so cia b chirc, ca nhan
Bude Tham dinh ho clru, de nghi ’bo sung, stra do1 ho so (néu co) hoac tir + Du thio Phicu Théne béo véu ci
21 so khong hop choi giai quyet ho so. Thoi gian stra d61, bo sung khong bi v aohk 1euh Hon% h,af) y%%fau
' 1€ (THI) tinh vao thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh theo | 20 SUNg 10 SO hoac Fhicu - hong

quy dinh cua phép luat.

bao tir chdi giai quyét hd so (TH1)




Budc . - Thoi
é i Trach nhi¢ém 2 x . .
thuwe Tén blf(jc thye Al Noi dung cong viéc thuce hién Bicu mau/Ket qua glan
A hién thye hién A
hién : * (ngay)
+ Hd so cua td chire, ca nhan
Budce Tham dinh hd Khi xét thdy hd so day du theo ding quy dinh cua phép | + To trinh 1inh dao Co quan diéu
29 so hop 1¢ luat, chuyén vién dy thao van ban trinh 1anh dao Phong | hanh Quy.
' (TH2) xem Xet. + Dy thao Quyét dinh hd trg cho
nguoi lao dong.
Kiém tra két Linh dao | L-Anh dao0 Phong xem xét ngi dung dy thao:
Buse 3 qua tham dinh Phona chuven |~ Néu dong y: ky trinh lanh dao Co quan di€u hanh Quy 02 nai
trinh Lanh dao rgnén y cho y kien chi dao trén luong Voffice. gay
Phong - Néu khong dong y: quay lai budc 2.
Lanh dao Co quan diéu hanh Qu¥ xem xét, cho ¥ kién:
- Néu dong y: ky duyét van ban, chuyén van thu phat
~ hanh, dong dau; chuyen hd so bang ban gidy néu ho so
X 4t cho v Lanh dao Co
Budc 4 em xet, cho 'y quan diéu hanh dugc tiép nhan tryc tiép, qua buu chinh hodc trén ludng 02 ngay
kién chi dao Quy VOﬂ:lCG, néu ho so duoc tiép nhan truc tuyén sang Bo
Y phan Ke toan - Van phong Co quan di€u hanh Quy lam
thu tuc thuc hién ho trg cho nguoi lao dong
- Néu khong dong y: quay lai budc 2.
1~ e~ | Trakét quala Quyét dinh hd trg ban gidy hodc ban dién A QA e LA A
Budc 5 | Tra két qua Bo plclf;g Mot tor cho doanh nghié€p, t6 chtrc, c4 nhan hodc nguoi lao ?I?aHpCSO theo ddi ket qua thyc hién 01 ngay

dong, vao so theo doi.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.




9

5. Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc HS tro doanh nghiép trong cac truong hop: (i) giai quyét rii ro cho nguoi lao
dong; (ii) dwa thi hai, di hai cia ngwoi lao dong bi chét vé nuéc

Bude | en buée thye | Trich nhiém Thoi
thye en buoce thye o Noi dung cong viéc thue hién Biéu miu/Két qua gian
A hién thue hién A
hién : : (ngay)

Xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, diy du cia ho so.
1.1/ Trudng hop hd so khong day du theo quy dinh:
huéng dan doanh nghiép, t6 churc, ca nhan hodc nguoi
T1ep nhan va lial(')Ad%n*g hozll(nA th11l¢’n ho so :ch}elo Phiéu hudng dan hoan | - H} so cia td chue, cé} nhan )
kiém tra hd so thien ho s0, ket thuc quy trin - Truong hop 1.1: Phiéu huong dan
theo mot trong o 1.2/ Truong hop ho so khong phu hop quy dinh: Phiéu | hoan thién ho so.
‘ oo | BOphan MOt | (v chéi tiép nha &t hod so. két thi trinh. . K A X 5
Budc 1 | cac hinh thuec: , ch6i ti€p nhéan giai quyet ho so, két thuc quy trin - Truong hop 1.2: Phiéu tir choi tiép | 02 ngay
2 ctra (BPMC) A o T
tryc tuyeén, truc 1.3/ Truong hop ho sorday du, cl‘nnh xac theo quy dinh, | nhan gidi quyét ho so.
ti€p, qua buu chuyén vién BPMC ti€p nhan ho so, thyuc hién: - Truong hop 1.3: Giéy tiép nhan hd
chinh + Nhap ho so vao phan mém Mgt cira. so va hen tra két qua.
+ In gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua trao cho
nguoi ndp ho so.
+ Chuyén tiép ho so dén Phong chuyén mon.
Chuyén vién 2 Y . 3
. L 1A \ ~ | Kiém tra, doi chi€u tinh hop 1€ theo quy dinh cua ho so 5
Buge2 X1y ho so Phong]gguyen va thyce hién mot trong cac budce 2.1 hoac 2.2 08 ngay
L . Sftu khj tiép‘nh;efln ho 50, chu;y'énkvién xem X’ét, ngvhiéfl + Hb so ciia té chirc, ¢4 nhan
Bude Tham dinh ho ctru, d& nghi b6 sung, stra do1 ho so' (néu c6) hodc tir + Du thio Phicu Théne béo véu ci
21 so khong hop choi giai quyet ho so. Thoi gian stra do1, bo sung khong bi ut aohk 1euh Honglg) h,af) y%%fau
' 1€ (THI) tinh vao thoi gian giai quyét thu tyc hanh chinh theo | 2© SUNg 10 SO hoac Fhicu - nong

quy dinh cua phép luat.

bao tir chdi giai quyét hd so (TH1)
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Budc . o Thoi
é i Trach nhi¢ém 2 x . .
thuwe Tén blf(jc thye Al Noi dung cong viéc thuce hién Bicu mau/Ket qua glan
A hién thye hién A
hién : * (ngay)
+ Hb so cta to chirc, ca nhan
Budce Tham dinh hd Khi xét thdy hd so day du theo ding quy dinh cua phép | + To trinh linh dao Co quan diéu
29 so hop 1¢ luat, chuyén vién dy thao van ban trinh 1anh dao Phong | hanh Quy.
' (TH2) xem xet. + Dy thdo Quyét dinh hd tro cho
nguoi lao dong.
Kiém tra két Linh dao | L-Anh dao0 Phong xem xét ngi dung dy thao:
. qua tham dinh A “van | - N€éudong y: ky trinh lanh dao Co quan diéu hanh Quy 5
Buge 3 trinh Lanh dao Phonrgng::uyen cho y kien chi dao trén luong Voffice. 02 ngay
Phong - Néu khong dong y: quay lai budc 2.
Lanh dao Co quan diéu hanh Qu¥ xem xét, cho ¥ kién:
- Néu dong y: ky duyét van ban, chuyén van thu phat
~ hanh, dong dau; chuyen hd so bang ban gidy néu ho so
. . | Lanh dao Co
Budc 4 Xem Xxet, choy uan didu hanh duoc tiép nhan tryc tiép, qua buu chinh hodc trén ludng 02 na3
kién chi dao d Quy Voftice néu ho so duoc tiép nhan truc tuyén sang Bo gay
Y phan Ke toan - Van phong Co quan di€u hanh Quy lam
thu tuc thuc hién ho trg cho nguoi lao dong
- Néu khong dong y: quay lai budc 2.
1~ e~ | Trakét quala Quyét dinh hd trg ban gidy hodc ban dién A QA e LA A
Buéce 5 Tra két qua Bo plclf;g Mot tor cho doanh nghié€p, t6 chtrc, c4 nhan hodc nguoi lao ?I?aHpCSO theo ddi ket qua thyc hién 01 ngay

dong, vao so theo doi.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan du hd so hop 18.




- Phu luc 111

NAD GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
fJLAO PONG NGOAINUGC TAI PHU LUC |

i s 1048/0P-BNV ngay 15 thang 9 nam 2025

7 ciia Bg trirong Bg Ngi vu)

Mau s6 01 | Mau Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau s6 02 | Mau phiéu yéu cau bé sung, hoan thién hd so
Mau s6 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau s6 04 | Mau phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
Mausé 05 | Mau phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
Maus6 06 | Mau So theo dbi ho so




Méu sé 01

BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY LAO PONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGOAINUOC
ST ICQLLDNN-BPTNTKQ Ha Noi, ngay ....... thang....... nam.......

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tha tuc hanh chinh - Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc:

THEP NNAN NO SO CUA: .vvevevieevecee ettt sttt ettt ettt en et ene et

K e e e — e e e aaa— e e e e et e e e e e e e e e r e e a e

S6 luong hd SO e (b)

Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 14 ........c.ccoe....... ngay

Thoi gian nhan ho sor: ...... gi0 ......phut, ngay ...... thang ........ nam ........

Thoi gian tra két qua giai quyét hd so: ...... gio ......phuat, ngay ...... thang ........ nam ........
Dang Ky NhaAN KEE QUA TAT: c..cvovvevee vttt
Va0 S6 theo ddi ho 50, QUYEN SO:....cvvevvreereeereeeereeeeeieeeeis SO Tt e, /.

NGUOI NOQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén hoac Chir ky dién tur)



Méu sé 02

BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY LAO DONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGOAINUOGC
ST, ICQLLDNN-BPTNTKQ Ha Ngi, ngay ....... thang....... nam.......

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

B phan Tiép nhan va Tra két qua thi tuc hanh chinh - Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc:
[ SIS 10T ST

NOI dUNG YU CAU GIAT QUYEL ...ttt ettt

Yéu cau hoan thién hd so gdm nhitng néi dung sau:
(ghi rd ban gac, ban sao, ban cong ching)

0 [ OSSO U TSRS USPRR PSRRI

Trong qua trinh hoan thién ho so néu co6 gi vuéng mic, Ong/Ba/T6 chuc lién he

VT ottt SO dién thoai ceeeeeeeeeeeeeeeeeeenn. dé duogc huéng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi r6 ho tén hogc Chir ky dién tur)



Méu sé 03

BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY LAO DONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGOAINUOGC
ST, ICQLLDNN-BPTNTKQ Ha Ngi, ngay ....... thang....... nam.......

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B phan Tiép nhan va Tra két qua thi tuc hanh chinh - Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc:

THEP NNAN NG SO CUAL ..ttt

Sau khi xem xét noi dung yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh cua Ong/Ba/Té churc,
can ct quy dinh vé giai quyét tha tuc hanh chinh, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tha
tuc hanh chinh - Cuc Quan Iy lao dong ngoai nudc khong tiép nhan, giai quyét ho so cua
Ong/Ba vai ly do cu thé nhu sau:

Xin thong bao dé Ong/Ba/T6 chic biét, thuc hién/.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén hodc Chir ky dién tur)



Mdéu sé 04

BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY LAO DONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGOAINUOGC
ST, /CQLLDNN-PXL Ha Ngi, ngay ....... thang....... nam.......

B6 phan Tiép nhan va Tra két qua thi tuc hanh chinh - Cuc Quan Iy lao dong ngoai nudc:

Ngay........ thang........ nam........... , Phong ..o, (Tén don vi chu tri giai
quyét) da tiép nhan giai quyét hd so dé nghi giai quyét tha tuc hanh chinh caa Ong/B&/TH
chirC; MA DO SO e

Thoi han tra két qua giai quyét ho so: ..... gio...... phut, ngay ...... thang ...... nam .........
Tuy nhién, dén nay, Phong ...........cooeeveeveeeeereeennnn. chua tra két qua giai quyét ho so

ciia Ong/Ba/Té chuc dang thoi han quy dinh ghi trén Gidy Tiép nhan ho so va Tra két

qua vai ly do:

Sy cham tra nay da gay phién ha, ton kém chi phi, cong suc cua Ong/Ba/T6 churc.

Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudéc xin 16i Ong/Ba/T6 chuc va sé tra két qua giai quyét hd

so cho Ong/Ba/T6 chirc vao ngay ... thang ........ nam .........

Mong nhan duoc sy thong cam cua Ong/Ba vi sy cham tré nay./.

THU TRUONG PON VI
(Ky va ghi r6 ho tén hogc Chir ky dién tur)



BO NOI VU

CUC QUAN LY LAO PONG

ST R /CQLLDNN-BPTNTKQ

NGOAINUOC

Ha Ngi, ngay

Mdéu sé 05

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO
VI DO SO e e et e e e e e et et e e et et et et e e e et et et e e et et et et e et et et et e e e et et e e e

STT TEN PON VI THOI GIAN GIAO, NHAN | KET QUA | GHI
HO SO GlAl CHU
QUYET
(Trwéc han,
dang han,
qué han)
Béngiao |[Bénnhan |.... gio ....... phut, ngay .....
thang ....... nam ........
B6 phan Phong........ Nguoi giao Nguoi nhan | ...,
1 | Tiépnhan | .o, (Ky, ghirdho | (KY, ghird | .o,
VAtrakét | oo, 1) SR ho |,
o[V F: A N ISR 1(:10) SRR ISR
Béngiao |Bénnhan |..... gio ....... phat, ngay .....
thang ....... nam ........
Phong........ Phong........ Nguoi giao Nguoi nhan | ...,
2 TN I (Ky, ghird ho | (KY, ghird | .cooerrveenns
..................................... tén):.....ceee... | Do
........................................................... (=11 S ISR
....... Phong........ | B6 phan Nguoi giao Nguoi nhan
.................. Tiép nhan | (Ky, ghi rd ho | (Ky, ghi rd
.................. vatrakét | tén)........... | ho
.................. qua STOURSRROR () (-1 1) O

NGUOI LAP PHIEU

(Ky va ghi 16 ho tén)

LANH PAO BQ PHAN MQT CUA
(Ky va ghi r6 ho tén hoac Chir ky dién tur)




Mdéu sé 06

BONOIVU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY LAO DONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGOAINUOGC
ST — /CQLLDNN-BPTNTKQ Ha Ngi, ngay ....... thang...... nam.......

SO THEO DOI HO SO

STT |Ma& |Tén |Tén |Pia |Co Nhan va Tra két qua
héso |tha | t6 chi, | quan
tuc chirc, | s6 chi |Nhan |Hen |Tra |Phwong | Ky
hanh |ca dien | tri hoso |tra | két | thic nhan
chinh | nhan | thoai | giai ket |qua |nhan
quyét qua két qua
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Ghi cht: S6 theo ddi duoc 1ap theo ting linh vuc hodc nhém linh vuc tai Bé phan
Mot cua./.

NGUOI LAP PHIEU LANH PAO BQ PHAN MOQT CUA
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén hogc Chir ky dién tur)



