UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 1386 /QD-UBND Hué, ngay 28 thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thii tuc hanh chinh
dwore sira ddi, bo sung hoic thay thé trong cac linh vyc gido duc mam non, giso
duc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc va dio tao thudc hé thong gido
duc qudc dan thudc pham vi, chirc ning quan 1y ciia S¢ Gido duc va Pao tao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cit Ludt To chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B6 phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cit Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP ngay 31 thang 12 niam 2025 ciia Chinh
phit sita doi, b6 sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
cira lién thong tai Bé phdn Mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Théng tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thing 9 nam 2025 ciia Bé
triecng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngdy 09 thang 6 niam 2025 ciia Chinh phii vé thuc
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot
cira va Cong Dich vy céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 17 thing 4 nam 2026 ciia Uy
ban nhan dan thanh phé vé cong bé danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sia doi,
bé sung hodc thay thé trong cdc linh viee gido duc mdam non, gido duc trung hoc,
gido duc nghé nghiép, gido duc va dao tao thudc hé thong gido duc qudc dan; thii
tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc giao duc nghé nghiép thuoc pham vi, chirc
nang quan 1y ciia So Gido duc va Pao tao thanh pho Hué;

Theo de nghi cua Giam doc S¢ Gido duc va Pdo tao tai To trinh s6
2116/TTr-SGDDT ngay 23 thang 4 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 08 quy trinh ndi bo, quy trinh
dién tir giai quyét thii tuc hanh chinh dugc sira doi, bo sung va dugc thay thé thuc
hién theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong thuoc pham vi, chic nang quan 1y
cua So Gido duc va bao tao (Co dinh kem Phu luc 1 va Phu luc 2)

Piéu 2. S& Gido duc va Pao tao, UBND cac x4, phuong cé trach nhiém thiét
1ap quy trinh dién tir giai quyét cac thil tuc hanh chinh nay trén phin mém Hé thng
xtr 1y dich vu cong tap trung thanh phd Hué.
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

1. Thay thé quy trinh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir sb thir tw 52, 54, 55,
71 tai phu luc 1 va s thir tr 26 tai phu luc 2 Quyét dinh sé 2648/QD-UBND ngay
20/8/2025 ctia Uy ban nhan déan thanh phd vé phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan, giai quyét khong phu thudce vao dia
gidi hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan thanh phd, S&
Gi4o duc va Pao tao va Uy ban nhan dan cdp xa.

2. Bii bo quy trinh quy trinh noi bo, quy trinh dién tir s6 tht ty 56, 66, 68,
117 tai phu luc 1 va sd thtr tw 27, 47 tai phu luc 2 Quyét dinh s6 2648/QD-UBND
ngay 20/8/2025 cta Uy ban nhan déan thanh phd vé phé duyét quy trinh ndi bo, quy
trinh dién t tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan, giai quyét khong phu thudc
vao dia gidi hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan thanh
phé, S& Gido duc va Pao tao va Uy ban nhan déan cap xa.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc S¢ Gido
duc va bao tao, Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong; Thu trudng cac co
quan, don vi va cac td chire, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Dicu 4; PHO CHU TICH
- Bo Tu phap (Cyc KSTTHC); ) ———— *

- CT, cdc PCT UBND thanh pho; o

- Cac PCVP UBND thanh pho; i

- TTPVHCC thanh phb, Cong TTDT thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh



Phu luc 1

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH DIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH BUQC SUA POI, BO SUNG
THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO
(Kém theo Quyét dinh sé 1386/QP-UBND ngay 28thdng 4 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

STT

Tén Quy trinh (M s6 TTHC)

Quyét dinh cong bé danh muc TTHC

Thi tuc hanh chinh cép tinh

Linh vuc Gido duc mam non

Chuyén d6i nha tré, truong miu gido, truong
mam non tu thyc do co quan dai dién ngoai giao
nudc ngoai, to chirc qudc té lién chinh phi dé
nghi sang nha tré, trudng mau gido, trudng
mam non tu thuc hoat dong khong vi loi nhuan
(1.008720)

Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nim 2026 cia
Uy ban nhan dan thanh phd vé cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh dugc sira d6i, bd sung hodc thay thé trong cac linh vuc giao
duc mam non, gido dyc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc
va dao tao thudc hé thdng gido duc quoc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai bo trong linh vuc gido duc nghé nghiép thudc pham vi,
chtrc ning quan 1y cia S& Gido duc va Dao tao thanh phd Hué.

I1.

Linh vuc Gido duc trung hoc

Chuyén doi truong trung hoc pho thong tu thyc,
truong phd théng tu thuc ¢ nhiéu cap hoc co
cip hoc cao nhat 13 trung hoc phd thong do nha
dau tu trong nudc dau tu va bao dam diéu kién
hoat dong; co s gido duc phé thong tu thuc do
nha dau tu nude ngoai dau tu sang truong trung
hoc pho thong tu thuc, truong phd thong tu thuc
c6 nhiéu cip hoc c6 cip hoc cao nhit 13 trung
hoc pho thong hoat dong khong vi loi nhuéan
(1.008723)

Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nim 2026 cia
Uy ban nhan déan thanh phd vé cong b danh muyc thu tuc hanh
chinh dugc sira doi, bo sung hodc thay thé trong cac linh vuc gido
duc mam non, gido duc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc
va dao tao thudc hé théng giao duc quéc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai boé trong linh vuc gido duc nghé nghi¢p thudéc pham wvi,
chtrc nang quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao thanh phd Hué.




Chuyén d6i co so gido duc pho thong tu thuc do
co quan dai dién ngoai giao nudc ngoai, t chirc
qudc té lién chinh pht dé nghi sang co sé gido
duc phé thong tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuan (1.008721)

111.

Linh vue Giao duc nghé nghiép

Chuyén dbi truong trung hoc nghé tu thuyc,
truong trung cip tu thuc, trung tam gido duc
nghé nghiép tu thuc sang truong hoc nghé tu
thuc, trudng trung cip tu thuc, trung tim gido
duc nghé nghiép tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuan (1.000482)

Quyét dinh sd 1292/QP-UBND ngay 17 thang 4 nim 2026 cua
Uy ban nhan dan thanh phd vé cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh duoc sira doi, bo sung hodc thay thé trong cac linh vuc gido
duc mam non, gido duc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc
va dao tao thudc hé thong gido duc quéc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai bo trong linh vuc gido duc nghé nghiép thudc pham vi,
chtrc ning quan 1y ciia S& Gido duc va Dao tao thanh phd Hué.

Thii tuc hanh chinh cip xa

i

Linh vue Gido duc trung hoc

Chuyén d6i trudng tiéu hoc tu thuc, trudng
trung hoc co so tu thyuc, trudng phd thong tu
thuc ¢6 nhiéu cép hoc ¢o6 cép hoc cao nhat 1a
trung hoc co sd do nha dau tu trong nude dau tu
sang truong tiéu hoc tu thuc, truong trung hoc
co s tu thuc, trudng phd théng tu thuc ¢ nhiéu
cip hoc ¢ cp hoc cao nhat 13 trung hoc co s&
hoat dong khong vi lgi nhudn (1.008725)

Quyét dinh sd 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nam 2026 cua
Uy ban nhan déan thanh phd vé cong b danh muyc thu tuc hanh
chinh dugc sira doi, bo sung hodc thay thé trong cac linh vuc gido
duc mam non, gido duc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc
va dao tao thudc hé théng giao duc quéc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai bo trong linh vuc gido duc nghé nghiép thudc pham vi,
chtic ning quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao thanh phd Hué.




A. Thii tuc hanh chinh cap tinh

1. Chuyen ddi nha tré, trueong miu gido, trrdng mam non tw thuc do co quan dai dién ngoai giao nwéc ngoai, to
chirc quoc té lién chinh phu daé nghi sang nha tré, treong miu gido, trwong mam non tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuan (1.008720)

- Thoi han gidi quyét: 13 ngay lam viéc tinh tir ngay nhan dii ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tr:
+ Truwong hop Té chirc, cd nhin nop hé so tai Trung tam Phuc vu HCC thanh phé

Phin II. NOI DUNG QUY TRINH

Thu tw
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
viéc
Doanh nghiép cung tmg dich | - Kler}l tI'fl, h}IO’ng dan, ti€ép nhan ho so, g1 phiéu hen tra
. n , . | cho ca nhan/t6 chirc;
. vu buu chinh cong ich tai L1 s 1A 2 1A n A A ae o 1A 1 A
Budc 1 A . ., |- SO hoa hod so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho | 04 gid lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh iy . . 2 A £ \ 2
cong thanh phd 80 gidy (tru truong hop ho so nop truc tuyén) cho Phong T6
chirc-Can b cua S6 GDDT xur Iy ho so.
Budc 2 ﬁgnh dao Phong To chuc-Can Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
-A . \ x4~ | Xem xet, thong bao cho t6 chirc, ca nhan dé thuc hién nghia
Budc 3 Eg)ng chirc Phong T6 churc-Can vu tai chinh (néu ©0), t6 chirc tham dinh, xt I¥ ho so, du thao | 80 gid 1am viée
' két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong To6 chic-Céan Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thé,o két qua giai quyét trude 08 eid lam vidc
bd khi trinh Lanh dao Sé ky phé duyét két qua. & -
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tr Lanh dao S¢, chuyén
A 1A s ~_ .~ | van thu.
Budc 6 BO phan van thu/Chuyén vien | Vin thu vao sd vin ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua | 04 gio lam viéc

thu 1y

(dién tir va gidy) cho chuyén vién thy 1y va giri cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd.




Thur tw
cong Pon vi/Ngudi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
viéc
?521%}11mng£1§5h 01(1;1)%1 unighdltc:; - Xac nhefm trén phén mém mot cua;
Budce 7 ‘ g o | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho cd nhan/td chic va thu

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

104 gio lam viéc

- Truong hop T 6 chire, cd nhan nép ho so tai Ti rung tam Phuc vu HCC cdp xi/ Doanh nghiép cung wng dich vu buu chinh

cong ich

Thir tw
cong
viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

- Bo phém TN&TKQ cua
UBND cap xa tar Trung tam

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gt phiéu hen tra cho
ca nhan/to chuc;

Bude 1 | Phuc vu HCC cip x3; - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cra va hd | 04  gio lam viée
- Doanh nghiép cung tGng dich | so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho S¢ Giao
vu buu chinh ¢ong ich. duc va Pao tao xtr Iy ho so.
Quy trinh tai S¢ quéo duc va Dao tao 100 gio lam viéc
Bude 2 Eg“h dao Phong T6 chue-Can |\ 2 13 so (dign 1) va phan cong gidi quyét. 04 gio lam viée
Cong chire Phong Té chite-Can | XM Xt thong bio cho 0 chirc, ca nhan dé thyc hién nghia ' '
Budc 3 bo vu tai chinh (néu,c()), to chirc tham dinh, xr Iy ho so, du thao | 80 gio lam viée
i két qua gidi quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong T6 chic-Can Thélm dinh, xem x¢&t, xac nhan du thé’,O két qua giai quyét trudc 08  gios lam viee
bd khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gio lam vige
Bugc 6 | Bo phian vin thu/Chuyén vién | - Chuyén vién thu Iy nhan két qua tir Lanh dao S&, chuyén| 04 gio lam viéc




Thuwr tw Thoi gian thuc hién
cong DPon vi/Ngudi thuce hién Noi dung cong viéc
viéc
thu ly van thu.
- Van thu vao sb vin ban, ky s dong diu, chuyén két qua
(dién tir va gidy) cho chuyén vién thu 1y va giri cho Trung
tam Phuc vu HCC cip x4/ Doanh nghiép cung ung dich vu
buu chinh cdng ich tra két qua cho ca nhan/td chiic.
- BO phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tam | - X4c nhan trén phﬁn mém mot cira;
Budc 7 | Phuc vu HCC cép x&; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chic va thu

- Doanh nghiép cung trng dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

104 gio lam viéc

2. Chuyén doi trwong trung hoc pho théng tw thuc, truong pho thong tw thyc co nhiéu cap hoc c6 cip hoc cao
nhit 1 trung hoc pho thong do nha dau tu trong nwée dau tr va bio dam dicu kién hoat dong; co sé gido duc pho thong
tu thuc do nha diu tw nuéc ngoai diu tw sang truong trung hoc pho thong tw thuc, truomg pho thong tw thuc co nhiéu
cap hoc c¢6 cip hoc cao nhit 1a trung hoc pho thong hoat dong khong vi loi nhuin (1.008723)

- Thoi han giai quyét: 13 ngay lam viéc tinh tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:
+ Trwong hop Té chire, cd nhén ndp hé so tai Trung tém Phuc vu HCC thanh phé

Thu tw
cong
viéc

DPon vi/Nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue hién

Budc 1

Doanh nghiép cung Ung dich
vu buu chinh cong ich tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
cho c4 nhan/t chic;

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va hd
so gidy (trir truong hop hé so nép truc tuyén) cho Phong Tb

04 gio lam viéc




Thu tw Thaoi gian thuc hién
cong Pon vi/Ngudi thuce hién Noi dung cong viéc
viéc
chtrc-Cén bd ciia S GDDT xit 1y hd so.
Budc 2 ﬁ(f)‘nh dao Phong To chte-Can |\ 13 o (dign fiF) va phan cong gidi quyét. 04 gid lam viéc
Céng chitc Phong T 8 chire-Can Xem xét, théng bao c}}o to chﬁ:g, c4 nhan dé thgc hi¢n nghia . _
Budc 3 b6 vu tai chinh (néu,cc')), to chirc tham dinh, xtr 1y ho so, dy thdo | 80 gio lam viée
' ket qua giai quyét.
Budce 4 Lanh dao Phong T6 chtrc-Céan | Tham dinh, xem xét, xac nhan du théro két qua giai quyét trudc 08 gios lam vice
bd khi trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua. i
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao S¢, chuyén
B6 phan van thu/Chuyén vién | Yo% (Y- , , : o | |
Budc 6 Co - Van thu vao s6 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua | 04 gio lam viéc
thu ly Y A an AR
(dién tur va gidy) cho chuyén vién thu 1y va gui cho Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phd.
Doanh nghn;ep cur}g un’g dwh - Xac nhan trén phén mém mot clra;
Buéc 7 | 1o bu'uA chinh cons ich ,te_u - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chtc va thu
Trung tam Phyc vy hanh chinh hi, 1¢ phi (néu c6)
cong thanh phd i PhL 16 Pl et €0).
$0T1;§C thoi gian giai quyet 104 gio lam viée
- Trwong hop Té chire, cd nhdn ndp ho so tai Trung tdm Phuc vu HCC cdp xd/ Doanh nghiép cung teng dich vu buu
chinh cong ich
Thur ty Thoi gian thuc hién
cong DPon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
Buécl |- BO phin TN&TKQ cua|- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gl phiéu hentracho| 04 gio lam viéc




Thur tw Thoi gian thuc hién
cong DPon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
UBND cip xi tai Trung tdm | c4 nhan/td chirc;
Phuc vu HCC cép Xa; - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phén mém mdt cira va hd
- Doanh nghiép cung tng dich | so gidy (trir trwong hop hé so ndp truc tuyén) cho S¢ Giao
vu buu chinh céng ich. duc va Bao tao xur ly ho so.
Quy trinh tai S& quzio duc va Pao tao 100 gio lam viéc
Budc 2 ]E(f)‘nh dao Phong To chire-Can | \y 2 13 o (din 47) va phan cong gidi quyét. 04  gid lam vide
Céng chitc Phong T 5 chite-Cén Xem_xét, théng bao cl}o to chl'rg, cé.nhén dé thgc hi¢n nghia . .
Budc 3 bo vu tai chinh (néurc()), to chirc tham dinh, xtr Iy ho so, du thao | 80 gio lam viée
i két qua giai quyeét.
Bude 4 Lanh dao Phong Tb chitc-Cén | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thé}o két qua giai quyét trudc 08 gios lam viee
b0 khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gi0 lam viéc
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao So, chuyén
van thu. , , , o
. B phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao s0 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua A
Buoe 6 i1y ’ (@ién tir va gidy) cho chuyény vién th§ Iy va gﬁ:iy cho Trung | O+ 810 lamvice
tdm Phuc vu HCC cip xi/ Doanh nghiép cung tng dich vu
buu chinh cbng ich tra két qua cho ca nhan/td chirc.
- BO phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tam | - Xac nhan trén phr:fm mém mot cira;
Bu6c 7 | Phuc vu HCC cép x3; - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc va thu

- Doanh nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh céng ich.

phi, 18 phi (néu c6).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

104 gio lam viéc




3. Chuyén ddi co s giao duc phd thong tw thuc do co quan dai dién ngoai giao nwdc ngoai, t6 chirc qudc té lién

chinh phii dé nghij sang co' so gido duc pho thong tw thuc hoat dong khong vi lgi nhuan (1.008721)
- Thoi han giai quyét: 13 ngay lam viéc tinh tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh nd1 by, quy trinh dién tu:

- Truwong hop Té chire, cd nhin nop hé so tai Trung tam Phuc vu HCC thanh pho

Thir ty Thai gian thue
cong Pon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
| Quy trinh tai S¢ Giao duc va Pao tao 80 giolam viéc
Doanh nghiép cung tmeg dich vu | - ,KiérAn tl‘?, hlf:é"ng dan, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho
, buu chinh céng ich tai Trung ca P ha’n/tokchuc, Y . N A N e e o
Budce 1 n ‘ . ~_— |- S0 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho so | 04 gio lam viéc
tam Phuc vu hanh chinh cong | .x . . p ) X \ 2 4
thanh phé gidy (fru: tru’qng hop hoﬂ SO ngp truc tuyén) cho Phong T6 chire
can bo cua S6 GDDT xtr 1y ho so.
Bude 2 | Linh dao Phong T6 chire can bd | Nhan hd so (dién tr) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budce 3 Cong chirc Phong T6 chic can | Xem xét, thong bao cho t6 chirc, ca nhan dé thyc hién nghia vu 60 gior lam viéc
b0 tai chinh (néu c6), xir 1y hd so, du thao két qua giai quyet '
Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyet trude khi
Budc 4 | Lanh dao Phong T6 chuc can bd trinh Lanh dao So ky Van ban trinh UBND thanh phd phé duyét | 04 gio lam viée
két qua.
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky Vin ban trinh UBND thanh phd phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
B phan van thu/Chuyén vién Vao sd van ban, dong dau, ky sd, chuyén hf) so trinh UBND
Budc 6 thu Iy ' thanh ph6 (gom ban dién tw va ban giay) cho BO phan| 04 gio lam viée
: TN&TKQ tai Trung tAm PVHCC thanh pho.
11 Quy trinh tai UBND thanh pho 24  gio lam viéc
. BQ‘ phan TN&TKQ cua Vag Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho sd, ban, nganh o ta o n
Budc 7 | phong UBND thanh phé tai va chuvén ho so cho chuven vien VP thu 1< 02 gio lam viéc
Trung tam PVHCC thanh pho Y Y 4L
Bugc 8 | Chuyén vién Vin phong UBND | Xem xét, xtt 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh | 12 gid lam viée




Thir tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
viéc
thanh phé phd kiém tra, phé duyét.
Buéc 9 Elfr‘f}ll p‘;‘?‘g Van phong UBND | pic ) 1a phé duyét k§ vao ho so. 04 gid lam viec
Bude 10 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua (ban gzay va
Bude 11 B6 phén véan thu Véan phong | ban dien tur) cho Trung tam PVHCC thanh pho va chuyen két 02 gior lam viée
UBND thanh pho qua (ban dién tir) vé S& Gido duc va Dao tao dé tra két qua cho '
t6 chirc/cé nhan.
Eu(.’)jn?hrilflil li% rf;mf’; lllrn'[%l 1dl"1c“f~luz; - Xac nhéln trén phﬁn rpém mot cua; 7
Budce 12 ; - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chirc va thu phi,

tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho

1€ phi (néu co).

Tong thoi gian glal quyét TTHC

104 gio lam viéc

- Trwong hop Té chire, cd nhdn ndp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cdp xd/ Doanh nghiép cung teng dich vu buu
chinh cong ich

Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- B0 phan TN&TKQ cua |- Kiém tra, hudng dn, tiép nhan hod so, giri phiéu hen tra cho ca
UBND céap xi tai Trung tdm | nhan/td chic;
Bude 1 | Phuc vu HCC cip x3; - S6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém maot ctra va hd so | 04  gid lam viée
- Doanh nghiép cung tng dich | gidy (trir trieong hop hé so ndp trie tuyén) cho S& Gido duc va
vu buu chinh céng ich. Dao tao xtt Iy hd so.
| Quy trinh tai S¢ Gigio duc va Dao tao 76 giv lam viéc
Budc 2 Lanh dao Phong To chirc can Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc

bo
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Thir tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Budce 3 Cong chirc Phong T6 chirc can | Xem xét, tl}éng bao cho ‘56 chuec, ca nhﬁp dé thuc hién ’nghia VUl ¢ gidy 1am vide
b0 tai chinh (n€u c6), xur Iy ho so, du thdo két qua giai quyét. '
Lanh dao Phong T & chitc can Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét truoc khi
Budc 4 bo ' trinh Lanh dao S¢ ky Van ban trinh UBND thanh ph6 phé duyét | 04  gio lam viée
i két qua.
Budc 5 | Lanh dao S& GDDT Ky Vin ban trinh UBND thanh phd phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
B phan van thw/Chuyén vién Vao sb Ve“}n bép, dong dau, ky s0, chuyén hf) so trinh UBND . .
Budc 6 thu Iy ‘ thanh phé (gom ban dién tr va ban gidy) cho Bo phén| 04 gio lam viéc
: TN&TKQ tai Trung tam PVHCC thanh pho.
I Quy trinh tai UBND thanh phd 24 gid 1am viéce
, BQ‘ phan TN&TK‘Q cua AVar} Kiém tra, tiép nhéan ho so, guri phiéu hen tra cho s@, ban, nganh e s .
Budc 7 | phong UBND thanh pho tai vi chuyén hé so cho chuyén vién VP thy Iy 02 gid lam viéc
Trung tam PVHCC thanh pho i
. Chuyén vién Vin phong UBND | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh s oA
Budc 8 . X o n A 12 gio lam viéc
thanh pho phd kiém tra, phé duyét.
Budc 9 5111111}111 Sﬁg Vén phong UBND Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio lam viéc
Buéc 10 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viée
Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua (ban gidy va
, Bo phan van thy Vin phong ban di¢n tit) vé Trung tam Phyc vy ’HCC‘cép xa/ Doanh nghiép o
Budce 11 UBND thanh phé cung ng dich vu buu chinh cong ich va chuyén két qua (ban | 02 gio lam viée
dién tuw) vé S& Gidao duc va Dao tao dé tra két qua cho to
chtrc/ca nhan.
- B0 phan TN&TKQ cua | - X4c nhan trén phén mém mot cua;
Budc 12 | UBND cap xi tai Trung tim |- Tra ké't, qua giai quyét TTHC cho c& nhan/to chirc va thu phi,

Phuc vu HCC cép x3;

1€ phi (néu co).
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Thir tw
cong
viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

- Doanh nghiép cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

104 gio lam viéc

4. Chuyén ddi trudomg trung hoc nghé tw thuc, trudng trung cap tu thuc, trung tim giao duc nghé nghiép tw thuc
sang trueong hoc nghé tw thuc, truong trung cip tw thuc, trung tim gido duc nghé nghiép tw thuc hoat dong khong vi loi
nhuin (1.000482)

- Thoi han giai quyét: 13 ngay 1am viée tinh tir ngdy nhan di ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tir:
+ Trwong hop Té chirc, cd nhin nop hé so tai Trung tam Phuc vu HCC thanh ph6'

Thuwr tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc
viéc
Doanh nghiép cung tmg dich | - Kler}l tI'fl, h}l’O’l’lg dan, tieép nhan ho so, gui phiéu hen tra
. n , . | cho ca nhan/t6 chirc;
. vu buu chinh cong ich tai L1 1A T A A Ae o a1 A T a
Budc 1 n . ., |- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho | 04 gid lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh " . . p . P N 2
cong thanh phé s0' gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyén) cho Phong T6
chirc-Can b cia S6 GDDT xur Iy ho so.
Budc 2 Il;gnh dao Phong T6 chure-Can Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
Cona chite Phoma Té chire.Can | XM XéL, thong béo cho 16 chitc, ca nhan dé thyc hién nghia
Buoc3 | ¢ 8 vy ai chinh (néu c6), t6 chuc thdm dinh, xir Iy hd so, dy thao | 80  gior 1am viée
' két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong T6 chirc-Can | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao ket qua giai quyet trudce 08 oid lam vidc
bd khi trinh Lanh dao Sé ky phé duyét két qua. & ~
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
Budéc 6 | B phan van thu/Chuyén vién | - Chuyén vién thu Iy nhéan két qua tor Lanh dao S¢, chuyén | 04 gio lam vige
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Thu tw Thaoi gian thuc hién
cong Pon vi/Ngudi thuce hién Noi dung cong viéc
viéc
thu 1y van thu.
- Van thu vao sd vin ban, ky s dong dau, chuyén két qua
(dién tir va gidy) cho chuyén vién thy 1y va giri cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd.
Doanh nghn?p cung ung d1ch - X4c nhan trén phan mém mot ctra;
Busc 7 | % bu'uA chinh cong ich ,tal - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chuc va thu
Trung tam Phyc vy hanh chinh hi, 12 phi (néu c6)
cong thanh phd phl 1P '
¥0T1;Igc thoi gian giai quyeét 104 gidr 1am viéc
- Trwong hop Té chirc, cd nhin ndp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cdp xd/ Doanh nghiép cung ieng dich vu buwu
chinh cong ich
Thur tw Thoi gian thuce hién
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viée
- BO phan TN&TKQ cua|- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
UBND cip xi tai Trung tdm | c4 nhan/to chirc;
Bude 1 | Phuc vu HCC cip x3; - S6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mot ctra va hdo | 04  gio lam viéc
- Doanh nghiép cung tng dich | so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho S¢ Giao
vu buu chinh cong ich. duc va Bao tao xur ly ho so.
Quy trinh tai S¢ quz’to duc va Dao tao 100 gio lam viéc
Buoc 2 {;gnh dao Phong To chirc-Can Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gid lam vige
Céng chirc Phong Té chirc-Cén Xem xet, thong bao cho t6 chure, ca nhan dé thyc hién nghia
Budce 3 bo vu tai chinh (néu c0), t6 chirc thdm dinh, xur ly ho so, dy thao | 80  gid lam vige
i két qua gidi quyét.
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Thur tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
Budc 4 Lanh dao Phong T chire-Can | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thz”}o két qua giai quyét trudc 08 gios lam viec
b0 khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua. ‘
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéce
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao S0, chuyén
van thu. , , ’ o
, B0 phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao so0 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua R .
Bute 6 thulP;'/ ’ (dién tir va gidy) cho chuyér? vién th§ Iy va gfriy cho Trlcllng 04 gio lam vige
tam Phuc vu HCC cip x4/ Doanh nghiép cung ung dich vu
buu chinh cdng ich tra két qua cho ca nhan/td chiic.
- BO phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tdm | - X4c nhan trén phﬁn mém mot clra;
Budc 7 | Phuc vu HCC cép x&; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chuc va thu

- Doanh nghi¢p cung ung dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 18 phi (néu c6).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

104 gio lam viéc

B. Thii tuc hanh chinh cap xa

1. Chuyén d@6i trwong tiéu hoc tu thuc, trudng trung hoc co sé tw thue, treong phé thong tw thuc c6 nhiéu cip hoc

c¢6 cap hoc cao nhit 13 trung hoc co sé do nha diu tw trong nuwéce dau tw sang truong tiéu hoc tw thuc, trwong trung hoc
co' s& tu thuc, trweomg pho thong tu thuc c6 nhiéu cap hoc cé cAp hoc cao nhat 1a trung hoc co s hoat dong khong vi loi
nhuan (1.008725)
a) Thoi han giai quyét: 13 ngay 1am viéc tinh tir ngdy nhan du hé so theo quy dinh.

b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

- Trwong hop To chire, cd nhéin ndp hé so tai Trung tdm Phuc vu HCC cip xa

Thir tuw
cong
viéc

Don vi/Ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
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Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho ca
Bo phan TN&TKQ ctua UBND | nhan/t6 chic;
Budc 1 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu |- Sé héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va hd so | 04  gio lam viéc
HCC cap x3 gidy (trir trieong hop ho so nép truc tuyén) cho Phong Vian hoa
— X3 hoi cia UBND cép x4 xur Iy ho so.
Buée 2 ﬁé‘f‘h dao Phong Van hod = Xa |\ +1 13 s (dién #r) va phan cong gidi quyét. 04  gior lam viée
Céng chirc Phong Van hod — X§m x¢ét, thfmg béoq cho t6 chﬁc, qé nhéan dé thuc hién nghia vu . .
Bude 3 X3 hoi tai chinh (nél} c0), to chuc tham dinh, xtr 1y ho so, du thao két | 80 gio lam viéc
j qua giai quyét.
Bude 4 Lanh dao Phong Van hod — Xa Tham dinh, xem xét, x.é’c nhan du théo két qpé giai quyét trudc khi 08 gios lam vide
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép x3 Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cp x4,
N LA ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vin thu vao s6 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 04 gio lam viéc
thu 1y Y A A R A
tir va gidy) cho chuyén vién thy ly va gui cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cap Xa.
Bo phan TN&TKQ ctua UBND | - X4c nhan trén phan mem mot cua;
Budc 7 |cdp xa tai Trung tdm Phuc vu | - Tra ket, qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc va thu phi,

HCC cip x3

1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

104 gio lam viéc

- Trwong hop Té chirc, ¢d nhén ndp hé so tai Trung tim Phuc vu HCC thanh pho
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Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Doanh nghiép cung Umg dich vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho ca
buu chinh coéng ich tai Trung | nhan/t chirc;
Budc 1 | tam Phyc vu hanh chinh cong |- S hoéa ho so, chuyén ho so trén phﬁn mém mot cira va ho so | 04 gio lam viéc
thanh phd gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho UBND cap xa
xtt Iy ho so.
Quy trinh tai UBND cép xi 100 gio lam viée
Budc 2 Eg?h dao Phong Van hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gid lam viéc
Céng chirc Phong Van hod — X§m xet, thong bao cho t6 chure, gé nhan dé thuc hién nghia vu . .
Budce 3 X3 hoi tai chinh (néu o), t6 chirc tham dinh, xu ly ho so, dy thao két | 80  gio lam viée
j qua giai quyet.
Budce 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, xé’c nhan du thao két qpé giai quyét trudc khi 08 gior lam viéc
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duy¢t két qua. ‘
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép x3 Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thy 1y nhan két qua tir Lanh dao UBND cép x4,
chuyén vian thu.
Buge ¢ | BO phan van thw/Chuyén vién | - Van thu vao sd vin ban, ky sO déng c!éu,qc.:huyén két qua (dién | 4 gids 1am viéc
thu 1y tir va gidy) cho chuyén vién thu ly va gt cho Doanh nghi¢p
cung tng dich vu buu chinh cong ich tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd
b chinh cong.feh (51 Trung | XEC nban trén phin mém mox e v
Budc 7 ; - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chirc va thu phi,

tam Phug vu hanh chinh cong
thanh pho

1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

104

gio lam viéc




Phu luc 2

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH DIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH PUQC THAY THE THUQC
PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO
(Kém theo Quyét dinh sé6 1386/QD-UBND ngay 28 thang 4 ndm 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Quyét dinh cong bé danh muc TTHC
A. | Thii tuc hanh chinh cip tinh
I. | Linh vuc Gido duc dao tao thudc hé thong giso duc qudc dan
Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nim 2026 cia
Uy ban nhan dan thanh phd vé cong bd danh muc thu tuc hanh
Xét, cap hoc bong chinh sach ddi voi sinh vién chinh (}U(_)’C sura C.T,éi’ bo sung hoge thg Y the trongkcéc I.T flh Vi gido
L. hoc theo ché d6 cir tuyén (2.002851) d1:10 mam nof., iglaoﬂducﬁl trung’hc_)c, 81ao Adl‘lc Anghe Pghl@p’\ £1ao c’h,u:
i . va dao tao thudc hé thong gido duc qudc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai boé trong linh vuc gido duc nghé nghiép thuoc pham wvi,
chtic ning quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao thanh phd Hué.
B. | Thii tuc hanh chinh cap xi
I. | Linh vuc Gido duc dio tao thudc hé théng gido duc qudc din
Quyét dinh sd 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nam 2026 cua
Uy ban nhan déan thanh phd vé cong b danh muyc thu tuc hanh
Xét, cap hoc bong chinh sach d6i véi hoc vién | chinh duoc stra d6i, bd sung hodc thay thé trong cac linh vuc gido
1. |co sé gido duc nghé nghiép tu thuc danh cho | duc mam non, gido duc trung hoc, gido duc nghé nghiép, gido duc
thuong binh, ngudi khuyét tat (1.014997) va dao tao thudc hé théng giao duc quéc dan; thu tuc hanh chinh
bi bai bo trong linh vuc gido duc nghé nghiép thudc pham vi,
chtic nang quan 1y cia S& Gido duc va Pao tao thanh phd Hué.
II. | Linh vuc Gizo duc mim non




Chuyén dbi nha tré, truong mau gido, truong | Uy ban nhan dan thanh phd vé cong bd danh muc thu tuc hanh
mam non tu thuc do nha dau tu trong nudc va | chinh dugc sira d6i, bd sung hodc thay thé trong cac linh vuc giao
nha dau tu nudc ngoai dé nghi thanh 1ap sang | duc mam non, gido duc trung hoc, giao duc nghé nghiép, gido duc
nha tré, trudng mau gido, truong mam non tu | va dao tao thudc hé théng gido duc quoc dan; thu tuc hanh chinh
thuc hoat dong khong vi loi nhuan (1.014996) | bi bai bo trong linh vuc gido duc nghé nghiép thudc pham vi,

Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 17 thang 4 nim 2026 cia

chtrc ning quan 1y cia S& Gido duc va Dao tao thanh phd Hué.

A. Thi tuc hanh chinh cip tinh

Phan II. NOI DUNG QUY TRINH

1. Xét, cap hoc bong chinh sach d6i véi sinh vién hoc theo ché d cir tuyén (2.002851)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic nhan ho so.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tur:
+ Trwong hop Té chire, cd nhén ngp hé so tai Trung tim Phuc vu HCC thanh pho

Thur tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguwoi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
Doanh nghiép cung tmg dich vu | - ’K1erAn tril, hu:or.lg dan, tiép nhan ho so, gui phi€u hen tra cho
, . . ca nhan/t6 churc;
. buu chinh cong ich tai Trung L1 s 1A T A A2 Ar o s 1A o Tx o n
Buéc1 | . : ; ~_— |- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va hd | 04  gid lam viéce
tam Phuc vu hanh chinh cong " ) . A . £ < \
thanh phé S0 gidy (trur truong hop ho so ndp truc tuyén) cho Van phong
S6 GDDT x1t 1y ho so.
Budc 2 | Lanh dao Van phong S6 GDDT | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét. 04 10 lam viéc
Cone chic Vin phone S& Xem xet, thong bao cho t6 chirc, ca nhan dé thyc hién nghia
Budc 3 GDST phong vu tai chinh (neu c6), to chire thim dinh, xir Iy ho so, dy thao | 56 gio lam viée
két qua giai quyét.
Buéc4 | Lanh dao Van phong S& GDDT Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude 08 gits lam vice

khi trinh Lanh dao S6 ky phé duyét két qua.




Thur tw Thai gian thuc hién
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gi0 lam viéc
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao Sé, chuyén
A LA s ~_ .~ | van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vin thu vao sb vin ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua | 04 gio lam viée
thu ly . 4 A A AR
(dién twr va gidy) cho chuyén vién thu ly va gt cho Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phd.
l]))uOL?nc}:lhrilfl? lig;gnlgc ﬁilleC?uK; - Xac nl?éln trén phén m,ém mot cira; 7
Budc 7 ; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chirc va thu

tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

80 gio lam viéc

- Trwong hop Toé chire, cd nhdn ndp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cdp xa/ Doanh nghiép cung teng dich vu buru
chinh cong ich

Thur tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viéc
- Bd phan TN&TKQ cua|- Kiém tra, huong dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho
UBND cip xi tai Trung tdm | c4 nhan/td chirc;
Bu6c 1 | Phuc vu HCC cép x4; - S6 hoéa ho so, chuyén ho so trén phan mém mét cira va hd | 04  gioy lam viée
- Doanh nghiép cung tng dich | so gidy (trir truong hop hé so ndp true tuyén) cho S& Gido
vu buu chinh cong ich. duc va bao tao xur ly ho so.
Quy trinh tai S& Gido duc va Dao tao 76 gio lam viéc
Budc 2 | Lanh dao Vin phong S& GDDT | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 04 gio lam viée
Budc 3 |Cong chic Vin phong So | Xem xét, thong bao cho to chirc, ci nhan dé thuc hién nghia | 56 gid 1am viéc




Thur tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc
viéce
GDDT vu tai chinh (néu ¢0), t6 chirc tham dinh, xt 1y hd so, dy thao
kétq qua giai quyét. ’ ,
Bu6c 4 | Lanh dao Vin phong S6 GDDT Eﬁﬁfﬁn&n’fg:esto ’f;lfﬁléagu‘i% ttﬁz‘t);f; qua gial quyCttuoe | o o5y 1am viee
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao So, chuyén
van thu. , , , o
, B0 phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao so0 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua s .
Buge 6 thulp; ’ (dién tir va gidy) cho chuyég vién thf Iy va gﬁ:iy cho Trlcllng 04 gio lam viee
tam Phuc vu HCC cip x4/ Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich tra két qua cho ca nhan/td chuc.
- B0 phan TN&TKQ cua
UBND cip xi tai Trung tdm | - X4c nhan trén phin mém mot cira;
Bude 7 | Phuc vu HCC cép x3; - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc va thu

- Doanh nghiép cung ting dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 1¢ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc

B. Thii tuc hanh chinh cap xa

1. Xét, cap hoc bong chinh sach ddi véi hoc vién co s& gido duc nghé nghiép tw thuc danh cho thwong binh, ngudi
khuyét tat (1.014997)
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy két thic nhan hd so.

b) Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

- Trwong hop Té chire, cd nhan nép hé so tai Trung tim Phuc vu HCC cip xi

Thir tw
cong
viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi¢n




Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Ngudi thuce hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho ca
Bo phan TN&TKQ ctua UBND | nhan/t6 chic;
Budc 1 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu |- Sé héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va hd so | 04 gio lam viéc
HCC cap x3 gidy (trir trieong hop ho so ndp truc tuyén) cho Phong Vian hoa
— X3 hoi cuia UBND cép x4 xur Iy ho so.
Buée 2 ﬁé‘f‘h dao Phong Van hod — Xa |\ +1 13 s (din #r) va phan cong gidi quyét. 04  gior lam viéc
Céng chirc Phong Van hod — X§m x¢ét, thfmg béoq cho t6 chﬁc, qé nhéan dé thuc hién nghia vu . .
Bude 3 X3 hoi tal chinh (nél} c0), to chuc tham dinh, xtr 1y ho so, du thao két | 56 gio lam viéc
i qua giai quy¢t.
Bude 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, xé’c nhan du théo két qpé giai quyét trudc khi 08 gios lam vide
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép x3 Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cap x4,
N LA ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vin thu vao s6 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 04 gio lam viéc
thu 1y Y A A fox - A
tir va gidy) cho chuyén vién thy ly va gui cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cap Xa.
Bo phan TN&TKQ cta UBND | - X4c nhan trén phan mem mot cua;
Budc 7 |cdp xa tai Trung tdm Phuc vu | - Tra ket, qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc va thu phi,

HCC cip x3

1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

80

gio’ lam viéc

- Truwong hop Té chire, cd nhin ndp hé so tai Trung tam Phuc vu HCC thanh phé




Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Doanh nghiép cung tng dich vu | }Iﬁiém; tri,’hl.rc’mg dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho ca
. buu chinh cong ich tai Trung n a}n/tP cne 2 1A A A A Ar o a1 A T
Budce 1 R : , ~_~ |- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt ctra va hé so | 04 gio lam viéc
tam Phuc vu hanh chinh céng | . . \ p . X L~
thanh phé giay (n;w truong hop ho so nop truc tuyén) cho UBND cap xa
xut 1y ho so.
Quy trinh tai UBND cép xi 76 giv 1am viéc
Budc 2 ll;ginh dao Phong Vian hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gid lam viéc
Céng chirc Phong Van hod — Xem x¢&t, thfmg béoq cho t6 c}}frc, ca nhan dé thuc hién nghia vu
Budc 3 X3 hoi tai chinh (nég c0), to chuc tham dinh, xtr 1y ho so, du thao két | 56 gio lam viéc
j qua giai quyet.
Budce 4 Lanh dao Phong Vin hoa — X4 | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi 08 gior lam viéc
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. ‘
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép x3 Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thy 1y nhan két qua tir Lanh dao UBND cép x4,
chuyén vin thu. , , o
. B0 phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao s6 van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién T A
Buge 6 thu 1y tir va gidy) cho chuyén vién thu 1y va giri cho Trung tdim Phuc 04 gi0 lam viée
vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép buu chinh cong
ich
b chinh cong feh (51 Trung | XEC nban trén phin mém mox e v
Budc 7 ; - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chirc va thu phi,

tam Phug vu hanh chinh cong
thanh pho

1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

80

gio lam viéc




2. Chuyen d6i nha tré, truong miu giio, trueong mam non tu thuc do nha dau tw trong nwéc va nha dau tw nuée
ngoai dé nghi thanh 1ap sang nha tré, trweong mau gido, truwong mim non tw thuc hoat dong khong vi lgi nhuan
(1.014996)

a) Thoi han giai quyét: 13 ngay 1am viéc tinh tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.

b) Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tu:

- Truwong hop Té chire, cd nhin nop hé so tai Trung tam Phuc vu HCC cap Xxd

Thur tw Thoti gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, hudng din, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho ca
B0 phan TN&TKQ cua UBND | nhan/td chc;
Budce 1 cép xa tali Trung tdm Phuc vu |- S6 hoéa ho so, chuyén ho so trén phﬁn mém mot ctra va hd so | 04 gi0 lam viéc
HCC cap x3 gidy (trir trieong hop hé so nép truec tuyén) cho Phong Vin hoa
— X3 hoi cia UBND cép x4 xir I ho so.
Budc 2 Eginh dao Phong Van hod — Xa Nhén ho so (dién tiF) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
Céng chirc Phong Vin hod — Xgm x€ét, thfmg béoq cho t6 chﬁ:c, gé nhan dé thuc hién nghia vu . .
Budc 3 X3 hoi tai chinh (nél} c0), to chuc tham dinh, xt 1y ho so, du thao két | 80 gio lam viéc
i qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Vin hoa — X4 | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi 08 gios lam viee
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Budce 5 | Lanh dao UBND cip x3 Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cap x4,
N LA« ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyen vien | Vin thu vao sb van ban, ky s6 dong diu, chuyén két qua (dién | 04 gio lam viée
thu ly Y A A ;O o A
tir va gidy) cho chuyén vién thu ly va gui cho Trung tdm Phyc
vu hanh chinh cong cap xa.
Bude 7 B6 phan TN&TKQ ctua UBND | - Xac nhén trén phan mem mot cua;

cap xa tai Trung tdm Phuc vu

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc va thu phi,




Thir tuw
cong
viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

HCC cép xa

1& phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

104 gio lam viéc

rwong hop To chire, cd nhdn ndp ho so tai Trung tdm Phuc vu HCC thanh pho

Thir tw Thoi gian thuce
cong Pon vi/Nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Doanh nghiép cung tmg dich vu |- ,Kiér}l tril, hu:’(mg dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
. buu chinh cong ich tai Trung tam can he%n/tokchu’c; 2 1A A A2 Ar o a1 A o tx o en
Budc 1 Phuc vu hanh chinh cong thanh |- Sp hoa‘ ho 50, chuyén ho so trén phan mém mot cira va }A’IO 50 04 gio lam viéc
ph 5 giay (trur truong hop ho so ngp truc tuyén) cho UBND cap xa
xur 1y ho so.
Quy trinh tai UBND cép xa 100 gio lam viéc
Budc 2 ﬁ;‘fh dao Phong Van hod — Xa |\ 21 13 s (dién ur) va phan cong gidi quyét. 04 gid lam viec
Céng chitc Phong Van hod — Xa Xgm xet, thong bao cho to chure, c;i nhan dé thyuc hién nghia vu _ .
Budc 3 hoi tai chi.nl.l (néq c0), to chirc tham dinh, xr 1y ho so, du thao két | 80 gio lam viéc
i qua giai quyeét.
Buéc 4 Lanh dao Phong Vin hoia — Xa | Thim dinh, xem xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét trude 08 gits lam viee
hoi khi trinh l&nh dao UBND cap x4 ky phé duyét két qua. '
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
- Chuyén vién thu Iy nhan két qua tir Lanh dao UBND cap
N A en x4, chuyén van thu.
Budc 6 B9 phan van thu/Chuyén vién thy | Vién t}}]lu’ vao sd van ban, ky s6 dong diu, chuyén két qua | 04 gio lam viée

ly

(dién tir va gidy) cho chuyén vién thu ly va gui cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6é/Doanh nghi€p buu




Thir tuw
cong
viéc

Pon vi/Nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

chinh cong ich

Budc 7

Doanh nghi¢p cung Ung dich vu
buu chinh cong ich tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd

- X4c nhan trén phan mém mat ctra;

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chic va thu

phi, 1& phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

104 gio lam viéc




