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QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Quy ché thyc hién din chii & co s&
tai Ngan hang Phat trién Viét Nam

HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM

Cdn cir B Ludt lao dong sé 45/2019/QH14 ngay 20/11/2019;

Cén ci Ludt Thuc hién dén chi & co s6 56 10/2022/QH15 ngay 10/11/2022;

Cén ci Nghi dinh 56 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huong dan mot s6 diéu cua Bé Ludt lao dong vé diéu kién lao dong
va quan hé lao dong;

Cdn cir Nghi dinh sé 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Thuc hién dan chii 6 co 56,

Can cie Quyét dinh sé 108/2006/0PD-TTg ngay 19/05/2006 cia Thu tuéng
Chinh phu vé viéc thanh lgp Ngdn hang Phdt trién Viét Nam (NHPT);

Can cir Quyét dinh s6 1515/0D-TTg ngay 03/09/2015 cia Thu tuéng Chinh
phii Ban hanh Biéu 1é t6 chire va hoat déng cua NHPT;

Cén cir y kién ciia Cong doan NHPT tai van ban s6 38/CD-NHPT ngay
26/02/2025 vé viéc tham gia y kién Du thao Quy ché thuc hién ddn chi ¢ co so
tai NHPT;

Theo dé nghi cia Téng Gidm déc tai van ban s6 190/NHPT-TCCB ngay
06/02/2025 vé viéc ban hanh Quy ché thyc hién dan chi ¢ co so tai NHPT thay
thé Quyét dinh 341/QP-NHPT ngay 26/11/2021,

Cén cir y kién cia cdc Thanh vién HGi dong quan tri,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché thuc hién dan chu &
co s& tai Ngan hang Phat trién Viét Nam.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh sé 341/QD-NHPT ngay 26/11/2021 ctia Hoi ddng quan tri vé viéc ban hanh
Quy ché dan cha ¢ co s& tai NHPT.




Diéu 3. Thanh vién Héi ddng quan tri, Téng Giam dbc, Truong cac don vi
thudc va truc thudéc NHPT, toan thé nguoil lao dgng lam viéc tai NHPT, cac don
vl, ca nhan co6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy,,///'

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Bang uy NHPT;
- Ban Kiém soat;
- Cac P.TGPD:;

- Cdng doa L
- Poan Thanh nién NHPT; '
- Luu VP, BTK, PC, TCCB (Quyén06). Lv
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QUY CHE
THU'C HIEN DAN CHU 0 CO SO TAI NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 /94 /OD- NHPT ngay 29 thang ¢ ndm 2025
cua Hoi dong quan tri Ngan hang Phat trién Viét Nam)

: Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi didu chinh

Quy ché nay quy dinh vé viéc thuc hién dan chu & co sé tai cac don vi trong
toan hé thong Ngan hang Phat trién Viét Nam (NHPT).

Diéu 2. DPoi tuwgng ap dung

1. Nguoi str dung lao dong va dai dién nguoi sir dung lao dong

a. Nguoi su dung lao dong: NHPT

b. Dai dién nguoi sir dung lao dong;:

- Tai cac don vi thuoc NHPT: Téng Giam dbe

- Tai céac don vi truc thugec NHPT (goi chung la Chi nhanh): Giam déc

- C4 nhan duoc nguoi st dung lao dong ty quyén theo quy dinh.

2. Nguoi lao dong va dai dién nguoi lao dong

a. Nguoi lao dong: Can b dang cong tac, lam viéc tai NHPT.

b. bai dién nguoi lao dong:

- Tai cac don vi thuoc NHPT: Ban Ch'flp hanh Coéng doan co quan NHPT.

- Tai c4c Chi nhanh: Ban Chép hanh Céng doan Chi nhanh.

- Cac thanh vién do hoi nghi ngudi lao dong va cac don vi bau la dai dién
nguoi lao dong.

Pic¢u 3. Nguyén tic thuce hién din chi & co sé

1. Tap trung, dan chu; thién chi, hop tac, trung thuc, binh déng, cong khai,
minh bach; tang cuong trach nhiém giai trinh trong qua trinh thuc hién dan chu ¢
CO S0.

, 2. Bao dam sy lanh dao ctia Dang, quan 1y ctia don vi, vai tro nong cbt cua

cac to chirc chinh tri - xa hgi trong thuc hién dan chu ¢ co so.
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3. Bao dam c6 su tham gia cta cac bén trong moi hoat dong thuc hién dan
chi & co so tai noi lam viée theo quy dinh cua phap luat va caa NHPT; dam bao
quyén ctia ngudi lao dong duge biét, tham gia y kién, ban, quyet dinh va kiém tra,
giam sat viéc thuc hién dan chu ¢ co s6.

4. No6i dung, hinh thirc thuc hién dan chu ¢ co s¢ tai noi lam viéc phu hop
vdi quy dinh cua phap luat, cia NHPT va dao dire xa hoi, khong can tré hoat dong
binh thuong cua don vi, tap trung vao nhitng van deé lién quan truc tiép dén quyén,
nghia vy, lgi ich cua cac bén, cung nhau hudng té1 muc tiéu xdy dung quan h¢ lao
dong hai hoa, tin cdy, on dinh, ton trong, tién b tai noi lam viéc.

5. Bao vé quyén va loi ich hop phap ctia nguoi lao dong, ngudi sir dung lao
dong va céc to chire, ca nhan khac ¢6 lién quan.

6. Ton trong y kién déng gop ctia ngudi lao dong, kip thoi giai quyét kién
nghi, phan anh cua nguoi lao dong.

Piéu 4. Cac hanh vi bi nghiém cAm trong thwe hién din chi & co s

1. Gay kho khan, phién ha hoac can tro, de doa nguoi lao dong thuc hién
dan chu ¢ co so0.

2. Bao che, can trd, tri ddp hodc thiéu trach nhiém trong viéc giai quyét
kien nghi, khiéu nai, to cdo; tiét 1§ thong tin vé ngudi to céo, ngudi cung cap thong
tin vé hanh vi vi pham lién quan dén thuc hién déan chu ¢ co so.

3. Loi dung viéc thuc hién dan chu & co s dé xuyén tac, vu khéng, gay
mau thuan, kich dong, bao luc, ky thi, phan biét ton gido, dan toc gay thiét hai cho
don vi, ca nhan.

4. Gia mao giéy td, gian 1an hodc dung cac thu doan khac dé lam sai léch,
két qua ban, quyét dinh, tham gia y kién cua nguoi lao dong.

Diéu 5. Quyén va nghia vu cua nguoi lao dong trong thue hién dian chu
& co so

1. Quyén ctia nguoi lao dong

a. Pugc cong khai théng tin va yéu cau cung cap thong tin day du, chinh
xac, kip thoi theo quy dinh cua phap luat va cua NHPT.

b. D¢ xuét sang kién, tham gia y kién, ban va quyét dinh déi véi cic noi
dung thuc hién dan cha & co s theo quy dinh ctia Quy ché nay va quy dinh khac
cua phap luat c6 lién quan.

c. Kiém tra, glam sat, kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, té céo, khoi kién dbi
voi cac quyét dinh, hanh vi vi pham phap luat vé thuc hién dan cht & co s& theo
quy dinh cua phap luat.

d. Dugc cong nhén, ton trong, bao vé va bao dam quyén, loi ich hop phap
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trong thyc hi¢n dan chui ¢ co s¢ theo quy dinh cua phép luét.

2. Nghia vu cia ngudi lao dong

a. Tuan thu quy dinh cta phép luat va cia NHPT vé thyc hién dan chu & co
s0.

b. Tham gia y kién vé cac néi dung duogc dua ra lay y kién tai don vi theo
quy dinh cia Quy ché nay va quy dinh khéc ctia phap luat cé lién quan.

c. Chap hanh quyét dinh ctia ngudi st dung lao dong.

d. Kip thoi kién nghj, phan 4nh, t§ céo dén co quan c6 thdm quyén theo
phén cip quan ly khi phat hién hanh vi vi pham phap luét vé thyuc hién dan chu &
€O s0.

d. Ton trong va bao dam quyén va loi ich hop phép ctia don vi, ngudi sir
dung lao dong va céc t6 chuc, ca nhéan c6 lién quan.

) Chuwong IT .
THUC HIEN DAN CHU O CO SO TAI NOI LAM VIEC
X Mucl
CONG KHAI THONG TIN

Piéu 6. Nhirng ndi dung ngudi sir dung lao djng phai cong khai cho
ngudi lao djng biét

Tru céc théng tin thudc bi mét cua Pang, Nha nudc va cia NHPT hoéc
thong tin chua dugc cong khai theo quy dinh cua phap luat, ngudi sir dung lao
dong phai cong khai trong hé thdng NHPT cho ngudi lao dong bict cac ndi dung
sau day:

1. Tinh hinh thyc hién nhiém vu cua NHPT, don vi.

2. Céc Quy ché quan trj ni b, thang luong, bang luong, dinh mirc lao
dong, ndi quy lao dong va cic vin ban hudng dan khac cua NHPT lién quan dén
quyén, loi ich va nghia vu clia ngudi lao dong.

3. Viéc trich 1ap, sir dung quy khen thudng, quy phuc lgi va cac quy khéc
do ngudi lao dong dong gop (néu co).

4. Viéc trich ndp kinh phi céng doan, déng bao hiém xa hdi, bao hiém y té,
bao hiém that nghiép.

5. Tinh hinh thuc hién cong tac thi dua, khen thudng, ky luét, giai quyét
kién nghi, phan anh lién quan dén quyén, loi ich va nghia vu ctia ngudi lao dong.

6. Quy ché thuc hién dan chu ¢ co s¢ tai NHPT.

7. Céc nodi dung khac vé thong tin tai chinh, quan Iy tai san; vé cong tac can
bo theo quy dinh cua phap luat va cia NHPT.
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8. Cac thong tin vé viéc thuc hién vin héa doanh nghiép tai NHPT.
Pidu 7. Hinh thic va thoi diém cong khai théng tin
1. Céac hinh thirc cong khai thong tin, gom:

a. Niém yét cong khai tai noi lam viéc & nhimng noi thuén lgi dé ngudi lao
dong doc, biét.

b. Thong béo tai hdi nghi ngudi lao dong, tai hdi nghi déi thoai giita nguoi
sir dung lao dong va ngudi lao ddng; tai cac cude hop, giao ban cia don vi.

c. Théng béo bang vin ban dén toan thé ngudi lao dong.
d. Théng qua Trudng cac don vi dé théng bao dén nguoi lao dong.

d. Thong bao bang van ban dén Ban Chap hanh Céng doan cung cap dé
thong bao dén ngudi lao dong.

e. Thong bao qua hé thong thong tin ndi bd cua timg don vi hodc dang tai
trén cdng thong tin dién tir, trang thong tin dién tr cia NHPT, cua don vj (néu
o).

g. Théng qua mang vién thong, mang xa hoi hoat dong hop phap (fanpage)
theo quy dinh ctia phap luat va dugc sy thong nhat cia Ban Chap hanh Cong doan
NHPT.

h. Cac hinh thirc khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Thoi diém cong khai thong tin

Théng tin quy dinh tai Didu 6 Quy ché nay phai dugc cong khai cham nhét
15 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh va van ban cia ngudi ¢6 thim quyén vé ndi
dung can cong khai, trir truong hop phép luét c6 quy dinh khac.

Piéu 8. Trich nhiém té chirc thue hién viée cong khai thong tin

1. Nguoi sir dung lao ddng c6 trach nhiém té chtic ding tai cac thong tin
quy dinh tai Piéu 6 cua Quy ché nay tai ban tin ni bd hoic trang théng tin dién
tir cia NHPT, cta don vi (néu c6) it nhat 1a 20 ngay lién tuc ké tir ngay bt dau
dang tin hodc gui thong tin, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khac.

2. Cung véi viée thyuc hién cong khai thong tin bang cac hinh thirc quy dinh
tai khoan 1 cua Diéu nay; cdn cu vao dic diém, tinh chat hoat dong va ndi dung
can cong khai, nguai sir dung lao dong c6 thé quyét dinh lwa chon thém céc hinh
thirc cong khai khac quy dinh tai khoan 1 Piéu 7 ctia Quy ché nay phu hop voi
diéu kién thyc té bao dam dé ngudi lao dong tiép can thong tin chinh xéc, diy du,
kip thoi, thuén loi.

3. Ngudi str dung lao dong c6 trach nhiém td chirc cung cép thong tin theo
yéu cdu cuia ngudi lao dong d6i véi nhitng thong tin trong thdi han cong khai ma
chwa dugc cong khai, thong tin da hét thoi han cong khai hodc théng tin dang
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duoc cong khai nhung vi Iy do bat kha khang ma ngudi yéu cau khong thé tiép
can dugec.

4. Truong hop phép luat c6 quy dinh khac vé hinh thire, cach thire thuc hién
cong khai doi v6i ndi dung thong tin cu thé thi 4p dung theo quy dinh do.

Muc 2
NGUOI LAO PONG BAN VA QUYET DINH
) ‘ ) T‘iéu muc 1
NQIDUNG, HINH THUC VA TRACH NHIEM TRONG VIEC TO
CHUC PE NGUOI LAO PONG BAN, QUYET PINH

Piéu 9. Nhimg noi dung ngudi lao dong ban va quyét dinh
1. Noi dung thuong lugng tap thé da dat dugc theo quy dinh ctia phép luat.

2. Viéc lap cac loai quy va thu, chi, quan ly, sir dung céc khoan tir thu nhap,
dong gop cua nguoi lao dong.

3. Viéc bau, cho théi lam thanh vién Ban Thanh tra nhan dan.
4. Noi dung Nghi quyét cua hoi nghi ngudi lao dong.

5. Cac noi dung tu quan khac trong hé théng NHPT khéng trai vdi quy dinh
cua phap luét va phu hgp vaéi dao dic xa hoi.

Piéu 10. Hinh thire ngudi lao dong ban va quyét dinh

I. Ngudi lao dong ban va quyét dinh cac noi dung quy dinh tai cac khoan
2,3,4,5 Diéu 9 cua Quy ché nay tai hoi nghi nguoi lao dong trén co so dé xuat cta
Ban Chép hanh Céng doan ciing cdp, ngudi sir dung lao dong hodc khi c6 it nhat
la mét phan ba tong s6 ngudi lao dong cung dé nghi.

2. Trudng hop khong thé td chic hdi nghi ngudi lao dong vi ly do bat kha
khang hodc h¢i nghi da dugc triéu tap dén 1an tha hai nhung van khong du hai
phin ba tong sé nguoi lao dong hodc khéng du hai phan ba tong s6 dai biéu co
mat thi nguoi st dung lao dong, sau khi théng nhét véi Ban Chép hanh Céng
doan, quyét dinh td chic gui phiéu ly y kién cta toan thé ngudi lao dong trong
don vi.

3. Viéc ban va quyét dinh ndi dung quy dinh tai khoan 1 Piéu 9 cua Quy
ché nay thuc hién theo quy dinh cua phap luat ve lao dong.

Piéu 11. Trach nhiém trong viéc té chirc dé ngudi lao dgng ban, quyét
dinh va thwe hién quyét dinh cta tip thé ngudi lao dong

1. Nguoi str dung lao ddng c6 trach nhiém phéi hop cing Ban Chap hanh
Cong doan cung cap thdng nhét chu truong, xay dung ké hoach té chirc hoi nghi
nghi nguoi lao dong hoic té chire gui phiéu lay y kién dé ngudi lao dong ban,
quyét dinh cac n6i dung quy dinh tai Diéu 9 ctia Quy ché nay.
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2. Nguoi stir dung lao dong cé trach nhiém phdi hop cung Ban Chép hanh
Cong doan cung cép phé bién, huéng dan, dén dbc viéc thuc hién nghi quyét cua
hoi nghi nguoi lao dong, quy ché thuc hién dan chu & co s& tai NHPT va céac néi
dung khac da duoc nguoi lao dong théng nhat, quyét dinh; phéan cong dau mdi dé
phdi hop, theo dai, dé xuét xir ly kip thoi nhitng phét sinh trong qua trinh t6 chirc
thuc hién.

3. Pinh ky 06 thang mdt lan, nguoi su dung lao dong c6 trach nhiém phéi
hop cting Ban Chép hanh Céng doan cing cip t6 chirc kiém tra, danh gia két qua
thue hién nghi quyét hdi nghi ngudi lao dong; théng bao két qua kiém tra, danh
gia dén toan thé nguoi lao dong trong don vi.

4. Dang vién, doan vién cong doan, ngudi lao dong trong hé thong NHPT
¢6 trach nhiém tich cuc tham gia ban va quyét dinh cac ndi dung quy dinh tai Didu
9 ctia Quy ché nay va nghiém tac thyc hién cac Quyét dinh da dugc tap thé nguoi
lao dong thong nhat; truong hop nhan thiy Quyét dinh cua tap thé nguoi lao dong
khong bao dam trinh tu, thu tuc hodc c¢6 nd1 dung trai véi quy dinh cua phap luat,
trai dao dirc xa hoi th1 c¢6 quyén kién nghi, phan anh dén Ban Chap hanh Céng
doan cép trén truc nep hodc co quan quan ly nha nuéc c6 tham quyén.

Tiéu muc 2
HOQI NGHI NGUOI LAO PONG

Pieu 12. Hoi nghi ngui lao djng

1. Ho1 nghi ngum lao dong do nguoi str dung lao dong va Ban chép hanh
Céng doan cing cap phdi hop tb chirc.

2. Ho1 nghi nguoi lao dong duoc td chue dinh ky mdi nam 1 lan sau khi co
két qua hoat dong cta nam trudc lién ké, duogc té chirc trong quy I ctia nam tiép
theo va do ngudi sir dung lao déng quyét dinh sau khi ldy y kién cua Ban Chép
hanh Céng doan cling cap.

3. Hoi nghi ngudi lao dong duoc t6 chire bat thuong khi cé dé xudt clia cac
doi tuong quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 cua Quy ché nay.

4. Héi nghi dugc td chirc hop 1¢ khi ¢6 it nhat 1a hai phan ba téng sé ngudi
lao dong tai cac don vi hodc it nhét 14 hai phén ba téng s6 dai biéu dugc triéu tap
c6 mit. Nghi quyét, Quyét dinh ctia héi nghi dugc théng qua khi cé trén 50% tong
s6 ngudi du héi nghi tan thanh va néi dung khong trai véi quy dinh cua phap luat,
phu hop voi dao duc xa hoi.

Piéu 13. Hinh thirc t chire hoi nghi nguoi lao dong

1. Hoi nghi nguoi lao déng tai cac don vi thuoec NHPT do Téng Gidm déc
t6 chire theo hinh thirc hoi nghi dai biéu nguoi lao dong sau khi thong nhat voi
Ban Chép hanh Céng doan cling cap.
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2. Hoi nghi nguoi lao dong tai cac Chi nhanh c6 it hon 100 ngudi lao dong
do Giam ddc chu tri va duge té chirc theo hinh thirc hdi nghi toan thé ngudi lao
dong trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 Didu nay.

3. Hgi nghi nguoi lao ddng tai cdc Chi nhanh co6 tir 100 nguoi lao dong trd
1én hodc c¢6 dudi 100 nguoi lao dong nhung lam viéc phan tan trén dia ban rong
hodc vi ly do nghiép vu khong thé bo vj tri 1am viéc; Giam dbc lua chon td chic
theo hinh thirc hdi nghj dai biéu nguoi lao dong hodc héi nghi toan thé ngudi lao
dong sau khi théng nhét véi Ban Chép hanh Céng doan cling cép.

Piéu 14. N§i dung hji nghj nguoi lao dong
1. N6i dung bt bude

Khi phat sinh mgt hodc mat s6 van dé sau, hoi nghi ngudi lao dong t chuc
thao luén theo timg ndi dung:

a. Quy ché danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc.

b. Nghia vu cia NHPT trong truong hop thay ddi co céu, cong nghé hoiic
vi Iy do kinh té anh hudng dén viéc lam ctia nhiéu ngudi lao dong, nhiéu ngudi
lao ddng cé nguy co mat viéc lam, phai thdi viéc.

c. Phuong an sir dung lao dong.

d. Xay dung thang luong, bang luong va dinh mirc lao dong.
d. Quy ché thi dua khen thudng.

e. N§i quy lao dong.

g. Tam dinh chi cong viéc ciia ngudi lao dong khi vu vige vi pham c6 nhiing
tinh tiét phirc tap néu xét thiy dé ngudi lao dong tiép tuc lam viéc s& gay kho khan
cho viéc xac minh.

2. Ngoai ndi dung quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, cac bén lya chon mot
hodc mdt s6 noi dung sau dé tién hanh thao lun:

a. Panh gia vi¢c thyuc hi¢n ké hoach cong tac hang ndm va thao luén, bién
phap thuc hién nhi¢m vu ké hoach cong tac ndm tdi cua don vi; thao ludn nhimg
ndi dung truc tiép lién quan dén viéc lam cua nguoi lao dong, loi ich cia NHPT.

b. Tinh hinh thyc hién hop ddng, néi quy, quy ché va cam két, thoa thuén
khac tai noi lam viéc.

c. Diéu kién lam viéc; moi truong lam viéc.

d. Kién nghj (yéu cau) cta ngudi lao dong dbi véi nguoi st dung lao dong.
d. Kién nghi (yéu cau) ctia nguoi sir dung lao dong ddi voi ngudi lao dong.
e. Cac ndi dung quy dinh tai khoan 2, 3,4, 5 Piéu 9 ctia Quy ché nay.

g. Noi dung khac ma hai bén quan tam.
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Didu 15. S lwgng, thanh phin tham gia hdi nghi dai biéu ngudi lao
dong

Nguoi sir dung lao dong va Ban Chip hanh Cong doan ciing cap théng nhat
s6 lugng, co cau dai biéu tham du hdi nghj dai dién cho bén ngudi st dupg lao
dong va dai dién cho bén nguoi lao dong gom dai biéu duong nhién, dai biéu bau
va dai biéu khach moi (néu c6) phi hop véi tinh hinh thyc té cua don vi.

1. Pai biéu duong nhién

a. Tai céc don vi thudc NHPT: Chu tich Hi dong quan tri, Thanh vién Héi
ddng quan tri, Truong Ban Kiém soat, Thanh vién Ban Kiém soét, Téng Giam
dbc, Phé Téng Giam dbc, Ké toan truong, dai dién Ban Thudong vu Dang iy
NHPT, dai dién Ban Thuong vu Poan Thanh nién NHPT, dai dién Ban Thuong
vu Cdng doan co quan NHPT, Trudng Ban Nit cong, Truéng Ban Thanh tra nhan
dan, Chu tjch Hdi cyu chién binh.

b. Tai cac Chi nhanh cé tir 100 nguoi lao dong trd 1én hodc c6 dudi 100
ngudi lao dong nhung lam viéc phan tan trén dia ban rong hodc vi ly do nghig¢p
vu khéng thé bo vi tri lam viée: Giam déc, Phé Giam dbc, cac Truong phong; dai
dién cip uy, Coéng doan, Poan Thanh nién cing cép; Truéng Ban Nit cong,
Trudng Ban Thanh tra nhan dan, Chu tich Hoi cuu chién binh cing cép (néu co).

2. Pai biéu bau

a. Tai cac don vi thugc NHPT: La ngudi lao dong dugce td chirc Cong doan
co s, Cong doan by phan bau theo quy dinh.

b. Tai cac Chi nhanh c6 tir 100 nguoi lao dong trd 1én hodc c6 dudi 100
nguoi lao dong nhung lam viéc phan tan trén dija ban rong hodc vi ly do nghiép
vu khong thé bo vi tri lam viéc: La nguoi lao dong dugc to chirc Cong doan co sd
bau tai cac Td cong doan theo quy dinh.

3. S6 lugng dai biéu

a. S6 luong dai bidu tham du Hoi nghj tdi thiéu 1a 50 ngudi (ddi voi don vi
¢6 100 ngudi lao dong) va dugc ting thém theo nguyén tic: s6 ngudi lao dong tir
ngudi thir 101 trd 1én dugce bau bd sung 10% dai biéu tham du.

b. $6 lugng dai biéu do nguoi sir dung lao dong va Ban Chap hanh Cong
doan cliing cép théng nhit, quyét dinh phan b trén co s& tong s6 ngudi lao dong
cua cac by phan tai don vi.

c. Pai biéu dugc cir tham dy Hoi nghij phai dugc trén 50% tong s6 nguoi
lao dong tai by phan bau. Truong hop phat sinh trong qua trinh bau duoc quy dinh
nhu sau:

- Trudng hop nhiéu nguoi cing duge trén 50% tong s6 nguoi lao dong bau
thi lay theo thir tu tr ngudi c6 ty 1€ bau cao nhat trd xudng cho dén khi du sb dai
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biéu dugc phan bo.

- Truong hop bau lan thi nhit chua du sb luong dai biéu dugc phan b thi
ticp tuc bau cac lan tiép theo cho dén khi c6 du sé dai biéu.

- Truong horp nhiéu nguoi cung dat trén 50% tong sé ngum lao dong bau
va ¢ clng s6 phiéu ma vuot qua 50 dal biéu duqc phan bé thi to chirc bau tiép
ddi véi nhitng ngudi c6 cung sb phiéu bau nay dé 1y ngudi co s6 phiéu bau cao
hon cho dén khi du s6 dai biéu dugc phan bo.

Diéu 16. T6 chirec Hji nghi ngudi lao djng

1. Noi dung héi nghi nguoi lao dong do nguoi sir dung lao dong va Cong
doan cung cap trao ddi, thong nhét dé dua vao chuong trinh hoi nghi.

2. bia diém, cach thic td chirc th nghi nguoi lao dong do ngucn su dung
lao dong quyét dinh sau khi trao déi y kién v6i Cong doan ciing cap.

3.S6 lugng, thanh phan dai biéu theo quy dinh tai Piéu 15 Quy ché nay do
nguoi st dung lao dong thong bao sau khi trao ddi y kién véi Cong doan cing
cap.

4. Phan cong trach nhiém chuén bj hoi nghi

a. Trach nhiém cua bén nguoi s dung lao dong:

* Téng hop danh sach dai biéu tham du hdi nghi nguoi lao dong (bao gom
ca dai biéu bén nguoi stir dung lao dong va dai biéu bén nguoi lao dong).

* Chuan bi va trinh bay tai hoi nghi bao cao tinh hinh thyc hién tai hoi nghi
nguoi lao dong theo mat so6 ndi dung co ban sau:

- Tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu ctia nguéi sir dung lao dong.

- Viéc thuc hién hop déng lao dong, ndi quy lao dong, quy ché quan tri ngi
bd va cac vin ban huéng dan khac tai noi lam viéc.

- Diéu kién lam viéc.

- Yéu cau, dé nghi ctia nguoi lao dong déi voi nguoi sir dung lao dong.

- Yéu ciu cla nguoi st dung lao dong dbi véi nguoi lao dong.

* Nguoi cht tri hoi nghi phdi hop véi Ban Chap hanh Cong doan cung cap
diéu hanh hoi nghi.

* Tham gia thao luén, tra 161 cac van dé néu ra tai hoi nghi.

* Tiép thu, tra lorl kién ngh1 cua nguoi lao dong hodc téng hop dé dé nghi
co quan c6 thim quyén giai quyét.

* T chirc khen thudng tap thé, ca nhan c6 thanh tich Xut sic trong cong
tac; td chic phat dong thi dua, ky két cac giao ude thi dua phan dau hoan thanh
nam ké hoach va trién khai thuc hién phong trao thi dua, khen thudng.
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b. Trach nhiém cua bén nguoi lao dong:

* Bau chon ngudi lao dong tham gia hoi nghi dai biéu ngudi lao dong

* Thong nhét lua chon va clr ngudi dai dién phdi hop véi nguoi sir dung
lao dong t6 chirc, chu tri, diéu hanh hi nghi.

* Lap danh sach dai biéu tham du hdi nghj giri nguoi st dung lao dong tong
hop.

* Chuén bi va trinh bay tai hi nghj vé cac van dé lién quan thudc trch
nhiém ctia Céng doan cung cap:

- Téng hop cac y kién va kién nghj cia ngudi lao dong.

- Béo céo tra 15 va tiép thu y kién cia dai biéu vé nhiing véan dé thugc trach
nhiém cua to chirc cong doan.

- Béo céo viéc tham gia xdy dung, sira ddi cac ndi quy, quy ché lién quan
truc tiép dén quyén lgi va nghia vu cia ngudi lao dong.

- Kién nghi cua tap thé ngudi lao dong voi nguoi sir dung lao dong, y kién
cua nguoi lao dong gop y vao ndi dung du thao quy dinh quan tri ndi bg, ndi quy
lao dong

- bé xudt, kién nghi cac noi dung dua ra hdi nghi theo quy dinh tai Diéu 17
Quy ché nay va cac van dé khac ma nguoi lao dong, t6 chirc dai dién nguoi lao
dong tai co s& quan tam.

* Tham gia thao ludn, tra o1 cac van deé néu ra tai hdi nghi.

* Phéi hop v6i ngudi sir dung lao dong phat dong, ky két giao ude thi dua,
trién khai phong trao thi dua.

c. Truong Ban Thanh tra nhan dan chuan bj va trinh bay bao céo tai hoi
nghi tinh hinh, két qua hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan.

5. biéu hanh chuong trinh hdi nghi

Ngudi sir dung lao dong va nguoi dai dién bén ngudi lao dong cir dong chu
tri diéu hanh hdi nghi. Hoi nghi nguoi lao dong duoc tién hanh theo cac budc chu
yéu sau:

a. Khai mac (chao cd, hat Qudc ca, tuyén bé ly do, giéi thiéu dai biéu, thong
qua chuong trinh Hoi nghi).

b. Cu thu ky ghi bién ban.
c. Bao céao tf)ng hop tu cach dai biéu tham du Hai nghi.

d. Cac bén trinh bay bao cdo do bén minh chuén bj theo céac ndi dung quy
dinh tai Khoan 4 Diéu 16 cua Quy ché nay.

d. Ban Thanh tra nhan dan trinh bay bao cdo hoat dong cua Ban Thanh tra
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nhan dan.

e. Trao ddi, thao luén noi dung cac bao cao va cac van dé dua ra tai hoi
nghi.

g. Ngudi chu tri hoi nghi giai trinh, tiép thu y kién, kién nghi ctia nguoi lao
dong va tra 10i kién nghi thugc trach nhiém va quyén han theo phan cip quan ly;
Két ludn thong qua cac bao céo, quy ché quan tri noi bd; ndi quy, quy dinh cua
don vi (néu co).

h. Bau Ban thanh tra nhan dén theo quy dinh.

i. Khen thudng, phat dong phong trao thi dua va ky giao udc thi dua.

k. Thong qua Nghi quyét hdi nghi.

I. Bé mac (Chao co, hat Quéc ca).

6. Khi tién hanh hoi nghi, mdi bén co trach nhiém cir 01 nguoi tham gia to
thu ky dé ghi Bién ban hdi nghi. Két thic hoi nghi, T4 thu ky théng qua bién ban,
nguoi chu tri hdi nghi ¢é trach nhiém ky vao bién ban. Truong hop khéng ky thi
Td thu ky ghi ré 1y do.

7. Cham nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc Hoi nghi ngudi lao
dong, két qua hoi nghi nguoi lao dong p}’ldl dugc nguoi sur dung lao dong thong
bao cong khai trong don v1 va béo cdo két qua to chirc Hoi ngh; VOl co quan cap

trén, co quan c6 thim quyén. Ban Chép hanh Cong doan cung cép phd bién nhiing
noi dung chinh cua hoi nghi dén nguoi lao dong trong don vi.

Muc 3
NGUOI LAO PONG THAM GIA Y KIEN
Tiéu muc 1

NOI DUNG, HINH THU'C VA TRACH NHIEM TRONG VIEC TO
CHUC PE NGUOI LAO PONG THAM GIA Y KIEN

Di¢u 17. Nhirng ndi dung ngudi lao djng tham gia y kién

1. Nhitng ngi dung nguoi lao dong tham gia y kién trudc khi ngudi str dung
lao dong quyét dinh bao gom:

a. Viéc xay dung, sua dbi, bo sung nodi quy, quy ché quan tri ndi bo va cac
quy dinh ndi bd khac co lién quan dén nghia vu, quyén va loi ich hop phap cia
nguoi lao dong.

b. Viéc xay dung, sua doi, bd sung thang luong, bang luong, dinh mirc lao
dong.

¢. Viéc td chire thuc hién giai phap cai thién diéu kién lam viéc, bao vé moi
truong, phong, chong chay no; phong, chbng tham nhiing, tiéu cuc.
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d. Du thao quy trinh, thi tuc ndi bo vé giai quyét tranh chap lao dong, xur
ly ky luat, trach nhiém vat chat va cac ndi dung khac lién quan dén quyén, nghia
vu cua nguol lao dong ma nguoi sir dung lao dong thay can tham khao y kién.

d. Du thao quy ché thuc hién dan chu 6 co so tai NHPT.

e. Cac néi dung khéc lién quan dén quyén va nghia vu ctia ngudi lao dong
theo quy dinh cua phap ludt va cia NHPT.

2. Ngudi lao dong tham gia y kién theo dé nghj cia Ban Chép hanh Céng
doan NHPT: Noi dung, hinh thirc doi thoai tai noi lam viéc.

Picu 18. Hinh thirc ngwdi lao ddng tham gia y kién

Can cr dac diém, tinh chat hoat déng va ndi dung tham gia y kién, nguoi
lao dong co thé tham gia y kién thong qua mét hoac mét s6 hinh thirc sau day:

I. Tham gia y kién truc tiép hodc thong qua Trudng don vi hoac nguoi truc
tiep phu trach cua don vi.

2. Thong qua Ban chap hanh Cong doan cling cép.
3. Thong qua héi nghi déi thoai.

4. Tham gia y kién qua qua hé thong théng tin ndi bé hodc cong théng tin
dien tu, trang thong tin dién tu ciia NHPT va dudng day nong (néu co).

Piéu 19. Trich nhiém trong viéc to chirc dé nguoi lao dong tham gia y
kién

I. Nguoi st dung lao dong c6 trach nhiém td chic lay y kién nguoi lao
dong vé cac ndi dung quy dinh tai Diéu 17 ctia Quy ché nay; chiu trach nhiém chi
dao, t6 chirc viéc tlep nhén, téng hop y kién, thong tin phan héi cua nguoi lao
dong; nghién ciru, tiep thu, glal trinh y kién tham gia va thuc hién viéc cong khai
nodi dung giai trinh, tiép thu dén nguoi lao dong.

2. Ban Chap hanh Céng doan cung cap tham gia phéi hop thuc hién viéc td
chuc lay y kién, giam sat viéc lay y kién cua nguoi lao dong, két qua giai trinh,
tiép thu va té chic thuc hién cac no1 dung ngum lao dong da tham gla y kién;
tham gia y kién trugc khi ngudi sir dung quyét dinh ban hanh quy ché thuc hién
dan chu ¢ co so tai NHPT.

3. Pang vién, doan vién céng doan, ngudi lao dong c6 trach nhiém tich cuc
dong gbp, tham gia y kién nhdm bao dam tét hon quyén, loi ich cua nguoi lao
dong, xay dung mdi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh, gop phén vao su phat tnen
bén vung cua NHPT; theo ddi, danh gia, giam sat viéc tong hop, giai trinh, tlep
thu y kién déi véi cac ndi dung da duorc dua ra lay y kién ngudi lao dong va qua
trinh to chirc thue hién quyét dinh vé cac no1 dung nay.

A
Tieu muc 2
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POI THOAI TAI NOI LAM VIEC

Diéu 20. Poi thoai tai noi lam viéc

1. i thoai tai noi 1am viée 1a viéc chia sé thong tin, tham khao, thao luan,
trao doi y kién giira nguoi s dung lao dong voi nguoi lao dong hodc Ban Chép
hanh Cong doan cing cdp vé nhiing vén dé lién quan dén quyén, loi ich va moi
quan tim cua cac bén tai noi lam viéc nham tang cuong su hiéu biét, hop tac, ciing
nd luc hudng téi giai phap cac bén cung c6 loi.

2. NHPT té chire déi thoai tai noi lam viéc trong cac truong hop sau:
a. béi thoai dinh ky theo quy dinh tai Diéu 22 cua Quy ché nay

b. Déi thoai khi c6 yéu cau ctia mot hodc cac bén theo quy dinh tai Diéu 23
cua Quy che nay.

c. Déi thoai khi ¢6 vu viéc theo quy dinh tai Diéu 24 cua Quy ché nay.
Piéu 21. S6 lwgng, thanh phan tham gia doi thoai

Sb lugng thanh phan tham gia cac truong hop dbi thoai theo quy dinh tai
Diéu 20 cua Quy ché nay thuc hién nhu sau:

1. Bén nguoi sir dung lao dong

S& luong dai dién tham gia ddi thoai it nhét 12 03 nguoi, gom:

a. Nguoi sir dung lao dong dai dién theo phap ludt tai don vi hodc nguoi
duoc uy quyén theo phan cép quan ly ciia NHPT.

b. Dai dién lanh dao cac don vi lién quan dén ndi dung cia cude dbi thoai.

c. Dai dién khac do nguoi sir dung lao dong phan cong.

2. Bén nguoi lao dong

Ban Chép hanh Cong doan cing cap xac dinh thanh phan tham gia dbi thoai
theo s6 lugng nhu sau:

a. [t nhét 03 nguoi, déi v6i don vi co dudi S0 ngudi lao dong

b. Tir 04 ngudi dén 08 nguoi, dbi vai don vi co tir 50 ngudi lao dong dén
dudi 150 nguot lao dong;

c. Tir 09 ngudi dén 13 ngudi, déi véi don vi co tir 150 ngudi lao dong dén
dudi 300 nguoi lao dong;

d. Tir 14 nguoi dén 18 nguoi, déi voi don vi co tir 300 ngudi lao dong dén
dudi 500 nguoi lao dong;

3. Viéc xac dinh danh sach thanh vién dai dién tham gia d6i thoai cua bén
ngudi str dung lao dong va bén nguoi lao dong quy dinh tai khoan 1 va khoan 2
Diéu nay duoc thuc hién dinh ky it nhét 02 nim mot lan va cong bo cong khai tai
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noi lam viéc. Trong khoang thoi gian gitta 02 ky, xac dinh thanh vién tham gia
dbi thoai, néu c6 thanh vién dai dién khong theé tiép tuc tham gia thi 02 bén xem
xét, quyét dinh b sung thanh vién thay thé cua bén minh va cong bo cong khai
tal noi lam viéc.

4. Khi tién hanh d6i thoai, ngoai cac thanh vién tham gia di thoai quy dinh
tai khoan 3 Diéu nay, hai bén thong nhat moi thém dai dién cua té chirc, ca nhan
khac lién quan cung tham gia doi thoai, bao dam c6 su tham gia cua dai dién lao
dong nir khi déi thoai vé cac ndi dung lién quan dén quyén, loi ich cua lao dong
nitr theo quy dinh.

Piéu 22. T6 chirc ddi thoai dinh ky

1. Béi thoal dinh ky dugc t6 chire it nhat 01 nam 01 1an, théi gian do nguoi
sir dung lao dong va Cong doan cung cap trao doi, thong nhat. Khi cé viéc dot
xuat hodc bat kha khang phai thay déi thoi gian t6 chuc doi thoai, cac bén phai
trao doi, théng nhét viéc tam hodn va thay d6i thoi gian t6 chire doi thoai.

2. Noi dung déi thoai dinh ky do ngudi sir dung lao dong, Cong doan cung
cap trao doi, thong nhat dé dua vao chuong trinh doi thoai.

3. Dja diém, cach thuc t chirc déi thoai dinh ky do nguai stir dung lao dong
quyet dinh sau khi trao do1 y kién vai Cong doan cung cap.

4. It nhat 05 ngay lam viéc trudce ngay td chuc doi thoai dinh ky, nguaoi su
dung lao dong co trach nhiém gui giay moi tham gia doi thoai téi cac thanh phan
tham gia doi thoai quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 21 cua Quy cheé nay, trong
do ghi ro thoi gian, dia diém t6 chic doi thoai, ndi dung chuong trinh doi thoai.

Khi nhan dugc gidy moi, dai dién tham gia déi thoai phai khang dinh su
tham gia doi thoai. Truong hop bén nguoi str dung lao dong khong c6 su tham gia
cuia nguoi dai dién theo phap luat, nguoi duge iy quyén hoac bén nguoi lao dong
khong c6 su tham gia cta trén 70% tong so thanh vién dai dién tham gia d6i thoai
thi nguoi s dung lao dong xem XEt, quyét dinh 10i thoi gian t6 chirc déi thoai
dinh ky nhung phal tiép tuc to chiic cude dbi thoai trong thoi gian khong qua 03
ngay lam viéc ké tir ngay t6 chire cude déi thoai bi hoan.

5. Quy trinh ddi thoai

Pbi thoai dinh ky duoc td chirc theo quy trinh sau:

a. Tuyén bé ly do, gidi thiéu dai biéu

b. B4o cao két qua thuc hién Bién ban dbi thoai ky trudc
c. Cac bén trinh bay néi dung yéu cau ddi thoai ky nay

d. Trao d6i, thao luén, giai dap cac ndi dung dua ra dbi thoai. Irong qua
trinh don thoai, cac thanh vién tham gia déi thoai c¢6 trach nhiém cung cap thong
tin, s6 liéu, tu liéu, trao ddi, thao luan dan chu cac ndi dung doi thoai.
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d. Théng qua va ky Bién ban déi thoai.

6. Khi tién hanh t§ chirc ddi thoai, mdi bén c6 trach nhiém ctr 01 ngudi
tham gia T6 thu ky dé ghi Bién ban dién bién ndi dung déi thoai.

7. Két thic dbi thoai, TS thu ky thdng qua Bién ban, cac bén c¢6 trach nhiém
ky vao bién ban. Trudng hop khong ky thi Té thu ky ghi 5 1y do. Bién ban cudc
ddi thoai ghi rd nhitng noi dung da théng nhit va cac bién phap té chirc thuc hién;
nhiing ngi dung chua thdng nhét va thoi gian tién hanh dbi thoai nhimg ndi dung
chua thong nhit hodc mdi bén tién hanh tha tuc giai quyét tranh chép ngudi lao
dong theo quy dinh cua phap luat. Ddi véi céc ndi dung vugt qua thdm quyén,
nguoi sur dung lao dong bao cao cép c6 thdm quyén xem xét, chi dao. Bién ban
cudc dbi thoai dinh ky tai noi lam vi¢c dugc 1ap thanh 03 ban, c6 gia trj nhu nhau,
mdi bén tham gia ddi thoai gitr 01 ban va 01 ban luu tai Van phong NHPT (phong
Hanh chinh) hodc phong Hanh chinh - Quan ly nhan sy tai cac Chi nhanh.

8. Cham nhat 03 ngay lam viéc ké tir khi két thic déi thoai, ngudi sir dung
lao dong co trach nhiém niém yét (Thong bao) Bién ban cudc doi thoai dinh ky
tai noi lam viéc trong don vi hodc qua hé théng théng tin ndi b, trang thong tin
dién tir caia NHPT va cac Chi nhanh.

Piéu 23. Doi thoai khi c6 yéu ciu ciia mdt hodc cac bén

1. Viéc td chuc dbi thoai khi c6 yéu céu ctia mdt hodic cac bén duge tién
hanh khi bao dam cac diéu kién sau:

a. Noi dung y8u cau déi thoai phai bao dam diéu kién:

- Dbi v6i bén ngudi sir dung lao dong, ndi dung yéu ciu ddi thoai phai duge
su dong y ctia ngudi dai dién theo phép luat clia ngudi sir dung lao dong.

- i vdi bén nguoi lao dong, ndi dung yéu cau dbi thoai phai dugc su dong
y cua it nhat 30% s thanh vién dai dién clia bén ngudi lao dong tham gia doi
thoai quy dinh tai khoan 2 Piéu 21 Quy ché nay.

b. Yéu céu ddi thoai cia mot hodc cac bén phai duge thé hién bang vin ban,
trong dd, vdn ban ctia bén ngudi sir dung lao dong phai thé hién su ddng y vé ndi
dung yéu cdu d6i thoai cua ngudi dai dién theo phap ludt cia ngudi sir dung lao
dong; van ban cua bén nguoi lao dong phai thé hién sy ddng y vé ndi dung yéu
cdu déi thoai ciia it nhét 30% dai dién tham gia d6i thoai bén ngudi lao dong quy
dinh tai khoan 2 Diéu 21 Quy ché nay. Cham nhét sau 05 ngay lam viéc ke tir khi
nhén dugc ndi dung yéu ciu ddi thoai tai diém a khoan 1 Diéu nay, bén nhzfu} duoc
yéu chu déi thoai phai co van ban tra 1i théng nhét vé thoi gian, dia diem to chirc
d6i thoai. Nguoi str dung lao dong va Ban chép hanh Cong doan cling cap c6 trach
nhiém phéi hop td chirc dbi thoai.

2. Khi tién hanh td chtc déi thoai, mi bén ¢6 trach nhiém cir 01 ngudi
tham gia Té thu ky dé ghi Bién ban dién bién ndi dung déi thoai.
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Két thiic di thoai, T thu ky théng qua Bién ban, cac bén c6 trach nhiém
ky vao bién ban.

3. Cham nhét 03 ngay lam viéc ké tir khi két thuc dbi thoai, nguoi sir dung
lao dong co trach nhiém cong bo cdng khai tai noi lam viéc nhitng ndi dung chinh
cua ddi thoai; Ban Chip hanh Céng doan cing cap pho bién nhirmng ndi dung chinh
ctia d6i thoai dén ngudi lao dong 1a thanh vién.

Viéc cong khai dugc thuc hién theo hinh thirc niém yét tai noi lam viée
hogc qua hé thdng théng tin ndi b, trang théng tin dién tir cia NHPT va cac Chi
nhanh.

Diéu 24. P6i thoai khi c6 vu viée

1. Béi thoai vu viée dugc thuc hién khi ngudi sir dung lao dong tham khao,
trao d6i y kién véi to chirc dai dién ngudi lao dong dbi véi mot hodc mot sé noi
dung sau:

a. Quy ché danh gia mirc d hoan thanh cong viéc.

b. Cho théi viéc dbi véi nguoi lao dong trong truong hop thay di co cAu,
cdng nghé hoic vi ly do kinh té.

c. Phuong an sir dung lao dong.

d. Xay dung thang luong, bang luong, dinh muc lao dong.
d. Quy ché thi dua khen thudng.

e. Noi quy lao dong.

g Tam dinh Chl cong v1¢c cua nguoi lao dong khi vu viéc vi pham c6 nhiing

tinh tiét phirc tap néu xét thay dé ngudi lao dong tiép tuc lam viéc sé gdy kho khan
cho viéc xac minh.

h. Cac ngi dung khac ma mét hodc céc bén quan tam.
2. Té chire déi thoai

a. D0i véi vu viée tir diém a, b, ¢, d, d, e va diém h khoan 1 Didu nay dugc
thuc hién nhur sau:

- Nguoi s dung lao dong ¢6 trach nhiém giri van ban kém theo ndi dung
can tham khéo, trao déi y kién dén céc thanh vién dai dién cua Cong doan cung
cap, thanh vién cua nhém dai dién déi thoai cua ben nguoi lao ddng va phai bao
dam du 15 ngay lam viéc dé Cong doan cung cap, nhém dai dién ddi thoai cua

nguoi lao dong tong hop y kién thanh vién cua minh va phan hoi vdi nguoi sir
dung lao dong.

- Cac thanh vién dai dién cua Céng doan cung cap, thanh vién cta nhém
dai dién ddi thoai ¢6 trach nhiém té chirc lay y kién ngui lao dong do minh dai
dién va téng hop thanh vin ban cua timg td chuc dai dién nguoi lao dong tai don
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vi, nhom dai di¢n dbi thoai cua nguoi lao dong dé gri t6i ngudi st dung lao dong;
truong hop ndi dung ddi thoai lién quan dén quyén, loi ich ctia lao dong nit thi
can bao dam lay y kién cua lao dong nir.

- Cén cur y kién clia Cong doan cung cép, nhém dai dién ddi thoai clia nguoi
lao dong, nguoi str dung lao dong td chirc ddi thoai dé thao luén, trao ddi y kién,
tham van, chia sé thong tin vé nhitng ndi dung nguoi sir dung lao dong dua ra.

- Pia diém, cach thuc té chic déi thoai do ngudi sir dung lao dong quyét
dinh sau khi trao doi y kién vdi Céng doan cung cap.

- It nhét 03 ngay lam viéc trudce ngay t chirc doi thoai, ngudi sir dung lao
dong c6 trach nhiém giri Gidy moi tham gia d6i thoai cho cac thanh phan tham
gia doi thoai quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 21 cta Quy ché nay, trong do
ghi 10 thoi gian, dja diém to chic doi thoai va ndi dung chuong trinh doi thoai
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Khi nhan dugc Giéy moi, dai dién tham gia déi thoai phai khéng dinh viéc
tham gia doi thoai.

- Khi tién hanh t6 chuc déi thoai, mdi bén co trach nhiém cir 01 ngudi tham
gia T6 thu ky dé ghi Bién ban dién bién néi dung déi thoai.

Két thic ddi thoai, T6 thu ky théng qua Bién ban, cac bén c6 trach nhiém
ky vao bién ban; trudng hop khong ky thi To thu ky ghi rd ly do.

- Cham nhét 03 ngay lam viéc ké tir khi két thuc ddi thoai, nguoi sir dung
lao dong co trach nhiém céng bo cong khai tai noi lam viéc nhimg ndi dung chinh
cua doi thoai; Ban Chap hanh Cdng doan cung cap pho bién nhitng ni dung chinh
cua doi thoai dén nguoi lao dong la thanh vién.

Viéc cong khai dugc thuc hién theo hinh thic niém yét tai noi lam viéc
hodc qua hé thong thong tin ndi bd, trang thong tin dién tir cia NHPT va cac Chi
nhanh.

b. Pbi voi vu viée tai diém g khoan 1 Didu nay thi nguoi sir dung lao dong
va Ban Chap hanh Céng doan cting cip ma nguoi lao dong bi tam dinh chi cong
viéc la thanh vién c¢ thé trao d6i bang van ban hodc thong qua trao doi truc tiép
gitra dai dién tham gia déi thoai ctia bén ngudi str dung lao dong va dai dién doi
thoai cua to chirc dai dién ngudi lao dong ma nguoi lao dong la thanh vién.

Truong hop trao doi truc tiép thi nguoi sir dung lao dong co trach nhiém
thong bao cho bén nguoi lao dong biet ve thoi gian, dia diém cu thé to chuc doi
thoai.

Muc 4
NGUOI LAO PONG KIEM TRA, GIAM SAT

Fé




Tiéu muc 1 ﬁ ‘
NQI DUNG, HINH THU'C VA TRACH NHIEM TRONG VIEC TO
CHUC PE NGUOI LAO PONG KIEM TRA, GIAM SAT

Piéu 25. N§i dung nguoi lao dong kiém tra, giam sat

1. Neudi lao dong kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung ma tap thé ngudi
lao ddng da ban va quyét dinh quy dinh tai Diéu 9 cua Quy che nay

2. Nguoi lao dong giam sat viéc thuc hién phap luat vé thuc hién dan chu
& co s tai NHPT, viéc thuc hién chinh sach, phéap luat cua nguoi su dung lao
dong, Ban lanh dao, diéu hanh va nhitng nguoi c6 thim quyén khic ciia NHPT.

Piéu 26. Hinh thirc nguoi lao djng kiém tra, giam sit

1. Nguoi lao dong truc tiép thuc hién viéc kiém tra, giam sat thong qua cac
hinh thirc sau:

a. Viéc 16 churc thuc hién nhiém vu cua nguoi lao dong.

b. Quan sat, tim hiéu, giao tiep voi Lanh dao don vi, nguoi c6 tham quyeén
va nguoi lao dong khac.

c. Tiép céan cac thong tin dugc cong khai; céc thong tin, bao céo ciia ngudi
sir dung lao dong hodc nguoi duge giao quan ly, thue hién cac ndi dung nguoi lao
dong da ban va quyét dinh.

d. Tham dyu hoi nghi nguoi lao dong, hoi nghi di thoai tai noi lam viéc,
cac hoat dong hoi hop, sinh hoat tap the khac tai noi lam viéc.

2. Nguoi lao dong thuc hién viéc kiém tra, giam sat thong qua hoat dong
cua Ban Thanh tra nhan dan tai don vi.

Piéu 27. Xir Iy két qua kiém tra, giam sat cia nguoi lao dong

I. Théng qua viéc kiém tra, gidm sat truc tiép, ngudi lao dong tham gia y
kién dong gop v6i nguoi sir dung lao dong dé kip thoi khic phuc cac bat cap, han
ché trong cong tac t6 chic, quan ly; ngan ngira tiéu cuc, vi pham phap luat; bao
dam quyén, loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi lao dong va gép phén thuc
hién tét van hoa doanh nghiép tai NHPT.

2. Khi phat hién hanh vi, ndi dung c6 du hiéu vi pham, ngudi lao déng c6
quyén khiéu nai, t6 céo theo quy dinh cua phap luat hodc kién nghi, phan anh dén
ngudi sir dung lao dong; kién nghi, phan anh dén co quan quan ly nha nudc co
lién quan, Céng doan NHPT, té chirc doan thé tai NHPT ma minh 1a thanh vién,
héi vién hodc phan anh, de nghi Ban Thanh tra nhan dan xem xét, thuc hién xéac
minh, kiém tra, giam sat theo chic nang, nhiém vu.

3. Nguoi st dung lao dong, Ban Chap hanh Cong doan ciing cip, céc to
chirc doan thé tai NHPT c6 trach nhiém tiép nhan, xu ly, giai quyét khiéu nai, to
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cdo, kién nghi, phan anh cua nguoi lao déng theo tham quyén hodc thuc hién viéc
thanh tra, kiém tra, giam sét theo quy dinh cua phap luat.

Tiéu muc 2
BAN THANH TRA NHAN DAN

Piéu 28. Nguyén tic hoat dong cia Ban Thanh tra nhan dan

I. Tuén thu theo quy dinh ctia phap luat; thuc hién ding nhiém vu, quyén
han dugc giao; bao dam khach quan, céng khai, minh bach; moi y kién, phan anh
ctia ngudi lao dong dugc phan anh trung thuc dén té chire, ca nhan c6 thim quyén
giai quyeét theo quy dinh cua phap luat.

2. Khéng dugce loi dung nhiém vu, quyén han dé kich dong, du dd, 16i kéo
nguoi lao dong deé thuc hién cac hanh vi trai phap luat.

3. Lam viéc theo ché do tap thé va quyét dinh theo da $0.

Picu 29. Co ciu to chire, nhiém ky ctia Ban Thanh tra nhin dan

1. Ban Thanh tra nhan dan do héi nghi ngudi lao dong bau gom tir 03 dén
09 thanh vién theo dé nghij ciia Ban Chép hanh Céng doan ctng cap.

Cham nhét sau 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thic héi nghi ngudi lao
dong bau thanh vién Ban Thanh tra nhan dan, Ban Chéap hanh Coéng doan cung
cap cong nhan két qua bau thanh vién Ban Thanh tra nhan dan.

Cin clr vao yéu cdu, nhiém vy, dic diém, quy mé hoat dong va diéu kién
thuc té; sau khi théng nhét voi Ban lanh dao, Ban Chap hanh cong doan cling cap
dé xuit dé hoi nghi ngudi lao déng quyét dinh s6 lugng thanh vién Ban Thanh tra
nhan dan nhiéu hon 09 ngudi dé bao dam hoat déng hiéu qua.

2. Ban Thanh tra nhan dan gdm Trudng Ban, Pho Truéng Ban va cic Uy
vién. Trudng Ban chiu trach nhiém chung vé hoat dong cua Ban Thanh tra nhéan
dan; Phé Trudng Ban c6 trach nhiém gitp Trudong Ban thuc hién nhiém vuy; cac
Uy vién khac thuc hién nhiém vu theo sy phan cong ctua Trudng Ban.

Truong hop sb luong thanh vién Ban Thanh tra nhan dan tir 09 nguoi tré
1én thi sb luong Pho Trudng Ban khong quéa 02 ngudi.

3. Thanh vién Ban Thanh tra nhan dan la nguoi dang lam viéc trong hé¢
théng NHPT; c6 phdm chét dao dic tét, ¢6 uy tin, cé du stic khoe dé hoan thanh
nhiém vu; c6 hiéu biét vé chinh sach, phap luat va tu nguyén tham gia Ban Thanh
tra nhan dan; khong dong thoi 1a ngudi dai dién co tham quyén, thanh vién Ban
lanh dao, diéu hanh, Ké toan trudng/Truong Ban Tai chinh Ké toan hoac Truong
phong Tai chinh ké toan cua don vi.

4. Nhiém ky cua Ban Thanh tra nhan déan 1a 02 nam. Trong nhiém ky, néu
khuyét thanh vién hodc thanh vién Ban Thanh tra nhin dan khéng hoan thanh
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nhiém vy, khong con dugc tin nhiém hodc xin théi lam nhiém vu thi Ban Chap
hanh Céng doan cung cap dé nghi hdi nghi ngudi lao dong quyet dinh cho thoi
lam nhiém vu va bau ngudi khac thay thé.

Pidu 30. Nhiém vu, quyén han cia Ban Thanh tra nhin dan

1. Kiém tra viéc td chuc thuc hién cac quyét dinh cua tap thé nguoi lao
dong; giam sat viéc thuc hién phap ludt vé thyc hién dan chu ¢ co s& cua NHPT.

2. Kién nghi co quan, nguoi co tham quyén xir ly theo quy dinh cua phap
luat khi phat hién co dau hiéu vi pham phap luat va gidm sat viéc thuc hién kién
nghi do.

3. Yéu cau nguoi str dung lao dong cung cap thong tin, tai liéu co lién quan
dé phuc vu viéc xac minh, kiém tra, giam sat.

4. Xem xét, xac minh vu viéc cu thé theo dé nghi cua nguoi lao dong tai
don vi.

5. Kién nghi ngum str dung lao dong khic phuc han ché, thiéu sét duoc
phat hién qua viéc kiém tra, giam sat; bio dam quyén va lgi ich hop phap, chinh
dang cua ngudi lao dong; biéu duong nhiing don vi, c4 nhan c6 thanh tich. Truong
hop phat hién nguoi ¢6 hanh vi vi pham phap ludt thi kién nghi ngudi st dung lao
dong xem xét, xur ly.

6. Tiép nhan kién nghi, phan anh ctia nguoi lao dong c6 lién quan dén pham
vi kiém tra, giam sat cia Ban Thanh tra nhan dan.

Piéu 31. Hoat dong cia Ban Thanh tra nhin dan

1. Ban Thanh tra nhan dan do Ban Chap hanh Céng doan cing cép truc tiép
chi dao, huéng dan hoat dong.

2. Can ctr vao nghi quyét hoi nghi nguoi lao dong cua don vi va su chi dao,
huéng dan ciia Ban Chap hanh Cong doan cing cap, Ban Thanh tra nhin dan xay
dung chuong trinh cong tac theo tirng quy, 06 thang va hang nam nhu sau:

a. Xay dung Chuong trinh céng tac dé thuc hién cac nhiém vu dugc quy
dinh tai Diéu 30 cua Quy ché nay theo tirng quy, 06 thang va hang ndm. Chuong
trinh cong tac géln cac nd1 dung co ban: Muc dich, yéu cau, ndi dung, thoi gian,
kinh phi, t6 churc thuc hién va cac diéu kién khac. Chuong trinh cong tac co thé
duoc diéu chinh, bd sung phu hop vai yéu cau, tinh hinh thuc té hodc khi c6 van
d& phat sinh dot xuét.

b. Can clr nghj quyét hdi nghi nguoi lao déng va quy ché thuc hién dan chu
& co so tai NHPT, xay dung ké hoach kiém tra, glam sat, bao cdo Ban Chép hanh
Cong doan cling cap va thong bao dén ngudi sir dung lao dong cham nhat 05 ngay
lam viéc trude khi tién hanh hoat dong kiém tra, glam sat,

3. Phuong thirc hoat dong
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a. Tiép nhan thong tin do nguoi lao déng phan anh truc tiép, qua thu dién
tr ndi bd, qua nghién ciru van ban tai lidu lién quan dén ngi dung giam sat do
nguoi sir dung lao dong cung cap.

b. Téng hop, phan tich, dbi chiéu véi ndi dung nghi quyét, quyét dinh cua
héi nghi nguoi lao dong, quy ché thuc hién dan chu ¢ co s tai NHPT, quy ché
quan tri ndi bd, cac quy dinh, vin ban hudng dan khac cia NHPT va quy dinh cua
phéap ludt dé danh gia, dé xuat, kién nghi vdi nguoi st dung lao dong hodc co
quan, to chiic, ca nhan cé tham quyén xem xét giai quyet hodc to chirc doi thoai
kip thot theo quy dinh cua phap luat.

¢. Kién nghi ctia Ban Thanh tra nhan dan dé giai quyét cac van dé lién quan
dén ndi dung kiém tra, giam sat dugc phan anh truc tiép dén nguoi s dung lao
dong, co quan, ca nhin ¢6 thim quyeén hodc thong qua Ban Chap hanh Céng doan
NHPT.

d. Két qua xac minh, kiém tra, giam sat cia Ban Thanh tra nhan dan dugc
lap thanh van ban va gui dén co quan, té chic, ca nhéan cé phan anh, kién nghi.
Truong hop phat hién ngudi to chire, ca nhan cé phan anh, ¢6 hanh vi i vi pham
phap luat thi kién nghi co quan, t6 chirc co tham quyén xem xét, xir ly theo quy
dinh cua phap luat.

4. Ché do béo cdo

Ban Thanh tra nhin dan co trach nhiém dinh ky bao cao Ban Chép hanh
Coéng doan cung cap hang quy, 06 thang va nam hodc khi cé yéu cau; bao cao
hang ndm tai hd1 nghi nguoi lao dong.

5. Mbi quan h¢ cong tac

Ban Thanh tra nhén dan gitt méi lién hé va phdi hop chat ché voi ngudi sir
dung lao dong (Téng Giam doc/Giam dbc Chi nhanh) va ngudi lao dong deé kip
thoi tiep nhén y kién, phan anh; tong hop, doi chiéu, xac minh va kién nghi giai
quyeét theo tham quyén hodc bao cao dén co quan, ca nhan co tham quyeén giai
quyét theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 32. Trach nhiém dam bao hoat djng cia Ban thanh tra nhin dan

1. Trach nhiém cua nguoi str dung lao dong

a. Tiép nhan gop vy, kién nghi, phan anh cua ngudi lao dong; thuc hién viéc
doi thoai, giai trinh voi nguoi lao dong theo quy dinh.

b. Xem xét, giai quyét, giai trinh va tra 10i kip thoi kién nghi, phan anh cua
nguoi lao dong, kien nghi ciia Cong doan va cac to chirc doan the khac tai NHPT;
chuyén thong tin dén co quan cé tham quyén déi voi nhimg van de khong thudc
tham quyen giai quyét.

¢. Tao diéu kién va bao dam dé Ban Thanh tra nhan déan thuc hién nhiém
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vu kiém tra, giam sat theo quy dinh cta phap luat bang cach thong tin dén Ban
Thanh tra nhan dan vé chinh sach, phap luat lién quan dén t6 chirc, hoat dong cua
NHPT; t6 chirc cung cép day du va kip thoi cac thong tin, tai liéu can thiét theo
yéu cdu cia Ban Thanh tra nhan dan; xem xét, giai quyét kip thoi cac kién nghi
cua Ban Thanh tra nhéan dan, thdng bao két qua giai quyét trong thai han 15 ngay
ké tir ngay nhan dugc kién nghi; théng bao cho Ban Thanh tra nhin déan két qua
giai quyét kién nghi, phan anh va viéc thuc hién phap luat vé thuc hién dan chu &
co so tai NHPT.

d. Xem xét, xtr Iy ngudi cé hanh vi can trd nguoi lao dong thuc hién quyén
kiém tra, gidm sat; ngudi ¢d hanh vi tra thu, tra dap nguoi lao dong thuc hién
khiéu nai, to6 cao, kién nghi, phan anh; nguoi c6 hanh vi can tré hoat dong cua
Ban Thanh tra nhan dan, tra thu, tra dap thanh vién Ban Thanh tra nhan dan theo
quy dinh cua phap luat.

2. Trach nhiém cua Ban Chap hanh Céng doan cung cip

a. Gi6i thiéu nhén su dé hoi nghi nguol lao dong bau lam thanh vién Ban
Thanh tra nhan dan; cong nhan két qua bau thanh vién Ban Thanh tra nhan dan;
de nghi cho th6éi dam nhan thanh vién Ban Thanh tra nhan dan;

b. Huéng dan Ban Thanh tra nhan dan xdy dung chuong trinh, ké hoach,
noi dung cong tac; xem xét bao céo hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan va chi
dao, huong dan hoat dong ciua Ban Thanh tra nhan dén; tham gia hoat dong cua
Ban Thanh tra nhan dan khi xét thay can thiét.

c. Xem xét, giai quyét kién nghi ciia Ban Thanh tra nhan déan; theo d&i, don
ddc viéc giai quyét kién nghi cua Ban Thanh tra nhan dan giri dén nguoi sir dung
lao dong hodc cap cdé tham quyén.

d. Van dong nguoi lao dong phoi hop va tich cuc hd tro hoat dong cua Ban
Thanh tra nhan dan;

d. Hd trg kinh phi hoat dong theo dé nghi Ban Thanh tra nhan dan.

3. Trach nhiém cua nguoi lao dong

Nguoi lao dong chiu trach nhiém vé ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh ctia minh; chu dong, tich cuc phoi hop véi Ban Thanh tra nhan dan va
cdc co quan, to chic, ca nhéan c6 trach nhiém trong viéc xac minh, kiém tra, giam
sat do1 voi cac noi dung ma minh da kién nghi, dé nghi.

Picu 33. Kinh phi va ché do tai chinh

1. Kinh phi hoat dgng ciua Ban Thanh tra nhan dan dugc chi tir nguén chi
phi quan ly cua NHPT theo quy dinh tai quy ché, quy trinh, dinh muc céc khoan
chi tiéu noi by cua NHPT; dugc phan bo trong ké hoach chi phi hang nam cua

don vi.
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2. N¢i dung chi hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan

a. Chi t6 chiic cudc hop, hoi nghi.

b. Chi céng tac phi phuc vu cac cudc giam sat, xac minh.

c. Chi thu lao trach nhiém cho céc thanh vién Ban Thanh tra nhan dan truc

tiép thue hién cong tac thanh tra, giam sat, xac minh vu viéc theo ké hoach cong
tac dugc duyét.

d. Chi thu lao trach nhiém cho cac thanh vién Ban Thanh tra nhan dan hoat
dong phoi hgp vai to chire thanh tra nha nudce khi thanh tra tai don vi (néu co).
d. Chi mua sdm van phong phim, cude dién thoai, cude buu pham.

e. Mot s khoan chi khac phuc vu truc tiép cho hoat dong cuia Ban Thanh
tra nhan dan theo quy dinh cua phap luat.

Chuwong III
TRACH NHIEM THUC HIEN
QUY CHE THU'C HIEN DAN CHU O CO SO TAI NHPT

Piéu 34. Trach nhiém ctia Hji ddng quan tri

. Ban hanh, stra d6i, b sung Quy ché thuc hién dan chu & co s& tai NHPT
trén co s& dé nghi cua Tong Giam doc.

2. Chi dao tiép nhén, xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh cta phéap
luat cac khiéu nai, td cdo, kién nghi ctua nguoi lao dong va kien nghi cua Ban
Chap hanh Cong doan, Ban Thanh tra nhdn dan theo thim quyén.

3. Xem xét, cho y kién vé cac ndi dung, dé xudt vuot thim quyén cta Tong
Giam dbc, Giam ddc Chi nhanh vé thuc hién quy che thuc hién dan chu ¢ co so
tai NHPT.

4. Xem xét stra ddi, bd sung cac quy dinh quan trj ngi bo pht hop voi nhitng
ndi dung da dugc théng qua tai Hoi nghi ngudi lao dong va to chirc doi thoai tai
noi lam viéc trén co s& deé nghi cua Tong Giam doc.

Piéu 35. Trach nhiém cia Tong Giam doc

1. Chi dao viéc nghién ctru xdy dung, stra dbi, bd sung Quy ché thuc hién
dan chu ¢ co so tai NHPT, bao cao Hoi dong quan tri ban hanh.

2. Chi dao phé bién va td chirc thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thuc hién
quy ché thuc hién dan chu ¢ co so tai NHPT.

3. T chtc trién khai thuc hién dan chu trong quan ly, diéu hanh, thuc hién
che d¢ chinh sach doi voi nguoi lao dong trong toan h¢ thong NHPT.

4. Tiép nhan, xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh cta phép ludt cac
khiéu nai, t6 cao, kién nghi ctia nguoi lao dong va ctia Ban Chap hanh Céng doan,
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Ban Thanh tra nhan dan theo tham quyén.

5. Kip thoi xtr ly nguoi ¢6 hanh vi can trg viéc thuc hién dan chu trong hoat
dong ctia NHPT va nguoi c6 hanh vi tra thu, tri dap ngudi lao dong khiéu nai, to
céo, kién nghi theo quy dinh ctia Phap luat theo tham quyén.

6. T6 chuc déi thoai tai noi lam viéc va Hoi nghi ngudi lao dong tai céac
don vi thuéc NHPT.

7. Béo céo Hoi ddng quan trj xem xét, cho y kién vé cac ndi dung, dé xuat
cua Giam doc Chi nhanh doi véi cac néi dung vuot tham quyeén.

8. Xem xét, giai quyét theo thim quyén nhiing véan dé trong cudc doi thoai
tai noi lam viéc va hoi nghi nguoi lao dong tai cac don vi thuoc NHPT; kién nghi,
dé xuat nhiing véan dé lién quan vuot tham quyén.

9. T chic theo dai, danh gia, bao cao Hoi déng quan tri viéc thue hién dan
chu ¢ co so trong toan hé thong NHPT theo quy dinh.

Piéu 36. Triach nhiém cia Giam doc Chi nhanh

1. Chéap hanh va t6 chic trién khai thuc hién Quy ché thuc hién dan chu &
co so tai don vi theo ding quy dinh; t6 chuc théao luan, gop y xay dung, sua doi
va pho bién tdi nguoi lao dong tai don vi.

2. Tham muu, dé xuét véi Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh NHPT cac
bién phap thuc hién t6t Quy ché thuc hién dan chu ¢ co so tai NHPT; phan anh
nhiing vuéng mac, kho khan trong qua trinh thuc hién quy ché; kip thoi bao céo
cac don vi cap trén theo quy dinh.

3. Phéi hop voi Cong doan, Poan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh cung
cap pho bién, quan triét Quy che nay dén toan thé nguoi lao dong trong don vi.

4. Nghiém tuc thuc hién trach nhiém cta nguoi dimg dau, dam bao cac diéu
kién cén thiét cho nguoi lao dong thuc hién quyén dan chu cua minh theo quy
dinh cua Quy ché nay;

5. Niém yét cong khai tai don vi cac quy dinh trong giai quyét cong viéc,
cac van dé lién quan dén thuc hién dan chu & co so tai noi lam viéc.

6. Tiép nhan, xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh cua phap luat cac
khiéu nai, td cao, kién nghi cua nguoi lao dong va kién nghi cua Ban Thanh tra
nhan dan theo tham quyén;

7. Té chirc hoi nghi ngudi lao dong; déi thoai véi nguoi lao déng tai cac
don vi theo quy dinh va hudng dan cuia NHPT.

Piéu 37. Trach nhiém cia Truoéng cac don vi thuge NHPT

1. Chéap hanh va tb chic trién khai thuc hién Quy ché thuc hién dan chu &
co so tai don vj theo ding quy dinh; t6 chic thao luan, gép y xdy dung, stra déi,

ez
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bo sung cac quy ché quan tri ndi bd, quy dinh, cac van ban hudng dan khéc cua
NHPT va pho bién té1 nguoi lao dong tai don vi.

2. Tham muu, dé xuat véi Hoi déng, quan tri va Téng Giam dbc cac bién
phap thuc hién tot Quy ché thuc hién dan chu ¢ co so tai NHPT; phan anh nhitg
vuéng mic, kho khan trong qua trinh thuc hién; kip thoi béo céo cac don vi cap
trén theo quy dinh;

3. Nghiém tuc thuc hién trach nhiém cua nguoi dung dau, dam bao cac diéu
kién céan thiét cho ngudi lao ddng thuc hién quyén dan chu cua minh theo quy
dinh cua Quy ché nay.

4. Phéi hop véi Cong doan, Doan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh cliing
cap pho bién, quan triét va to chirc trién khai thuc hién nghiém tic Quy ché nay
deén toan thé nguoi lao dong trong don vi.

Piéu 38. Trach nhiém ciia Ban Chap hanh Cong doan cac cip

1. Phéi hop xay dung, stra ddi, bd sung Quy ché thuc hién déan chu ¢ co so
tai NHPT.

2. Chi dao, t6 chirc trién khai thuc hién Quy ché thuc hién dan chu ¢ co so
tai NHPT theo thdm quyén.

3. Phéi hop vl ngudt sir dung lao dong t6 chic thuc hién Quy ché thuc
hién dan chu ¢ co s& va thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché
thuc hién dan chu ¢ co sé tai don vi.

4. Tham gia vo1 nguoi st dung lao dong trong viéc thuc hién sua doi, bo
sung cac ndi quy, quy ché, quy dinh nhim dam bao quyén va loi ich hop phap cua
nguoi lao dong, nang cao hiéu qua cong viéc, cai thién diéu kién lam viéc; dé xuat
nhitng giai phap cai thién quan hé lao dong tai NHPT, cai thién do1 song vat chat,
tinh than cho nguoi lao dong.

5. Phd bién rong rai dén nguoi lao dong két qua ddi thoai tai noi lam viéc,
Nghi quyeét hoi nghi nguoi lao dong; kip thoi giai dap nhitng thac mac cua ngudi
lao dong.

6. Béo cao két qua td chirc hoat dong ctia hoi nghi nguoi lao dong véi Cong
doan cap trén truc ti€p theo quy dinh.

7. Ban Chap hanh Céng doan cung cép chi dao truc tiép Ban Thanh tra nhén
dan trong viéc thuc hién Quy ché thuc hién dan chu ¢ co so tai don vi.

Piéu 39. Trach nhiém cia nguoi lao dong

1. Nghiém chinh chép hanh néi quy, quy ché lam viéc cia NHPT; thuc hién
cac quy dinh ban hanh kém theo bd quy tac van héa img xur trong hé thong NHPT
va cac quy dinh cia phap luét vé thuc hién dan chu ¢ co s6.

25 ,%

j &



2. Nguoi lao dong chiu trach nhiém trudce phép luat, trude nguol su dung
lao dong theo phéan cap quan ly can bd.

3. Khi duoc yéu cau, nguoi lao dong co trach nhiém nghién ciru dong gop
y kién trong viéc xay dung Quy ché quan tri néi b, quy dinh va cac van ban
hudéng dan ciia NHPT.

. ChuongIV
DIEU KHOAN THI HANH

Piéu 40. Hiéu luc thi banh va sira ddi bd sung

1. Quy ché nay c6 hiéu luc tir ngay ky.

2. Nhitng ndi dung chua dugc dé cap trong Quy ché nay sé duoc thuc hién
theo cac quy dinh hién hanh cua phap luéat. Truong hop quy dinh cua phap luat co6
su thay déi, quy dinh khac véi ndi dung Quy ché nay, NHPT thuc hién theo quy
dinh hién hanh cua phap luat.

3. Viéc sira dbi, bo sung Quy ché thuc hién dan chu ¢ co sé tai NHPT do
Héi d6ng quan tri xem xét, quyét dW,

'«| PHAT TR
7\ VIET NA
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O/ R MANG S PHU LUC
K ?““:? fbfqn hc)nh kem theo Quyét dinh s6 5494 /QD NHPT ngay 29 thang 4 nam 2025

/ cua Hoi dong quan i NHPT )

Mau s6 01/PL Maket H61 nghi nguoi lao déng

Mau sb 02/PL Bién ban Hoi nghi ngudi lao dong

| Mau s6 03/PL Nghi quyét Hoi nghi ngudi lao dong

| MAu sé 04/PL Bién ban ddi thoai dinh ky tai noi lam viéc

Mau s6 05/PL Bién ban doi thoai khi ¢6 yéu cau cia mét bén hoac cac bén |

Mau sé 06/PL Bién ban déi thoai khi ¢6 vu viéc

| Miu sb 07/PL Bao c4o két qua t6 chirc hoi nghi ngudi lao dong

Mau sb 08/PL Danh sach dai biéu du hdi nghi ngudi lao dong toan thé

Mau sé 09/PL Danh sach dai biéu du hdi nghi ngudi lao dong dai biéu




Mau sé 01/PL

MAKET HQI NGHI NGUOT LAO PONG
TRONG HE THONG NHPT

NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM
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Méu sb 02/PL
NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BON V] asssssesssossiss Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc
........ ngaAY ... AN ..oc.. NAM ...
BIEN BAN
HOQI NGHI NGUOI LAO DONG ...........
Nam...........

Can cu Ludt Thuc hién dan chu o co so ngay 10/11/2022;

Can cir Nghi dinh s6 59/2023/NP-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mét s6 diéu cua Ludt thuc hién dan chii ¢ co s6;

Can cir Quyét dinh s6 /OD-NHPT ngay / /2025 cua Hoi dong
quan tri ban hanh Quy ché thuc hién ddn chi ¢ co so tai Ngdn hang Phat trién
Viét Nam (NHPT);

HOm nay vao luc ...... gio...... phut, ngay ........ thang ....... nam ....... g
E g st sy s s i sl tién hanh Hoi nghi ngudi lao
dong......... i 1211 | ORI nhu sau:

I. Hinh thire té chire Hoi nghi

II. Thanh phan tham du:

1. Pai dién Pang ty, Hoi dong quan tri, Ban di¢u hanh NHPT/Cap iy,
Ban Lanh dao Chi nhanh

.......................................................................................................................

..................................................................................................................................

.......................................................................................................................
..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.......................................................................................

----------

.......................................................................................




4. Chu tri Hji nghj:

DITTRE osioniriinerisommsessn mosassmessiss S st s remesesabo ibvrior iommmoss

5. Thw ky HQi nghi

E000 TR s msenimessimsmmmemnms s s s i R B AT ARl

(Hoi nghi biéu quyér ... % thong nhat)

II1. Ngi dung Hgi nghi

l. Lanh dao NHPT/Chi nhanh NHPT bao cao két qua hoat dong nam
........... ,‘céng khai mirc trich lap quy khen thudng, quy phuc loi, cong khai tai
chinh ‘fé céc nodi dung lién quan dén nguoi lao dong va phuong hudéng nam tiép
theo lién ké (bao cao dinh kém).

2. Chu tich Cong doan clng Cap ... .oovvveneeieeeeee e bdo céo
hoat d(?ng (\:L'm Coéng doan.......... nér'n .......... va phuang hudng hoat dong nam tiép
theo lién ké; thong qua bao cdo kién nghi cua tap thé nguoi lao dong voi NHPT;
bao cdo tinh hinh thyc hién quy phuc loi, khen thudng.... (van ban dinh kém).

3. Thao luan:

- Tém tét y kién dong gop cac vin ban tai néi dung 1 va 2

- Thao luan cac bién phap cai thién diéu kién lam viéc, doi séng vat chat,
tinh than, vé sinh mdi truong....

- Thao luan cac ndi dung du thao mai hodc suira doi, bo sung ndl quy, quy
ché lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu nguoi lao dong

- Cac ndi dung khac co6 lién quan

4. Tiép thu va giai dap cac kién nghi cua ngudi lao dong thujc pham vi
trach nhiém cua NHPT/Chi nhanh va Cong doan cung cap:

5. Tong két thi dua, khen thuéng ndm ....., cong b cac danh hiéu thi dua,
hinh thire khen thuéng va phét dong thi dua nam tiép theo lién ké (cac van ban
khen thuong va phat dong thi dua dinh kém)

6. Bdu Ban Thanh tra nhin dan (néu co)

7. Thu ky thong qua bién ban héi nghi, Hi nghi biéu quyét va bé mac.

Héi nghi nguoi lao dong két thic vao ltc ... gio ... phit cung ngay.

Bién ban hoi nghi duge 14p thanh 04 ban luu vao hd so NHPT va gui vé
cac don vi lién quan./.

THU KY DAI DIEN CONG POAN  CHU TRI HQI NGHI




Méu sé 03/PL
NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DON VI ..cceecrcrenenes Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
........ , Ngay ....... thdang ...... nam 2025

NGHI QUYET ]
HOQI NGHI NGUOT LAO PONG NAM ......

Can cvr Ludt Thuc hién dan chu ¢ co so ngay 10/11/2022;

Cdn cir Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Ludt thuc hién ddn chii & co so;

Cdn cir Quyét dinh s6 /OP-NHPT ngay / /2025 cua Hoi dong
quan tri ban hanh Quy ché thuc hién dan chii ¢ co so tai Ngdan hang Phat trién
Viéet Nam (NHPT),

Hom nay vao ltc ...... o [ pht, AAY .. woovee THANE +0vusnes NEAM v ,
Tl s s vonam v S, 08 M R R WA 0,550 Y tién hanh Hoi nghi nguoi lao

THANH PHAN THAM DU
1. Pai dién Dang iy, Hyi dong quan tri, Ban diéu hanh NHPT/Cap iy,
Ban Lanh dao Chi nhanh

.......................................................................................................................

..................................................................................................................................

.......................................................................................................................
.................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

4. Chu tri Hgi nghi:
Ong 1 1 s O S p—

s’

e




5. Thw ky Hbi nghi

.......................................................................................................

HQI NGHI NGUOI LAO PQNG NAM ......
TAI CAC PON VI THUQC NHPT/CHI NHANH NHPT

QUYET NGHI:

l. Thong nhét cic néi dung: Béo céo két qua hoat dong va tinh hinh thuc
hién ché dd chinh sach cho nguoi lao dong nam ........ ; Phuong hudng, muc tiéu,
nhiém vu nam ........ ; ket qua to chirc Ho1 nghi nguoi lao dong; Bao cdo thuc hién
Nghi quyét Hoi nghi nguoi lao dong nam............ va viéc thuc hién cac ndi quy,
quy ché ......... ; bdo cdo tiép thu giai trinh cac kién nghj cua cac don vi.........

2. Théng nhat théng qua Bao céo tinh hinh hoat dong cua Cong doan
........... ndm...... va phuong huéng hoat déng nam tiép theo lién ké.

3. Hoi nghi dai biéu ngudi lao dong/ngudi lao dong tai .......... da biéu
quyét nhat tri v6i ni dung da thao luan, thong nhat tai hoi nghi:

Két qua bau ban thanh tra nhan dan (néu c6)

- Cac ndi dung khéc c6 lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu ciia nguoi
lao dong.

4. Hoi nghi giao ngudi sir dung lao dong va Ban Chap hanh Cong doan
cung cap tiép thu day du cac y kién déng gop cua dai biéu tham duy; ¢6 trach nhiém
trién khai va td chuc thuc hién day du Nghi quyét hoi nghi ngudi lao dong da
thong qua.

5. Hoi nghi kéu goi toan thé dang vién, doan vién, ngudi lao dong phat huy
tinh than trach nhiém cua minh, hudng tmg, tham gia tich cuc cac hoat dong,
phong trao thi dua do NHPT, Ban Chép hanh Céng doan cic cap phat dong gop
phén thuc hién thing loi Nghi quyét Hoi nghi nguoi lao dong nam ...

Nghi quyét Hoi nghi ngudi lao dong nam ..... duge hoi nghi thong qua va
c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

PAI DIEN NGUOI LAO PONG NGUOI SU DUNG LAO DONG
(Ky tén, déng dau) (Ky tén, déng dau)




Méu sé 04/PL
NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

210 1y ') CHENSE— Pic ldp - Ty do - Hanh phic
........ ; MEAY wvovess LRONG concs RAM orsv0ss
‘ BIEN BAN ‘
bOI THOAI PINH KY TAI NOI LAM VIEC
LAN '1:HU ..............
NAM 20...

Can cur Ludt Thuc hién dan chu o co so ngay 10/11/2022,

Cdn cit Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt thuce hién dan chi & co so;

Can cir Quyét dinh s6 /OP-NHPT ngay / /2025 cia Hoi dong
quan tri ban hanh Quy ché thuc hién dan chii & co so tai Ngan hang Phdt trién
Viét Nam (NHPT),

Hom nay vao luc ...... gilr ios 2 phut, ngay ...... thang ........nam ........ , tai
.......................................................... da t6 chirc:
POI THOAI PINH KY LAN THU ........
NAM .......

I. Thanh phan tham dy

1. Pai dién nguoi su dung lao dong

4. Thu ky Héi nghi:




IL. Noi dung ddi thoai

1. N§i dung ddi thoai phia tip thé nguoi lao dong dwa ra:

L cicumsmmmsuavnnens smorsos s s s s s I TR R SR TS SRR
Ll Bt T s N D S s s BB P et o
2. Noi dung doi thoai phia Ngudi sir dung lao dong duwa ra:

205l 1 S 1 i e s e 3mSR

I11. Két qua dbi thoai

Sau khi trao déi, déi thoai thang thin, dan chu, dung trinh tu, noi dung theo
quy dinh phap luat va quy ché dan chi & co so tai NHPT; nguoi str dung lao déng
va tap thé ngudi lao dong da thong nhét cac ndi dung dbi thoai sau:

1. Cic nji dung di thong nhat va bién phap thue hién:

11

1.3,

2. Cic ndi dung con y kién khic nhau chwa thong nhat, cach thire gidi
quyét tiép theo (néu co)

2.1.

22,

Hoi nghi déi thoai két thuc vao lic ... gior ... phut, cling ngay. Bién ban
nay duoc lap thanh .... ban va c6 gia tri nhu nhau; méi bén tham gia ddi thoai gilr
mot ban, 01 ban luu tai Van phong (phong Hanh chinh)/phong Hanh chinh - Quan
ly nhan sy, 01 ban niém yét cong khai tai noi lam viéc, 01 ban chuyén cho bo
phan truyen thong dé dang tai trén hé thdng théng tin ndi bo, trang théng tin dién
tr cia NHPT/Chi nhanh NHPT./.

THU KY PAI DIEN TAP THE PAI DIEN NGUOI SU
NGUOI LAO PONG DUNG LAO PONG
(Ky tén, déng dau)

N



Mau sé 05/PL

NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM CQONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PON V] iivisiinnnia Doc ldp - Tu do - Hanh phiic

‘ BIEN BAN :
DOI THOAI TAINOI LAM VIEC
KHI CO YEU CAU CUA MOT HOAC CAC BEN

Can cur Luat Thuc hién dan chu o co so ngay 10/11/2022,

Can cir Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Ludt thuc hién dan chu o co so;

Can cir Quyét dinh 50 /OD-NHPT ngay / /2025 cua Héi dong
quan tri ban hanh Quy ché thuc hién dan chu o co so tai Ngdn hang Phat trién
Viet Nam (NHPT),

Theo dé nghi cua phia nguoi sir dung lao déng hodc nguoi lao dong vé viée

to chure do1 thoai tai noi lam viéc.

2 Eeti Ry e R < -, (R, R— i VA0 J08 g gio.... phut;

POI THOAI TAI NOI LAM VIEC

I. Thanh phan tham du

1. Dai dién nguoi su dung lao dong

gyl



II. Ngi dung ddi thoai

1. N§i dung d6i thoai phia tap thé ngudi lao dong dwa ra:

Ldis mamssmmmvsnsminnesununssmssurmmemennsssve e v S s S S A S PO ESR

A SRRRC TR =N e

2. Noi dung doi thoai phia Nguoi sir dung lao dong dwa ra:

e e B s B SO ' el P, . e S PP

DT v niuin o S AR R B A S B BB A S S A BN

I11. Két qua doi thoai

Sau khi trao doi, dbi thPai thang thén, dan chu, dung trinh tu, ndi dung theo
quy dinh’phép ludt va quy ché d:Em chu’(’) co so tal NHPT; nguoi sir dung lao dong
va tap thé nguoi lao dong da thong nhat cac néi dung doi thoai sau:

1. Céc ndi dung da thong nhit va bién phap thuc hign:
L onesmnsssmsmmonsmamsarmnsmanisnsesib st e R A S A £ VR S5 S5
T LS ———————

2. Cac ndi dung con y kién khac nhau chwa thong nhat, cich thire giai
quyét tiép theo (néu co)

5 O R ——
R S ol . on ) COONL ) I T H A USRS N
Hoi nghi déi thoai két thic vao luc ..... gio ... phut, cung ngay. Bién ban

nay dugc lap thanh .... ban va c¢6 gia tri nhu nhau; mdi bén tham gia dbi thoai gitr
mdt ban, 01 ban luu tai Van phong (phong Hanh chinh)/phong Hanh chinh - Quan
ly nhan su, 01 ban ni€ém yét cong khai tai noi lam viéc, 01 ban chuyén cho bo
phén truyén thong dé dang tai trén hé thong thong tin ndi by, trang thong tin dién
tir cuia NHPT/Chi nhanh NHPT./.

THU KY PAI DIEN TAP THE PAI DIEN NGUOI SU
NGUOI LAO PONG DUNG LAO PONG

(Ky tén, dong dau)




Méu sé 06/PL

NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
3201, [ (—— Pic lip - Ty do - Hanh phiic

........ , ngay ....... thang ...... nam 2025

BIEN BAN
POI THOAI TAI NOI LAM VIEC
KHI CO PHAT SINH VU VIEC

Can cvr Ludt Thuc hién dan chu o co so ngay 10/11/2022;

Can cir Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu cua Ludt thuc hién dan chu o co so;

Can cir Quyét dinh s6 /OP-NHPT ngay / /2025 cia Héi dong
quan tri ban hanh Quy ché thuc hién dan chu o co so tai Ngan hang Phat trién
Viet Nam (NHPT);

Theo dé nghi ctia phia ngudi sir dung lao dong hodc ngudi lao dong vé viéc
td chure dbi thoai tai noi lam viéc.

Hoém nay, ngay........ thang ........ nam ......... ; vao lac...... gio.... phat;
S W, o da td chic:

POI THOAI VU VIEC TAI NOI LAM VIEC

I. Thanh phan tham du
1. Dai dién nguoi s dung lao dong

4. Thu ky Hoi nghi:




------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Ong/Ba
11. Noi dung doi thoai

.......................................................................................................

1. Néi dung doi thoai phia tip thé nguoi lao dong dua ra:

(R S e e 1L M I S S S

Tl it misiomsnoosmammmasssoonsisabimosessmmmdsimmshoenioes o oames e s w A AT S

2. Noi dung doi thoai phia Ngudi sir dung lao dong dua ra:

6, (R PO S S———

e e e R R B R s fen ol rsrerassesaspaossBgubovgumonRias Bcsge

I11. Két qua doi thoai

Sau khi trao ddi, dbi thoai lhéng than, dan chu, ding trinh tu, ndi dung theo
quy dinh phép luat va quy ché dan chu ¢ co so tai NHPT; nguoi sir dung lao dong
va tap thé nguoi lao dong da thong nhat cac ndi dung doi thoai sau:

1. Cic ndi dung da thong nhat va bién phap thue hién:

1t

sl

2. Cac ngi dung cony kién khac nhau chuwa thong nhat, cach thire giai
quyét tiép theo (néu co)

2.1.

2.2.

Hoi nghj dbi thoai két thuc vao lic ... gio ... phut, cung ngéy‘. Bién ban
nay dugc lap thanh ... ban va c6 gia tri nhu nhau; moi bén tham gia doi thoai gitr
mot ban, 01 ban luu tai Van phong (phong Hanh chinh)/phong Hanh chiph - Quan
ly nhan su, 01 ban niém yét cong khai tai noi lam vige, 01 ban chuyén cho bo
phén truyén thong dé dang tai trén hé thong thong tin ndi b, trang thong tin dién
tir cia NHPT/Chi nhanh NHPT./.

THU KY PAI DIEN TAP THE DPAI DIEN NGUOI SU
NGUOI LAO PONG DUNG LAO DONG

(Ky tén, dong dau)
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, BAO CAO
Két qua t6 chirc hdi nghi ngudi lao ddng nam ........

I. Thoi gian to chirc:

II1. Két qua thye hién nhiém vu nim.......... , thue hién ché dj chinh sach
doi véi NLD (ndi dung béo céo tai hdi nghi)

IV. Két qua thue hién Quy ché dan chi & co sé

I. Nhitng néi dung nguoi lao dong ban va quyét dinh tai Hoi nghi nguoi
lao dong theo quy dinh tai diém 2, 3, 4, 5 Diéu 9 Quy ché dén chu ¢ co so tai
NHPT.

2. Két qua lay y kién cua nguoi lao dong theo quy dinh tai Diéu 17 Quy ché
dan chu ¢ co so tai NHPT

2.1. Phuong thire lay y kién: thong qua (chit ky hodc biéu quyét).

2.2, Téng s6 lao s {53 Ts i (B () 1k R ————————— R

2.3. 86 ngudi AUQC 1Ay ¥ KIEN: oo

2.4. S6 ngudi tan thanh ndi dung du thao dugc xin ¥ kién tai hoi nghi:
. dattylé.......

2.5. S6 luong ngudi khong tan thanh néi dung du thao dugc xin y kién tai
hoinghi: ..........,datty 1é .......

2.6. Nhimg néi dung khéng tan thanh, dat ty 1¢ .......
(Ghi cu thé nhitng diéu khodn khéng tan thanh)
3. Két qua bau Ban Thanh tra nhan dan nhiém K¥ e coumsinmmvsrueersssesy

V. Tong s6 y kién, kién nghi
il




1. Tong sb y kién, kién nghi

.................................................................................................................
................................................................................................................

..................................................................................................................

Noi nhgn: TONG GIAM POC/GIAM POC
- Dang uy NHPT; (Ky va ghi ré ho tén)

- BCD thuc hién QCDC & co so,;

- BCH Céng doan NHPT;

- BCH Céng doan Co quan TSC/Chi nhanh NHPT;

- Luu: VP/HCNS

e
yo
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DANH SACH TRICH NGANG PAI BIEU
DU HOI NGHI NGUOI LAO PONG NAM 20............
(dp dung doi voi don vi ¢o it hon 100 nguoi lao dong)

Nam sinh Ghi
TT | Ho va tén 1 Chire vu Don vi ;
Nam Nir chu

.......... ngay........thang ..... ndm 20......
TRUONG PON V]
(Ky tén, dong dau)

ot
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DANH SACH TRiCH NGANG DAI BIEU
DU HQI NGHI NGUOI LAO DONG NAM 20...........
(dp dung doi véi don vi ¢6 tir 100 nguoi lao dong tro len)

Nam sinh Ghi
TT | Ho va tén Chire vu bon vi )
Nam Nir chu
I. | Paibiéu duong nhién
II. | Daibiéu bau
1. | Dai biéu mi
, ngay........ thang..... nam 20......
TRUONG PON VI
(Ky tén, dong ddau)
i

W




