UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc lap - Tuw do - Hanh phic
S6: 2826 /QB-UBND Hué, ngay 17 thang 8 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét
thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong trong
linh vire hoat ddng xay dung thudc tham quyén giai quyét ciia Ban Quan ly
Khu Kinh té, cong nghiép thanh phé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 06 nam 2025;

Can cit Nghi dinh so 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 ndm 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngdy
14 théng 5 nam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 ndm
2017 ciia Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thwc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cura, mot cua lién
thong tai B6 phdan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh s6
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu sua doi, bé sung
mét sé diéu cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thwc hién thii tuc hanh chinh theo co che mot cua, mot cua lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Thong tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thdng 9 nam 2025 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mot cuiea va Céng Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh so 2645/0D-UBND ngay 30 thang 7 nam 2026 cua Chu
tich UBND thanh pho Hué vé viéc cong bé danh muc thii tuc hanh chinh dugc
swta doi, bo sung, bai bo trong linh vuc Hoat dong xdy dung thuoc tham quyén
gidi quyét Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép thanh pho Hué:

Theo dé nghi Truong ban Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép thanh phé
tai To trinh so 2142/TTr-KKTCN ngay 10 thang 8 nam 2026.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay gém 13 quy trinh noi bo, quy
trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) thyc hién theo co ché mot
clra, mot cira lién thong trong linh vuc hoat dong xdy dung thudc thim quyén
giai quyét ciia Ban Quan 1y Khu Kinh té, cong nghiép, thanh phdé Hué. (Chi tiét
theo Phu luc dinh kem).



Piéu 2. Cin cr vao ndi dung dugc phé duyét tai Diéu 1 cia Quyét dinh
nay, giao trach nhiém cho Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép thanh phd thiét
1ap quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén phan mém Hé thong thong tin giai
quyét TTHC (Phan II theo Phu luc dinh kém).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Thay thé céc quy trinh ndi b, quy trinh di¢n tt TTHC thudc linh vuc hoat
dong xay dung c6 sb thu ty tir 36 dén 42 va sd thir tu tir 44 dén 49 tai Quyét
dinh s6 2158/QD-UBND ngay 25 thang 6 nim 2026 cua Chua tich UBND thanh
phd Hué vé viéc phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir vé cat giam 50%
thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mot cira, mot cira
lién thong thudc tham quyén giai quyét cia Ban Quan 1y Khu kinh té, cong
nghiép thanh phd.

Piéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan déan thanh phé; Truong ban Ban
Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép thanh phd; Chu tich UBND cac x3, phudng;
Thu truéng cac co quan, don vi va cac td chire, ca nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

NO’}I; nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Biéu 4; . 2

- Cuc KSTTHC (B6 Tu phap); = PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTOT, TT PVHCC thanh phd;
- Luu: VT, KSTT.

Nguyén Vin Manh



QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C HOAT PONG XAY DUNG
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA BAN QUAN LY KHU KINH TE, CONG NGHIEP

(Kém theo Quyét dinh s6 2826/QD-UBND ngay 17 thang 8 nam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn dan thanh pho Hué)

Phan I: DANH MUC THU TUC HANH CHINH

A Ma so Quyét dinh cong bo danh muc
STT Tén TTHC TTHC TTHC

Tham dinh B4o cdo nghién ctru kha thi dau tu xay dung/Bao cdo nghién ctru kha thi dau tu xiy Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND

1 3 1.013239 \ . <
dung dleu chinh. ngay 30 thdng 7 nam 2026
Ciap glay phép xay dung mdi ddi voi cong trinh cap dic biét, cap I, cap II (cong trinh khong

) theo tuyén/Theo tuyén trong do thi/Tin ngudng, ton giao /Tugng dai, tranh hoanh trang/Theo 1013236 Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND
giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/ Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 | ngay 30 thang 7 nam 2026
thi/Du &n).
Cép diéu chinh gidy phép xay dung ddi voi cong trinh cap dic biét, cdp I, cip II (cong trinh

3 khong theo tuyén/Theo tuyén trong d6 thi/Tin ngudng, ton giao/Tuong dai, tranh Hoanh 1013231 Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND
trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/ Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén | ngay 30 thang 7 nam 2026
trong d6 thi/Dy 4n).
Cap gidy phép xay dung sura chira, cai tao, d6i v6i cong trinh cap dic biét, cap I, cap II (cong

4 trinh khong theo tuyén/theo tuyén trong do thi/tin ngudng, ton gido/twong dai, tranh hoanh 1013238 Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND
trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/theo giai doan cho cong trinh theo tuyén | ngay 30 thang 7 nam 2026
trong d9 thi/du 4n)
Cap gidy phép di doi d6i v6i cong trinh cap ddc biét, cap I, cap II (Cong trinh khong theo Quyét dinh sé: 2645/QD-UBND

5 tuyén/theo tuyén trong d6 thi/tin ngudng, t6n gido/twong dai, tranh hoanh trang/theo giai doan | 1.013230 \ , <
cho cong trinh khong theo tuyén/theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/dy 4n) ngdy 30 thing 7 nim 2026
Gia han gidy phép xay dung ddi v6i cong trinh cap dic biét, cp I, cap II (cong trinh khong theo

6 tuyén/Theo tuyén trong d6 thi/Tin ngudng, ton gido/Tuong dai, tranh hoanh trang/Theo giai 1.013233 Quyét dinh sb: 2645/QD-UBND
doan cho cong trinh khong theo tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/Dy | ngay 30 thang 7 nam 2026
an)
Cép lai gidy phep xay dung dbi voi

7 cong trinh cap dic biét, cap I, cap II (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong dé thi/Tin 1.013235 Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND
ngudng, ton gido/Tugng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo ngay 30 thang 7 nam 2026
tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/Duy 4n).

8 | Cép gidy phép xay dung méi dbi v6i cong trinh cap 111, cAp IV va cong trinh nha & riéng 16 cua | 1.013225 | Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND




ho gia dinh, c4 nhan (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuy én trong d6 thi/Tin nguong, ton
giao /Tuong dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuy én/Theo giai
doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/Dy an).

ngay 30 thang 7 nam 2026

Cép diéu chinh gidy phép xay dung ddi véi cong trinh qép I1L, cap IV va cong trinh nha & riéng
1¢ cua h¢ gia dinh, c4 nhan (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong do thi/Tin ngudng,

Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND

9 t6n gido/Tuong dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/ Theo 1013226 ngay 30 thang 7 nam 2026
giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/Dy 4n).

Cép gidy phép xay dung stra chita, cai tao, di vi cong trinh cap 111, cAp IV va cong trinh nha &

10 riéng 1€ cua hc? gia dinh, c?i nhan (cong trinh khong tl'le.o tuyén/theo Euyén ‘trong c?@ thi/tin 1.013229 Quyé't‘ dinh sé,: 2645/QB-UBND
ngudng, ton giao/twong dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo ngay 30 thang 7 nam 2026
tuyen/theo giai doan cho cong trinh theo tuyen trong do6 thi/dy én)

Cép gidy phép di doi ddi v6i cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha ¢ riéng l¢ cua ho gia

11 dl‘r}h ca nhar} (Conrg trinh khgqg theo tuyenA/theo ‘tuyen :[rong do th1/‘£1n nguor}g? ton glao/tu(;)’ng 1013232 Quyé't‘ dinh sfr)’: 2645/QB-UBND
dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/theo giai doan cho cong ngay 30 thdng 7 nam 2026
trinh theo tuyén trong do thi/dy an)

Gia han gidy phép xay dung doi v6i cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha ¢ riéng 1é ctia

{5 | ho gia dinh, ca nhan (céng trinh khéng theo tuyén/Thec: tuyé"n trong d6 thi/Tin ngudng, ton | | /2 - Quyé‘E dinh sfr)’: 2645/QD-UBND
gido/Tugng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/Theo giai ngay 30 thang 7 nam 2026
doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/Dy 4n).

Cap lai giay phép xay dung ddi véi cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha & riéng 1é ctia
13 | ho gia dinh, cé nhan (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong d6 thi/Tin ngudng, t6n 1013228 Quyét dinh s6: 2645/QD-UBND

giao/Tuong dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/Theo giai
doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/Du an).

ngay 30 thang 7 nam 2026




Phan II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ

1. Tham dinh B4o c4o nghién ciru kha thi diu tw xiy duwng/B4o cio nghién ciru kha thi dau tu xiy dung diéu chinh. (1.013239)
- Thoi han giai quyét:
+ Khong qua 60 ngay dbi voi du an quan trong qudc gia (480 gid)
+ Khéng qua 25 ngay lam viéc dbi véi du an nhom A 6 cong trinh cép I tré 1én (200 gio 1am viée)
+ Khong qué 20 ngay lam viéc dbi véi cac du 4n nhom A con lai (160 gio 1am viéc)
+ Khéng qua 20 ngay lam viéc dbi v6i duy an nhém B ¢ cong trinh cap I tro 1én (160 gior 1am vige)
+ Khong qué 16 ngay lam viéc dbi voi cac du 4n nhom B con lai (128 gio lam viée)
+ Khéng qua 15 ngay lam viéc dbi v6i du an nhém C ¢ cong trinh cép I tro 1én (120 gior 1am vige)
+ Khong qua 12 ngay 1am viéc dbi voi cac dy an nhom C con lai (96 gio 1am viée)
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thaoi gian thuce hién

du an
. . | : nhom A nhom B Nhém C | nhém
Thu’ t.l'f bon V;/n.gAu’O’l thye N¢i dung cong viée quan - .o cong | nhom A | c6céng | nhom B c6 cong C
cong viéc hién trong \ Iy \ . ) £ \ - X K \
Z trinhcap | conlai | trinhcap | conlai | trinhcapl | con
quoc 1 16 16n I tré 1én trg 1én lai
gia
o L | 2go | 2gi0 | 2gi0 | 2gi6 | 2givlam | 289
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP | 2 gio 1am vide | 1am vide | 1am vide | 1am vie A 1am
am viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc vige vide
Huéng dan cac to chtc/ca nhan ndp ho so
truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cip thong tin, huéng dan ngudi
dan/doanh nghiép thyc hién TTHC,;
+ Uu tién hod tro thyc hién qua dich vu
Trung tm Phuc vu | cong truc tuyén.
hanh chinh  cong | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen 2 gid
Buse 1 phuong,  x&Trung | tra cho t6 chire/cd nhan theo quy dinh; 2 gid 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio lam 1am
tam Phyc vu hanh | - SO0 hoda, cap nhat ho so vao Hé thong lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc viéc A
chinh cong thanh | thong tin giai quyét TTHC thanh phd (trir viee
phd. truong hop ho so ndp truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé théng va
ban giao ho so gléy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyen cho co quan c6 thim
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhin yéu
cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).




Thoi gian thue hién

du an . . , ,
Thir tw | Pon vi/nguwoi thue A A i quan n},lorfl A , n},IOIF B , N?OIP C | nhom
A A . Noi dung cong viée c6cong | nhom A | ¢6cong | nhom B co cong C
cong viéc hién trong ) £ X . ) £ \ . X A \
ube trinh cap | conlai | trinhcap | conlai | trinhcapl | con
aUOC 1 1 trg 1én 1tr6 1én rolén | lai
gia
BT AN TTEP NHAN VA TR A KET O1TA CAc (i 2gi0 | 2gic | 2giv | 2gio | 2giolm | 289
| TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP | 2gio | ,. = e N e A lam
: : : : lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc viéc vide
. ) L o N 478 198 gio' | 158 oiey | 198 gi0 | 126 giv 118 gio 94
I Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép giv | 1amviée | 13 Vgiéc 1am vi¢e | 1am vi¢e | lamvige | gio
: lam
. Lanh dao phong Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai - 2 gioy 2 gioy 2 gio 2gi0 | 2giolam | 2810
Buoc 2.1 A £ 2 gio \ A . . R . R A o lam
Xay dung quyét lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc viéc
viéc
- Xem xé‘g, tham tra tinh ,hop 1€ cua ho so;
yéu cau bd sung ho so (néu co);
- Tra h6 so (Truong hop chua hop 1€, chua
day du thanh phén ho so theo quy dinh);
- Khi hd so c6 ndi dung hop 1€, lay ¥y klen 84
Budc 2.2 Chuyén vién phong | cac don vi 6 lién quan (neu can thiét), to | 468 188 giv | 148 gio | 148 gio | 116 gio 108 gio gio
| Xay dung chire kiém tra thyc té (d6i v6i cac KCN | gioy lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc lam
hién hiru chuyen d6i thanh KCN sinh thai); viée
- Tong hop ¥ kién, xem xét, tham tra, yéu
cau nha dau tu giai trinh, bo sung (néu co);
xtt 1y hod so, du thao Van ban bao cdo
UBND thanh pho.
. Lanh dao phong Tham dinh, xem xét, x4c nhan dy thao Van . 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio lam 2 819
Budc 2.3| . SR . R 2gi0 | L ° e NI N A lam
Xay dung ban bao cdo UBND thanh phd lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam vigc viéc vide
Lanh dao Ban : . 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio lam 28i0
Budc 2.4 . 1 Ky Vian ban bao cao UBND thanh pho 2 gio N A N A " lam
Quan ly lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc vigc

viéc




Thoi gian thue hién

du an . , , ,
Thir tw | Pon vi/nguwoi thue A A ‘n quan n},lorfl A , n},IOIF B , N?OIP C | nhém
cone vide hién Noi dung cong viéc c6cong | nhom A | co6cong | nhéom B c6 cong C
gvIe : trong trinh c4 conlai | trinh ci conlai | trinhcapI | con
ude p : p : p !
qgia I tré 1én I tré 1én tré 1én lai
) . L L . . 5 -\ . 1s 2 gio
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP | 2gis | (280 | 280 | 2g0 | 280 | 2giolam | 5
: : . . lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc viee vide
Vin thu vao s6 van ban, ky s6, dong dau
chuyén vin ban (ban dién tir va ban glay)
Bb phan vin chuyén vién lién thong hd so trén phan 7 iy
Buéc 2.5 thir/lz: huvén vien xir mém mot cira, chuyén ho so trinh UBND 2 oidy 2 gio 2 gio 2 gio 2 gio 2 gid lam 1 égm
’ Iy y thanh pho (ban dién tir va ban glay) cho Bo & lam viéc | lam viéc | lam viéc | lam viéc viéc vide
phin TN&TKQ cua Vian phong UBND i
thanh pho tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng thanh pho dé thuc hién thu tuc.
Trung tm Phuc wvu
hanh chinh cong
glﬁog%uc ii/T}rl:Eﬁ Xac nhén trén phan mém mot clra;
Budc 3 chinh één j thanh Tra ke::t qua gidi quyeét TTHC cho ca
phé.(B6 p }%dn Mot nhan/té chirc va thu phi, 1€ phi (néu co).
ciéa bat kp nhn hé
so dau vao)
96
Tong thoi gian giai quyét 480 | 200 gio | 160 giv | 160 giov | 128 gio' | 120 gio gior
TTHC gio' | lam viéc | l1am vi€c | lam vi€c | lam viéc | lam viéc lam

viéc




2. Cap gidy phép xay dung méi ddi véi cong trinh cap dic biét, cap I, cap II (cong trinh khong theo tuyén/Theo
tuyén trong do thi/Tin ngudng, ton giao /Twgng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo
tuyen/ Theo giai doan cho cong trinh theo tuyen trong do thi/Dw an). (1.013236)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é (80 gio 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuwe hién

I

TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

02 gio lam viéc

Budc 1

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
phuong, x&@/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho.

Hudng dan céc to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;

+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca nhan
theo quy dinh;

- S hoba, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trir trwong hop hé so nop truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich de chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra
két qua).

02 gi0 lam viéc

I

Quy trinh tai Ban Quan ly Khu Kinh té, cdng nghiép

78 gio lam viéc

Budc 2.1

Lanh dao phong Xay dung

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

02 gio lam viéc

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 18 ctia hd so; yéu cau bo sung ho so
(néu co);

- Tra ho so (Trudng hop chua hop 1, chua ddy du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi hd so ¢6 ndi dung hop 18, 1ay ¥ kién cac don vi ¢o lién quan
(néu can thiét), t6 chtrc kiém tra thuc té (461 voi cac KCN hién hiru
chuyén d6i thanh KCN sinh thai);

- Téng hop ¥ kién, xem xét, tham tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
b6 sung (néu c6); xir 1y hd so, du thao Vin ban bao caio UBND TP

69 gid lam viéc




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao Vin ban bio cdo UBND

Budc 2.3 | Lanh dao phong Xay dung thanh phd 03 gio lam viéc
Budc 2.4 | Lanh dao Ban Quan ly Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph 02 gid lam viéc
Van thu vao ,sé van ban, ky s6, dong dau c}luyén van ban (ban dién
tu va ban gidy), chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
. A A< A a1 ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh pho (ban dién tr va ban giay) o qx o ea
Budc 2.5 | B6 phan van thu/chuyén vién xtr 1y cho Bo phan TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh phd tai 02 gio lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho dé thuc hi¢n thu
tuc.
Tﬁi 1(151 tan;ﬁ/l%l;;_lg Vlén}llarll)l}lluihlﬁ ﬁgﬁﬁ Xac nhém trén ph?m mém maot cua; i
Buéc3 |PMMOE & He Wt Tra két qua giai quyét TTHC cho c& nhan/td chirc va thu phi, 1¢

chinh cong thanh phd.(Bg phdn Mot
cuira bat ky nhdan ho so dau vao)

phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio l1am viéc




3. Cép diéu chinh giéy phép xay dung doi vei cong trinh cép dac biét, cz'lp I, c{lp II (cong trinh Khong theo
tuyen/Theo tuyen trong do thi/Tin ngudng, ton glao/Tu’O'ng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong

theo tuyen/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyen trong do thi/Du an) (1.013231)
- Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1& (72 gio 1am viéc)
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

:l“hu’ t.l',l: Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot tan
cong viéc i ] ] thuc hién
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio' lam viée

Hudéng dan cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Uu tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trir trieong hop ho so nop truc tuyén);

- Chuyén h6 so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so gidy cho
dich vy buu chinh céng ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyén
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra
két qua).

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
Budc 1 | phuong, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh pho.

02 gi0 lam viéc

II Quy trinh tai Ban Quén ly Khu kinh té, cong nghiép

70 gio lam viéc

Budc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc

Budc 2.2 | Chuyén vién phong Xay dung - Xem xét, tham tra tinh hop 18 ctia hd so; yéu cau b sung ho so

66 gi0 lam viéc




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€n

(néu co);

- Tra ho so (Truong hop chua hop 18, chua day di thanh phan ho
so theo quy dinh);

- Khi hé so c¢6 nodi dung hop 18, 14y ¥ kién cac don vi c6 lién quan
(néu can thiét), t6 chirc kiém tra thyc té (d6i voi cac KCN hién hiru
Chuyén d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thim tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
bd sung (neu c¢6); xtr 1y ho so, du thao Vin ban bao cao UBND
thanh phd.

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao Vin ban bio cao UBND

Bude 2.3 | Lanh dao phong Xay dung thanh phd 01 gio lam viéc
Budc 2.4 | Lanh dao Ban Quan ly Ky Vin ban bao cao UBND thanh ph 01 gio lam viée
Vin thu vao sb van ban, ky sb, dong dau chuyén van ban (ban dién
to va ban g1ay) chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
. A LA e a1 ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban glay) A
Budce 2.5 | BO phan van thu/chuyén vién xtr 1y cho B phan TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh phd fai 01 gio lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho dé thuc hién thu
tuc.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong , A n A A N
huong, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh Xac nhan tren.p_han mem mot cua, :
Buéc3 |P . A Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc va thu phi, 1¢

cong thanh phd.(BG phdn Mét cira bat ky
nhan hoé so dau vao)

phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

72 gio’ lam viéc




4. Cap gifiy phép xdy dung sira chira, cai tao, d6i v6i cong trinh cip diic biét, cip I, cap II (cong trinh khong theo
tuyén/theo tuyén trong dé thi/tin ngudng, ton giao/tweng dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong
theo tuyén/theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/du an) (1.013238)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1& (72 gié 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

:l“hu' t.l’f DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot tan
cong viéc ' ] ' thuce hién
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gid 1am viée
Hudng d?lr} cac t6 chure/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;
+ U’g tién ho tro thuc hi‘én qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong ;hlj(l)eglll ;rg,i rElep nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Buoc 1 Egg%f;ﬁhﬁrgng tm Phyc vy hanh chinh | S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC 02 gi6 lam vige
& Pho-. thanh pho (trir trirong hop hé so nop truc tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh céng ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra
két qua).
II Quy trinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té, cdng nghiép 70 gio lam viéc
Budc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 01 gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€n

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& cta hd so; yéu cau bd sung hd so
(néu co);

- Tra hd so (Truong hop chua hop 16, chua ddy du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi ho so ¢6 nodi dung hop 18, 1y ¥ kién cac don vi ¢6 lién quan
(néu cén thiét), t0 chirc kiém tra thyc € (d0i v6i cac KCN hién hiru
chuyen d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thim tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
bo sung (neu co); xu ly ho so, du thao Vin ban bao cdo UBND
thanh phd.

66 gid lam viéc

Budc 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dil:lh, xem x¢&t, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph

01 gio lam vige

Budc 2.5

B6 phan van thu/chuyén vién xtr Iy

Vin thu vao s6 vin ban, ky s6, dong dau chuyén van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong hd so trén phan mém mot
ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban glay)
cho BO phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng thanh phd dé thuc hién thu
tuc.

01 gio lam viéc

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phé.(BS phdn Mot cira bat ky
nhdn hé so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Tra ket qua giai quyét TTHC cho cé nhan/té chuc va thu phi, 1¢
phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

72 gio lam
viéc




5. Cap giay phép di doi d6i voi cong trinh cap dic biét, cp I, cap II (Cong trinh khong theo tuyén/theq tuyén
trong do thi/tin ngudng, ton gido/twgng dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/theo
giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/du 4an). (1.013230)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é (80 gio 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

:l“hu’ t.l',l: DPon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot stan
cong viéc ’ ) ' ] thuc hién
| TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio lam viéc
Hudng d§’n cac t6 chure/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC; ,
+ U’g tién ho tro thuc hi@n qua dich vu cong truc tuyér}.
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong ;l}ﬁf?}ll et(r)a, Jlegigﬁan ho so, guri phiéu hen tra cho td chtic/ca
Budc 1 phuong, xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh quy 02 gio lam viéc
cong thanh phé - S6 hoa, cap nhat hd so vao Heé thong thong tin giai quyét
' TTHC thanh phd (trir trurong hop hé so ndp triee tuyen) ’
- Chuyén hé so (dién tir) trén Hé thqng va ban giao ho so gidy
cho dich vu buu chinh coéng ich d€ chuyén cho co quan co6
tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh
thiee, dia diem tra két qua).
1 Quy trinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té, cdng nghiép 78 gio lam viéc
Budc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, thim tra tinh hop 1& cua hd so; yéu cau bd sung hd
so (néu co);

- Tra ho so (Truong hop chua hop 18, chua ddy du thanh phan
ho so theo quy dinh);

- Khi hd so ¢6 ndi dung hop 18, 1dy ¥ kién cac don vi co lién
quan (néu can thiét), t6 chtc kiém tra thyc té (ddi v6i cac KCN
hién hiru chuyén d6i thanh KCN sinh thai);

- Toéng hop v kién, xem xét, thdm tra, yéu cdu nha dau tu giai
trinh, bo sung (néu c6); xtr 1y hd so, du thio Vin ban bao céo
UBND thanh phd.

69 gid lam viéc

Budce 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dinh, xem x¢ét, xac nhan du thdo Van ban bao cao
UBND thanh ph6

03 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph

02 gio lam viéc

Budc 2.5

B phan van thu/chuyén vién xtr 1y

Vin thu vao sd vin ban, ky so, dong dau chuyén van ban (ban
dién tir va ban glay) chuyén vién lién théng hd so trén phan
mém mot cira, chuyén hd so trinh UBND thanh phd (ban dién
tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ ciia Vin phong UBND
thanh ph6 tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6
dé thyc hién thu tyc.

02 gio lam viéc

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.(Bé phdn Mot cira bdt ky
nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mét cira;
Tra két qua gidi quyét TTHC cho ca nhan/té chuc va thu phi,
1€ phi (néu c9).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc




6. Gia han gidy phép xay dung ddi véi cong trinh cip dic biét, cap I, cap II (cong trinh khong theo tuyén/Theo
tuyén trong do thi/Tin ngudng, ton gido/Twgng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo
tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong dé thi/Du an). (1.013233)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢ (40 gio 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thu ty
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

|

TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

01 gio lam viéc

Budc 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, x&/Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh pho.

Huéng dan cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC,;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hod so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trir truong hop ho so ndp triee tuyén);

- Chuyén hé so (dién tir) trén Hé thng va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyén
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qua).

01 gio lam viée

II

Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh t&,

cong nghiép

39 gio lam viéc

Budec 2.1

Lanh dao phong Xay dung

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viée




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bo sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Trudng hop chua hop 18, chua day da thanh phan ho
so theo quy dinh);

- Khi hd so ¢ ndi dung hop 18, 1ay ¥ kién cac don vi co lién quan
(néu can thiét) t6 chirc kiém tra thuc té (d6i voi cac KCN hién hiru
chuyen d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thim tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
bd sung (néu co); xir Iy hd so, dy thao Vin ban bao cdo UBND
thanh phd.

34 gio lam viée

Budc 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao Vin ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viée

Budéc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph

02 gi0 lam viéc

Budc 2.5

B0 phén van thu/chuyén vién xu ly

Vin thu vao sb vin ban, ky sb, dong dau chuyén véan ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong hd so trén phan mém mot
ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phd (ban dién tir va ban glay)
cho B6 phan TN&TKQ cia Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phé dé thuc hién thu
tuc.

01 gio lam vige




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.(Bé phdn Mot cira bdt ky
nhdn hé so dau vao)

Xac nhan trén phan mém mdat cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chirc va thu phi, 1

phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio' l1am viéc




7. Cap lai giay phép xay dung ddi véi cong trinh cap diic biét, cap I, cap II (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén
trong do thi/Tin ngudng, ton giao/Twgng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo
tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong doé thi/Du an). (1.013235)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1é (40 gio 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thu ty

A A Pon vi/nguoi thue hién
cong viée

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

01 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 1 | phuong, x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh pho.

Huéng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;

+ Uu tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trix truong hop ho so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qua).

01 gio lam viéc




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

11

Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép

39 gio lam viéc

Budce 2.1

Lanh dao phong Xay dung

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bo sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Trudng hop chua hop 18, chua day du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi hd so ¢6 nodi dung hop 1€, léy y kién cac don vi ¢6 lién quan
(néu can thiét), t6 chirc kiém tra thyuc té (461 v6i cac KCN hién hitu
chuyén doi thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thAm tra, yéu cu nha dau tu giai trinh,
bo sung (néu co); xu ly hd so, du thao Vin ban bao cdo UBND
thanh phd.

34 gid lam viéc

Buoc 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dil}h, xem x¢&t, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph

02 gio lam viée




:l’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot sian
cong viec thwe hién

Vin thu vao sb vin ban, ky sb, dong dau chuyen van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban gidy)
cho B6 phan TN&TKQ cia Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd dé thyc hién thu
tuc.

Budce 2.5 | BO phén van thu/chuyén vién xu ly 01 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.(Bé phdn Mot cira bdt ky
nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mot cura;
Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/td chuc va thu phi, 1¢
phi (néu co).

Budc 3

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio' lam viéc




8. Cép gidy phép xiy dung méi df')i, v6i cong trinh cip IIL, cap IV va cong trinh nha ¢ riéng 1é ciia hd gia dinh, ca
nhin (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuy &én trong dd thi/Tin ngudng, tén gido /Twgng dai, tranh hoanh
trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuy én/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/Du an).
(1.013225)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é (80 gio 1am viéc)

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot slan
cong viéc thuc hién
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio 1am viée
Hudng dﬁq cac to chuc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;
+ U’g tién ho tro thuc hie::n qua dich vu cong truc tuyér}.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - Kiém tra, ti€p nhan hd so, gui phi€u hen trd cho t6 chirc/ca nhan theo
Budc 1 | phuong, x&/Trung tam Phyc vy hanh | quy dinh; 02 gio lam viéc
chinh cong thanh pho. - S6 hoéa, cap nhat hod so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
phé (trir truong hop hé so nop truec tuyen)
- Chuyén hd so (dién tur) trén HE thdng va ban giao ho S0 gidy cho dich vu
buu chinh cong ich de chuyen cho co quan ¢6 tham quyen giai quyét (tiép
nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
II Quy trinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép 78 gio lam viéc
Buoc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

- Xem xét, tham tra tinh hop 18 cta hd so; yéu cau bo sung hd so (néu co);
- Tra ho so (Truong hop chua hop 18, chua dy da thanh phan ho so theo
quy dinh);

- Khi hd 80 ¢6 noi dung hop 18, lay y kién cac don vi c6 lién quan (neu

Buge 2.2 | Chuyén vién phong Xay dyng can thiét), to chirc kiém tra thyc té (d6i véi cac KCN hién hiru chuyén doi 69 gi0 lam vigc
thanh KCN sinh that);
- Tong hop y kién, xem xét, tham tra, yéu cdu nha dau tu giai trinh, b6
sung (néu c6); xir 1y hd so, du thiao Vin ban bio cdo UBND thanh phd.
Budc 2.3 | Lanh dao phong Xay dung Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao Vin ban bao cao UBND thanh phé 03 gio lam viéc
Budc 2.4 | Lanh dao Ban Quan 1y Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph 02 gio lam viéc
Vin thu vao sé vin ban, ky sd, dong dau chuyen van ban (ban dién tur va
A LA s A A ban gidy), chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot cira, chuyén
Budc 2.5 13,0 phan vin thu/chuyén vién xu hd so trinh UBND thanh phd (ban dién tor va ban gidy) cho Bo phan | 02 gio 1am viéc
y TN&TKQ cua Van ph(‘)pg UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd dé thuc hién thu tuc.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong , A XA N
huong, xa/Trung tdm Phuc vu hanh Xdc nhan tren phan mem mot cua; : ‘
Buéc3 |P : T Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chirc va thu phi, 1¢ phi (néu

chinh cong thanh phd.(Bg phdn Mot
ctta bat ky nhdan ho so dau vao)

o).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc




9. Cap diéu chinh gidy phép xdy dung (jléi v6i cong trinh cap III, cAp IV va cong trinh nha & riéng 1é ciia ho gia dinh,
ca nhan (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong dé thi/Tin ngudng, ton giao/Tweng dai, tranh hoanh
trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/ Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/Du an).

(1.013226)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1& (72 gio 1am viéc)

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot stan
cong viéc i ] ] thuc hién
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio' lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Bude 1 | phuong, x&/Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho.

Huéng dan cac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cdp thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Ut tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to chic/ca nhan
theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trix trieong hop ho so nop truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh céng ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyén
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra
két qua).

02 gio lam viéc

II Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép

70 gio lam viéc

Budce 2.1 | Lanh dao phong Xay dung

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam vige




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€n

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bod sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Truong hop chua hop 16, chua day du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi ho so ¢6 nodi dung hop 18, 1y ¥ kién cac don vi c6 lién quan
(néu can thiét), t6 chtrc kiém tra thyc té (461 v6i cac KCN hién hitu
chuyén d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thAm tra, yéu cu nha dau tu giai trinh,
bd sung (néu co); xur Iy hd so, dy thiao Vin ban bao cao UBND
thanh phd.

66 gid lam viéc

Budce 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dir}h, xem x¢&t, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cao UBND thanh ph

01 gio lam vige

Budc 2.5

B6 phan van thu/chuyén vién xtr 1y

Vin thu vao s6 vin ban, ky 56, dong dau chuyen van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
ctra, chuyén hd so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban glay)
cho B6 phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng thanh phé dé thuc hién thi
tuc.

01 gio lam viéc

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh phé.(BS phdn Mot cika bat ky
nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/té chuc va thu phi, 1¢
phi (n€u co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

72 gio lam viée




10. Cap giay phép xay dung sira chira, cai tz.lo,,df')i v6i cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha & riéng 1é cia
h{ gia dinh, ca nhin (cong trinh khong theo tuyén/theo tuyén trong dd thi/tin ngudng, ton giao/twgng dai, tranh
hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/theo giai doan cho cong trinh theo tuyen trong do thi/dw
an) (1.013229)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1& (72 gio 1am viéc)

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot stan
cong viéc i ] ] thuc hién
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio lam viéc
Huong dﬁr} céc to chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghi¢p thuc
hién TTHC;
+ Ug tién ho tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong ;hljée;?l ;r;,i I;clllep nhén ho so, giri phi€u hen trd cho t6 chirc/ca nhan
Buoe 1 E 2301&%2’1 ;(ha/"lilrgng tm Phyc vy hanh chinh | Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC 02 gio lam vige
& pho- thanh pho (trir triweong hop hé so nop triec tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan ¢ thim quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém trd
két qua).
1 Quy trinh tai Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép 70 gio lam viéc
Budc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén ho so (dién tir) va phin cong giai quyét 01 gio lam viéc




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€n

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bod sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Truong hop chua hop 16, chua day du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi ho so ¢6 nodi dung hop 18, 1y ¥ kién cac don vi c6 lién quan
(néu can thiét), t6 chtrc kiém tra thyc té (461 v6i cac KCN hién hitu
chuyén d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thAm tra, yéu cu nha dau tu giai trinh,
bd sung (néu co); xur Iy hd so, dy thiao Vin ban bao cao UBND
thanh phd.

66 gid lam viéc

Budce 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dir}h, xem x¢&t, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cao UBND thanh ph

01 gio lam vige

Budc 2.5

B6 phan van thu/chuyén vién xtr 1y

Vin thu vao s6 vin ban, ky 56, dong dau chuyen van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
ctra, chuyén hd so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban glay)
cho B6 phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng thanh phé dé thuc hién thi
tuc.

01 gio lam viéc

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh phé.(BS phdn Mot cika bat ky
nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/té chuc va thu phi, 1¢
phi (n€u co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

72 gio lam viée




11. Cap gidy phép di doi doi voi cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha & riéng 1é ciia hd gia dinh, c4 nhén
(Cong trinh khong theo tuyén/theo tuyén trong dé thi/tin ngudng, ton gido/twgng dai, tranh hoanh trang/theo giai
doan cho cong trinh khong theo tuyén/theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/dw an) (1.013232)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é (80 gio 1am viéc)
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

:l“hu’ t.l’f DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot tan
cong viéc ] ] ] j j thuce hién
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio lam viéc

Hudng dan cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thyc hién
TTHC;

+ Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trir truong hop ho so np truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan cé thim quyén
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra
két qua,).

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
Bu6c 1 | phuong, x&@Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho.

02 gi0 lam viéc

11 Quy trinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té, cdng nghiép 78 gio lam viéc

Budc 2.1 | Lanh dao phong Xay dung Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc




Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€n

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& cua hd so; yéu cau bo sung hd so
(néu co);

- Tra hd so (Trudng hop chua hop 18, chua day da thanh phan ho so
theo quy dinh);

- Khi hd so ¢6 ndi dung hop 1¢, 1y ¥ kién cac don vi ¢ lién quan
(néu can thiét), t0 chic kiém tra thyc t& (doi voi cac KCN hién hiru
chuyen d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop y kién, xem xét, thim tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
bd sung (neu ¢6); xir Iy ho so, du thao Vin ban bao cao UBND
thanh phd.

69 gid lam viéc

Budce 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dir}h, xem xét, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

03 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cao UBND thanh ph

02 gio lam vige

Budce 2.5

B6 phan van thu/chuyén vién xtr Iy

Vin thu vao sb van ban, ky sd, dong dau chuyén van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong hd so trén phan mém mot
ctra, chuyén hd so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban gidy)
cho Bo phan TN&TKQ ciia Van phong UBND thanh phé tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé dé thyc hién tha tuc.

02 gio lam viéc

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phb.(B¢ phdn Mot
cira bat ky nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mét cira;
Tra két qua gidi quyét TTHC cho cé nhan/to chure va thu phi, 1¢ phi
(n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc




12. Gia han gidy phép xiy dung df)i v6i cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha & riéng 1é ciia hd gia dinh,
ca nhan (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong dé thi/Tin ngudng, ton giao/Tweng dai, tranh hoanh
trang/Theo giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/Du an).
(1.013227)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é (40 gio 1am viéc)

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

Thu tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

01 gio lam viéc

Budce 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, x&/Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong thanh pho.

Huéng dan céc t6 chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;

+ Uu tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (triv truong hop ho so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két

qua).

01 gio lam viéc

I

Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép

39 gio 1am viée

Buoc 2.1

Lanh dao phong Xay dung

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bo sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Trudng hop chua hop 18, chua day da thanh phan ho
so theo quy dinh);

- Khi ho so ¢6 ndi dung hop 18, ldy ¥ kién cac don vi c¢6 lién quan
(nu can thiét), to chirc kiém tra thyc t& (d6i voi cac KCN hién hiru
chuyen d6i thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thim tra, yéu cau nha dau tu giai trinh,
bo sung (neu co); xu ly ho so, du thao Vin ban bao cdo UBND
thanh phd.

34 gid lam viéc

Budc 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dinh, xem xét, xac nhdn du thio Van ban bao cho UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh phd

02 gio lam viée

Buoc 2.5

B6 phan van thu/chuyén vién xtr Iy

Vin thu vao sb van ban, ky sb, déng dau chuyen van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong hd so trén phan mém mot
ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban gidy)
cho BO phin TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng thanh phd dé thuc hién thu
tuc.

01 gio lam viéc




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Budc 3

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.(Bé phdn Mot cira bdt ky
nhdn hé so dau vao)

Xac nhan trén phan mém mdat cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chirc va thu phi, 1

phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio' l1am viéc




13. Cap lai gidy phép xay dung déi voi cong trinh cap III, cap IV va cong trinh nha & riéng 1é ciia hd gia dinh, ca
nhén (cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong dé thi/Tin ngudng, ton giao/Tweng dai, tranh hoanh trang/Theo
giai doan cho cong trinh khong theo tuyén/Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong do thi/Dw an). (1.013228)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢ (40 gio 1am viéc)

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thu ty

A A Pon vi/nguoi thue hién
cong viée

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

01 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 1 | phuong, x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh pho.

Huéng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;

+ Uu tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (trix truong hop ho so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qua).

01 gio lam viéc




Thur tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

11

Quy trinh tai Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép

39 gio lam viéc

Budce 2.1

Lanh dao phong Xay dung

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc

Budc 2.2

Chuyén vién phong Xay dung

- Xem xét, tham tra tinh hop 1& ctia hd so; yéu cau bo sung hd so
(néu co);

- Tra ho so (Trudng hop chua hop 18, chua day du thanh phan hd
so theo quy dinh);

- Khi hd so ¢6 nodi dung hop 1€, léy y kién cac don vi ¢6 lién quan
(néu can thiét), t6 chirc kiém tra thyuc té (461 v6i cac KCN hién hitu
chuyén doi thanh KCN sinh thai);

- Tong hop ¥ kién, xem xét, thAm tra, yéu cu nha dau tu giai trinh,
bo sung (néu co); xu ly hd so, du thao Vin ban bao cdo UBND
thanh phd.

34 gid lam viéc

Buoc 2.3

Lanh dao phong Xay dung

Tham dil}h, xem x¢&t, xac nhan du thao Van ban bao cao UBND
thanh pho

01 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Ban Quan ly

Ky Vin ban bao cdo UBND thanh ph

02 gio lam viée




:l’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot sian
cong viec thwe hién

Vin thu vao sb vin ban, ky sb, dong dau chuyen van ban (ban dién
tor va ban glay) chuyén vién lién thong ho so trén phan mém mot
ctra, chuyén ho so trinh UBND thanh phé (ban dién tir va ban gidy)
cho B6 phan TN&TKQ cia Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd dé thyc hién thu
tuc.

Budce 2.5 | BO phén van thu/chuyén vién xu ly 01 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
phuong, xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.(Bé phdn Mot cira bdt ky
nhdn ho so dau vao)

Xac nhan trén phﬁn mém mot cura;
Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/td chuc va thu phi, 1¢
phi (néu co).

Budc 3

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio' lam viéc




