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Théng tin, tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2024
trén dia ban tinh Yén Bai

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau cac co quan, t6 chirc trong
viéc trién khai thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyen céi cach hanh chinh;
gbp phén nang cao nhén thiec, tinh than trach nhiém, kién thic, ki ning vé cai
cach hanh chinh cho d6i ngii can bg, cong chirc, vién chuc cia céc co quan hanh
chinh nha nudc céc cép.

- Tang cuong su tham gia cia nguoi dan, doanh nghiép va cac t6 chirc xa
hoi trong gidm sat qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh cia céc cac co quan
hanh chinh nha nuéc céc cap.

- Néng cao nhén thirc cua nguoi dan, t6 chirc ve loi ich cla viéc str dung
dich vu céng truc tuyén, khuyen khich nguoi dan, té chirc, doanh nghiép str
dung dich vy cong truc tuyen thanh toan truc tuyén, dich vu Buu chinh céng ich
dé tiét kiém thoi gian va chi phi.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin gifta cac co quan hanh
chinh nha nuéc véi cac co quan bdo chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién
khai va ket qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha
nudc cac cap duge phan anh day di, kip thoi, ding dbi tuong.

2. Yéu cau

- Phé bién, tuyén truyen kip thoi, day da, thuong xuyén, lién tuc, da
chiéu, phu horp v6i tinh chit, dic diém va nhiém vu cta timg nhém doi
tuong gin véi 10 trinh thyc hién cac muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh
nha nudc nam 2024 cuaa tinh.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyen truyen cai cach hanh chinh nha nudc
vai viée tuyen truyén, phd b1en giao duc vé cac chu truong, chinh sach cua Pang,
phép luat cia Nha nudc vé cai cach lap phap, cai cach tu phdp, xay dung nha
nude phap quyén xa hoi chi nghia ctia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhéan dan.

- Théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh gép phan nang cao tinh
than trach nhiém, dao ditc céng vu ctia doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc,
ning cao dan tri, phong chéng tham nhiing, tiéu cuc, phuc vu sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa.



3. Pédi twong

Céan bd, cong chirc, vién chirc lam viéc trong hé thong co quan hanh chinh
nha nudc cap tinh, cap huyén, cap xa, cac to chirc chinh tri - xa hdi, cac don vi
su nghiép cong lap va cac tang 16p Nhan dan.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyen

Céng tac thong tin, tuyén truyén cai cdch hanh chinh nim 2024 tip trung
vao nhitng ndi dung trong tam sau:

- Céc quan diém, chu truong ctia Dang, chinh sach, phap ludt cia Nha
nudc vé cai cach hanh chinh.
- Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, doan thé, cia ngudi dimg déu co

quan hanh chinh cac cap, ngum dimg dAu céc td chirc chinh tri - x4 hdi, cdc don vi sy
nghiép cong 1ap ddi v6i viée trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tuyen truyen phd bién sau ong vé tam quan trong, y nghla muc tiéu va
tc dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hdi cta tinh.

- Tuyén truyen bam sat ndi dung Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cta Chinh pht vé ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021- 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh
phtt vé& diy manh thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021- 2030; Ké hoach 206/KH-UBND ngay 01/9/2021 ctia Uy ban nhén
dan tinh vé téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030 trén dia ban tinh Yén Bai; Ke hoach sb 260/KH-UBND ngay
29/12/2023 cia Uy ban nhéan dan tinh vé viée trién khai cong tac cai cach hanh
chinh nha nuéc nam 2024 trén dia ban tinh Yén Bai; cac van ban hudng dan, chi
dao ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phu va cua tinh; K& hoach cai
c4ch hanh chinh ndm 2024 cia céc sd, ban, nganh va dia phuong,.

- C4c ndi dung tuyén truyén chu yéu:

+ T4 chirc thue hién c6 hiéu qua Luit Ban hanh vin ban quy pham phép
luat nam 2015, Luat stra ddi, b sung mét sd didu cua Luat Ban hanh vin ban
quy pham phép ludt (ndm 2020); tang cuong xdy dung va hoan thién céc hinh
thtre cong khai, minh bach tAt ca cac thu tuc hanh chinh, trong tdm la céc linh
vuc: Bau tu; dat dai, xdy dung; s& hitu nha &; thué; hai quan; xuit khau; nhép
khau; y té; tiép can dién ning; quan ly thi truong...

+ Hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh va Bo
phan Phuc vy hanh chinh céng cap huyén, cap x&; rat ngan t6i da thoi gian gidi
quyét cac TTHC dé tao thuan loi cho ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép.

+ To chitc va hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nudc: Viée sap xep
lai céc t6 chirc bén trong cua cdc co quan hanh chinh theo huéng giam déu mdi,
theo tinh thn Nghi quyét s6 18-NQ/TW ciia Ban Chép hanh Trung wong Dang
khéa XII va K& hoach cta Ban chi dao thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW, Nghi
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quyét 19-NQ/TW tinh Yén Bai; sap xép cac don vi su nghiép cua tinh dé nang
cao hiéu luc, hiéu qua hoat déng theo tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

+ Ket qua thyc hién cac chi tiéu, nhiém vu, giai phap, cac cac mo hinh,
nén tang sb nham day nhanh qua trinh chuyen dbi s trén dia ban tinh theo
Chuong trinh hanh dong s6 15/CTr-UBND ngay 26/10/2021 ciia UBND tinh
thue hién Nghi quyet so 51-NQ/TU ngay 22/7/2021 cua Ban Chép hanh Pang
bo tinh khéa XIX vé chuyén dbi sb tinh Yén Bai giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030.

+ Nhing lfét qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC ctia cac s&, nganh, dia phuong.

+ Céc md hinh, co ché dang dwoc trién khai thi diém, cac dién hinh tot
trong CCHC ¢ Trung vong va dia phuong.

+ Cac n6i dung khac pht hop véi nhiém vu trong tdm hang nam cua

CCHC, khi c6 van ban méi cua Trung uong, cua tinh can dugc phd bién, théng
tin, tuyén truyén sau rong dén moi dbi tuong ting 16p nhan dan.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Théng qua céc loai hinh bao chi va huy dong, str dung cac phuong tién
thdng tin dai ching, gbém: Pai phat thanh va truyén hinh tinh; Bao Yén Bai;
Cbng thong tin dién tir hogc Trang thong tin dién tir cua cdac s, ban, nganh, dia
phuong; Trung tdm Truyén théng va vin hoa cap huyén, Pai truyén thanh cép
co s&; tuyén truyén trén zalo, facebook. .

- Théng qua hinh thirc t6 chirc cac lé'p tap huén, bdi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho ddi ngii

can bg, cong chuc, vién chuc; long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac
hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut.

- Pua ndi dung cai cach hanh chinh phu hop vao cong tac tuyén dung
cdng chure, vién chue va chuong trinh dao tao, boi dudng cong chure, vién chirc;
cac chuong trinh sin khau, kich; cac cudc thi tim hiéu chinh sich phép luat.

(C6 phu luc chi tiét kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Nhiém vu ciia cac co’ quan, don vi

a) Cac s, ban, nganh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé; cac co quan,
don vi ¢6 lién quan:

- Cén ctr Ké hoach tuyén truyén cta UBND tinh, tinh hinh thye té xay
dung va tb chirc thuc hién Ké hoach tuyén truyen CCHC cua co quan, don vi,
dia phuong dam béo muc dich va yéu cau dé ra, ké hoach tuyén truyen cua
cac co quan, don vi, dia phuong ban hanh truéc ngay 31/01/2024; pho bién,

quan triét ndng cao trach nhiém can b, cong chirc, vién chirc trong thuc hién
cac nhiém vu CCHC.
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- Chi dao tuyén truyén diy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC trén Trang thong tin dién tr cia don vi.

- Thiét 14p kénh tiép nhan, phan hdi y kién, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc
vé cac quy dinh lién quan dén TTHC trén Trang thong tin dién ti; t6 chire thuc
hién c6 hidu qua kénh tiép nhén, xir ly céc kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc.

- Long ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cong tac tuyén truyén, phé
bién, gido duc phap luét theo quy dinh ctia Luat Phd bién, gido duc phép luat.

- Chu tich UBND cac huyén, thi x&, thanh phé chi dao UBND cac x4,
phudng, thi trdn xdy dung chuong trinh, ké hoach tuyén truyen CCHC tai dia
phuong; tip trung tuyén truyén trén Dai truyen thanh co s¢ vé cac ndi dung,
chuong trinh CCHC, B¢ thu tuc hanh chinh cép xa, két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh...; tiép nhén cac phan anh, kién nghi, giai dap thac mac cua ngu’m
dan, doanh nghlep vé tha tuc hanh chinh; tinh than, thai d6 clia can bo, cong
chure lién quan dén viéc thu ly, giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh...

b) S& Nbi vu

- Theo d&i, kiém tra, d@n dbe cac co quan, don vi trong viéc trién khai thuc
hién K& hoach nay. Dinh ky tong hgp bao cdo UBND tinh két qua thuc hién.

- Phéi hop véi S& Théng tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén
hinh tinh, Bdo Yén Bai... trong viéc td chuc tuyén truyen vé cong tac CCHC.

- Long ghép ndi dung tuyén truyen vao trong ké hoach kiém tra cong tac CCHC
hang nam dé kiém tra cong tac tuyén truyén cta cic co quan, don vi, dia phuong.

¢) S& Théng tin va Truyén théng

- Chi dao cac co quan bao chi trén dia ban tinh phdi hop tuyén truyén vé
cong tac CCHC cua tinh.

- Pam bdo hoat dong an toan, 6n dinh ha ting k¥ thuat cac Trang thong
tin dién tir vé CCHC cua cac co quan, don vi.

d) Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh: Thiét 1ap va duy tri chuyén muc
phat séng dinh ky vé CCHC nha nuéc, Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc,
Ké hoach CCHC nudc giai doan 2021-2025, mdi tudn it nhit 01 1an, thoi luong
phat séng mdi lan it nhat 15 phut vao thoi diém c6 nhiéu nguoi theo doi. Mo
chuyén muc thich hop dé tuyén truyén vé CCHC nhu tra 15i truc tiép ctia Giam
dc cac sd, nganh trén truyén hinh..

d) Bdo Yén Bai, Cong Thong tin dién tr tinh: Mo chuyen trang, chuyén
muc CCHC dé théng tin, cép nhat kip thoi, day du, chinh x4c tinh hinh, két qua
thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia_Chinh phu; Chi thi
56 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé day manh thyuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021- 2030; cac
vin ban hudéng din, chi dao ctia Ban Chi dao CCHC cta Chinh phu va céc
chuong trinh, ké hoach ciia tinh.



2. Ché d9 bio cio
Cac co quan, don vi, dia phuong téng hop bao céo ket qua thyc hién cong

tac tuyén truyen CCHC trong bao céo dinh ky CCHC giri vé UBND tinh (qua S¢
Nbi vu) dé tong hop.

IV. KINH PHI

1. Kinh phi thyc hién cong tac thong tin, tuyen truyén CCHC duoc st
dung tu nguon kinh phi Uy ban nhan dén tinh cap cho So Noi vu thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024; tu nguon kinh ph1 do ngéan sach nha
nuoc cép trong du todn hang nim cua céc co quan, don vi, dia phuong va céc
ngudn kinh phi hop phép khac (néu cd).

2. Vigc 1ap dy todn, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho cong tc
thong tin, tuyen truyén cai cach hanh chinh nim 2024 thyc hién theo quy dinh
ctia phap luat va huéng dan cua B Tai chinh.

Trén day la Ké hoach théng tin, tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024 trén dia ban tinh Yén Bai. Yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong
nghiém tdc to chirc trién khai thuc hién./. pue

Noi nkfmy-/‘4/ KT. CHU TICH

- TT. Tinh dy; HO CHU TICH
- Chu tich UBND tinh; »

- Pho CT. UBND tinh Ngé Hanh Phc;

- Céc sd. ban, nganh, doan thé tinh;

- Bao Yén Bai; Dai PT-TH tinh;

- Chanh, Phé Chanh VP UBND tinh (T1);
- UBND céac huyén, TX, TP;

- Trung tam Diéu hanh thong minh tinh;

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; S g6 Hanh Phuc
- Luu: VT, NC (Tung). ’




PHU LUC

un hanh kém theo Ké hoach s6 09 /KH-UBND ngay4p /g1 /2024 cua Uy ban nhdn dén tinh Yén Bdi)

Noi dung tuyén truyén

Thoi gian thuc
hién

Co quan chi tri

Co quan
phoi hop

Niém yét cong khai tai:
- Tru s¢ co quan.
- Trén Cdng thong tin dién tir

- Tai Trung tdm phuc vu HCC
tinh; Bo phdn PVHCC céap
huyén, cap xa.

+ B TTHC thudc thdm quyén giai quyét.

+ Danh gia can b, cong chirc 1am viéc tai B
phén ti€p nhén va tra két qua va can b, cong
chirc lién quan dén viéc giai quyét cac TTHC.
+ 86 dién thoai dudng ddy néng, dia chi email
nhan phan anh, kién nghi.

Thuong xuyén
trong nam

- Cac s6, ban, nganh
tinh

- UBND cép huyén,
cap xa

Long ghép trong céc hoi nghi

Long ghép vai cong tac:
- Kiém tra CCHC.
- Tap huin CCHC (néu co).

- Giao ban, héi nghi téng két, trién khai nhiém
vu cOng tac.

Thuong xuyén
trong nam

- Cac sé, ban, nganh
tinh

- UBND cip huyén,
cap xa

Cdng thong tin dién tir tinh

- X4y dung, cép nht tin tirc vé CCHC trén dia
ban tinh.

- Cap nhat, dang tai bd TTHC cac cép mai ban
hanh.

- M¢ chuyén muc “Cong dan, doanh nghiép
héi, co quan chirc ning tra 161”.

Thuong xuyén
trong nam

Cong thong tin dién
tr tinh

Cac co
quan, don
vi ¢O lién
quan

Trang thong tin dién tir cac co
quan, don vi, dia phuong

Xay dung, cap nhat tin, bai, hinh anh vé két
qua thuc hién cong tac CCHC cua cac don vi

Thuong xuyén
trong nam

- Céac s6, ban, nganh
tinh

- UBND cép huyén




y 5 % A - " 3 Thei gian thue . Co quan
TT Hinh thirc tuyén truyén Noi dung tuyén truyen hin Co quan chi tri phéi by
- Tuyén truyén hiéu qua TTHC cong, hoat
dong cua Trung tdm Phuq vu HCC tinh, B
phén PVHCC cép huyén, cap xa.
- Duy tri chuyén muc chung tay CCHC trén
song PTTH.
; X - Long ghép tuyén truyén vé CCHC trong cac LB o
Dai Phat thanh va Truyén hinh Thuong xuyén | Pai Phat thanh va| quan, don
5 . chuyén muc: Thué, Bao hiém xa hdi, Kinh té, - A Lol o2 e i
tinh trong ndm Truyén hinh tinh vi ¢O lién
Van hoa xa hoi... quan
- Két hop théng tin vé cac chi trurong, chinh
sach lién quan dén CCHC.
- Biéu duong céac rp(”) 13111]1, co ché quén ly hiéu
qua, ca nhén, tép the dicn hinh tién tién, cling nhu
phan anh nhimg han ché trong thuc hién CCHC.
- Xay dung chuyén myc CCHC va dang tai cac Cic co
tin tirec vé CCHC. 5i thane:

6 | Bao Yén Bii. L y n Mo thang: 02 | o0, ven B quar; don
- Tiép nhan va xit Iy céc y kién cua t6 chirc, ca| ~ chuyén myc vi ¢6 lién
nhan dong gop vé CCHC. quan
Chuyén tai cac thong tin, hoat dong vé cong X A e A %

7 ?aal lf) ha; thg;lh)f;myen taatiii) tac cai CCHC; két qua hoat dong cua B phén T}}[;Ig:g;;nﬁen Eflét;uzgn ;l;anh e

P I0Feh. R PVHCC cép huyén, cap xa & yen, cap
£ ; o A . | Tuyén truyén bang t& roi, pa nd, bang rén, ap . .| -Cécs0, ban, nganh tinh
8 Ky Vaimich, R il filie phich, t6 chuc céc cudce thi, tap hué‘in, toa dam, Thudngxuzen

tuyén truyén CCHC khac

san khiu hoa vé CCHC

trong nam

- UBND cép huyén,
cap xa
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