it > Ky boi: UBND tinh Bién Bién
CHU TICH UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PIEN BIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 05 /2026/QD-CTUBND Pién Bién, ngay g6 thang 11 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy hoa giai vién lao dong
trén dia ban tinh Di¢n Bién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PIEN BIEN

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phirong sé 72/12025/QH15;
Can cit Bé ludt Lao dong s6 45/2019/QH14;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy phem phap lugt S6 64/2025/QH15; Lugt
sita déi, bé sung mét sé diéu cua Ludt Ban hanh van ban quy pham phap ludt sé
87/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh SOA’,78/‘2025/NB-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap dé to chirc, huwong dan thi hanh Ludt
Ban hani van ban quy pham phap ludt;

Can cir Nghi dinh so 145/2020/NP-CP ngay 14 thang 12 nam 2020 ciia

Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia B ludt Lao déng vé diéu ki¢n
lao dong va quan hé lao déng, dwoc Sira doi, bé sung béi Nghi dinh so
35/2022/ND-CP ngay 25 thang 8 nam 2022 cua Chinh phu quy dinh vé quan ly
khu cdng nghiép va khu kinh te;

Can cir Nghi dinh s6 129/2025/ND-CP ngay 11 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu guy dinh vé phdn dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong hai cap
trong linh vuc qudn Iy nha nuwoc cua Bé Noi vu;

Can cir Keét lugn s6 254-KL/TU ngay 18 thang 10 nam 2026 ciia Thiong truc
Tinh uy ve mét so ngi dung Pang 1wy UBND tinh trinh xin y kién tai ky hop tha 50;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Noi vu,;

Chii tich Uy ban nhdn ddn ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché quan Iy
hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Pién Bién.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y hoa giai vién
lao dong trén dia ban tinh Pién Bién.

Diéu 2. Quyé:[ dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 11 nam
2026. Quyét dinh s6 1094/Qb-UBND ngay 27 thang 6 ndm 2022 cua Chu tich
Uy ban nhan déan tinh Pién Bién Ban hanh Quy ché quan ly hoa giai vién lao

dong trén dia ban tinh Dién Bién hét hiéu luc ké tir ngay Quyét dinh nay co hiéu
luc thi hanh.



Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc cac So: Noi vu,
Tai chinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, phuong; Truong phong Vin hoa - X4
hoéi cac xa, phuong; hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Dién Bién va cac co
quan, t6 chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:

- Nhu Diéu 3;

- B6 Noi vu (b/c);

- Cuc KTVB va TCTHPL B¢ Tu phap (b/c);
- Thuong tryc Tinh uy (b/c);

- Thuong truc HDND tinh;

- Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh;
- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;
- Cac S0, ban, nganh;

- Céc t6 chire, chinh trj x4 hoi khac;

- Hiép hoi doanh nghiép tinh;

- Coéng Théng tin dién tir tinh;

- Trung tdm Thong tin - H)i nghij tinh;

- Luu: VT, KGVX.

Lé Vian Lwong



QUY CHE

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy Che nay quy dinh viéc quan ly hoa gidi vién lao dong trén dia ban tinh
Pién Bién, gdm: Phan cip quan ly; nhiém vy va quyén han cua hoa giai vién lao
doong, tuygn chon, bd nhiém, bd nhiém lai, mi&n nhiém hoa,g|a1 v1gn lao dong;
tham quyen, tr‘!nh tu, tha tuc cir hoa giai vién lao dong; ché do, dieu kién hoat
dong; nguyén tac, trinh ty, thu tuc hoa giai; cac budc tién hanh hoa giai va danh gia
ket qua thuc hién nhiém vu cua hoa giai vién lao dong.

2. Béi tuong ap dung

Quy qché nay ap dung df)i v6i S Noi vy; Uy ban nhan dan cac x3, phuong
(got tat la Uy ban nhan dan cap xa); Phong Van hoa - Xa hoi cac xd, phuong; hoa
gidi vién lao dong trén dia ban tinh Dién Bién va cic co quan, t6 chuc, ca nhan co
lién quan.

Picu 2. Phan cip quan ly hoa giai vién lao dong

1. S& Noi vu co trach nhiém quan ly hoa giai vién lao dong dang lam viéc tai
cac co quan, don vi cua nha nudc, to chic chinh tri, to chac chinh tri - xa hoi, cac
to chirc khéc thudc cap tinh.

2. Uy ban nhan dan cap x& co trach nhiém quan Iy hoa giai vién lao dong sau:

a) Hoa gidi vién lao dong dang lam viéc tai cdc co quan, don vi cua nha
nudc, to chic chinh tri, to chac chinh tri - xa hoi, cac to chac khéc thudc cap xa.

b) Hoa giai vién lao dong dang lam viéc tai doanh nghiép, sinh song trén dia
ban xa, phuong (ngoai doi tuwgng tai khoan 1 Biéu nay).

Picu 3. Nhiém vu va quyén han ciia hoa giai vién lao dong

1. Nhiém vu cua hoa giai vién lao dong

a) Huéng dan, ho trg cac bén thuong luong dé giai quyét tranh chap, hd tro
phat trién quan hé lao dong dam bao theo Quy ché nay va cac quy dinh cua phap
luat hién hanh.

b) Phai tham gia day du nhiém vy hoa giai, khong duoc tir chéi nhiem vu
hoa gidi khi duoc cu tham gia giai quyet tranh chap lao dong, tranh chap vé hop
dong dao tao nghe va ho trg phat trién quan h¢ lao dong ma khong cd ly do chinh
dang theo quy dinh cua phap luat. Truong hop ¢6 1y do chinh dang khong thé tham



gia thql.IC hiér! nhiém vu, hg‘)a giai vién lao dong phai kip thoi thong bao cho co quan
¢ tham guyén cir minh dé xem xét xur ly.

¢) Thuc hién bao cao dinh ky va dot xuét theo yéu ciu cua co quan cé
tham quyeén.

2. Quyén han cua hoa giai vién lao dong

a) Quyén yéu cau cac bén tranh chép, co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan
cung cap tai lidu, ching cu, trung cau giam dinh, moi ngudi 1am ching va ngudi
co lién quan.

b) Quyén tham khao y kién cta co quan, to chirc, ca nhan c6 chuyén mon vé
linh vyc tranh chap.

¢) Puoc huong céc ché do, diéu kién 1am viée theo quy dinh.

Chuong 11
QUAN LY HOA GIAI VIEN LAO PONG

Picu 4. Tuyén chon, bé nhiém, bo nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién
lao dong

1. Hoa giai vién lao dong dugc tuyén chon theo ké hoach hiang nim do S&
Noi vy trinh Chit tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét. Hoa giai vién lao dong phai
co du cac tiéu chuan theo quy dinh tai Biéu 92 Nghi dinh sé 145/2020/NB-CP
ngay 14/12/2020 cua Chinh phu.

2. Bb nhiém, b6 nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao dong

Trinh ty, thu tuc bo nhigm, b nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao dong
thuc hién theo quy dinh tai Biéu 93, Bicu 94 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay
14/12/2020 cua Chinh phu.

Piéu 5. Tham quyen, trinh tw, thia tuc cir hoa giai vién lao dong

Tham quyen, trinh ty, thu tuc cir hda giai vién lao dong thuc hién theo quy
dinh tai Bicu 95 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu.

Piéu 6. Ché d¢, diéu kién hoat dong cia hoa giai vién lao dong

Ché do, dieu kién hoat dong cua hoa giai vién lao dong thuc hién theo quy
dinh tai Bicu 96 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu.

Piéu 7. Nguyén tic, trinh tu, thi tuc hoa giii tranh chap lao dong

1. Hoa giai vién lao dong thuc hién nguyeén tic hoa giai giai quyét tranh chap
lao dong theo quy dinh tai Biéu 180 B¢ luat Lao dong so 45/2019/QH14.

MJi vu viéc hoa giai phai duoc 1ap hd so, luu trit day du theo quy dinh.

‘ 2. Trinh ty, thu tuc hoa giai tranh chép lao dong ca nhan dugc thuc hién theo
biéu 188 Bo luat Lao dong.



3. Trinh ty, thu tyc hoa giai tranh chap lao dong tap thé vé quyén thuc hién
theo Diéu 192 B0 luat Lao dong.

4; Trinh ty, thu tuc hoa giai tranh chép lao dong tap thé vé loi ich thuc hién
theo Diéu 196 B0 luat Lao dong.

Piéu 8. Cac budre tién hanh hoa giai tranh chép lao dong

1. Xac dinh thoi higu yéu cau giai quyét tranh chap lao dong thyc hién
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 190 va khoan 1 Bieu 194 Bo luat Lao dong so
45/2019/QH14.

2. Tim hiéu vu viéc cac bén tranh chap:

a) Xac dinh rd tinh chat va mirc d6 phutc tap cua vu viéc, tim hiéu va l1am
ré noi dung tranh chap, nguyén nhan dan den tranh chap.

b) Thu thap cAc tai liéu, ching cr c6 lién quan dén viéc giai quyét tranh chap.

¢) Hoa giai vién lao déng yéu cau céc bén co lién quan cung cap céc tai
lidu, van ban, chiing ¢t c6 lién quan dén tranh chap; tham khao thém y kién cua
dai dién tap thé lao dong tai co s va lanh dao don vi truc tiép quan 1y ngudi lao
dong (t0, doi, phan xuong, phong ban).

3. T6 chuc hop hoa giai:

a) Tai phién hop hoa giai phai c6 mat hai bén tranh chap. Cac bén tranh
chap c6 thé ay quyen cho nguoi khac tham gia phién hop hoa giai. Cac bén phat
biéu va néu y kién, quan diém caa minh vé vy viéc xay ra.

b) Can clr cac quy dinh caa phap luat lao dong, hop dong lao dong, thoa
ude lao dong tap thé, noi quy lao dong va cac quy ché noi bo khac cua doanh
nghiép, hoa giai vién lao dong phan tich nhitng van dé ding/sai trong hanh vi
cta hai bén dé goi y cho cac bén tién hanh thuong luong, thoa thuan.

¢) Truong hop cac bén thoa thuan dugc, hoa giai vién lao dong lap bién
ban hoa giai thanh. Bién ban hoa giai thanh phai c6 chit ky cta cac bén tranh
chap va hoa giai vién lao dong.

d) Truong hop cac bén khong thoa thuan duoc, hoa giai vién lao dong dua ra
phuong 4an hoa giai dé cac bén xem xét. Truong hop céc bén chap nhan phuong an
hoa giai thi hoa giai vién lao dong lap bién ban hoa giai thanh. Bién ban hoa giai
thanh phai cé chit ky cua céc bén tranh chap va hoa giai vién lao dong.

d) Truong hop phuong an hoa giai khong duoc chap nhan hoac co bén
tranh chap da duoc triéu tap hop & dén lan tha hai ma van vang mat khong co Iy
do chinh dang thi hoa giai vién lao dong lap bién ban hoa giai khdng thanh.
Bién ban hoa giai khong thanh phai c6 chit ky cua bén tranh chap c6 mat va hoa
giai vién lao dong.

Piéu 9. Tiéu chi danh gia két qua cia hoa giai vién lao dong hoan thanh
xuit sic nhiém vu



Hoa giai vién lao dong dugc danh gia hoan thanh xuat sdc nhiém vu khi dap
ung day du cac tiéu chi sau:

1. Chap hanh tét chu truong, duong 16i, chinh sach, phap luat cia Pang, Nha
nuac.

2. Thyc hién t6t nhiém vy, quyén han, nghia vy cua hoa giai vién lao dong
theo Quy ché nay va quy dinh cta phap luat; chap hanh vin ban ctr hoa giai vién
lao dong tham gia hoa giai tranh chip lao dong ctia Uy ban nhan dan cp xa, SO
NoOi1 vu.

3. Két qua hoa giai thanh dat tir 80% trd 1én so véi s6 vu tham gia hoa giai
cua hoa giai vién lao dong trong ndm (néu co vu tranh chap lao dong va dwoc cu
hoa gidi).

Picu 10. Tiéu chi danh gia két qua ciia hoa giai vién lao dong hoan
thanh tot nhiém vu

Hoa giai vién lao dong duoc danh gia hoan thanh tot nhiém vu khi dap tng
day du céc ti€u chi sau:

1. Chap hanh tot chu truong, duong 16i, chinh sach, phap luat cia Pang, Nha
nudc.

2. Thyc hién t6t nhiém vy, quyén han, nghia vu cua hoa giai vién lao dong
theo Quy ché nay va quy dinh cia phap luat; chap hanh vin ban ctr hoa giai vién
lao dong tham gia hoa giai tranh chap lao dong ctia Uy ban nhan dan cap xa, S&
No1 vu.

3. Két qua hoa giai thanh dat tir 50% trd 1én dén dudi 80% so véi sé vu tham
gia hoa giai cua hoa giai vién lao dong trong nam (néu co vu tranh chap lao dong
va dwoc cu hoa gidi).

Piéu 11. Tiéu chi danh gia két qua ciia hoa giai vién lao dong hoan
thanh nhiém vu

Hoa giai vién lao dong duoc danh gia hoan thanh nhiém vu khi dap ung day
du cac ti€u chi sau:

1. Chap hanh t6t cha truong dudng 16i, chinh sach, phap luat ciia Pang, Nha
nudc; quy dinh tai co quan, noi cu tra.

2. Thyc hién tot nhiém vy, quyén han, nghia vu cua hoa giai vién lao d()ng
theo Quy ché nay va quy dinh cua phap luat; chap hanh vin ban ctr hoa giai vién
lao dong tham gia hoa giai tranh chap lao dong ciia Uy ban nhan dan cap xi, So
No1 vu.

3. Két qua hoa giai thanh dat dudi 50% so véi s6 vu tham gia hoa giai cia hoa
gidi vién lao dong trong nam (néu co vu tranh chap lao dong va dwoc cu hoa giai).

Piéu 12. Tiéu chi d4anh gia két qua cia hoa giai vién lao dong khong
hoan thanh nhiém vu



Hoa giai vién lao dong c6 mot trong céc ti€u chi sau day thi xép loai & muc
khong hoan thanh nhiém vu:

1. C6 biéu hién suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao dirc, 16i séng, tu dién
bién, tu chuyén hoa theo danh gia cia cap c6 thim quyén.

2. Co6 hanh vi vi pham trong qué trinh thuc hién nhiém vu bi xtr 1y ky luat
trong nam danh gia.

3. C6 hanh vi vi pham phép luat lam phuong hai dén lgi ich cac bén hoic loi
ich ctia Nha nudc khi thuc hién nhiém vu cta hoa giai vién lao dong theo quy dinh
cua phap luat.

4. Tir choi nhiém vy hoa giai khi dugc cir tham gia giai quyét tranh chap lao
dong hoac tranh chap ve hgp dong dao tao nghé ma khong cé 1y do chinh dang.

Picu 13. Khong thwe hién danh gia két qua hoa giai cia Hoa giai vién
lao dong

Khong thuc hién danh gia két qua hoa giai ciia Hoa giai vién lao dong d6i
v0i nhimg truong hop trong ndm khong phat sinh vy vi€e tranh chéap lao dong hodc
hoa giai vién lao dong khong dugc cur tham gia vu viéc hoa giai tranh chap lao
dong.

Pi¢u 14. Quy trinh danh gia két qua thwc hién nhiém vu ciia hoa giai
vién lao dong

1. Hoa giai vién lao dong tu danh gia, phan loai két qua thyc hién nhiém vu
cia minh, gri co quan quan 1y hoa giai vién lao dong theo phan cap quan 1y trudc
ngay 15 thang 12 hang nam.

2. Uy ban nhan dan cép xa cO trach nhiém danh gia hoat dong va muc do
hoan thanh nhiém vu ctia hoa giai vién lao dong thudc quyén quan 1y va béo cdo
S Noi vu trong bao céo tinh hinh hoa giai lao dong hang nam.

3. S& Noi vu c6 trach nhiém danh gia hoat dong va mirc do hoan thanh nhiém
vu ctia hoa giai vién lao dong thudc quyén quan ly; tong hop bao cao cia Uy ban
nhan dan cip xa thanh bio céo chung cia tinh dé bao cao Chu tich Uy ban nhan dan
tinh va B Noi vu trong béo c4o tinh hinh hoa gii lao dong hang nam.

~ Chuong III
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 15. T6 chirc thue hién
1. S6 Noi vu:

a) Tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan tinh quan ly hoa giai vién lao
dong trén dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luét va Quy ché nay.

b) Xay dung ké hoach tuyén chon, bo nhiém hoa giai vién lao dong theo quy
dinh va trjnh Chu tiqch Uy ban nhan dan tinh phé duyét; trién khai thuc hién ké
hoach tuyén chon, bd nhiém hoa giai vién lao dong theo quy dinh.



c) Cong khai, cdp nhat, ding tai danh sach ho tén, dia ban phan cong hoat
dong, s6 dién thoai, dia chi lién hé cta hoa giai vién lao dong duoc b6 nhiém, bd
nhiém lai trén cong thong tin dién tir ciia S& Noi vu va théng bao trén cac phuong
tién thong tin dai ching trén dia ban tinh dé nguoi lao dong, ngudi st dung lao
dong biét va lién hé.

d) Chu tri, phéi hop vé1 don vi chuyén mon cia BO Noi vu t6 chtre tap huén,
bdi dudng chuyén mon nghiép vu cho hoa giai vién lao dong trén dia ban.

d) Thuc hién kiém tra, gidm sat cong tac hoa giai lao dong theo quy dinh
cua phap luat.

e) Hang nam, téng hop tinh hinh hoa giai lao dong béo cdo Chu tich Uy ban
nhan dan tinh va By Noi vu trudc ngay 31 thang 12.

2. S¢ Tai chinh: Héng nam, trén co s& du toan kinh phi do cac don vi duoc
giao nhiém vu thuc hién dé xuat, can ctr kha ning can ddi ngan sach tinh, tham
muu UBND tinh xem xét, quyét dinh b tri kinh phi thuc hién theo quy dinh cia
phép luat vé ngan sach nha nudc.

3. Uy ban nhan dan cip xa

a) Thyuc hién quan ly hoa giai vién lao dong trén dia ban cap x4 theo quy
dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

b) Xay dung va thuc hién ké hoach tuyén chon, bo nhiém hoa giai vién lao
dong theo quy dinh cua phap luat va Quy ché nay.

c) Cong khai, cap nhat, dang tai danh sach ho tén, dia ban phan cong hoat
dong, s6 dién thoai, dja chi lién hé cua hoa giai vién lao dong dugc bo nhiém, bd
nhiém lai trén cong thong tin dién tir va thong bao trén cac phuong tién thong tin
dai chung tai dja phuong dé ngudi lao dong, ngudi str dung lao dong biét va lién
hé.

d) Hang niam, tong hop tinh hinh hoa giai lao dong trén dia ban bao cao SO
Noi vy trude ngay 25 thang 12 dé tong hop.

4. Cac co quan, don vi, t6 chirc noi hoa giai vién lao dong dang cong tac co
trach nhiém tao di€u ki€n bo tri thoi gian thich hop dé€ hoa giai vién lao dong thuc
hién nhiém vu theo quy dinh cua phép luat va Quy ché nay.

5. Cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép, ca nhéan lién quan c6 trach nhiém
phdi hop, cung cap cac thong tin, tai liéu vé lao dong, quan h¢ lao dong, vu viéc
tranh chéap lao dong theo yéu cau ciia hoa giai vién lao dong dé thuc hién nhiém vy
theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

6. Quy ché nay dugc quan triét va trién khai dén cac hoa giai vién lao dong
va cac co quan, to chtrc, ca nhan co lién quan. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién,
néu c6 vudng mic, dé nghi cac co quan, t6 chue, ca nhan co lién quan, cac hoa giai
vién lao dong phan anh vé& S& Noi vu dé tdng hop, bao cdo Chu tich Uy ban nhén
dan tinh xem xét, sira doi, bd sung cho phu hop./.



