UBND THANH PHO HANOI ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
HANH CHINH CONG

S6:1088 /QB-TTPVHCC Ha Néi, ngay/2 thang 8 nam 2026

QUYET PINH
Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vue quy hoach dé thi va nong thon
thudc pham vi chirc ning quén Iy ciia S& Quy hoach — Kién tric Ha Noi

GIAM DPOC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Ciin cir Ludt To chire chinh quyén dia phwong s6 72/2025/0QH1S5 ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
Kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh, 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mot sé dzéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phi sita doi, bo sung mot sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh so 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
viéc thuwe hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai B
phdan Mot ciea va ang Dich vu cong qu(fc gia;, Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 cua Chinh phu stua doi Nghi dinh 118/2025/ND-CP thuc hién
thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot cira
va Cong Dich vu céng qudc gia;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 cia Bé trucng,
Chui nhiém Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé néi dung ciia Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién
thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cia
va Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 898/0P-BXD ngay 09/6/2026 cua By Xdy dung vé
viéc cong b6 thii tuc hanh chinh dwoc sita d6i, bo sung trong linh viee quy hoach
do thi va nong thon thuoc pham vi churc nang quan ly cua Bo Xdy dung;

Can cir Quyét dinh s6 105/0P-UBND ngay 09/01/2026 ciia Chii tich Uy
ban nhdn déan Thanh pho Ha Noi vé viée Chii tich Uy ban nhén dan Thanh phé
1y quyén thuc hién mot sé nhi¢m vu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh sé 949/0P-TTPVHCC ngay 08/7/2026 cua Giam doc
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh phé vé cong bé Danh muc thii tuc
hanh chinh dwoc sira doi, b6 sung trong linh viee quy hoach dé thi néng thon
thudc pham vi chire ndng quan 1y ciia S Quy hoach - Kién triic Ha Noi;
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, Theo dé nghi cua So Quy hoach - Kién triic thanh phé Ha Noi tai van ban
50 4022/QHKT-VP ngay 16/6/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ph¢ duyét kém theo Quyét dinh nay 02 quy trinh ndi b, quy trinh
dién tur gidi quy€t thu tuc hanh chinh linh vyc quy hoach d6 thi va nong thon
thudc pham vi chirc nang quan 1y ctia S& Quy hoach — Kién truc Ha Noi.

(chi tiét tai Phu luc kém theo).

Piéu 2. S& Quy hoach — Kién trac Ha Noi chu tri, phéi hop v0i Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong va cdc ca nhén, t6 chire ¢6 lién quan dé thiét lap quy
trinh dién tir giai quyét doi voi cac thu tuc hanh chinh 1én HE thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh dam bao quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Céac Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh chinh sau
day hét hi¢u luc thi hanh:

S6 07 (ma 1.014155.H26) va s6 11 (ma 1.014159.H26) tai Phu luc ban
hanh kem theo Quyét dinh s6 1474/QD-TTPVHCC ngay 22/10/2025 cua Giam
doc Trung tam Phuc vy hanh chinh cong Thanh pho.

Piéu 4. S& Quy hoach — Kién tric, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
Thanh phd, cac S6, ban, nganh Thanh phd, UBND xa, phuong trén dia ban
Thanh phé va céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./. 'g

Noi nhgn: GIAM DOC #~
- Nhu biéu 4;

- Cuc KSTTHC — B¢ Tu phap;

- Bo Xay dung;

- Chu tich, cac PCT HDND Thanh phd;

- Chu tich, cac PCT UBND Thanh phé;

- Cong Thong tin dién ta Thanh phd;

- TTPVHCC: Gb, PGP, cac Phong, Pon vi, CN thuoc TT;
Luu: VT, S& Quy hoach — Kién triic, KSTTHC..

Phan Van Phuc



Phu luc

QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH BIEN TU GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH LINH VU'C QUY HOACH PO THI VA NONG THON THUQC

PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO QUY HOACH - KIEN TRUC HA NOI

(Ban hanh kém theo OQuyét dinh s6  1088/QP-TTPVHCC ngay 72 thang &nam 2026
cua Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Ha Noi)

A. DANH MUC QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH DIEN TU GIAI
QUYET THU TUC HANH CHINH.

STT Ma TTHC

Tén quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir

Trang

1 1.014155

Tha tuc tham dinh nhiém vu quy hoach,
nhiém vu diéu chinh quy hoach do6 thi va
ndng thdn do nha dau tu da dugc lva chon dé
thuc hién du 4n dau tu t6 chirc lap
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2 1.014159

Cung cap thong tin vé quy hoach do thi va
nong thon.

08




B. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU POI VOI VIEC
GIAI QUYET TUNG THU TUC HANH CHINH

I. Tén quy trinh: 1.014155 - Tham dinh nhiém vu quy hoach, nhiém vu diéu chinh
quy hoach do thi va néng thén do nha dau tw da dugc lua chon dé thue hién du an dau
tu to chire lap

1. Co sé phap ly.
- Luat Quy hoach db thi va néng thon s6 47/2024/QH15 ngay 26/11/2024;

- Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Quy hoach d6 thi va nong thon s6
144/2025/QH15;

- Nghi dinh s6 145/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh
tham quyén ctia chinh quyén dia phuong 02 cap, phan quyén, phan cap trong linh vuc
quy hoach do6 thi va nong thon;

- Nghi dinh s6 178/2025/NB-CP ngay 01/7/2025 ctia Chinh phi quy dinh Quy dinh chi
tiét mot sé didu cua Luat Quy hoach d6 thi va nong thén; Nghi dinh s6 34/2026/ND-
CP ngay 22/01/2026 ctia Chinh phu sira doi, bd sung mét s6 dleu cua Nghi dinh s6
178/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu cua
Luat Quy hoach d6 thi va ndng thon;

- Thong tu s6 16/2025/TT-BXD ngay 30/6/2025 cia Bo Xay dung quy dinh chi tiét
mot so dicu cuia Luat Quy hoach d6 thi va ndng thon;

- Thong tur s6 43/2025/TT-BXD ngay 09/12/2025 cia B§ truong Bo Xay dung sira doi,
bo sung mot so dieu cua Thong tw s6 16/2025/TT-BXD ngay 30/6/2025 cua B¢ truéng
B6 Xay dung quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Quy hoach d6 thi va néng thén;

- Thong tu s6 17/2025/TT-BXD ngay 30/6/2025 ciia Bo Xay dung ban hanh dinh muc,
phuong phap 1ap va quan 1y chi phi cho hoat dong quy hoach dé thi va nong thon;

- Thong tu s6 24/2026/TT-BXD ngay 20/5/2026 cua Bo Xay dung vé Stra d6i, b6 sung
mét sb diéu cua cac Thong tu dé phan cap, cit giam, don gian hda thi tuc hanh chinh
trong linh vuc ding kiém, dudng bo, duong sat, quy hoach d6 thi va néng thén thuoc
pham vi quan ly cia Bo Xay dung.

- Quyét dinh s6 898/QD-BXD ngay 09/6/2026 cia By Xay dung vé viéc cong bo thi
tuc hanh chinh duogc stra doi, bo sung trong linh vuc quy hoach d6 thi ndng thén thuoc
pham vi chirc nang quan ly cua B Xay dung;

- Quyét dinh s6 1216/QD-BXD ngay 05/8/2025 cua B truong Bo Xay dung vé vige

dinh chinh Nghi dinh s6 145/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé
phan dinh thim quyén cua chinh quyén dia phuong 02 cap, phan quyén, phan cap trong
linh vuc quy hoach d6 thi va néng thon; Nghi dinh sé 178/2025/NDCP ngay 01/7/2025
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Quy hoach d6 thi va néng thon
va Quyét dinh s6 18/2025/QD-TTg ngay 28/6/2025 ctia Thu tuéng Chinh phii quy dinh
vé trinh tu, tha tuc phé duyét diéu chinh cuc bd Quy hoach d6 thi va nong thon duge
Thii twéng Chinh pha phé duyét do UBND cép tinh to chuc lap.
- Quyét dinh s6 949/QD-TTPVHCC ngay 08/7/2026 ctia Giam déc Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phé vé cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd
sung trong linh vuc quy hoach d6 thi nong thon thudéc pham vi chirc nang quan ly cia
S& Quy hoach - Kién trac Ha Noi;



- Cac van ban quy dinh, hudng din khac ciia Bd X4y dung va cia UBND thanh phd.
2. Thanh phén hé so.

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chua

HO so ban gidy, bao gom: T¢ trinh, Thuyét minh
va Ban v€ trong ho so quy hoach d6 thi va néng
thon.
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Ho so dién tir: Co sé dit lidu sd co ban 1a céac tép
tin (file) ban v& va vin ban duogc in 4n thanh mot
phan ctia hd so nhiém vu quy hoach ban gidy; Co
sO dir licu s6 phap 1y bao gom cac tép tin (file)
dugc s6 hoa, quét (scan) tir hd so bang ban gidy
hodc ching thuc dién tir; Co s dir lidu s6 dia 1y
(GIS) quy hoach d6 thi va néng thon bao gém
cac tép tin (file) dugc chuyén do6i thanh dit liéu
dia 1y tir co so dir liéu gbc.

01

3. Céch thirc, dia chi nop ho so, nhan két qua giai quyét TTHC.

STT

Cach thirc ndp, nhin két qua

Pia chi cu thé

Truc tiép tai cac Chi nhanh Trung tam Phuc vu

1 | hanh chinh céng Thanh phé/Diém hd tro Dich
vu cong sO.
2 | Truc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia https://dichvucong.gov.vn

4. Thoi gian giai quyét, phi, 1é phi, mirc d§ cung cap dich vu cong trwe tuyén.

Cung cép
Thoi gian giai quyét Mue thu dich vu
stan glat quy (DVT: Viét Nam dong) cong truc
tuyen
Ngay lam Gio lam ] Lé
in e n Phi ]
viéc viéc phi
Phi thdm dinh, mirc thu theo
quy dinh tai Thong tu s6 So6:
36/2026/TT-BTC ngay
31/03/2026 cua B truong B
Tai Chinh hudng dan viéc quan
N 1y, st dung chi phi va dinh mtrc
10,5 ngay lam 84 gio cho hoat dong quy hoach va | Khong | Mdt phan

viéc

Théng tu s6 17/2025/TT-BXD
ngay 30/6/2025 cua Bo trudng
B6 Xay dung ban hanh dinh
muc, phuong phap 1ap va quan
1y chi phi cho hoat dong quy
hoach d6 thi va néng thon.




5. Cac biéu miu trong giii quyét TTHC.

Co sé phap ly

STT Tén biéu mau
1 | Mau s6 01 - Giy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | Mau sb 02 — Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.
3 | Mau sb 03 — Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so.
4 Mau s6 04 — Van ban xin 16i va dé nghi gia han thoi

gian giai quyeét.

5 | Mau sb 05 — Thong bao dimg giai quyét hd so
6 | Mau sb 06 — Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
7 | Mau s6 07 — S6 theo ddi ho so

Théng tu s6 03/2025/TT-
VPCP ngay 15/09/2025 cua
Vin phong Chinh phu vé
viéc Hudng dan thi hanh mot
s6 ndi dung ctia Nghi dinh )
118/2025/NDB-CP ngay 09
thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phu vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét
ctra, mot cura lién thong tai
Bo phan Mot c@ra va Céng

Dich vu cong quoc gia

6. Poi twong thue hién: Nha dau tu

7. Co quan giai quyét:

- S& Quy hoach — Kién tric ddi v&i nhiém vu quy hoach hodc nhiém vu diéu chinh quy
hoach d6 thi va nong thon c¢6 pham vi quy hoach lién quan dén dia gidi don vi hanh
chinh cta 02 don vi hanh chinh cap xa tr¢ 1én.

- Co quan chuyén mén c6 chirc ning quan 1y quy hoach d6 thi va nong thén thudc Uy
ban nhan dan cép x4 dbi voi nhiém vu quy hoach hoac nhiém vu diéu chinh quy hoach
d6 thi va nong thon c6 pham vi quy hoach thudc dia giéi hanh chinh cua 01 don vi
hanh chinh cép x4.

- Co quan chuyén mén thudc co quan, to chirc quan 1y khu chtrc nang d6i véi nhiém vu
quy hoach hoac nhiém vu di€u chinh quy hoach d6 thi va nong thén thudc tham quyén
phé duyét ctia co quan, to chirc quan 1y khu chire nang.

8. Quy trinh gii quyét.

Thoi gian
Tén | Pon vi/nguwoi thue ne A ‘A glal quyet (ol
buéc hién NOi dung cong viéc da
* (PVT: gio lam
viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho SO va
xem xét tinh chinh xac, day du cia ho so.
Cén b6 tiép nhan | - Truong hop ho so chua day du, chinh
(i CAC Chipnhéhh xac hodc khong hop 1€ hudng dan, bo
: . sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau s
Trung tdm Phuc vu Gi0 hanh
. A . A bd sung, hoan thién hd so giri qua tai .
Buwéc 1 | Hanh chinh coOng SO S oA T2 : chinh
Thanh  phé/Diém khoan cua t,o chu:c, ca nhan tai Cong dich
X . vu cong quoc gia.
f:lgn tzg Dich v | _ Truong hop khong thude thAm quyen tlep
& 8O- nhan ho so: lap Phleu tir chdi tiép nhan ho
s0, guiri ¢ nhan, t‘o chue.
- Truong hop ho so day du, hop 1¢: lap




Phiéu Tiép nhan ho so va hen tra két qua
cho ¢4 nhén, t6 chtic; chuyén hd so dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét theo
quy trinh quy dinh.

Budce 2

Lanh dao
quan giai
TTHC)

(Co
quyeét

Lanh dao Co quan phan cong giao viéc
cho Phong chuyén mon chu tri, Phong
phoi hgp (néu co).

04 gid

Budc 3

Trudng phong

chuyén mon

Trudéng phong phan cong Pho trudng
phong, Chuyén vién.

04 gid

Budc 4

Pho truong phong,
Chuyén vién
phong chuyén
mon

Xem xét, xac minh ho so

- Truong hop hd so khong du diéu kién dé
giai quyét: chuyén vién bao cdo Lanh dao
Phong va du thao van ban thong bdo cho
Nha dau tu (néu rd ly do).

- Truong hop ho so dii co sé dé giai quyét,
can cir cac quy dinh hién hanh cua Nha
nudc va Thanh phd, Chuyén vién du thao
Béo cao tham dinh, trinh lanh dao Phong.

- Trudong hop hd so can lay y kién Hoi
d@)ng thim dinh nhiém vu quy hoach,
nhiém vu diéu chinh quy hoach do6 thi va
noéng thon theo quy dinh hoidc lay y kién
cua cac co quan lién quan: chuyén vién
bdo cdo Lanh dao Phong va dy thao van
ban ldy y kién. Chuyén vién tong hop y
kién.

48 gid

Bwoc 5

Trudng
chuy&n mon

phong

Xem x¢t lai ho so, trinh LAnh dao (Co quan
giadi quyét TTHC).

12 gioy

Buwoc 6

Léanh dao (Co quan
giai quyet TTHC)

Kiém tra va ky duyét két qua do Phong
chuyén mon trinh, chuyén bo phan Van thu.

12 gio

Buwoc 7

B6 phan Vian thu

Vin thu dong dau, vao s s6, phat hanh vin
ban dién to trén hé thong thong tin giai
quyét TTHC, chuyen két qua giai quyét
TTHC ban giay vé Chi nhanh Trung tdm
Phuc vy hanh chinh céng Thanh phd/Diém hd
trg Dich vu cong sd, luu trit hd so theo quy
dinh, két thic qua trinh giai quyét TTHC
trén hé thong

04 gio

Buwoc 8

Chi nhanh Trung
tam Phuc vu Hanh
chinh cong Thanh
phé/Diém hd tro
Dich vu cong s0.

. Tlep nhan ket qua giai quyét TTHC va Tra

két qua truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh

cong ich (truong hgp cé dang ky dich vu);

thu 1¢ phi (Néu co).

- Luu trit hd so tha tuc hanh chinh dién ti.

- Xé4c nhan tra két qua trén hé thong thong
tin giai quyét TTHC

Khéng tinh
thot gian




Tong thoi gian: 84 gio lam viée (ké tir ngay nhan du ho so hop 18)

* Ghi ch: Truong hop ho so can ldy y kién Héi dong tham dinh nhiém vu quy hoach,
quy hoach dé thi va néng thén theo quy dinh hodc ldy y kién ciia cdc co quan lién quan:
Thyc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Pieu 19 Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé viéc thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién

théng tai B6 phdn Mot civa va Cong Dich vu cong quoc gia.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va lru trir ho so TTHC.

Trach (\?hi nhz,'mh "l:rung tam Phuc vy o
ahiém hanh chinh cong TP/Piém ho tr¢ Co quan giai quyét ho so
; Dich vu cong so0
- Chuyén két qua giai quyét tha tuc hanh
- Thyc hién tra két qua cho to | chinh ban gidy (d6i véi trudng hop phap
Trd hd so. | ChUC, ¢ nhan béng ban dién tir trén | lugt quy dinh phai tra ban gidy) vé Chi
kit qu é H¢ thong thong tin gidi quyét thu | nhdnh Imng~tﬁm I"huc vu hanh chinh
e uyét tuc hanh chiqh ’ céng/Dlém Ho tr¢g dich vu cong s6; dong
'%'TH g - Tra ban giay ddi vaGi cac truong | thoi ky so, phat hanh.
hop phéap luat quy dinh hodc theo | - Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir
yéu cau cia to chirc, ca nhan trén Céng Dich vu cong qubc gia theo quy
dinh.
-Cap nhat trang thai hoan ’thénh
tr.eAn Hf': t;h ong va luu t_ru l’<et U8 1 Luu trit hé so TTHC theo quy dinh cua
- dién tur dé phuc vu khai thac, chia , A A N , ~
Luu trir e o oa . | phap luat vé luu trt va theo phap luat
s¢, tai st dung dir liu trong cac chuyén nganh
lan thuc hién thu tuc hanh chinh '
tiép theo

II. Tén quy trinh: 1.014159 - Cung cap thong tin vé quy hoach dé thi va ndng thon.
1. Co sé phap ly.
- Luat Quy hoach d thi va néng thon s6 47/2024/QH15 ngay 26/11/2024;

- Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Luét Quy hoach do thi va nong thon sb
144/2025/QH15;

- Nghi dinh s6 145/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh
thAm quyén cta chinh quyén dia phuong 02 cép, phan quyén, phan cp trong linh vuc
quy hoach d6 thi va nong thon;

- Nghi dinh s6 178/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot
s6 diéu cua Luat Quy hoach d6 thi va nong thon; Nghi dinh s6 34/2026/ND-CP ngay
22/01/2026 cua Chinh phu sta doi, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s
178/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Quy hoach do thi va nong thon;

- Thong tu s6 16/2025/TT-BXD ngay 30/6/2025 cia Bo Xay dung quy dinh chi tiét
mot sO dieu cua Luat Quy hoach d6 thi va ndng thon;




- Thong tu s6 43/2025/TT-BXD ngay 09/12/2025 cua Bo trudng Bo Xay dung sira doi,
b6 sung mot sd diéu ciia Thong tu s6 16/2025/TT-BXD ngay 30/6/2025 cia Bo trudng
Bo Xay dung quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Quy hoach d6 thi va nong thon;

- Thong tu sb 24/2026/TT-BXD ngay 20/5/2026 cua Bo Xay dung vé Sira di, bd sung
mot s diu cua cac Thong tu dé phan cap, cit giam, don gian hda thi tuc hanh chinh
trong linh vuc ding kiém, dudng bo, duong sat, quy hoach d6 thi va néng thén thuoc
pham vi quan ly caa B9 Xay dung;

- Quyét dinh s6 898/QD-BXD ngay 09/6/2026 cua Bo Xay dung vé viéc cong b tha
tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung trong linh virc quy hoach dé thi néng thdn thudc
pham vi chirc nang quan ly caa B9 Xay dung.

- Quyét dinh s6 949/QD-TTPVHCC ngay 08/7/2026 ctia Giam d6c Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phé vé cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh duoc sira ddi, bd
sung trong linh vuc quy hoach d6 thi nong thon thudc pham vi chirc ndng quan 1y cua
S& Quy hoach - Kién trac Ha Noi;

- Cac van ban quy dinh, hudng din khéc ciia Bo Xay dung va cia UBND thanh phd.

2. Thanh phéan ho so.

STT Tén hb so 50 | Ghj cha
luwgng
Vin ban dé nghi cung cap thong tin Ve quy hoach do6 thi
1 va nong thon, ho so cim mdc theo mau quy dinh tai Phu 01

luc ITI ban hanh kém theo Thong tu sb 24/2026/TT-BXD
ngay 20/05/2026.

3. Cach thirc, dia chi nop ho so, nhan két qua giai quyét TTHC.

STT Cich thirc ndp, nhin két qua Pia chi cu thé

Tryc tiép tai cac Chi nhanh Trung tdm Phuc
1 | vu hanh chinh cong Thanh pho/Biém ho trg
Dich vu cong so.

2 | Truc tuyén tai Cong Dich vu cong qudc gia | https://dichvucong.gov.vn

4. Thoi gian giai quyét, phi, 1é phi, mirc d9 cung cap dich vu cong trwe tuyén.

Mirc thu

Thoi gian gidi quyeét (DVT: Viét Nam dong) Cung cip dich vu

cong truwe tuyén

Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi

03 ngay 24 gio Khéng co Toan trinh

5. Cac biéu miu trong giii quyét TTHC.

STT Tén bi¢u miu Co sé phap ly

1 | Méu sb 01 - Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua. | Thong tu sé 03/2025/TT-
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2 | Mau s6 02 — Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

Mau s6 03 — Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so.

Mau s6 04 — Vin ban xin 161 va dé nghi gia han thoi
gian giai quyét.

5 | Mau sb 05 — Thong bao dimg giai quyét hd so

6 | Mau sb 06 — Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

7 Mau s6 07 — S theo ddi hd so

VPCP ngay 15/09/2025 cta
Vian phong Chinh pha vé
viéc Huéng dan thi hanh mot
sO noi dung ctia Nghi dinh sO
118/2025/NDB-CP ngay 09
thang 6 ndm 2025 ctia Chinh
phu vé thuc hién thi tuc
hanh chinh theo co ché mot
ctra, mOt cuira lién thong tai
Bo phan Mot cira va Cong
Dich vu cong qudc gia

6. D6i twong thue hién: Co quan, t6 chirc, c4 nhan.

7. Co quan giai quyét:

- S& Quy hoach — Kién trac ddi voi quy hoach d6 thi va nong thon thudce tham quyén

phé duyét ciia Uy ban nhan dan Thanh phd.

- Co quan chuyén mon vé quy hoach d6 thi va nong thén tryc thuéc Uy ban nhan dan
cap xa doi voi quy hoach d6 thi va ndong thon thudc tham quyén phé duyét cua Uy ban

nhan dan cap xa.

- Co quan, t6 chuc duoc giao quan ly khu chirc nang dbi véi cac quy hoach do thi va
néng thon thudc tham quyén phé duyét cia co quan, to chirc quan 1y khu chirc ning.

8. Quy trinh giai quyét.

Thoi gian
Tén | Pon vi/nguwoi ns n " sl guyet
buée thue hien NOi dung cong viéc toi da
: : (PVT: gio
lam viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan hd so va xem xét
tinh chinh x4c, day du cta hd so.
Can bo tiép | - Trudng hop ho so chua déy du, chinh x4c hodc
nhan tai c&c | khong hop 1€: hudng dan, b6 sung hoan thién hd
Chi nhanh | so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so
Trung  tAm | giri ca nhan, t6 chic qua tai khoan cua t6 chuc,
Buée 1 Phuc vu Hanh | ca nhan tai Cong dich vu cong quéc gla G106 hanh
chinh  cong | - Truong hop khong thude tham quyén tiép nhan chinh
Thanh ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, giri ca
phé/Diém hd | nhan, t6 chirc.
tro Dich wvu |- Truong hop hd so déy da, hop 1¢€: 1ap Phiéu
cong s6. Tiép nhéan ho so va hen tra két qua cho ca nhan,
t6 chirc; chuyén hd so dén co quan c6 thim
quyén dé giai quyét theo quy trinh quy dinh.




11

Lanh dao co

- Lanh dao Co quan chuyén mén, UBND cép Xa

quan,  lanh | phan cong giao viéc cho Phong chuyén mén chu
Bugc2 |dao  phong | tri, Phong phdi hop (néu co). 02 gio
(Co quan giai | - Lanh dao phong phan cong giao viéc cho
quyét TTHC) | Chuyén vién.
Cén bo chuyén mén xem xét, xtr Iy ho so:
- Trudong hop hd so khong du diéu kién dé giai
quyét: Chuyén vién dy thao Van ban yéu cau bd
sung, hoan thién hod so/tir chdi tiép nhan (Néu rd
Chuyén vién | ly do) trinh 1anh dao phong chuyén mon;
Buwdce 3 | phong - Truong hop ho so du co s¢ dé giai quyét, can | 14 gio
chuyén mon | ctr cac quy dinh hién hanh cta Nha nudc va
Thanh phd, Chuyén vién du thao Vin ban cung
cap thong tin quy hoach (hodc van ban cung cap
ban sao ban v& hd so cam mdc), trinh lanh dao
Phong.
Buée 4 I{;ﬁgﬁg Chu()ile.él;) Xem xét lai ho so, trinh Lanh dao (Co quan giai 03 giv
mén quyét TTHC).
Lanh dao co
Bwée 5 | quan, (Co | Kiém tra va ky duyét két qua do Phong chuyén 03 gid
quan giai | mon trinh, chuyén bg phan Van thu. &
quyét TTHC)
Vin thu dong dau, vao sb so, phat hanh vin ban
dién tir trén hé thong thong tin giai quyét TTHC,
. A pa .| chuyén két qua giai quyét TTHC ban gidy vé
Bude 6 510 phan Van Chi nhanh Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 02 gio
v Thanh phé/Diém hd trg Dich vu cong s6, luu trit
hé so theo quy dinh, két thuc qua trinh giai quyét
TTHC trén hé thong.
Chi nhaﬂnh - Tiép nhan két qua giai quyét TTHC va Tra két
Trung tam , £ o . , A
Phuc vu hanh | 943 tru’cf tiep hoac, qua D;c,h vu buu chinh cong )
chinh cong ich (truong hop c6 dang ky dich vu); thu 1é phi | Khong
Budéce 7 \ (Néu co). tinh thoi
Thanh XA , \ L e :
£ e R x | - Luu trtr ho so thu tuc hanh chinh dién tu. gian
pho/Diém ho , A e 1A s oA 1A A A .
o Dich wu | .)7(.ac n}A’lan tra két qua trén hé thong thong tin
c 6ng b, " | giai quyet TTHC

Tong thoi gian: 24 gio lam viée (ké tir ngay nhan du ho so hop 18)
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9. Trach nhiém tra két qua gidi quyét va luu trir ho so TTHC.

Trach nhiém

Chi nhanh Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong TP/Piém hd tro

Dich vu cong sb

Co quan giai quyét ho so

Tra ho so, ké:t
qua giai quyet
TTHC

- Thyc hién tra két qua
cho td chirc, ca4 nhan
bing ban dién tir trén
Hé thdng thong tin giai
quyét thu tuc hanh
chinh

- Tra ban gidy d6i véi
cac truong hop phap
luat quy dinh hoac theo
yéu cau cua to chuc, ca
nhan

- Chuyén két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh ban gidy (d6i véi trudng hop phap
luat quy dinh phai tra ban gidy) vé Chi
nhanh Trung tdm Phuyc vy hanh chinh
cong/Diém HO tro dich vu cong sb; dong
thoi ky s6, phat hanh.

- Tra két qua giai quyét TTHC ban dién tir trén
Cdng Dich vu cong qudc gia theo quy dinh.

Luu trir

- Cap nhat trang thai
hoan thanh trén H¢
théng va luu trir két
qua dién tir dé phuc vu
khai thac, chia sé, tai
st dung ditr liéu trong
cac lan thuc hién thu
tuc hanh chinh tiép
theo

- Luu trit hd so TTHC theo quy dinh cia
phap ludt vé luu trit va theo phdp luat
chuyén nganh.




