. A A i ‘ Ky béi: UBND tinh Pién Bién
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

TINH PIEN BIEN DPoc 1ap - Tu do - Hanh phlc
S6: 1933 /QD-UBND Dién Bién, ngay 26 thang 8 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét thii tuc hanh chinh trong cic
linh vuc dang ky hoat dong ctia Ngan hang Chinh sach x4 h{i; thanh lap va
hoat ddng ciia t6 hop tiac khong ding ky; thanh 1ap va hoat dong ciia hd kinh
doanh thugc pham vi, chirc ning quén ly cia S& Tai chinh tinh Di¢n Bién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PIEN BIEN
Cén cir Ludt t6 chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/QH15;
Cn cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuec

hién thu tuc hanh chinh theo co c}fé' mot cura, mot cua 7lién {héng tai Bo phdan Mot
cua va Cong Dich vu cong quoc gia dwoc swa doi, bo sung boi Nghi dinh
367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025;

Can cir Nghi dinh s6 309/2026/NP-CP ngay 05/8/2026 ciia Chinh phii vé
sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
ctia Chinh phu vé thure hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai Bé phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia, dwoc siva doi, bo sung
boi Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia Bé triedng, Chii
nhiém Van phong Chinh phu huong dén thi hanh mét sé ndi dung cua Nghi dinh
s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira,
mot cua lién thong tai Bo phdan Mot cira va Céng Dich vu cong quéc gia;

Tiép theo Quyet dinh so 1778/QD-UBND ngay 07/8/2026 ciia Chii tich Uy
ban nhan dan tinh vé viéc cong bo Danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh maoi
trong linh vuec dang ky hoat dong cua Ngdn hang Chinh sach xa hoi; thu tuc hanh
chinh dwoc sira d6i, b6 sung trong linh vuee thanh Idp va hoat déng ciia té hop tac
khong dang ky; thanh ldp va hoat dong cua ho kinh doanh thuéc pham vi, chuc
nang quan ly cua So Tai chinh tinh Pién Bién;

Theo dé nghi ciia Giam déc So Tai chinh.
QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 10 quy trinh ndi bo trong giai
quyét thi tuc hanh chinh trong cac linh vuc ding ky hoat dong ctia Ngan hang
Chinh sach x4 hoi; thanh lap va hoat dong cua t6 hop tac khong dang ky; thanh
lap va hoat dong cua ho kinh doanh thudc pham vi, chirc nang quan ly cia So Tai
chinh tinh Bién Bién (c6 quy trinh ndi bé cu thé kém theo).



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky. Bii bo mot sb
quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh trong cac linh vyc thanh lap
va hoat dong ctia ho kinh doanh; thanh 1ap va hoat dong hd trg t6 hop tac, hop tac
x4, lién hiép hop tac xa thudc pham vi, chic nang quan ly cia S& Tai chinh tinh
Dién Bién.

(co Danh sach quy trinh noi bo bi bai bo kem theo).

, Pi¢u 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam dbc S¢ Tai chinh; Trudng
Thué tinh, Chu tich UBND céc; xa, phuong va cac to chirc, ca nhan ¢ lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu biéu 3; .

- B6 Tai chinh;

- B6 Tu phap (Cuc Kiém soat TTHC);

- HTTT giai quyét TTHC tinh (S& KH&CN);
- Cong Thong tin dién tir tinh Dién Bién;

- Luu: VT, PVHCC(DTTH).

Lé Van Luwong
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H NOI BO BAN HANH MOI THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH

I. LINH VU'C PANG KY HOAT PONG CUA NGAN HANG CHINH SACH XA HOI
Quy trinh ndi bd s6: 01: Ping ky thay d6i ndi dung, cip nhit, bo sung thong tin, cap lai gidy chirng nhén, hiéu dinh théong tin ding
ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hgi, chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hi. Pang ky hoat dong lan dau
ciia chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hgi

\SACH XA HQI; THANH LAP VA HOAT PONG CUA TO HQP TAC KHONG PANG KY; THANH LAP VA
10 KINH DOANH THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO TAI CHINH TINH BPIEN BIEN
bt dinh s0 1933 /OP-UBND ngay 24 thang 8 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Dién Bién)

Trinh ty
thue cac
bwdc hién

N0i dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qué/san pham

1. Trwong hop ding ky thay déi ndi dung ding ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hdi, chi nhanh, phong giao dich Ngan hang
Chinh sach xa hoi

Budc 1

* Truong hop tiép nhan ho so truc tiép cia
c4 nhan, to chirc:

+ Ho so day du, chinh xac theo quy dinh thi
thu 1y hd so. Coéng chuac S¢ Tai chinh tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh
chuyén ho so vé phong Pang ky kinh doanh
- So Tai chinh;

+ Ho so chua ddy du, chua chinh x4c cong
chire tiép nhan ho so phai huéng dan nguoi
ndp ho so bo sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén
qua Cong thong tin qubc gia vé dang ky

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cbng
tinh/ Trung tam
phuc vu hanh chinh
cbng cac  xa,
phuong

Trong ngay lam
viéc hoac chuyén
vao dau gio ngiy
lam viéc tiép theo
d6i voi truong hop
tiép nhan sau 16 gio
hang ngay

- Giay tiép nhan ho so va hen tra
két qua;

- Phiéu yéu cau sura doi, bé sung ho
SO.




Budc 2

Budc 3

doanh nghiép. H6 so dugc ndp vao phong
bang ky kinh doanh tinh Bién Bién.

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao phong

Gi6 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong can bo

dang ky kinh doanh xu ly

S¢ Tai chinh.
Tham dinh hd so: Chuyén vién phong | - 02 ngay lam viéc | - Dy thao Gidy chimg nhan ding ky
- Trudng hop thay ddi ndi dung khac ngoai | dang ky kinh doanh | (d61 voi truong hop | hoat dong cho Ngan hang Chinh
thay ddi dia chi tru s& dang ky hoat dong | SO Tai chinh thay d61 ndi dung | siach xa hoi/Gidy chung nhan dang

cua Ngan hang chinh sidch xa hdi, chi
nhanh, phong giao dich dan dén thay d6i Co
quan thué quan 1y:

+ Trudng hop ho so du diéu kién theo quy
dinh trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

+ Truong hop hd so chua dam bao theo quy
dinh tham muu Ianh dao phong ra thong bao
bd sung ho so.

- Truong hop diang ky thay doi dia chi tru
s& cua Ngan hang chinh sach xa hoi, chi
nhénh, phong giao dich ngan hang chinh
sach x4 hoi dan dén thay doi Co quan thué
quan ly.

+ Trudng hop ho so du diéu kién theo quy
dinh trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

+ Truong hop hd so chua dam bao theo quy
dinh tham muu Ianh dao phong ra thong bao
b sung ho so.

khac ngoai thay doi
dia chi tru s0)/01
ngay lam viéc (ddi
vol  truong  hop
dang ky thay doi tru
so chinh din dén
thay d6i Co quan
thué quan 1y).

ky hoat dong cho chi nhanh/phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi.

- Dy thdo thdng bao néu rd ly do
yéu cau stra doi, bo sung ho so.

Budc 4

Tham dinh hé so:
- Truong hop thay d6i ndi dung khac ngoai
thay doi dia chi try s¢ dang ky hoat dong

- Lanh dao phong
dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.

- 01 ngay lam vi¢c
(d61 voi truong hop
thay doi ndi dung

- Gidy chung nhan diang ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
h6i/Giay chung nhén dang ky hoat




cua Ngan hang chinh sach xa hdi, chi
nhanh, phong giao dich dan dén thay d6i Co
quan thué quén 1y:

+ Pu diéu kién phé duyét Gidy chirmg nhin
dang.

+ Ho so khong du diéu kién, lanh dao ra
thong bao stra d6i, bd sung hd so (néu 13 1y
do sira ddi, bd sung hd so).

- Trudng hop ding ky thay ddi dia chi tru
s& cua Ngan hang chinh sach xa hdi, chi
nhénh, phong giao dich ngan hang chinh
sach x4 hoi dan dén thay d6i Co quan thué
quan ly:

+ Pu diéu kién chuyén dit liéu ho so sang
Co quan thué quan 1y qua hé thong thong
tin két ndi, chia sé dit liéu dién tir. Co quan
thué tiép nhan va giri ¥ kién phan hoi qua
hé théng vé viéc hoan thanh thu tuc thué
lién quan dén viéc chuyén dia diém. Sau khi
c6 ¥ kién cua Co quan thué, Lanh dao
phong dang ky kinh doanh ky duyét Giay
chirng nhan dang ky hoat dong cho Ngan
hang Chinh sidch x@ hdi/chi nhanh/phong
giao dich.

- Truong hop hd so khong du diéu kién,
hoic sau khi ¢ y kién tir chdi ciia Co quan
thué thi Lanh dao phong ding ky kinh
doanh ra thong bao stra doi, bo sung ho so
(néu 13 1y do stra d6i, b6 sung hd so).

- Lanh dao phong
dang ky kinh doanh
S¢& Tai chinh.

- Co quan thué

khac ngoai thay doi
dia chi tru s&)

- 01 ngay lam viéc
(d6i v6i truong hop
dang ky thay doi tru
so chinh din dén
thay d6i Co quan
thué quan 1y)

- 01 ngay lam vi¢c
(d6i v6i truong hop
dang ky thay doi tru
so chinh din dén
thay d6i Co quan
thué quan 1y)

dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hoi.
- Thong béo hd so ding ky qua
mang dién tor da hop I¢ (ndp qua
mang dién tu).

- Thong béo stra doi, bd sung hd so.




Budc 5

Tra két qua cho c4 nhan, td chirc tai dia
diém nop ho so hoic tra qua buu chinh khi
nhéan duoc dé nghi cia nguoi nop ho so (déi
v6i ho so dang ky qua mang dién tr).

Cong chuc tai
Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng
tinh/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cbng cac X4,
phuong

G106 hanh chinh

- Gidy chung nhan ding ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
h6i/Gidy chirng nhan dang ky hoat
dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngéan hang Chinh sach xa hoi.
- Thong béo stra doi, bd sung hd so.

2. Truomg hop ding Ky cap nhat, bo sung thong tin ding ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hdi, chi nhanh, phong giao dich
Ngan hang Chinh sach xa hoi.

Budce 1 * Truong hop tiép nhan ho so truc tiép cia | Trung tim phuc vu | -Trong ngay Iém - Gidy tiép nhan ho so va hen tra
ca nhan, to chuec: hanh chinh cong | viéc hodc chuyén | két qua;
+ Trudng hop hd so ddy du, chinh xac theo | tinh/ Trung  tam | vao dau gi¢ ngay | - Phiéu yéu clu sira ddi, bd sung hd
quy dinh thi thy Iy hé so. Cong chirc S¢ Tai | Phuc vy hanh chinh | lam viéc tiép theo | o,
chinh tai Trung tdm phyc vu hanh chinh cong cac  Xa, d_?1 Vol truong hOP
cong tinh chuyén hd so vé phong Pang ky | phudng tucp nhén sau 16 gio
kinh doanh - S& Tai chinh; hang ngay
+ Trudng hop hd so chua day du, chua
chinh xdc cong chirc tiép nhan ho so phai
hudéng dan ngudi ngp ho so bod sung hoan
thién ho so.
* Truong hop tiép nhén hd so truc tuyén
qua Cong thong tin quoc gia vé dang ky
doanh nghiép. HO so dugc ndp vao phong
Dang ky kinh doanh tinh Di¢n Bién.
Budc 2 Phan cong xur 1y hd so. Lanh dao phong | Gio hanh chinh Hb so di chuyén, phin cong can bd

dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.

xu ly




Budc 3

Tham dinh h so:

- Truong hop hd so du diéu kién theo quy
dinh trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

- Trudng hop ho so chua dam bao theo quy
dinh tham muu Ianh dao phong ra thong bao
b6 sung ho so.

Chuyén vién phong
dang ky kinh doanh
- S¢ Tai chinh

0,5 ngay lam viéc;

- Du thao Gidy ching nhén dang ky
hoat dong cho Ngin hang Chinh
sach xa hoi/Gidy chiing nhan dang
ky hoat dong cho chi nhanh/phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi.

- Du thao thdng bao néu rd ly do
yéu cau stra doi, bo sung hd so

Budc 4

Tham dinh ho so:

- Trudong hop du diéu kién ky duyét Gidy
ching nhan dang ky hoat dong ctia Ngéan
hang chinh sidch x& hoi/chi nhanh/phong
giao dich ngan hang chinh sach xa hoi hoac
cap nhat thong tin dang ky hoat dong cua
ngan hang Chinh sach x@ hoi/chi
nhénh/phong giao dich vao Co s¢ dir li€u
qudc gia vé ding ky doanh nghiép.

- Truong hop hd so khong du diéu kién,
lanh dao ra théng bao stra ddi, bo sung hd
so (néu rd 1y do stra d6i, bo sung hd so).

Lanh dao phong

0,5 ngay lam viéc;

- Giéy ching nhan dang ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
ho6i/Gidy ching nhan diang ky hoat
dong cho chi nhanh, phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hoi
hodc cdp nhat thong tin diang ky
hoat dong cua NHCSXH/chi
nhanh/phong giao dich NHCSXH
vao Co s& dir lidu quéc gia vé ding
ky doanh nghiép.

- Thong bao hd so ding ky qua
mang dién tor da hop 1€ (ndp qua
mang di¢n tir).

- Thong béo sira d6i, bd sung ho so.

Budc 5

Tra két qua cho c4 nhan, td6 chirc tai dia
diém nop ho so hoidc tra qua buu chinh khi
nhan duoc dé nghi ciia ngudi ndp hd so (déi
v6i ho so ding ky qua mang dién tir).

dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.
Cong chuac tai

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
tinh/  Trung tam
phuc vu hanh chinh
céng cac X4,
phuong

Gi16 hanh chinh

- Gidy chung nhan diang ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
hdi/chi nhanh/phong giao dich
Ngan hang Chinh sach xa hoi.

- Thong bao sira d6i, bd sung ho so.
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3. Trwong hop cip lai gidy chirng nhan ding ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hi, chi nhanh, phong giao dich Ngan hang
chinh sach xa hgi, chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hgi.

Budce 1 * Truong hop tiép nhan ho so truc tiép ciia | Trung tim phuc vu | -Trong ngdy lam | - Gidy tiép nhan hd so va hen tra
ca nhan, t6 chirc: hanh chinh cdng | viéc hodc chuyén | két qua;
+ Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo | tinh/  Trung tam | vao dau gi0' ngay | - Phiéu yéu cau sira d6i, bd sung hd
quy dinh thi thu 1y hd so. Cong chirc S¢ Tai | phuc vu hanh chinh | lam viéc tiép theo | g
chinh tai Trung tim phuc vu hanh chinh | €ONg ~ cac  xa, | doi voi truong hop
cong tinh chuyén hd so vé phong Pang ky | phuong tiép nhan sau 16 gio
kinh doanh - S& Tai chinh; hang ngay
+ Truong hop hd so chua day du, chua
chinh xac cong chuc tiép nhan ho so phai
huéng din ngudi ndp hd so bd sung hoan
thién ho so.
* Trudng hop tiép nhan hd so truc tuyén
qua Cong thong tin qudc gia vé dang ky
doanh nghiép. Ho so duoc ndp vao phong
Dang ky kinh doanh tinh Di¢n Bién.
Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao phong | Gid hanh chinh Hb so di chuyén, phin cong can bd
dang ky kinh doanh xu ly
S¢ Tai chinh.
Budc 3 Tham dinh h6 so: Chuyén vién phong | 0,5 ngay lam viéc; | - Dy thao Gidy chiing nhan dang ky
- Trudng hop hd so du diéu kién theo quy | dang ky kinh doanh hoat dong cho Ngan hang Chinh
- S¢ Tai chinh sach xa hoi/Giay chung nhan dang

dinh trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

- Truong hop ho so chua dam bao theo quy
dinh tham muu lanh dao phong ra thong bao
b6 sung ho so.

ky hoat dong cho chi nhanh/phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi

- Du thao théng bao néu rd ly do
yéu cau stra doi, bo sung ho so




Budc 4

Tham dinh h so:

- Trudng hop du diéu kién ky duyét cap lai
Giay chung nhan dang ky hoat dong cho
Ngan hang Chinh sach xa hoi/chi
nhanh/phong giao dich.

- Truong hop ho so khong di dicu kién,
lanh dao ra thong bao sua doi, bo sung ho
so (néu rod 1y do stra doi, bd sung ho so).

Lanh dao phong

0,5 ngay lam viéc;

- Gidy chung nhan ding ky hoat
dong cho Ngéan hang Chinh sach xa
ho1/Giay chiing nhan dang ky hoat
dong cho chi nhanh, phong giao
dich Ngéan hang Chinh sach xa hoi.
- Théng bao hd so diang ky qua
mang dién tor da hop I¢ (ndp qua
mang dién tir).

- Thong béo sira d6i, bd sung ho so.

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan, td chuc tai dia
diém nop ho so hoic tra qua buu chinh khi
nhéan duoc dé nghi ciia nguoi nop h so (déi
v6i ho so dang ky qua mang dién tir).

dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.
Cong chuc tai

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
tinh/  Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong cac X4,
phuong

Gi16 hanh chinh

- Giéy ching nhan dang ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
ho6i/Gidy ching nhan diang ky hoat
dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hoi.
- Thong bao stra doi, bd sung ho so.

4. Truwdong hop hiéu dinh thong tin dang ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hgi, chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh

sach xa hoi.

Budc 1

* Truong hop tiép nhan ho so truc tiép cia
c4 nhan, to chirc:

+ Truong hop hd so day du, chinh xac theo
quy dinh thi thy 1y hd so. Cong chirc S& Tai
chinh tai Trung tam phyc vu hanh chinh
cong tinh chuyén hd so vé phong Piang ky
kinh doanh - S¢ Tai chinh;

+ Truong hop hd so chua diy du, chua
chinh xac cong chirc tiép nhan hd so phai
huéng din ngudi ndp hd so bd sung hoan
thién ho so.

Trung tdm phuc vy
hanh chinh cbng

tinh/ Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong cac X4,
phuong

-Trong ngay lam
viéc hoac chuyén
vao dau gio ngiy
lam viéc tiép theo
d6i voi truong hop
tiép nhan sau 16 gio
hang ngay

- Giay tiép nhan ho so va hen tra
két qua;

- Phiéu yéu cau sura doi, bd sung ho
SO.
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* Truong hop tiép nhan hd so tryc tuyén:
qua Cong thong tin quoc gia vé dang ky
doanh nghiép.

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao phong G106 hanh chinh Hb so d3 chuyén, phan cong can bd
dang ky kinh doanh xu ly
S¢ Tai chinh.

Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién phong | 01 ngay lam viéc | - Néu thong tin tai vin ban dé nghi
- Trudng hop hd so du didu kién theo quy | dang ky kinh doanh la chinh xac: Nhap dir liéu dinh
dinh trinh lanh dao xem xét, phé duyét. - S& Tai chinh chinh I1€n h¢ thong/doi chiéu dir
- Trudong hop hd so chua dam bao theo quy lf}l ?}n}h c}lll }nh tffl 2? thlg{l%l/du
dinh tham muu 1anh dao phong ra thong bao t 1a0 Liiay chung nhan dang Xy Oaf
b6 sung hd so. dong cua Ngan hang Chinh sach xa

hoi/Giay ching nhan dang ky hoat
dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hoi.
- Thong bao néu 16 1y do yéu cau
sura doi, bo sung ho so

Buoc 4 Tham dinh hd so: Lanh dao phong 01 ngay lam viéc - Cap Gidy chting nhan ding ky

- Truong hop du diéu kién phé duyét noi
dung b6 sung, hiéu dinh thong tin dang ky
hoat dong cua Ngan hang Chinh sach xa hoi
trong Co so dir lidu quoc gia vé dang ky
doanh nghiép.

- Truong hop hd so khong du diéu kién,
lanh dao ra thong bao stra ddi, bo sung hd
s0 (néu 13 1y do stra d6i, bo sung hd so).

dang ky kinh doanh
S& Tai chinh.

hoat dong cua Ngan hang Chinh
sach xa hoi/Gidy ching nhan ding
ky hoat dong cho chi nhanh, phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi /Thong tin sau khi dugc hiéu
dinh s€ dugc dang tai cong khai
trén Coéng thong tin qubc gia vé
dang ky doanh nghiép.

- Thong bao hd so ding ky qua
mang dién tor da hop I¢ (ndp qua
mang dién tir).

- Thong béo sira d6i, bo sung ho so.
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Budc 5

Tra két qua cho c4 nhan, td chirc tai dia
diém nop ho so hoic tra qua buu chinh khi
nhéan duoc dé nghi cia nguoi nop ho so (déi
v6i ho so dang ky qua mang dién tr).

Cong chuc tai
Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng
tinh/ Trung tam
phuc vu hanh chinh
cbng cac X4,
phuong

G106 hanh chinh

- Gidy chung nhan ding ky hoat
dong cho Ngan hang Chinh sach xa
h6i/Gidy chirng nhan dang ky hoat
dong cho chi nhanh, phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hdi.
- Thong béo stra doi, bd sung hd so.

5. Truong hop ding ky hoat dong lin diu ciia chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xi hoi

Budce 1 * Trudng hop tiép nhan ho so truc tiép cua | Trung tdm phuc vu | -Trong ngay lam | - Gidy tiép nhan hd so va hen tra
c4 nhan, t6 chuc: hanh chinh cdng | viéc hoac chuyén | két qua;
+ Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo | tinh/  Trung tam | vao dau gi0 ngay | - Phidu yéu ciu sira d6i, bd sung hd
quy dinh thi thu 1y hd so. Cong chirc S¢ Tai | phuc vu hanh chinh | lam viéc tiép theo | gq.
chinh tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cac X, doi voi truong hop
cong tinh chuyén hd so vé phong Pang ky | phuong tiép nhén sau 16 gio
kinh doanh - S& Tai chinh; hang ngay
+ Truong hop hd so chua day du, chua
chinh x4c cong chirc tiép nhan ho so phai
huéng din ngudi ndp hd so bd sung hoan
thién hd so.
* Truong hop tiép nhan ho so tryc tuyén
qua Cong thong tin qudc gia vé dang ky
doanh nghiép. Ho so duoc ndp vao phong
Dang ky kinh doanh tinh Di¢n Bién.
Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao phong G106 hanh chinh Hb so di chuyén, phin cong can bd
dang ky kinh doanh xu ly
S¢ Tai chinh.
Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién phong 02 ngay lam viéc - Du thao Gidy ching nhan dang ky
- Trudng hop hd so du didu kién theo quy | dang ky kinh doanh hoat dong cho chi nhanh, phong
- S¢ Tai chinh

dinh trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.
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Budc 4

- Trudng hop hd so chua dam bao theo quy
dinh tham muu lanh dao phong ra thong bao
b6 sung ho so.

giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi.

- Dy thao thdng bao néu rd ly do
yéu cau stra doi, bo sung ho so

Tham dinh hd so:

- Trudng hop du diéu kién ky duyét Gidy
chimng nhan dang ky hoat dong chi
nhanh/phong giao dich Ngan hang Chinh
sach xa hoi.

- Trudong hop hd so khong du Qiéu kién,
lanh dao ra thong bdo stra doi, bo sung ho
so (néu 10 ly do stra doi, bo sung ho so).

Lanh dao phong
dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.

01 ngay lam viéc

- Gidy chung nhan diang ky hoat
dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hdi.
- Thong béo hd so ding ky qua
mang dién to da hop 1€ (ndp qua
mang dién tir).

- Thong bao stra doi, bd sung ho so.

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan, td chuc tai dia
diém nop ho so hodc tra qua buu chinh khi
nhan dugc dé nghi cia ngudi ndp ho so (ddi
v6i ho so ding ky qua mang dién tir).

Cong chuac tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng
tinh/  Trung tam
phuc vu hanh chinh
coéng cac X4,
phuong

G106 hanh chinh

- Giéy ching nhan dang ky hoat
dong cho chi nhanh/phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hdi.
- Thong bao sura doi, bd sung ho so.

Tong hop thoi han giai quyét TTHC:
- Truong hop ding ky thay ddi ndi dung diing ky hoat dong cita Ngan hang Chinh sach xa hdi, chi nhanh, phong giao dich Ngin hang
Chinh sach xa hgi: 03 ngay lam viéc;
- Trudng hop cip nhit, bo sung thong tin ding ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xi hgi: 01 ngay lam viéc;

- Trwong hop cép lai gidy chirng nhan ding ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hdi, chi nhanh, phong giao dich ciia Ngan hang
Chinh sich xa hgi: 01 ngay lam viéc;
- Truwong hop hi¢u dinh thong tin diang ky hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hoi, chi nhanh, phong giao dich Ngian hang Chinh
sach xa hgi: 02 ngay lam viéc.
- Trudng hop ding ky hoat dong lin diu cia chi nhanh, phong giao dich Ngin hang Chinh sach xa hdi: 03 ngay lam viéc.
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Quy trinh ndi bd so6 02: Ping ky cham dirt hoat dong chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sich xa hoi.

Trinh tuw
cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua (san pham)

Trwong hop chim dirt hoat dong chi nhanh

Budce 1 * Trudng hop tiép nhan ho so truc tiép cua ca | Trung tdm phuc vu | -Trong ngay lam | - Gidy tiép nhan ho so va hen tra
nhan, t0 chuc: hanh chinh cdng | viéc hodc chuyén | két qua;
+ Truong hop ho so day du, chinh xc theo quy tinh/Trung tam V‘éo dau gio ngdy | - Phiéu yéu cau sira doi, bd sung hd
dinh thi thy 1y h so. Cong chirc S¢ Tai chinh | phuc vu hanh chinh | lam  viéc  tiép | 0.
tai Trung tm phuc vu hanh chinh cong tinh | CONY ~ cac  X& theo  doi  vdi
chuyén hd so vé phong Ping ky kinh doanh - | phudng truong hop ticp
S& Tai chinh; nhéan sau 16 gio
+ Truong hop hé} SO chua‘déy du, chua chinh hang ngay
xac cong chue ti€p nhan ho so phai huéng dan
nguoi ndp ho so bd sung hoan thién ho so.
* Truong hop tiép nhan ho S0 tryc tuyén qua
Cong thong tin qudc gia vé& ding ky doanh
nghiép. Hd so duoc ndp vao phong Pang ky
kinh doanh tinh Dién Bién.
Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao phong | Gio hanh chinh. | HO so da chuyén phan cong can bd
dang ky kinh doanh xu ly
S¢ Tai chinh.
Budce 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién phong | 02 ngay lam | - Du thao gidy x4c nhan vé viéc chi
- Trudng hop hd so du diéu kién theo quy dinh | dang ky kinh doanh | viéc nhanh Ngan hang Chinh sach xa
S& Tai chinh hoi da cham dut hoat dong.

trinh 1anh dao xem xét, phé duyé¢t.

- Truong hop hd so chwa dam bao theo quy dinh
tham muu lanh dao phong ra thong bao bo sung
hé so.

- Dy thao thong bao néu 1o ly do
yéu cau bo sung ho so.
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Budc 4

Tham dinh ho so:

- Truong hop du diéu kién giri thong tin Co
quan thué qua hé thdng théng tin két nbi, chia
sé dir lidu dién tir, Co quan thué tlep nhan va
giri ¥ kién phan hoi qua hé théng vé viéc hoan
thanh nghia vu thué cta chi nhanh NHCSXH.
Sau khico y kién ciia Co quan thué, Lanh dao
phong dang ky kinh doanh phé duyét glay X4ac
nhan vé viéc chi nhanh NHCSXH da cham durt
hoat dong dong thoi cap nhat tinh trang phap 1y
“P3i chdm dut hoat dong” cta chi nhanh trong
Co so dit litu qubc gia vé dang ky doanh
nghiép.

- Trudng hop ho so khong du diéu kién hodc Co
quan thué c6 ¥y kién tir chéi do chi nhanh
NHCSXH chua hoan thanh nghia vu thué theo
quy dinh, 1anh dao phong Dang ky kinh doanh
ra thong bao stra doi, bo sung hd so (néu 15 1y
do sira ddi, bd sung hd so).

- Lanh dao phong
dang ky kinh doanh
S¢ Tai chinh.

- Co quan thué.

01 ngay lam vi¢c
co quan dang ky
kinh doanh.

02 ngay lam vi¢c
Co quan thué.

- Giéy x4c nhan vé viéc chi nhanh
Ngan hang Chinh sach xa hoi da
chdm dat hoat dong, cap nhat tinh
trang phap 1y “Dd chdm dat hoat
dong” cua chi nhanh trong Co s&
dir liéu qudc gia vé diang ky doanh
nghiép.

- Théng bao hd so dang ky qua
mang dién tir da hop 1¢;

- Thong béo stra d6i, bo sung ho so.

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan, td chire tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan dugc
dé nghi cuia ngudi ndp hod so (d6i véi ho so dang
ky qua mang dién ttr).

Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng
tinh DPién Bién/
Trung tdm phuc vu
hanh chinh cbng
cac xa, phuong

Gi16 hanh chinh

- Gidy xé4c nhén vé viéc chi nhanh
Ngan hang Chinh sach xa hoi da
cham dut hoat dong.

- Thong béo stra d6i, bo sung ho so

Truwong hop cham dirt hoat dong phong giao dich

Budce 1

* Trudng hop tiép nhan ho so truc tiép cua ca
nhan, t6 churc:

Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng
tinh Dién Bién/

-Trong ngay lam
viéc hodc chuyén
vao dau gio ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua;




15

+ Trudng hop ho so ddy du, chinh xac theo quy
dinh thi thu 1y ho so. Cong chirc S& Tai chinh
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh
chuyén hé so vé phong Piang ky kinh doanh -

Trung tdm phuc vy
hanh chinh cong
cac xa, phuong

lam viéc tiép
theo d6i voi
truong hop tiép
nhan sau 16 gio

- Phi€u yéu cau swra doi, bo sung ho
SO.

S¢ Tai chinh; hang ngay

+ Truong hop hE} SO chua‘da‘iy du, chua chinh

xac cong chirc ti€p nhan ho so phai huong dan

nguoi ndp ho so bo sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhén ho S0 truc tuyén qua

Cong thong tin qudc gia vé ding ky doanh

nghiép. Hd so duoc ndép vao phong Pang ky

kinh doanh tinh Bién Bién.

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao phong | Gid hanh chinh. | Ho so da chuyén phan cong can bo

dang ky kinh doanh xur ly
S¢ Tai chinh.

Budc 3 Tham dinh h6 so: Chuyén vién phong | 0,5 ngay lam | - Dy thao gidy xac nhan vé viéc
- Trudng hop hd so du diéu kién theo quy dinh | dang ky kinh doanh | viéc phong giao dich cua Ngan hang
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét. S& Tai chinh Chinh sach xa ho1 da cham dut hoat
- Truong hop ho so chura dam bao theo quy dinh ggzg, %%p n}ii@:f mﬁh tragg pEap 1 Y
tham muu lanh dao phong ra thong bao bo sung a cham dut hoat dong™ cua
. phong giao dich NHCSXH trong

Co so dit liéu quéc gia vé dang ky
doanh nghiép.

- Dy thao thong bao néu 15 ly do
yéu cau stra doi, bo sung ho so.

Budc 4 Tham dinh hd so: - Lanh dao phong | - 0,5 ngdy lam | - Gidy x4c nhan vé viéc phong giao
- Truong hop du diéu kién phé duyét gidy xac dang ky kinh doanh | viéc co quan | dich cua Ngan hang Chinh sach xa

: S& Tai chinh. dang ky kinh | hoi d2 cham dat hoat dong, cap

nhén vé viéc phong giao dich cua Ngén hang
Chinh sach xa hdi da cham dut hoat dong,
dong thoi cap nhat tinh trang phap 1y “Da

doanh.

nhét tinh trang phép 1y “Da cham
dut hoat dong” ctia phong giao dich
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cham dut hoat dong” ciia phong giao dich
NHCSXH trong Co sé dit liéu qudc gia vé
dang ky doanh nghiép.

- Trudng hop ho so khong da diéu kién, 1anh
dao ra thong bao stra d6i, b6 sung hd so (néu
15 1y do stra d6i, bo sung hd so).

NHCSXH trong Co so dir liéu qudc
gia vé dang ky doanh nghiép.

- Thong bao hd so ding ky qua
mang dién tir da hop 1¢;

- Thong bao sira d6i, bd sung hd so.

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan, td chire tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan dugc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi véi ho so dang
ky qua mang di¢n tir).

Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
tinh Pién Bién/
Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng
cac xa, phuong

G106 hanh chinh

- Gidy x4c nhan vé viéc phong giao
dich cua Ngan hang Chinh sach xa
hoi da cham dut hoat dong.

- Thong béo sira d6i, bd sung ho so.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 05 ngay lam viéc doi véi trweomg hop cham dit hoat dong chi nhanh, 01 ngay lam viéc ddi véi truong
hgp cham dut phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi

B. QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG CAP XA
I. LINH VUC THANH LAP VA HOAT PONG CUA TO HQP TAC KHONG PANG KY
Quy trinh s6 ndi bd s6 01: Ap dung véi cac thi tuc:
(1) Thi tuc Thdng bao thanh lap/thay doi to hep tac khong dang ky
(2) Tha tuc Thdng bao cham dut hoat dong cua to hop tac khong dang ky

Trinh tw
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cong viéc

Thai gian

(ngay/ngay lam

Viéc)

Két qua/san pham

Budc 1

* Tiép nhan ho so cta to truéng to hop tac hodc
ngudi dai dién theo Uy quyén cia cac thanh
vién t6 hop tac giri thong bao thanh lap/thay
d6i/cham durt t6 hop tac:

Cong chirc tai Trung
tdm phuc vy hanh chinh
cong A
phuong/Trung

cap x4,
tam

- Trong ngay lam
viéc hoac chuyén
vao dau gio ngay lam
viéc tiép theo ddi véi

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra
ket qua.

- Phiéu yéu cau bb sung hoan
thién ho so.
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- Trudng hop ho so day du, chinh xac theo quy
dinh thi thu 1y hd so chuyén hod so vé phong
chuyén mon cip xa, phudng.

- Trudng hop ho so chua day du, chwa hop 18
cong chuc tiép nhan hd so phai hudng dan
ngudi ndp ho so bod sung hoan thién ho so.

* Tiép nhan qua méi trudng dién tir: hd so dang
nhap cong dich vu cong qubc gia hodc tng
dung dinh danh qubc gia bang tai khoan dinh
danh dién tir dé truy cap Heé thong thong tin vé
dang ky hop tac xa.

phuc vu hanh chinh
cong tinh

truong hop tjép nhan
sau 16 gid hang ngay

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so Lanh dao UBND cap xa | Gid hanh chinh Pi chuyén, phan cong vé phong
phuong chuyén mon

Budc 3 - Tham dinh hd so: - Cong chirc UBND cép - Dy thao Cap nhét thong tin vVao
+ Trudng hop hd so du didu kién theo quy dinh | X, phuong Hg thong thong tin vé dang ky
trinh 1anh dao phong xem xét. hop tac xa.
+ Truong hop hd so chua dam béao theo quy - Du ;thég Vﬁf}_bég néu rﬁk ly do
dinh tham muu lanh dao phong ra n¢i dung stra Gio hanh chinh yéu cau stra doi, bo sung ho so.
do1, bo sung ho so.
Lanh dao ph(‘)ng‘ xem xét:‘ _ Lanh dao phong
+ Truong hop ho so du di€u kién theo quy dinh | chuyén mén
trinh 1anh 1anh dao UBND xa, phuong trén dia
ban xem xét, phé duyét.
+ Truong hop hd so chua dam béao theo quy
dinh tham muu lanh ‘dao UBND xa, phuong ra
thdng bao bo sung ho so.

Buéc4 | - Truong hop hd so du diéu kién phé duyeét. Lanh dao UBND x3, | Gid hanh chinh - Cap nhat vao Heé thong thong tin

phuong

vé dang ky hop tac xa dugc chap
thuan.
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- Trudng hop hd so khong du diéu kién, 1anh
dao ra thong bao stra doi, bo sung ho so (néu rd
1y do stra do1, bo sung ho so).

- Ky duyét théng béo bang van
ban néu rd ly do stra doi, b6 sung
ho so.

Budc 5

Tra két qua thuc hién thi tuc hanh chinh cho ca
nhan to chuc

Cong chuc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
cong cap xd/Trung tAm
phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Gio hanh chinh

- Thong béo bang vin ban néu rd
ly do stra doi, b6 sung ho so.

Tong thoi gian giai quyét TTHC: Tai thoi diém nhan ho so/tai thoi diém xir Iy ho so

I1. LINH VUC THANH LAP VA HOAT PONG CUA HQ KINH DOANH
Quy trinh ndi bd s6 01: Ping ky thanh 1ap hd kinh doanh

Trinh ty
cac budce
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san phim

Bude 1

* Truong hop tiép nhan ho so truc tiép cua ca
nhan, t6 churc:

+ Truong hop hé so day di, chinh xac theo quy
dinh thi thu 1y h6 so. Cong chirc tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong chuyén ho so vé
phong chuyén mén cap xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cép x3a).

+ Truong hop h@; SO chua‘dﬁy du, chua chinh
xac cong chirc tiep nhan ho so phai huéng dan
nguoi ndp ho so bo sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu cong quoc gia hodc Uing dung
dinh danh qudc gia bang tai khoan dinh danh

Trung tdm phuc vy
hanh chinh cong cac xa,
phuong/ Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

Trong ngay lam viéc
hodc chuyén vao dau
gid ngay lam vigc
tiép theo dbi véi
truong hop tiép nhan
sau 16 gio hang ngay

- Giéy tiép nhan ho so va hen tra
két qua;

- Bién lai thu phi, 18 phi (néu co).
- Phiéu yéu cu sira doi, bo sung
ho so




19

dién tir d¢ truy cap Hé thong thong tin vé dang
ky hd kinh doanh. H6 so dugc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cép xa.

Budce 2

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh cac xa,
phuong

G106 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong can
bd xur ly

Budc 3

Tham dinh hd so:

- Trudng hop ho so da diéu kién theo quy dinh
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

- Truong hop hd so chua dam bao theo quy dinh
tham muu 1anh dao ra thong bado bd sung ho so.

Chuyén vién co quan
dang ky kinh doanh céc
xa, phuong

01 ngay lam viéc

Du thao Gidy chiing nhan ding
ky ho kinh doanh hoac théng bao
néu rd ly do yéu cau stra doi, bo
sung hd so

Buoc 4

- Trudng hop ho so du diéu kién: Co quan dang
ky kinh doanh cép xa, phuong chuyén dir liéu
dién tir cua ho so sang Hé thong thong tin cta
nganh Thué. Co quan thué tiép nhan, klem tra
dir liéu va phan hoi chap thuin cap ma s6 ho
kinh doanh. Sau khi nhan dugc ma sd, Lanh dao
Co quan dang ky kinh doanh cap x4, phuong Ky
duyét Gidy chting nhan diang ky ho kinh doanh.
- Trudng hop hd so khong du diéu kién, 1anh
dao ra thong bao sira doi, bod sung ho so (néu rd
1y do sira ddi, bd sung ho so).

- Lanh dao co quan
dang ky kinh doanh cac
xa, phuong;

- Hé thong thong tin
nganh Thué

02 ngay lam viéc
(Trong do: H¢ thong
Thué phan héi ngay

trong ngay; Lanh
dao  phong  tham
dinh, truyén dir liéu

dién tir sang hé thong
thong tin cua nganh
Thué va phé duyét
két qua trong 01
ngay lam viéc)

- Gidy chung nhan ding ky ho
kinh doanh.

- Thong bao stra doi, bd sung hod
so dang ky ho kinh doanh.

Budc 5

Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan duoc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi voi hd so dang
ky qua mang dién ttr).

Cong chirc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
céng cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh PBién Bién

Gi0 hanh chinh

Gidy chimg nhan ding ky ho kinh
doanh hodc Théng bao sira d6i, bd
sung ho so diang ky ho kinh
doanh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 03 ngay lam viéc




20

Quy trinh ndi bd s6 02: Ping ky thay ddi ndi dung ding ky hd kinh doanh

Trinh tw
cac buéce Noi dung cong viéc
thuc hién

Trach nhiém xi ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san phim

1. Truwong hop thay ddi ndi dung vé tén hd kinh doanh, dia chi tru sé' (khong 1am thay d6i Co quan thué), chii hd kinh doanh, thanh
vién h¢ gia dinh ding ky h¢ kinh doanh, von kinh doanh, nganh, nghé kinh doanh, n¢i dung ding ky thue ciia h¢ kinh doanh (trir

phwong phap tinh thué).

Budce 1 * Trudng hop tiép nhan ho so truc tiép cia ca
nhan, t6 chuc:

+ Trudng hop ho so day du, chinh x4c theo quy
dinh thi thu 1y h6 so. Cong chirc tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé
phong chuyén mon cap xi, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cap x3).

+ Trudng hop hd so chua dy du, chua chinh
xé4c cong chirc tiép nhan ho so phai hudng dan
ngudi ndp ho so bod sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hé so truc tuyén qua
Cong dich vy cong quoc gia hodc Ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé dang
ky ho kinh doanh. Hd so dugc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cip x4.

Cong chiic tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
cbng cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Trong ngay lam
viéc hodc chuyén
vao dau gio ngay lam
viéc tiép theo d01 voi
truong hop tiép nhan
sau 16 gio hang ngay

- Giéy tiép nhan hd so va hen tra
két qua;

- Bién lai thu phi, I¢ phi (néu c0).
- Phiéu yéu cu sira doi, bo sung
ho so

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh cac x4,
phuong

Gi16 hanh chinh

Ho6 so da chuyén, phan cong can
bo xtr ly




21

Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién co quan | 02 ngay lam viéc - Dur thao Gidy chting nhan ding
- Trudng hop ho so da diéu kién theo quy dinh da:lng k}"‘ kinh doanh cac ky ho kinh doanh;
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét. xd, phuong -Van ban }hﬁng b&o néu rd ly do
- Trudng hop hd so chua dam bao theo quy dinh yéu cau b6 sung ho so
tham muu lanh dao ra thong bao bo sung ho so.

Buéc4 | Thim dinh hd so: Chuyén vién co quan |01 ngdy lam viéc - Cap nhat thong tin thay doi cla
- Trudng hop ho so du diéu kién ky duyét Gidy | dang ky kinh doanh cac h¢ kinh doanh trong Co' s¢ dir liéu
chitng nhan dang ky h¢ kinh doanh (néu co). xd, phuong vé dang ky ho kinh doanh va cap
_ Truomg hop hd so khong di didu kién, lanh SlaYhCh‘ng nhin diing ky ho kinh
dao ra thong bao sira doi, b6 sung ho so (néu rd oanA (neu, CO): o .
1y do stra ddi, bd sung hd so). - Thong bao stra do6i, bo sung ho

so dang ky ho kinh doanh.

Budce 5 Tra két quéa cho ca nhén, t6 chuc tai dia diém | Cong chic tai Trung Gidy chimg nhén dang ky h¢ kinh
ndp ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan dugc | tdm phuc vu hanh chinh | .. . , doanh (néu c6) hoac Théng béo

X . A A Lo ,eq A - A p ~ | Gi0 hanh chinh ) e 1 R A o A
dé nghi ctia nguoi nop ho so (461 véi ho so dang | cong cac xa, phuong stra doi, bo sung ho so dang ky ho
ky qua mang di¢n tir). kinh doanh.

2. Truomg hop thay doi dia chi tru sé din dén thay d6i Co quan thué quén Iy truc tiép h kinh doanh

Budc 1 * Trudng hop tiép nhan ho so tryc tiép cua ca - Gidy tiép nhan ho so va hen tra

nhan, t6 chuec:

+ Trudng hop h‘6‘ so day d, chinh xac theo quy
dinh thi thu 1y h6 so. Cong chirc tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong chuyén ho so vé
phong chuyén mén cap xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cép x3a).

+ Truong hop h@; SO chua‘dﬁy du, chua chinh
xac cong chure tiép nhan ho so phai huong dan
nguoi ndp ho so bd sung hoan thi¢n ho so.

- Trong ngay lam
viéc hoac chuyén
vao dau gid ngay lam
viéc tiép theo ddi voi

Cong chirc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh

cong cac X4, )
phuong/Trung tam | truong hop ti€p nhén
phuc vu hanh chinh | Sau 16 gio hang ngay
cong tinh

két qua;

- Bién lai thu phi, 1€ phi (néu c9).
- Phiéu yéu cu sira doi, bo sung
ho so
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* Truong hop tiép nhan ho so truc tuyén qua
Cong dich vu coéng qudc gia hodc ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé thong thong tin vé ding
ky ho kinh doanh. Hd so dugc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cip xa.

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao co quan dang | G106 hanh chinh Hb so dd chuyén, phan cong can
ky kinh doanh céc x4, bo xir ly
phuong
Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién co quan | 01 ngay lam viéc - Dy thao Gidy chting nhan ding
- Trudng hop ho so da diéu kién theo quy dinh da:mg k}"‘ kinh doanh cac ky ho kinh doanh;
trinh lanh dao xem xét, phé duyét. xd, phuong -Van ban thong b@o néu ré ly do
- Truong hop ho so chua dam bao theo quy dinh yéu cau b6 sung ho so
tham muu lanh dao ra thong bao bo sung ho so.
Budc 4 Tham dinh ho so: - Lanh dao co quan | 01 ngay lam viéc - Gidy chimg nhén diang ky ho

- Truong hop hd so di diéu kién chuyén dit liéu
hd so sang Hé théng tng dung ding ky thué.
Co quan thué tiép nhan va gui y kién vé viéc ho
kinh doanh da hoan thanh thu tuc vé1 Co quan
thué lién quan dén viéc chuyén dia diém try s&
theo quy dinh cua phap luat vé quan 1y thué,
lanh dao co quan ding ky kinh doanh cép x4,
phuong ky Gidy chimg nhan ding ky ho kinh
doanh.

- Truong hop hd so khong du diéu kién, hoic
Co quan thué c6 giri ¥ kién tir chdi bo sung thi
lanh co quan ding ky kinh doanh cip x4 ra
thong béo sira doi, bd sung hd so (néu 1 1y do
sira d6i, bd sung ho so).

dang ky kinh doanh cac
xa, phuong;
- Co quan thué

01 ngay lam viéc

kinh doanh.
- Thong bao sira d6i, bd sung hd
so dang ky ho kinh doanh.
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Budce 5

Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc tai dia diém
nop hd so hoic tra qua buu chinh khi nhan duoc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi voi hd so dang
ky qua mang dién tir).

Cong chuc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
céng cac Xa,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

G106 hanh chinh

Gidy chtng nhén diang ky ho kinh
doanh hoac Thong bao stra ddi, bd
sung hd so diang ky ho kinh
doanh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 03 ngay lam viéc

Quy trinh ndi bd sé 03: Thii tuc Tam ngirng kinh doanh, tiép tuc kinh doanh truéc thoi han da thong bao ciia hd kinh doanh

Trinh ty
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san pham

Buoc 1

* Truong hop tiép nhan hd so truc tiép cua ca
nhan, t6 chic:

+ Trudng hop hd so day du, chinh x4c theo quy
dinh thi thu 1y h6 so. Cong chirc tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong chuyén hd so vé
phong chuyén mon cép xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cap x3).

+ Trudng hop hd so chua dy du, chua chinh
xé4c cong chirc tiép nhan ho so phai hudng dan
ngudi ndp ho so bd sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu coéng qudc gia hodc ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé dang
ky ho kinh doanh. Hd so dugce ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cip x4.

Cong chuc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
cbng cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Trong ngay lam
viéc hoac chuyén
vao dau gio ngay lam
viéc tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan
sau 16 gio hang ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra
két qua;

- Phiéu yéu cau stra doi, bd sung
ho so
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Budc 2

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh céac x4,
phuong

G106 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong cén
bo xur ly

Budce 3

Tham dinh hd so:

- Trudng hop hd so da diéu kién theo quy dinh
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

- Truong hop ho so chua dam bao theo quy dinh
tham muu lanh dao ra thong bao bo sung ho so.

Chuyén vién co quan
dang ky kinh doanh céc
xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

- Du thao Gidy x4c nhan vé viéc
ho kinh doanh dang ky tam ngu:ng
kinh doanh/ Gidy xac nhan Ve viée
ho kinh doanh diang ky tiép tuc
kinh doanh trude thoi han da thong
bao hodc Thong bao néu rd ly do
yéu cau sira doi, bo sung ho so

Budc 4

Tham dinh hd so:

- Truong hop ho so du diéu kién phé duyét Gidy
x4c nhan vé viéc ho kinh doanh dang ky tam
ngung Kinh doan h/Cép Giéy xéc nhan vé viéc ho
kinh doanh ding ky tiép tuc kinh doanh trudc thoi
han da thong bao;

- Trudng hop hd so khong du diéu kién, lanh
dao ra thong bao sira doi, bod sung ho so (néu rd
1y do stra d6i, bd sung hd so); Nguoi ndp hd so
stra d6i, bd sung hd so theo théng bio cua
phong va lam theo quy trinh thyc hién nhu ban
dau.

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh céac x4,
phuong

0,5 ngay lam viéc

Gidy xac nhan vé viéc ho kinh
doanh dang ky tam ngumg kinh
doanh/ Gidy xac nhan Ve viée ho
kinh doanh ding ky tiép tuc kinh
doanh trude thot han da thong bao;
- Thdng bao néu rd ly do yéu cau
stra doi, bo sung hd so

Budc 5

Tra két qua cho cé nhan, td chirc tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan duoc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi voi hd so dang
ky qua mang di¢n ttr).

Cong chirc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
céng cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

Gi16 hanh chinh

- Gidy xac nhdn vé viéc ho kinh
doanh dang ky tam ngumg kinh
doanh hoic cip Gidy xac nhén vé
viée ho kinh doanh ding ky tiép tuc
kinh doanh trudc thoi han da thong
bao hodc Théng bao sira doi, bo
sung ho so diang ky ho kinh doanh
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 01 ngay lam viéc

Quy trinh ndi b sé 04: Cap lai Gidy chirng nhin ding ky hé kinh doanh

Trinh tw
cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san phim

1. Cap lai do bi mit, chay, rach, nat hodc bi tiéu hity dwéi hinh thirc khac

Budce 1

* Trudng hop tiép nhan ho so tryc tiép cua ca
nhan, t6 chic:

+ Trudng hop ho so day du, chinh xac theo quy
dinh thi thu Iy hd so. Cong chtc tai Trung tim
phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé
phong chuyén mén cap xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cép x3).

+ Trudng hop hd so chua day dii, chua chinh
xéac cong chirc tiép nhan hd so phai hudng dan
ngudi ndp hd so bd sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu coéng qubc gia hodc ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé dang
ky ho kinh doanh. Ho so duoc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cép xa.

Cong chuc tai Trung
tam phuc vy hanh chinh
cong cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

Trong ngay lam viéc
hodc chuyén vao dau
gio ngay lam viéc
tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan
sau 16 gio hang ngay

- Giéy tiép nhan ho so va hen tra
két qua;

- Bién lai thu phi, 18 phi (néu co).
- Thang béo yéu cau sua doi, bd
sung ho so

Budc 2

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan ding
ky kinh doanh cac x4,
phuong

Gi0 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong cén
bd xur ly
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Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién co quan| 0,5ngaylamviéc | -Du thao Gidy ching nhan ding
- Trudng hop hd so du didu kién theo quy dinh | ddng ky kinh doanh cac ky ho kinh doanh hodc Thong bao
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét. xd, phuong néu ro ‘l)” do yéu cau stra doi, bo
- Truong hop hd so chua dam bao theo quy dinh sung 1o so
tham muu lanh dao ra thong bao bo sung ho so.

Budc 4 | - Truong hop ho so da diéu kién phé duyét Gidy | Lanh dao co quan ding - Gidy chimg nhén diang ky ho
chung nhan dang ky ho kinh doanh. ky kinh doanh cac x4, kinh doanh.
- Truong hop ho so khong du diéu kién, lanh | phuong 0,5 ngay lam viéc | - Thong bao sira doi, bd sung hd
dao ra thong bao sira 461, bo sung ho so (néu 16 so dang ky ho kinh doanh.
1y do sura do1, bo sung ho so).

Budc 5 Tra két qua cho ca nhan, to chic tai dia diém | Cong chuc tai Trung Gidy chtng nhan diang ky ho kinh

ngf)p ho so hodc tra qua bl‘l’u chiqh khi nhém duoc
de nghi ctia ngudi ndp ho so (doi voi ho so dang
ky qua mang dién ttr).

tam phuc vu hanh chinh
cong cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh Pién Bién

Gi0 hanh chinh

doanh hoac Thong bao stra d6i, bo
sung ho so dang ky hd kinh
doanh.

2. Cap doi

Gidy chirng nhan ding ky hé kinh doanh

Bude 1

* Truong hop tiép nhan hd so tryc tiép cla ca
nhan, to churc:

+ Trudng hop ho so day du, chinh xac theo quy
dinh thi thu Iy ho so. Cong chure tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong chuyén ho so vé
phong chuyén moén cap xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cap xa).

+ Trudng hop hd so chua dy du, chua chinh
xac cong chirc tiép nhan ho so phai huéng dan
nguoi ndp ho so bo sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu cong quoc gia hodc Uing dung

Cong chirc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
cong céc xa, phuong

Trong ngay lam vi¢c
hodc chuyén vao dau
gi0 ngay lam viéc
tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan
sau 16 gid hang ngay

- Giéy tiép nhan ho so va hen tra
két qua;

- Bién lai thu phi, 18 phi (néu co).
- Thdng béo yéu cau sira doi, bo
sung ho so




27

dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé thdng thong tin vé ding
ky ho kinh doanh. H6 so duoc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cép xa.

Buaoc 2

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh cac xa,
phuong

G16 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong can
bo xu ly

Budce 3

Tham dinh ho so:

- Trudng hop hd so da diéu kién theo quy dinh
trinh 1anh dao xem xét, phé duyé¢t.

- Truong hop hd so chuwa dam bao theo quy
dinh tham muu lanh dao ra thong bdo bo sung
ho so.

Chuyén vién co quan
dang ky kinh doanh cac
xa, phuong

02 ngay lam viéc

- Dy thao Gidy chiing nhan ding
ky ho kinh doanh hogc Thong bao
néu rd ly do yéu cau bo sung ho
SO

Buoc 4

- Truong hop ho so du diéu kién phé duyét Gidy
chuing nhan dang ky ho kinh doanh.

- Truong hop hd so khong di diéu kién, 1anh
dao ra thong bao stra d6i, bo sung ho so (néu 16
1y do stra do1, bo sung ho so).

Lanh dao co quan ding
ky kinh doanh cac xa,
phuong

01 ngay lam viéc

- Cép nhat théng tin thay ddi cta
hd kinh doanh trong Co s¢ dir licu
vé dang ky ho kinh doanh va cap
Gidy chimg nhan ding ky ho kinh
doanh.

- Thong bao sira doi, bo sung hd
so dang ky ho kinh doanh.

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan dugc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (d6i voi hd so ding
ky qua mang dién tur).

Cong chuc tai Trung
tam phuc vy hanh chinh
cong cac Xa,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

Gi16 hanh chinh

Gidy chtng nhan dang ky ho kinh
doanh hoic Thong béo stra ddi, bo
sung hd so ding ky ho kinh
doanh.
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Téng thoi gian giai quyét TTHC: 01 ngay lam viéc ddi véi trweong hop cép lai do bi mét, chay, rach, nat hodc bi tiéu hity dwéi hinh thic
khac; 03 ngay lam viéc doi véi truong hop cap doi Giay chirng nhian dang ky h¢ kinh doanh.

Quy trinh ndi b s6 05: ChAm dirt hoat ddng hd kinh doanh

Trinh tw
cac bude
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam

viéc)

Két qué/san phim

Budce 1

* Trudng hop tiép nhan ho so tryuc tiép cua ca
nhan, t6 chic:

+ Truong hop hd so day du, chinh x4c theo quy
dinh thi thu Iy hd so. Cong chtc tai Trung tim
phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé
phong chuyén mon cap xi, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cip xa).

+ Truong hop ho so chua dy di, chua chinh
xac cong chirc tiép nhan ho so phai huéng dan
ngudi ndp hd so bd sung hoan thién ho so.

* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu coéng qubc gia hodc ung dung
dinh danh qudc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé thng thong tin vé dang
ky ho kinh doanh. Ho so duoc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cap xa.

Cong chuc tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
cong cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

Trong ngay lam viéc
hodc chuyén vao dau
gio ngay lam viéc
tiép theo ddi véi
truong hop tiép nhan
sau 16 gio hang ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra
két qua;

- Phiéu y&u cau stra d6i, b sung
ho so

Budc 2

Phén cong xir 1y ho so.

Lanh dao co quan ding
ky kinh doanh cac x4,
phuong

G106 hanh chinh

Ho so da chuyén, phan cong cén
bd xur ly

Budc 3

Tham dinh hd so:
- Truong hop ho so du diéu kién theo quy dinh
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

Chuyén vién co quan
dang ky kinh doanh cac
xa, phuong

02 ngay lam viéc

Du thao Thong bao vé viéc chdm
dut hoat dong ho kinh doanh hoac
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- Truong hop ho so chua dam bao theo quy dinh
tham muu Ianh dao ra thong bdo bo sung ho so.

thong bao néu rd Iy do yéu cau bd
sung ho so

Budc 4

Tham dinh hé so:

- Truong hop hd so du diéu kién va giri thong
tin Co quan thué qua hé thong thong tin két ndi,
chia sé dir liéu dién tr. Co quan thué tiép nhan
va giri thong tin vé viéc hoan thanh nghia vu
thué. Sau khi ¢6 ¥ kién ctia Co quan thué, Lanh
dao Co quan ding ky kinh doanh cép xa phé
duyé¢t Thong bao vé viéc chAm dat hoat dong
ho kinh doanh.

- Trudng hop ho so khong du diéu kién, hodc
Co quan thué c6 gui y kién ho kinh doanh chua
hoan thanh nghia vu thué thi lanh dao ra thong
béo sira doi, bo sung hd so (néu rd 1y do sta
dbi, bd sung hd so).

- Lanh dao co quan
dang ky kinh doanh céc
xa, phuong

- Co quan thué

01 ngay lam viéc
lanh dao co quan
dang ky kinh doanh
cap x4

02 ngay lam viéc Co
quan thué

- Chuyén tinh trang phap 1y ctia ho
kinh doanh trong Co s& dir liéu vé
dang ky ho kinh doanh sang tinh
trang dd chAm dut hoat dong dong
thoi ding tai thong bao vé viéc
chdm dat hoat dong cua ho kinh
doanh trén Cong thong tin quéc gia
vé dang ky doanh nghiép.

Thong bao vé viéc cham dut hoat
dong ho kinh doanh.

- Thong béo stra doi, bo sung hod
so dang ky ho kinh doanh.

Budc 5

Tra két qua cho cé nhan, td chirc tai dia diém
nop hod so hoic tra qua buu chinh khi nhan duoc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi voi hd so dang
ky qua mang dién ttr).

Cong chirc tai Trung
tam phuc vy hanh chinh
cong cac X4,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh Dién Bién

Gi16 hanh chinh

Thong bao vé viéc chAm drt hoat
dong ho kinh doanh hodc Théng
bao stra ddi, bd sung ho so ding
ky ho kinh doanh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

Quy trinh ndi s6 06: Ping ky cip nhat, b sung thong tin trong hd so ding ky hé kinh doanh, hiéu dinh théng tin ding ky hd kinh doanh
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Trinh tw . ‘n P Thoi gian
. . . n ‘A Trach nhiém xuw ly . R £ N 2
cac buéc N§i dung cong viéc n " (ngay/ngay Ket qua/san pham
thue hién cong viee lam viéc)
1. Truwong hop Ping ky cip nhit, bd sung thong tin trong hé so' ding ky hé kinh doanh
Budce 1 * Trudng hop tiép nhan ho so tryc tiép cta ca | Trung tdm phuc vu E Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
nhan, to chirc: hanh chinh cong cac x4, Trong . nge}y qua;
+ Trudng hop hd so ddy di, chinh x4c theo quy | Phuong/  Trung  tam | lam viéc hodc | pisy 14i thy phi, 16 phi (néu co)
dinh thi thu Iy hé so. Cong chirc tai Trung tam | Phuc vu hanh chinh | chuyenvao dau | oo o os o aai ba sung hd so
phuc vu hanh chinh cong chuyén hd so vé | cong tinh gy;)’ ng?y lam ’
phong chuyén mon cap xi, phuong (Co quan viee t,1.ep t?eo
dang ky kinh doanh cip xa). do vol tru:m}g
\ A A 4o , hop tiép nhan
+ Truong hop ho so chua day du, chua chinh sau 16 gior hing
xac cong chure tiép nhan ho so phai huong dan ngay
nguoi ndp ho so bo sung hoan thién ho so.
* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vu coéng qubc gia hodc ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé ding
ky ho kinh doanh. Hd so dugc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cip xa.
Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao co quan ding | Gio hanh chinh | H6 so d3 chuyén, phan cong can bo xtr
ky kinh doanh cac xa, ly
phuong
Budc 3 Tham dinh hd so: Chuyén vién co quan| 0,5ngaylam | Du thao cap nhat thong tin vao Co s&
- Trudng hop hd so du didu kién theo quy dinh | ddng ky kinh doanh cac viée dir liéu vé dang ky ho kinh doanh. Dy

trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.
- Truong hop hd so chua dam bao theo quy dinh
tham muu 1anh dao ra thong bado bd sung ho so.

xa, phuong

thao Gidy ching nhan dang ky ho kinh
doanh (néu_co6) hoac thdng bao néu ro
ly do yéu cau sura doi, bo sung ho so.




31

Budc 4 Tham dinh hd so: Lanh dao co quan dang - Thong tin duoc cap nhat vao co so dir
- Trudng hop hd so di diéu kién ky duyét Gidy | kY kinh doanh cac xa, ligu vé dang ky ho kinh doanh.
chiang nhan dang ky ho kinh doanh (néu c¢). | phuong - Gidy chtng nhan ding ky ho kinh
cap nhat thong tin vao co so dir liéu vé dang ky 0,5 ngay lam | doanh (neu c6) hoac thong bao néu rd
ho kinh doanh viéc ly do yéu cau stra doi, bo sung ho so.

- Truong hop ho so khong du diu kién, 1anh
dao ra thong bao sira doi, b6 sung ho so (néu rd
1y do stra do1, b6 sung ho so).

Budce 5 Tra kef:t qua cho ca nhan, t6 chtc tai dia diém | Céng chirc tai Trung Gidy chung nhan dang ky ho Kinh
nop ho so hodc trd qua buu chinh khi nhén dugc | tam phuc vu hanh chinh doanh (neu cd) hoac thong bao néu rd
de, nghi cua ngudinop ho so (do1 voi ho so dang Cong cac Xd, | Gis hanh chinh ly do yéu cau stra doi, bo sung ho so
ky qua mang dién tir). phuong/Trung tam

phuc vu hanh chinh
cong tinh
2. Truong hop Bo sung, hiéu dinh théng tin trong ho so diing ky hd kinh doanh
Budce 1 * Truong hop tiép nhan ho so truc tiép cta ca | Trung tim phuc vu | _ Trong ngay | - Gidy tiép nhan ho so va hen tra két

nhan, t6 chic:

+ Trudng hop hd so day du, chinh x4c theo quy
dinh thi thu 1y hd so. Cong chirc tai Trung tim
phuc vu hanh chinh cong chuyén hd so vé
phong chuyén mon cép xa, phuong (Co quan
dang ky kinh doanh cap x3).

+ Trudng hop hd so chua dy du, chwa chinh
xac cong chirc tiép nhan ho so phai huéng dan
ngudi ndp ho so bd sung hoan thién ho so.

* Trudng hop tiép nhan ho so tryc tuyén qua
Cong dich vu cong quéc gia hodc ung dung
dinh danh quéc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé ding

hanh chinh c6ng cac x4,
phuong/ Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh PBién Bién

lam viéc hoac
chuyén vao dau
gid ngay lam
viéc tiép theo
d6i voi truong
hop tiép nhan
sau 16 gio hang
ngay

qua;
- Bién lai thu phi, 18 phi (néu c0)
- Phiéu yéu cau stra d6i, b6 sung ho so
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ky ho kinh doanh. Hd so dugc nop vao Co quan
dang ky kinh doanh cap xa.

Budc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao co quan dang | Gid hanh chinh | HO so d3 chuyén, phan céng can bo xir
ky kinh doanh cac xa, ly
phuong

Budc 3 Tham dinh ho so: Chuyén vién co quan| 01 ngdy lam | - Du thao Giay ching nhan dang ky ho
- Trudng hop hd so du diéu kién theo quy dinh | dang ky kinh doanh cac | viéc kinh doanh.
trinh 1anh dao xem xét, phé duyé¢t. xd, phuong - Du thao bé sung, hiéu dinh thong tin
- Trudong hop hd so chua dam bao theo quy dang 153" ho kinh doanh trong Co s¢ dix
dinh tham muu lanh dao ra thong bio bo sung liéu vé dang ky h¢ kinh doanh.
hd so. - Thong bao néu rd ly do yéu cau sira

ddi, bd sung hd so.

Buoc 4 - Truong hop hd so du diéu kién ky duyét | Lanh dao co quan ding - Giay chuang nhan ding ky ho kinh
Thong bao vé viéc dung thu tuc diang ky ho | ky kinh doanh céc x4, doanh/ B6 sung, hiéu dinh thong tin
kinh doanh. phuong 01 ngay lam |déang ky ho kinh doanh trong Co s¢ dir
- Trudng hop hd so khong du didu kién, lanh viée lieu vé déng ky h¢ kinh doanh.
dao ra thong bao sira d6i, b6 sung hd so (néu rd - Théng bao néu rd ly do yéu cau sira
1y do sira d6i, bo sung ho so). d6i, b6 sung ho so.

Budce 5 Tra két qua cho c4 nhan, to chirc tai dia diém | Cong chuc tai Trung - Giay chung nhan dang ky ho kinh
nop hd so hodc tra qua buu chinh khi nhan dugc | tim phuc vu hanh chinh doanh.
dé’ nghi cua ngu’(;n l’l(?p ho so (d61 vo1 ho so dang Cﬁng cac ?\(5., Gio hanh chinh | - Th(’jng b4o néu rd |y do yéu CAU Stra
ky qua mang dién ttr). phuong/Trung  tam d6i, b6 sung ho so.

phuc vu hanh chinh
cong tinh

Tong thoi gian giai quyet TTHC: 01 ngay lam viéc ddi voi trwong hop Dang ky cap nhat, bd sung thong tin trong ho so dang ky h¢ kinh
doanh; 02 ngay lam viéc ddi voi truwong hop B6 sung, hiéu dinh thong tin trong ho so dang ky h¢ kinh doanh.

Quy trinh ndi bd s6 07: Dirng thwe hién thi tuc diing ky ho kinh doanh
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Trinh tw
cac bude
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam

viéc)

Két qua/san pham

Budce 1 * Truong hop tiép nhin hd so tryc tiép cua ca | Trung tdim phuc vu - Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
nhan, t6 chirc: hanh chinh cong cac x4, | qua
+ Truong hop hd so diy di, chinh x4c theo quy | Phudng/  Trung tam | TrONg NQay 1am | ppis, i chéi dimg thuc hien tha
dinh thi thu 1y hd so. Cong chirc tai Trung tam | Phuc vu hanh chinh | vi¢c hodc chuyén | -
phuc vu hanh chinh cong chuyén hd so vé | cong tinh vao d,aP glo ngay
phong chuyén mén cap xa, phuong (Co quan la{P viee tiep t?eo
dang ky kinh doanh cip xa). doi vGi truong
. \ N , hop tiép nhan sau
+ Truong hop ho so chua day du, chua chinh 16 gis hing ngay
xac cong chirc ti€p nhan ho so phai huéng dan
ngudi ndp ho so bd sung hoan thién ho so.
* Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén qua
Cong dich vy cong quoc gia hodc Ung dung
dinh danh qudc gia bang tai khoan dinh danh
dién tir dé truy cap Hé théng thong tin vé dang
ky ho kinh doanh. Ho so duoc ndp vao Co quan
dang ky kinh doanh cap xa.
Buoc 2 Phén cong xir 1y ho so. Lanh dao co quan dang | Gid hanh chinh | Hb so d3 chuyén, phan cong can bd
ky kinh doanh cac xa, xu ly
phuong
Budc3 | Tham dinh hd so: Chuyén vién co quan | 01 ngay lam viéc | Dy thao théng béo vé viéc ding

- Truong hop ho so du diéu kién theo quy dinh
trinh 1anh dao xem xét, phé duyét.

- Truong hop ho so chua dam bao theo quy dinh
tham muu lanh dao ra thong bdo bo sung ho so.

dang ky kinh doanh cac
xa, phuong

thuc hién tha tuc dang ky ho kinh
doanh hoac théng bao néu ré ly do
tir chdi dung thuc hién tha tuc ding
ky h¢ kinh doanh.
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Budc 4

- Trudng hop hd so du didu kién ky duyét
Théng bao vé viéc dung tha tuc diang ky ho
kinh doanh.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién, lanh
dao ra thong bao sira doi, bod sung hd so (néu rd
1y do stra ddi, bd sung ho so).

Lanh dao co quan dang
ky kinh doanh céac x4,
phuong

01 ngay lam viéc

- Théng béo vé viéc dirng thyuc hién
thu tuc dang ky ho kinh doanh va
hay hd so dang ky ho kinh doanh
theo quy trinh trén hé thdng théng
tin vé ding ky ho kinh doanh.

- Théng béo néu rd ly do tir chéi
dung thuc hién tha tuc dang ky ho
kinh doanh.

Budoce 5

Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc tai dia diém
nop ho so hodc tra qua buu chinh khi nhan duoc
dé nghi ctia ngudi ndp ho so (ddi voi hd so dang
ky qua mang di¢n ttr).

Cong chiic tai Trung
tam phuc vu hanh chinh
céng cac Xa,
phuong/Trung tam
phuc vu hanh chinh
cong tinh

G106 hanh chinh

- Thong bao vé viéc dirng thuc hién
thua tuc dang ky ho kinh doanh.

- Théng béo néu rd ly do tir chéi
dung thuc hién thu tuc dang ky ho
kinh doanh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 02 ngay lam viéc
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DANH SACH CAC QUY TRINH NOQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH BI BAI BO

(Kém theo Quyét dinh sé

/OP-UBND ngay

thang 8 nam 2026 cia Chu tich UBND tinh Pién Bién)

STT

QUY TRINH

TEN THU TUC HANH CHINH

GHI CHU

Quy trinh ndi bd trong giai quyét TTHC cip xa

LINH VUC THANH LAP VA HOAT PONG CUA HOQ KINH DOANH

1

Quy trinh 01, Muc |

Thu tuc bang ky cap nhat, bd sung thong tin
trong ho so dang ky ho kinh doanh, hi¢u dinh
thong tin dang ky ho kinh doanh

Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 cta Chu tich
UBND tinh phé duyét quy trinh noi bd trong giai quyét thu tuc
hanh chinh linh vuc thanh 1ap va hoat dong ctia doanh nghiép,
hé kinh doanh thudc pham vi, chirc nang quan ly cua S¢ Tai
chinh tinh Pién Bién (Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay
12/9/2025 cua Chu tich UBND tinh).

Quy trinh 02, Muc |

Thu tuc Dung thuc hién thu tuc dang ky ho kinh
doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 ctia Chi tich
UBND tinh).

Quy trinh 03, Muc |

Thu tuc Bang ky thanh 1ap ho kinh doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 ctia Chu tich
UBND tinh).

Quy trinh 04, Muc |

Thu tuc Pang ky thay d6i ndi dung dang ky ho
kinh doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 ctia Chu tich
UBND tinh).

Quy trinh 05, Muc 1

Thi tyc Tam nging kinh doanh, tiép tuc kinh
doanh trude thot han da thong bao cia ho kinh
doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 caa Chu tich
UBND tinh).

Quy trinh 06, Muc I

Thii tuc Cham dut hoat dong ho kinh doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 ctia Chi tich
UBND tinh).

Quy trinh 07, Muc I

Thu tuc Cap lai Gidy ching nhin ding ky ho
kinh doanh

(Quyét dinh s6 2083/QD-UBND ngay 12/9/2025 ctia Chu tich
UBND tinh).

I1. LINH VUC THANH LAP VA HOAT PONG HO TRQ TO HQP TAC, HOP TAC XA, LIEN HIEP HQOP TAC XA
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Quy trinh 19, Muc |

- Thong bao vé viée thanh lap/thay ddi to hop
tac
- Thong bao cham dit hoat dong ctia to hop tac

Quyét dinh s6 1434/QD-UBND ngay 04/7/2025 cta Chu tich
UBND tinh phé duyét quy trinh noi bd trong giai quyét thu tuc
hanh chinh stra d6i, bd sung linh vuc thanh 1ap va hoat dong
ciia ho kinh doanh; thanh lap va hoat dong hd tro to hop téc,
hop tac xa, 1ién hiép hop tac xa thudc pham vi, chirc nang quan
Iy ciia S¢ Tai chinh tinh Pién Bién (Quyét dinh sé 1434/QP-
UBND ngay 04/7/2025 cta Chu tich UBND tinh).
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