
BỘ TÀI CHÍNH
CỤC HẢI QUAN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:             /CHQ-GSQL

V/v hướng dẫn thủ tục chuyển tải, 
chia tách hàng hóa quá cảnh tại 

cửa khẩu xuất

Hà Nội, ngày       tháng    năm 

Kính gửi: Công ty Cổ phần Giao nhận Kho vận Thiên Mã
(Địa chỉ: Tầng 7, Tòa nhà số 33 Đường Láng Hạ, Phường Ô Chợ Dừa, Hà Nội)

Trả lời công văn số 012026/CV-TM ngày 08/6/2026 của Công ty Cổ phần 
Giao nhận Kho vận Thiên Mã (Công ty) về việc hướng dẫn thủ tục chuyển tải, chia 
tách hàng hóa quá cảnh tại cửa khẩu xuất, Cục Hải quan có ý kiến như sau:

1. Về thủ tục thay đổi phương thức vận chuyển tại cửa khẩu xuất: Căn cứ 
khoản 1 Điều 51 Thông tư số 38/2015/TT-BTC được sửa đổi, bổ sung bởi khoản 
29 Điều 1 Thông tư số 39/2018/TT-BTC và khoản 21 Điều 1 Thông tư số 
121/2025/TT-BTC quy định trường hợp địa điểm thực hiện chuyển tải, lưu kho, 
thay đổi phương thức vận chuyển, phương tiện vận tải tại cửa khẩu xuất thì người 
khai hải quan có văn bản đề nghị gửi Hải quan cửa khẩu xuất để thực hiện giám 
sát.

2. Về xử lý các tình huống phát sinh: Theo nội dung trình bày tại công văn 
số 012026/CV-TM thì Công ty không nêu rõ lỗi hệ thống nào, nội dung thông tin 
thay đổi là gì và không gửi kèm hồ sơ nên không có cơ sở để hướng dẫn. Do vậy, 
đề nghị Công ty trên cơ sở thực tế hàng hoá kèm hồ sơ cụ thể, liên hệ với cơ quan 
hải quan nơi dự kiến làm thủ tục để được hướng dẫn theo thẩm quyền.

Cục Hải quan trả lời Công ty Cổ phần Giao nhận Kho vận Thiên Mã biết./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- PCT Âu Anh Tuấn (để báo cáo);
-Chi cục HQKV: III; IX (để th/h);
- Lưu: VT, GSQL.
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