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$6: HYYUBND-KSTTHC Ha Noi, ngéy AQ thang Aoncim 2022
V/v trién khai Nghi quyét s6 o
131/INQ-CP ngdy 06/10/2022

cua Chinh phu

Kinh gtri:
- Céc s0, ban, nganh;
- UBND cac quén, huyén, thi xa.

Thue hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu vé diy
manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thuc chi dao, diéu hanh
phue vu nguoi dan, doanh nghiEp (sau dd) goi 12 Nghj quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cua Chinh phu) va vén ban s6 6936/VPCP-KSTT ngay 14/10/2022 cta

Vin phong Chinh phti vé viée don doc thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cua Chinh phu.

Vé viée nay, UBND Thanh phé chi dao nhu sau:
Giao cac s0, ban, nganh, UBND cac quén, huyén, thi xa:

l. Ra soat cac nhiém vu Chinh phu giao cic B§, nganh, dia phuong thue hién tai
Nghi quyét qu 131/NQ-CP ngay 06/10/2022; ciin ¢l chirc ning, nhiém vy dugc giao
chu dong trien khai “va tham mu, dé xuét cap co tham quyén cac giai phap phi hop
trong 03 thang cudi nam 2022, dam bao hoan thanh cdc muc tiéu, chi tiéy, nhi¢m
vu cua Thanh pho dugc Chinh phu giao (dac biér tap trung cdc nhiém vu Ve nang
cao hié¢u qua thue thi thu tuc hanh chinh pinfc v nguai dan, doanh nghiép; vé hién
dai héa phieong thire chi dao, diéu hanh; sie dung Bé chi so 5 phue vu nguoi dan,
doanh nghiép dé chi dao, diéu hanh viée giai quy &t thii tuc hanh chinh, cung cdp
dich vu cong theo linh vue q:mrf Iy; kip thoi chan chinh ky cuong, xuw Iy nghiém can
bo vi pham va tang cuong mike do hai long cua cd nhan, t6 ehie; chu trong dao
tao, boi duiing, tap hudn nghiép vu cho doi ngii can bo, cong chiic, vién chie dap
ung yéu cau nhiém vu dwoc giao tai Nghi quyer fuyén truyén, hwdng dan tao su
déng thudn va huy doéng sie tham gia cua nguoi dan, doanh nghiép; dwa cac muc
tiéu, nhiém vu, I6 trinh cu the, trién khai quyet liét, thuc hién hi¢u qua Dé dn 06 dé
dat dwoe cac muc tiéu phat trién kinh té- xa hoi, hoach dinh chinh sdach, chi dao,
diéu hanh cua linh dao cdc cdp va giai quyét thi tue hanh chinh, cung cdp dich vu
cong phue vu ngiedi dan, doanh nghiép).

2. Can cu chie nang, nhiém vy cua don vj, khén truong trién khai va hoan
thanh dung tlen da, chét lugng cée nhiém vu ctia Thanh phé duge Chinh phi giao
tai Nghi quyét s6 13 |/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu (phu Iyc ban hanh
kem theo van ban so 6936/VPCP-KSTT ngay 14/10/2022 cua Van phong Chinh
ph); dinh ky trude ngay 15 thang cudi quy gui két qua thuc hién vé UBND Thanh

phd (qua Vin phong UBND Thanh phé) dé tong hop, béo cédo Vin phong Chinh
pht theo quy dinh.
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~ UBND Thanh phd d& nghj cac s@, ban, nganh, UBND cac quan, huyeén, thi xa
trién khai thue hién./. p
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Nhiém vu tai Ng :qlg

hanh ch hlen ﬂm

(Kem t

PHU LUC

ét 56 llfl’f@ -CP ngay 06 thang 10 nim 2022 cia Chinh phi vé diy manh cii cich thi tuc
a phwong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguai din, doanh ngh:ep
ﬁan bam 55 082/ UBND-KSTTHC ngay 49 thang 10 nam 2022 cia UBND Thanh pho)

Thai han
Hoan thanh

San pham

30/9 hang nam

Cac Quyét dinh ctia Tha
twrdng  Chinh pht  phé
duyét phuong an cit
giam, don gian hoa

giam, don gian hda quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh da dugc Thu tudng
Chinh phu phé duyét va phuong an phén
cap trong giai quyet thi tuc hanh chinh tai
Quyét dinh sd6 1015/QP-TTg ngay
30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu, wu
tien ap dung hinh thirc mét van ban sua
nhiéu vin ban theo trinh tur, thu tye rut

quan ngang bd

Van phong
Chinh phua

Stt Tén nhiém vu Co quan Co quan
chii tri phéi hop

I | Vé cai cach thii tuc hanh chinh, ciit giam quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh

I |Ra soat, dé xudt phuong én cit giam, don | Cac  bd, co|Bd Tu phap,

gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong | quan ngang bé | Van phong
kinh doanh. trinh Thu tuéng Chinh phut Chinh phu Hoi
xem xét, phé duyét. Trong do, tiép tuc thuc dong tu van cai
day cai cach quy dinh trong céc linh vuc cach TTHC va
quan ly. klem tra chuyén nganh doi voi cac dia phuong
hang hoa xuat khau, nhap khau, ding ky

dét dai va quan 1y hanh chinh dét dai theo

cac giai phap da dé ra tai Nghj quyét sé

02/NQ-CP cua Chinh phu.

2 | Té chire thuc thi ngay cac phuong én cat | Cac bd, co|Bo Tu phap, | Theo cic
Quyét  dinh
phé duyét
phuong an cua
Thu trong
Chinh phu

Cac van ban stra dai, bo
sung, thay thé dugc ban
hanh theo tham quyén
hoac trinh cip cé tham
quyén ban hanh
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gon, bao dam hoan thanh ding tién do
duge phé duyét dbi véi cac van ban thude
thim quyén cta Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu va B¢ trudng, Thu trudng co
quan ngang bg.

Tép trung ra soat, dé xuét phuong an ct
giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh
gilta cdc co quan hanh chinh nha nuéc
theo Ké hoach di dwoc Thu tuéng Chinh
phti phé duyét tai Quyét dinh sé 1085/QD-
TTg ngay 15/9/2022.

Cac b, nganh,

Vian phong
Chinh pht, cac
bd, co quan,
dia phuong
lién quan

- Trudc ngay
01/10/2023

ddi vai 12 linh
vuce trong tam
uu tién theo
Quyét dinh sb

Quyét dinh cua Thu
tuéng Chinh phu phé
duyét phuong an don gian
héa TTHC ndi bd giira
cac co quan hanh chinh
nha nudc thude pham vi

1085/QD-TTg | quan ly cia céc bd
- Giai doan
2023-2025 déi
vai cac  linh
vuc con lai.
Cit giam, don gian héa tha tuc hanh chinh | Cac bo, nganh, | Co  quan, td | Giai doan | Quyét dinh coa Bo
ndi by trong timng bd, co quan ngang bd va | dia phuong chire lién quan | 2023-2025 truong, tho truong co
trong tirng tinh, thanh phé truc thudc quan ngang bd, Chu tich
Trung uong. UBND ciép tinh phé duyét
phuong én don gian héa
TTHC néi bo trong b, co
quan ngang bo, tinh,
thanh phé truc thude
Trung uong.
Cén cir cac phuong an cét giam, don gian | Cac  bé, co|Bd Tu phap, | Theo cac | Cac dé& xuidt sira doi, bd
héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh | quan ngang b6 | Van  phong | Quyét  dinh | sung, thay thé c4c vin ban
doanh, thu tuc hanh chinh ndi b§ va Chinh phu phé duyét cua | quy dinh dugc dua vao




phuong an phdn cdp thim quyén gidi
quyét thi tuc hanh chinh duge Thi tuéng
Chinh phu phé duyét dé xudt sira doi, bo
sung, thay thé cac van ban quy dinh khong
con phu hop, gui B¢ Tu phap, Vin phong
Chinh phu téng hop dé dira vao Chirong
trinh xdy dung Ludt, Phép Iénh, chuong
trinh céng tac cia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu.

Thu trong
Chinh phu

dua vao Chuong trinh xay
dung Luat, Phap lénh,
chuwong trinh cong tac ctia
Chinh phi, Thi tudng
Chinh phu.

Cép nhét day du, chinh xac va cong khai
kip thosi quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh, két qua ra soat, chi phi tuin
thii, phuong an cét giam, don gian héa;
thuc hién tham van cdc t6 chirc, ca nhan,
di llrr:mg chiu tac dong vé chinh sach, quy
dinh; tiép nhan, téng hop, tiép thu, gidi
trinh, phan héi, cap nhat ket qua xur ly doi
voi y kién gop v, vuong mic, dé xuit cua
td chirc, ca nhan vé chinh sach, quy dinh
thude pham vi chirc nang quan ly va cong
khai trén Céng tham van va tra ciru quy
dinh kinh doanh.

Cac bd, co
quan ngang bo

Van phong
Chinh phu, Hoi
ddng tu vin cai
cach thu tuc
hanh chinh

Thudng xuyén

Cac quy dinh duoc cap
nhat day du, chinh xac,
kip thoi va edng khai; cac
quy dinh dy kién ban
hanh va du thao phuong
an cit giam, don gian hoa
duge tham véin ngudi dan,
doanh nghiép (c6 tiép thu,
giai trinh); cac vudng
mic, dé xudt Lua t6 chire,
ca nhan duoc tlep nhédn va
phan héi trén Céng tham
van va tra ciru quy dinh
kinh doanh

T chirc toa dam va trao d6i vé chinh séch,
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh dugce cac t6 chirc, ¢4 nhan quan tam,
phan anh vé nhimg khé khin, vudng mic,
bt cép trong thuc tién.

Cic bj., co
quan ngang bd

Vin phong
Chinh phu
(Cong Thong tin
dién tor Chinh
phu) va cac co

Thuong xuyén

Cac cude toa dam duoc to
chirc




quan, don vj co
lién quan

8 [Trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh vé | Bd Tai chinh | Cac bd, nganh, | Thang Du thao Nghi dinh dugc
két noi va chia sé théng tin trong linh vye dia phuong 11/2022 trinh Chinh phu
xuét khau, nhap khau, qua canh hang hoa;
xudt canh, nhép canh, qua canh ngudi va
phuong tién vén tai theo co ché mot cira
quoc gia.

9 | Néng cao chét luong thim dinh quy dinh | B4 Tu phap, T6 | Cac co quan, | Thuong xuyén | Quy dinh thi tuc hanh
vé tht tuc hanh chinh, quy dinh lién quan | chirc phap ché | don vi lién chinh, quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh tai du thao van | thuée bd, co | quan dén hoat dong kinh doanh
ban quy pham phap luét, bao dam chi ban | quan ngang b, dugc ban hanh bao dam
hanh va duy tri nhimg thii tyc hanh chinh, | S¢ Tu  phap sur céan thiét, hop 1y, hop
quy dinh thit su cdn thiét, hop ly, hop | thude Uy ban phap va chi phi tudn thu
phap va chi phi tun thu thap nhat; kip thoi | nhdn dén cdc thap nhét
tham muu cdp c6 thim quyen ban hanh | tinh, thanh phd
cac van ban quy dinh chi tiét va huong dan | truc thudc
thi hanh, giam t6i da sd luong vin ban nay | trung wong
theo ding yéu cdu ciia Nghi quyét 68/NQ-

CP.
10 | Quan ly, van hanh va phat trién Cong tham | Vin phong | Céc bd, nganh, | Thudng xuyén | Cong tham vén va tra clru
vén va tra ctru quy dinh kinh doanh Chinh phu dia  phuong, quy dinh kinh doanh dugc
Hoi déng tur van hanh hiéu qua
van cai cach
thu tuc hanh
chinh

11 | Dinh ky thu thép, tong hop, béo cdo Thi | Vin phong | Cac b, nganh, | Thuong xuyén | Cac bao cdo Thu tudng

tudng Chinh phi cac van dé doanh nghiép, | Chinh phu dia  phuong, Chinh pht va td chirc cac




ngudi dén quan tim vé co ché, chinh sach,
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
d9an]1; td chire lam viéc, trao d6i, toa dam
vé nhiimg rao can, vuéng mic, khé khin
trong thuc hién chinh sach, quy dinh, véi
su tham gia cua céac chuyén gia, nha khoa
hoc, lanh dao quan 1y bo, nganh, dia
phuong va hiép héi. doanh nghiép

dong tu
van cai cach
thu tuc hanh
chinh

Hoi

budi lam viée, trao doi,
toa dam

12

Theo di, hudng din va dén dbc céc ba,
nge‘mh dia phuong thuc hién Chuong trinh
cdt giam, don gian hoa quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh giai dcan 2020-
2025, thue thi phurong én phan cap trong
giai quyel thi tuc hanh chinh va trién khai
ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh
nbi bo trong hé thong hanh chinh nha
nude.

Van phong
Chinh phu

Cac bd, nganh,
dia phuong va
co quan, don vj
lién quan

Thudéng xuyén

Céc van ban huéng dan
va don déc viéc trién
khai; cong khai két qua
danh gia né luc cai cach
quy dinh trén Cong tham
vén va tra ciru quy dinh
kinh doanh, Céng Théng
tin dién to Chinh phu

13

Hoi drfmg tu vAn cai cach thu tuc hanh
chinh tiép tuc phat huy vai trd, trach nhiém
la cdu néi gitta Chinh phi v&i doanh nghiép
va nguoi dan; nghién ciru, dé xudt cic sang
kién cai cach quy dinh, nhét la cac quy dinh
dang 1a rao can, gdy kho khin cho hoat
déng san xuét, kinh doanh va doi sang cua
ngudi dan; cho y kién doc lap doi véi cac
quy dinh trong du an, du thao van ban quy
pham phép ludt, phuong an cit giam, don
gidn héa do céc b, co quan dé xuit.

Hoi dong tu
vin cai cach
thi tuc hanh
chinh

Cac bg, nganh,
dja phuong va
t6 chire, ca
nhén lién quan

Thudng xuyén

Céc bdo cdo vé dé xudt
sdng kién cai cach quy
dinh; cho y kién vé cac
quy dinh du kién ban
hanh va dy thao phuong
4n cit giam, don gian hoa
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I1 | V& ning eao hiéu qua thwe thi thi tuc hanh chinh phuc vu nguoi diin, doanh nghiép

14 | Thuc hién nghiém viéc cong khai, minh | Cac bd, nganh, | Van phong | Thang 100% thu tuc hanh chinh
bach trong tiép nhin, giai quyét thi tuc hanh | dia phirong Chinh phu 10/2022 dugc cong bo, cong khai
chinh va déng bo vé&i Céng Dich vu ¢on ddy du, ding han va
quéc gia dé ngudi dan, doanh nghiép cd thé 100% cac hd so thi tuc
giam sat, danh gia qua trinh thue hién. hanh chinh tiép nhén, giai

quyét tai cac co quan, don
vi dugc theo doi trang thai
xtr |y trén Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cap b, cap tinh va
dong bd véi Céng Dich
vu cong qudc gia.

15 | Khan truong hoan thanh viéc chudn héa [ Cac bd, co | Van phong | Thang Danh muc két qua chuén
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén | quan Chinh phu 10/2022 héa duge cédp nhat trén co
Co s0 dir liéu quuc gia vé thi tuc hanh s& dir liéu qubc gia vé thu
chinh, 1am co s& dé xéc dinh ma loai glay tuc hanh chinh.
to, két ndi, chia sé, sir dung thong nhat
trong toan quéc.

16 | Té chirc kién toan by phdn mét cira cdc | Cc bd. nganh, | Vin phong | Thiang B phén mét cua céc cip
cép, trién khai Bd nhan dién thuong hiéu | dia phuong Chinh phu 12/2022 duoge kién toan va trién
theo Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay khai B4 nhén dién thuong
27/3/2021 cua Thu tuong Chinh phu, dap hiéu trén toan quoc
g yéu ciu cua nén hanh chinh phuc vu.

17 | Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, gidi | Cac b, nganh, | Van phéng | Thuong xuyén | Viéc tiép nhan, giai quyét
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong; | dia phuong Chinh phu thu tuc hanh chinh, dich

téng cmmg ky luat, ky cuong hanh chinh,
d6i méi phuong thie, 1€ 16i lam viée, kién




quyét xir ly theo dung quy dinh cén bd,
cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong co
hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, tu y dit ra
thi tuc hanh chinh khong dung quy dinh
hodc dé cham, mudn nhiéu lan.

vu cong duge thue hién
nghiém

18 | Day nhanh tién d6 s6 héa hd so, két qua | Cac bd, nganh, | Vin phong | Theo 1§ trinh | HY so, két qua giai quyét
giai quyét thii tuc hanh chinh theo ding | dia phuong Chinh ph Nghi dinh s6 | thi tuc hanh chinh duoc
quy dinh cta Chinh phu tai Nghi dinh s6 107/2021/ND- sﬁ héa, dap tng ycu céu
45/2020/ND-CP  va Nghi dinh sé CP két ndi, chia sé dir liéu
107/2021/ND-CP. Hudng din, t6 chirc phuc vu giai quyét thu tuc
trién khai sé hoa dén tit ca cac can bo, hanh chinh, cung cép dich
cong churc, vién chirc tham gia viée tiép vy cbng; can b, cong
nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh, chire, vién chire duge

huéng din thuc hién s6
hoa

19 | H6 so giai quyét thu tuc hanh chinh durge | Céc bo, nganh, | Van  phéng 100% hd so giai quyét
cung cap dong thoi ca ban dién tir c6 déy | dia phrong Chinh phu duoc cung céap dong thoi
du gid tri phap ly cho ngudi ddn, doanh ca ban dién tu cod gia tri
nghiép. phap ly.

20 | Hop nhét Cong Dich vu cong voi Hé théng Cac bd, nganh, | Van phong | Thang Hoan thanh hop nhat Hé
thong tin mot cua dién tu cap bo., cap tinh | dia phuong Chinh pha, B6 | 11/2022, thong théng tin giai quyét
thanh Hé thong thong tin giai quyét thu tuc Thong tin va | cham nhit | thi tuc hanh chinh tip
hanh chinh tip trung duy nhét cta bd, tinh, Truyén théng | thang 03/2023 | trung, duy nhat ciia bo,

dap ing yéu cau két ndi, chia sé dir liéu
véi Céng Dich vu cong quoc gia, cac hé
thong thong tin, co sé dit ligu quoc gia, co
s& dir liéu chuyén nganh va sb héa hé so,

tinh, dap ong yéu cau de
ra.




ké:t qué giai quyeét thu tuc hanh chinh trong
tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh.

21

Thiét lap, ning cap, hoan thién kho quan
ly dir liu dién tr ctia 6 chirc, ca nhén
trong H¢ thong théng tin giai quyet thi tuc
hanh chinh Cap bg, cap tinh phuc vu viée
s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, bao dam nguyén tic ngudi din,
doanh nghiép chi cung cip thong tin mot
lan cho co quan hanh chinh nha nudc.
Hoan thanh két ndi, tich hop, chia sé dir
ligu két qua giai quyét thi tyc hanh chinh
tir Hé thong th{mg tin giai quyet thu tuc
hanh chinh cap b, cap tinh, co s¢ dir liu
qubc gia, co so dir ligu chuyén nganh
thugc pham vi quan ly véi Kho dir liéu
dién tr cua t6 chirc, ca nhén trén Cong
Dich vu cong qudc gia dé chia sé, tai sir
dung dir liéu da duge sd hoa trong toan
quéc th(':mg nhéit hi¢u qua.

22

Cac bd, nganh,

dia phuong

Vian phong
Chinh phu

Thang
11/2022,
cham nhit
thang 03/2023

Hinh thanh kho quan ly
dir liéu dién tr cua t6
chirc, ca nhdn trén Hé¢
thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh cé'ip bo.
cdip tinh; két ndi, tich hop,
chia sé dir lidu két qua
giai quyét thu tuc hanh
chinh, co s¢ dir liéu voi
Kho dir liéu dién t, ca
nhan trén Céng Dich vy
cdng quoc gia

Chu dong phm hcrp kiém tra, danh gia an
toan hé thong théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cép bé, cap tinh va chi dao
trién khai giai phap bao dam an toan, an
ninh mang dé ket noi, khai thic Co s¢ dit
liu qudc gia vé dan cu phuc vu gidi quyét
thu tuc hanh chinh, cung ca"ip dich vu cong
truc tuyén.

Céc bd, nganh,

dia phuong

Boé Cong an,
Bé Théng tin
va Truyén
thong

Theo tién do
cta bé an 06

Hé théng thong tin giai
quy€t thu tuc hanh chinh
cap bd, cép tinh duoc
kiém tra, danh gid an
todn, an ninh mang va két
nbi voi Co so dir liéu
qubc gia vé dén cu
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23 | Xay dung quy trinh ndi by, quy trinh dién | Cac bg, nganh, | Vin phong | Thuong xuyén | Cac quy trinh nédi b, quy
tir trong giai quyét thi tuc hanh chinh. dia phuong Chinh phu trinh dién to dugc ban
hanh, bao dam 100% thu
tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét co
thong tin, dir liéu tai H¢
théng thong tin giai quyét
thti tue hanh chinh cta bg,
nganh, dia phuong.

24 Bé}r manh thue hién dich vu cong truc | Cac bo, nganh, | Van phong | Thuong xuyén | Cac dich vu cong, thanh
tuyén, thanh toan truc tuyén, trong d6 thuc | dia phuong Chinh phu todn truc tuyén duge thic
hién tai cdu triic quy trinh nghiép vu dé day. Viéc tiép nhan, xir ly
xdy dung hodc hoan thién d!ch vu cdng hé so dwuoc thuc hién
truc tuyén, tich ha::rp cung cap lén Cong nghiém tac, khéng bi
Dich vu cong qubc gia ddi voi cac thu tuc chdm, muén. C6 phuong
hanh chinh thu¢c pham vi tham quyén giai an dé xudt giam phi, 1é phi
quyet bao dam nguyén tic lay nguoi dung trong truong hop thanh
la trung tdm. Thuc hién nghiém viéc tiep todn truc tuyén.
nhan, xirl_*,'z hé so true tuyén khong dé tinh
trang giai quyet hd so cham, muon;: nghién
ctru, dé xuat cap c6 thim quyén giam phi,

I¢ phi trong truong hop thanh todn tryuc
tuyén dé khuyén khich ngudi dén, doanh
nghiép tham gia thyc hién.

25 | Ra soat, chudn hoa, dién tir hda mau don | Cac bd. nganh, | Vin phong | Thuong xuyén | Mau don, t& khai duoc
t&r khai theo hudng cat giam t6i thiéu 20% | dia phuong Chinh phti chuin héa, dién tir héa,

thong tin phai khai bdo trén co so tai sur
dung dir liéu da dugc s6 hoa; day nhanh

bao dam cit giam t6i thiéu

20% thong tin phai khai
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viéc thuc hién ky so trén thiét bj di dong;
nghién clu, to chire trién khai thuc hién
tha tuc hanh chinh khéng phu thude vao
dia gi&i hanh chinh.

bao trén co s tai sir dung
dir liéu d3 dugc s6 hoa;
viée ky s6 trién thiét bj di
dong duoc dﬁy manh.

26

Cac dich vu cong truc tuyén thude thim
quyén thyc hién ctia co quan nha nude cic
céip trén dia ban tinh, thanh phé true thude
trung wong do cac bo, nganh trién khai
cung cép thude cac linh vuc nhu: Dang ky
doanh nghiép; quan ly dau tw nude ngoai;

giay phép lai xe; gidy phép kinh doanh vén
tai; cap (dm} bién hiéu, phil hiéu xe 8 to;

h tich dién tir; ly lich tu phap; dang ky.
cép phép hanh nghé kham, chita bénh; x4y
dung,... dugce tich hop, cong b6, cong khai
va ddng b théng tin tiép nhan, xir 1y hd so
dﬁy du, chinh xéc, thumlg xuyén trén
Céng Dich vu cong quoc gia va H¢ thong
théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cp
tinh theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 12
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP caa Chinh
phii; ddng théi han ché cac thao tac cia
can bd tiép nhén, xir ly hé so thi tuc hanh
chinh tai dia phuong trén nhiéu hé théng.

Cac bg, nganh

Vin phong
Chinh pha va
cac dia phuong

Céc dich vu cong duogce
tich hop, cong bd, cong
khai va dong bd thong tin
tiép nhan, xtr 1y hd so day
du, chinh xac, thudng
xuyén trén Céng Dich vu
cong qubc gia va He
thong thong tin giai quyet
thu tuc hanh chinh cap
tinh, bao dam déanh gia
chiit luong phuc vu ngudi
ddan, doanh nghiép theo
Quyét dinh sd 766/QP-
TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu.

27

Tich hop, dong bd cac dir liéu phén theo
ting dia phuong, ¢ip hanh chinh, co quan,
don vj cla cdac Hé th-::mg Ping ky doanh
nghiép; Quan ly dau tu nude ngoai; Gidy

Cic Bo: Ké
hoach va Dau
tu; Giao thong

Vian phong
Chinh phu

Thang
11/2022,
chim  nhit
thang 03/2023

Dir liéu tir cac hé théng
théng tin cua cac bd duge
tich hop véi HE thong
danh gia Bo chi s6 phuc
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phép ldi xe; Glay phép kinh doanh vin tai;
Cép (ddi) bién hiéu, phu hiéu xe 6 10; Ho
tich di¢n tir; Ly lich tr phap; Dang ky, cap
phép hanh nghé kham, chira bénh voi Hé
théng danh gia BO chi sb phuc vu nguoi
din va doanh nghiép cia Cong Dich vu
cong qubc gia phuc vy danh gia cac nhém
chi sé theo ding quy dinh tai khoan 3 Piéu
4 Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tudéng Chinh phu.

Tu

vian  tai;
phap: Y té

vu nguoi din va doanh |
nghiép.

28

Thuc hién cac giai phap ning cao chit
luwgng phuc vu, mirc d6 hai long cua nguoi
dan, doanh nghiép; cong khai két qua danh
gia chit luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyét thii tuc hanh chinh,
cung cap dich vu céng tai cac bd, nganh,
dia phuong theo Quyét dinh sd 766/QD-
TTg ngay 23/6/2022 cia Thi tudng Chinh
phii, ¢4 thé hoa trach nhiém c4 nhan, to
chire, khéng dé tinh trang giai quyét chim,
muon. Thue hién viéc ﬁép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi vé vuéng mic, bit cip
trong thuc hién thi tuc hanh chinh, tranh
dé truomg hop phan anh, kién nghj kéo dai,
vugt cap.

Cac bd, nganh,
dia phuong

Van phong
Chinh phu

Thudng xuyén

Dinh ky hang thang cong
khai danh sach co quan,
td chirc, cd nhan cham
mudn trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, dich vu
cong trén Cong Théng tin
dién tir, Cong dich vu
cong cua bo, nganh, dia
phuong. 100% hé so thu
tuc hanh chinh dé cham,
mudn déu phai ¢o bao cao
giai trinh ly do vdi ngudi
dimg déiu co quan, don vi
va thue hién xin 16i ngudi
dan theo ding quy dinh
tai Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP cua
Chinh phu.




29 | Khén truong hudng dan viée luu trit hd so, | B& Noi vu Vin phong | Thang Thong tu huéng dan duoc
dir ligu dién tr theo Nghi dinh s Chinh pha va| 10/2022 ban hanh
61/2018/ND-CP va  Nghi dinh cac Bo, nganh,
63/2022/ND-CP ctia Chinh phi dé phuc dia phuong
vu thuc hién, giai quyét thi tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép theo yéu cau
ctia Chinh phu tai diém a Khoan 15 Muc I
Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay 08/4/2022,

30 | Huéng ddn Uy ban nhén dén cac cap trién | B Tu phap Van  phong | Thang Vian ban huéng dan duge
khai cung cdp dich vu chimg thue béan sao Chinh phu va | 11/2022 xdy dung, ban hanh
dién tr tir ban chinh; huéng dan cac b, Ban Co yéu
nganh thue hién viée cdp ban sao dién tur Chinh phu
tir s6 gbc dé bao dam gia tri phap ly cua
gidy to, tai lidu do td chic, ¢4 nhin nép
qua Cong dich vu cong cua cac bd, nganh
va Uy ban nhén dan cép tinh.

31 | Chu tri, phdi hop v&i Vin phong Chinh | Bd Tai chinh | Van phong | Thang Cong thong tin mét cira
phti hoan thanh viéc két ndi, tich hop giita Chinh phu 12/2022 quic gia duge két ndi,
Céng théng tin mét cira quic gia voi Cong tich hgp véi Céng Dich
Dich vu cong quéc gia tao thuan loi trong vu cong quéc gia
tiép cén, thuc hién, danh gia chat luong
thue hién cac thu tuc liégn quan dén xudt
nhap khiu hang hoa.

32 | Tich hop, ddng bd diy du, chinh xac, | Bo Thong tin | Vin phong | Thang Cac dir liéu duoc tich
thuong xuyén, lién tuc dir liéu giam sat, | va Truyén | Chinh phui 10/2022 hop, ddng bo voi H¢
danh gia hi¢u qua, mirc d§ sirdung dich vu | théng thong danh gia B6 chi sé

cong truc tuyén véi Hé thong danh gia Bo
chi s6 phuc vu ngudi ddn va doanh nghiép

phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép




theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu theo
thoi gian thuc.

33 E)é'i}i manh cung cép dich vu cﬁng tryc | Cac bo, nganh, | Vin phong | Theo tién do | Cac dich vu cong truc
tuyén, nhét la cac dich vu céng thiét yéu | dia phuong Chinh phu D¢ 4n 06 va|tuyén dugc cung cip va
theo Dé 4n 06 va Quyét dinh sé 422/QD- Quyét dinh s6 | tich hop 1én Céng Dich vu
TTg ngay 04/4/2022 cia Thu tudng 422/QD-TTg | céng qubc gia
Chinh phu. cua Thu tuong

Chinh phu

34 | Chu tri, phdi hop véi Van phong Chinh | Bd Cong an Vian  phong | Thang Cac dir liéu duoc két ndi,
phu, céc bo, nganh, dia phuong hodn thanh Chinh phu va| 10/2022 chia sé phuc vu xac thuc,
viée két néi, chia sé dir liéu gitra Co s dir cic b, nganh, dinh danh va giai quyét
liu quéc gia vé dan cu, Hé thong dinh dia phuong thu tuc hanh chinh, cung
danh, xdc thue dién tir voi Cong Dich vu cap dich vu cong
cong quéc gia, Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cdp bg, ¢ip tinh.

35 | Cha tri, phdi hop véi Bd Tu phap, Bé Y | Bé Cong an Céac Bo: Tu | Thang 6/2023 | Dit liéu dan cu duoc dong
té, B& Lao déng - Thuong binh va Xa héi, phap, Y té, Bo b6, lam sach va két néi,
B6 Tai chinh, B Tai nguyén va Moi Lao déng - chia sé phuc vu giai quyét
trueong. B6 N&i vy, BO Théng tin va Thuong binh thu tuc hanh chinh, cung
'l‘ruyf":n thong, Bo Ké hoach va Piu tu, Bo va Xa héi, Tai cﬁp dich vu cong
Coéng Thuong, Bé Qubc phong, Ngin chinh, Tai

hang Nha nudc Viét Nam, Thanh tra
Chinh phu, Bao hiém xa hoi Viét Nam...
xac thue dong b dit liéu dan cu véi cic co
so dir liéu qudc gia, co sor dir ligu chuyén
nganh dé lam sach dir lidu va két ndi, chia

nguyén va Moi
trirong, NOi
vu, Thong tin
va Truyén
théng, Ké
hoach va Dau
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sé phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, tu, Coéng
cung cap dich vu cong. Thuong, Quéc
phong, Ngén
hang Nha nuéc
Viét Nam,
Thanh tra
Chinh phu,
Bao hiém xa
hoi Viét Nam
36 | Chu tri, phéi hop vai Bd Thong tin va | Bd Cong an B6 Thong tin | Thang Bao cao danh gia cac
Truyén thong khao sat, kiém tra, danh gia va Truyén | 10/2022 nguy co mat an ninh, an
va co bao cdo danh gia cdc nguy co mét an thong toan céc Hé thong thong
ninh, an toan cdc he théng thong tin va tin dugc xdy dung; céc
phdi hop dé xuat, trién khai giai phap khic giai phdp khac phuc ]{:
phuc nhimng 16 hnng biao mat, gép phin héng bao mit durge trién
dam bao an ninh quéc gia khai
37 | Chu tri, phéi hop véi cac bd, nganh, dia | Van phong | Cac bd, nganh, Quyél dinh sira doi Quyét
phuong dé xudt sira d6i Quyét dinh s | Chinh phu dia phuong dinh s6 1291/QD-TTg

1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cia Thu
tudng Chinh pha phé duygét Danh myc thu
tuc hanh chinh thuéc tham quyén giai
quyét clia cdc co quan trung vong duoc to
chire theo nganh doc dong tai dia phuong
dua ra tiép nhén tai Trung tam phuc vu
hanh chinh cong cap tinh, B6 phan Tiép
nhin va Tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cip huyén, cap xa cho phi hop véi
tinh hinh cung cap dich vu cdng truc tuyén

ngay 07/10/2019 cua Thu
tuong Chinh pha dugc
ban hanh.
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Hién dai héa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dn, doanh nghiép

38 | Khan truong trién khai xdy dung, hoan | Cac bd, nganh, | BG Théng tin | Theo tién d6 | Cac co so dit lidu quéc
thién va dua vao van hanh cac co so dit | dia phuong va Truyén | dugc giao gia, co s¢ dir liéu chuyén
lidu quée gia, co s6 dir liéu chuyén nganh thong, Van nganh dugc xdy dung,
di duge phé duyét; diy manh két néi, tich phong  Chinh dura vao van hanh va két
hop, chia se thong tin, dir liéu gitra cac hé phu ndi, chia sé dir liéu phuc
théng théng tin, co s& dir liéu phuc vu chi vu phuc vu chi dao, diéu
dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thi tuéng hanh, giai quyét thu tuc
Chinh phu, cac bj. ngéanh, dia phucmg; hanh chinh, cung cép dich
giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap vu cong va cac tién ich
dich vy cong tryc tuyén; cung cap tién ich cho ngudi dan, doanh
cho ngudi dan, doanh nghiép va thiuc day nghiép.
phat trién kinh té - xa hoi

39 | Tiép tuc thyc hién nghiém viéc ky s6, guri | Cac bo, nganh, | Van phong | Thang Vin ban, hé so duoc g,
nhén vin ban va xir Iy hd so cong viée trén | dia phuong Chinh phu. | 12/2023 nhan, xu Iy trén moi
mﬁi. trudong dién tr tai cac c@p chinh Ban Co yéu truomg dién tir tai tit ca
quyen, hodn thanh viéc xur ly ho so trén Chinh phu cac cap.
méi trudng dién tir tai chinh quyén cép xa.

40 | Dy nhanh tién dé chuin hoa ché dé bao | Cac bo, nganh, | Van phong | Théng 6/2023 | Céc ché dd bao céo duoc
cdo, xdy dung Hé¢ thong théng tin béo cdo | dia phuong Chinh phu chuan héa, trién khai trén

theo yéu cau cua Chinh phu tai Nghi dinh
s6 09/2019/ND-CP va tich hop, chia sé dix
liéu véi HE théng thong tin bio cdo
Chinh phu

hé thong thong tin béo
cdo cua bd nganh, dia
phuong, tich hop vai Hé
théng théng tin bio cao
cua Chinh phu theo yéu
cﬁu
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41

Déi vai cac bd, nganh, dia phuong da xay
dung phan hé theo doi nhiém vu Bo
truong, Thu trudong co quan ngang bo, co
quan thuc Chinh phii, Uy ban nhén dén
va Chu tich Uy ban nhin dan cap tinh
trude ngay Nghi quyét nay ¢0 hi€u lyc thi
hanh thi hoan thién, ndng cap dé két ndi,
tich hop, chia sé voi Hé théng thong tin
theo ddi nhiém vu cua co quan hanh chinh
nha nuée theo huéng din cia Vian phong
Chinh phu.

Trudng hop chua co6 phan hé hoac phan hé
chua dap tng yéu cdu thi s dung H¢
théng thong tin theo ddi nhiém vu cta co
quan hanh chinh nha nuéc do Van phong
Chinh phi phéi hop véi B6 Thong tin va
Truyén théng trién khai thong nhat trong
toan qubc.

Cac bo, nganh,

dia phuong

Vin phong
Chinh phu, Bé
Thoéng tin va
Truyén thong

Thang 6/2023

Phan hé theo doi nhiém
vu Bé truong, Tha trudng
co quan ngang bd, co
quan thue Chinh phu,
Uy ban nhén dan va Chu
tich Uy ban nhéan dan cép
tinh dugc hoan thién,
nang cip, két ndi, tich
hop, chia sé vai Hé thong
thong tin theo déi nhiém
vu cua co quan hanh
chinh nha nudc

42

Két ndi, tich hop, chia sé théng tin, dit liéu
téng hop vé dan cu voi Trung tam thong
tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh phi, Thi
tirémg Chinh phu theo tién dé duoc giao tai
Nghi quyét s6 63/NQ-CP ngay 03/5/2022
cta Chinh phu.

Bo Cong an

Van phong
Chinh phu

Thang
12/2022

Cac thong tin, dir ligu
mng hop vé dan cu duoc
két nodi, tich hop, chia sé
v&i Trung tdm thong tin,
chi dao diéu hanh cua
Chinh phua, Thu tudng
Chinh phu

43

Bao dam an ninh mang va diy manh tién
d6 két noi, tich hop, chia sé dir liéu Co so
dir liéu qube gia vé dn cu véi cic co so

Bo Cong an

Cac bo, nganh,
dia phuong

Thudng xuyén

Co st dir ligu qubc gia vé
dan cu duge bao dam an
ninh mang va két noi, chia
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dir liéu khac dé lam giau dir liéu dan cu
nhim tong hop, phén tich, du bdo céc
théng tin dé phue vu viéc diéu hanh cta
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, hoach
dinh co ché, chinh sach phat trién kinh té
- xa hoi.

s€ voi cac co s dir lidu

khac

44 | Thudong xuycn glam sat, kiém tra an toan | B6 Théng tin | Vian phong | Thuong xuyén | Cac hé théng duoc giam
théng tin va dleu phm hoat dong (mg pho, | va Truyén | Chinh phu., Bo sdt, kiém tra, kip thoi phat
khac phuc sur ¢ an toan thong tin mang | thong Cong an, BO hién va diéu phdi hoat
déi véi Cong Dich vu -::ong quéc gia, Hé Qubc phong, dong ung pho, khéc phuc
théng théng tin giai quyét thii tuc hanh Ban Co yéu su cd an toan théng tin
chinh ¢ép b, cap tinh; cdc hé thong thong Chinh phu mang
tin phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh
phu, Thu tudng Chinh phu va lanh dao céac
bd, nganh, dia phuong.

45 | Banh gia chirc nang, tinh nang ky thuat, | B0 Thong tin | Van phong | Thang 9/2023 | Bao cao danh gia chirc
yéu cdu bao dam vé an toan thong tin Hé | va Truyén | Chinh phu nang, tinh nang k¥ thuat,
thng théng tin theo doi nhiém vu cua co | thong yéu ciu bio dam vé an
quan hanh chinh nha nuoc va phan hé toan thong tin dugc xay
theo d6i nhiém vu cua cac bg, nganh, dia dung
phuong.

46 | Bao dam Mang truyén so liéu chuyén | Bd Théng tin | Cac b, nganh, | Thuong xuyén | Mang truyén sé liéu

ding cua cac co quan Dang, Nha nudc
hoat ddng théng sudt, 6n dinh dap img cac
y€u cau vé hiéu ning, bang thong phuc vu
trao ddi thong tin, dir liu gitra Cdng Dich
vu cong quoc gia, Hé thung thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cdp bd, cap tinh,

va Truyén

théng

dia  phuong,
cac don vi lién
quan

chuyén dang cua cac co
quan DPang, Nha nuéc
duge hoat dong on dinh,
dap (g dugc cac yéu cau




cac hé thong thong tin, co sé dir lidu qudc
gia, co so dir licu chuyén nganh trong giai
quyét thi tue hanh chinh, cung cép dich vu
céng va phuc vu su chi dao. diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, lanh
dao cac bd, nganh, dia phuong

47 | Két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dit liéu | BO Ké hoach | Van  phong | Thang 9/2023 | Cac thong tin, dir liéu
tong hop vé Khung dénh gid tinh hinh thye | va Dau tu Chinh phu duoc chia sé, tich hop vai
hién muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi Trung tam thong tin, chi
theo Quyét dinh sé 288/QD-TTg ngay dao diéu hanh cua Chinh
28/02/2022 v&i Trung tam thong tin, chi phi, Thu tudéng Chinh
dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thi tuémg phi
Chinh phu

48 | Chi dao Téng cuc Théng ké két ndi, tich | Bd Ké hoach | Van  phong Hé théng théng tin thong
hop, lién thong hé théng thong tin théng | va Déu tu Chinh phu ké qubc gia duge két néi,
ké qudc gia vai Trung tAm thong tin, chi tich hop, lién thong vaéi
dao diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Trung tdm théng tin, chi
Chinh phu dao diéu hanh caa Chinh

phu, Thu tudng Chinh
phu

49 | Khan truong xdy dung, hoan thién, dua | B6 Tai nguyén | Vin phong Co so dir liéu dat dai qubc
vao vén hanh Co s& dir liéu dat dai quéc va Moi truong | Chinh phu va gia dugc dua vao vén

gia, két ndi, tich hop, chia sé dir liéu véi
cac co sd dir liéu khac va Trung tdm théng
tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh pha, Tha
tudng Chinh phu

cac bg, co quan
lién quan

hanh. Céc théng tin, dir
liu duge chia sé vai
Trung tdm théng tin, chi
dao diéu hanh cua Chinh
phu, Thi tuéng Chinh phu
va cdc co sd dir liéu khac
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50 | Xay dung bd chi sé diéu hanh san xuét | Tap doan, | Van  phong | Phan dau hoan | B& chi sé didu hanh san
kinh doanh; thuc hién két ndi, tich hop, | Téng Céng ty | Chinh phu va|thanh  trong | xuit kinh doanh duoc xay
chia sé cac thdng tin, dir liéu phuc vu chi | nha nude cac b, co quan | thang 3/2023 | dung; két ndi, chia sé dir
dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuong lién quan liéu v&i Trung tam thong
Chinh phu theo Quyét dinh sd 1498/QD- tin, chi dao diéu hanh cta
TTg ngay 11/9/2021 va&i Trung tim thong Chinh pht, Tha tudng
tin, chi dao diéu hanh cia Chinh phu, Thu Chinh phu
tudng Chinh phu.

51 | X4y dung, trinh Thii tréng Chinh phiiban | Van ~ phong | Céc bd, nganh, | Thang Quyét dinh thay thé
hanh Quyét dinh quy dinh vé viée gui, | Chinh phu dia phuong 11/2022 Quyét dinh 50
nhan vin ban va xir Iy hé so céng viée trén 28/2018/QP-TTg cua
mbi trudng dién tur trong cde co quan hanh Tha tuéng Chinh phu
chinh nha nuéc thay thé Quyét dinh sb duoge ban hanh
28/2018/QB-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu

52 | Xdy dung, trién khai H¢ théng thong tin | Vin phong | BO Thong tin | Thang 6/2023 | Hé théng théng tin theo
theo ddi nhigm vy cua co quan hanh chinh | Chinh phu va Truyén d6i nhiém vu cua co quan
nha nudc trén co s phat tl'lEI'l Hé thong thong va céc hanh chinh nha nudc
quan ly co so dir liéu theo ddi vé thue hién bd, nganh, dia duge xday dung va dua
nhiém vu do Chinh phu, Thi tuéng Chinh phuong vao véan hanh.
ph giao, theo nguyén tic tan dung téi da
ha ting, ing dung cta cic bd, nganh, dia
phwong di trién khai; huéng dén két néi,
tich hop phén hé theo déi nhiém vu cia bo,
nganh, dia phuong vai Hé thong nay.

53 | Chudn héa thong tin, dit lidu va xdy dung | Van  phong | Bd Ké hoach | Thang 9/2023 | Cac bé chi sé duoe xdy
khung B chi s& diéu hanh phuc vu sur chi | Chinh phu, cdc |va Diu 1t dung va ban hanh theo
dao, diéu hanh cua Chinh pht, Thi tuéng | bé, nganh, dia | (Téng  cuc thdm quyén.

Chinh phu, céc b3, nganh va chinh quyén

phuong

théng ké), Tap
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cip tinh; két ndi, tich hop, chia sé céc doan, Tong
théng tin, dir lidu phuc vu chi dao, diéu cong ty nha
hanh ctia Chinh phu, Thu twéng Chinh phu nuée va cde co
theo Quyét dinh sd 1498/QD-TTg ngay quan, to chirc
11/9/2021 cuaa Tha tudng Chinh pha voi ¢0 lién quan
Trung tam thong tin, chi dao diéu hanh cia

Chinh phti, Thi tuéng Chinh phu.

54 | Xay dung in pham dd hoa (Infographic) | Van phong | B6 Ké hoach | Thudng xuyén | Cac an phdm d6 hoa
vé thong tin kinh té - xa@ hoi cha yéu phuc | Chinh phu vi Diu tu (Infographic) dugec xdy
vu phién hop Chinh phu thuong ky hang (Téng tuc dung, phuc vu phién hop
thang. thong ké) Chinh phii

1V | Cac nhiém vu khie

55 | Ddy nhanh viéc trién khai cac nhiém vy, | B Cong an Vin phong | Theo tién do | Cdc nhiém vu, giai phap
giai phap tai Dé 4n 06, bao céo Chinh phu, Chinh phu va | cua Péan 06 |tai Pé an 06 duoce thic
Thu tuéng Chinh pht nhimg van dé vudéng cic bo, nganh, day dé hoan thanh cac
mic, kho khan trong qua trinh thue hién dé dia phuong muc tiéu dé ra.
kip thoi thao go.

56 | Tap trung thuc ddy trién khai Nghj quyétsd | B K& hoach | Cdc bg, nganh, | Theo tién d¢ | Cée nhiém vu, giai phap
02/NQ-CP cua Chinh phu vé nhitng nhiém | va Dau tu dia phuong Nghi quyét sé | tai Nghi quyét sd 02/NQ-

vu, giai phap chu yéu cai thién moi truomg
kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh
quac gia, bao dam hoan thanh cac muc tiéu
dé ra. Theo dai, don doc cac bd, co quan,
dia phuong cap nhat, thong tin vé két qua
cai cach quy dinh va cdi céch thue thi, bao
dam day di, chinh x4c, ding yéu cédu ciia
céc td chirc quoc té danh gia xép hang.

02/NQ-CP

CP dugc thuc diy dé hoan
thanh cdac muyc tiéu dé ra.
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Theo chire nang, nhiém vu duge giao tich
cuc 1hung tm truyen thong, tuyén 1ruyer1
phé bién vé cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh va hién dai hoa phuong thire chi dao,
diéu hanh nhdm nédng cao nhén thire chung
va sy huong tmng cua ngudi déin, doanh
nghiép thiy dugc lgi ich dé thay doi hanh
vi, y thite.

B6 Thong tin va
Truyén thong,
Pai Truyén hinh
Viét Nam, Dai
Tiéng noi Viét
Nam, Théng tin
xa Viét Nam,
Cong Thong tin
dién tr Chinh
phu va cac co
quan théng tAn
bao chi trung
rong, dia
phuong

Cac bd, nganh,
dia phuong

Thuong xuyén

Cac san pham truyén
thong dugc xdy dung,
trién khai

58

B tri kinh phi thue hién cac nhiém vu cua
Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngiy
06/10/2022 ctia Chinh phu trong du toan
ngan sach hang nam dwogc cap co thim
quyén giao. Khu}'cn khich viéc huy dong
theo quy dinh cta phap ludt cac ngudn
kinh phi ngoai ngén sach nha nuée dé trién
khai Nghi quyét.

Cac  bd,
quan,
phuong

co
dia

Bo Tai chinh,
B6 K¢ hoach
va Dau tur

Thudng xuyén

Kinh phi trién khai duoc
bao dam theo quy dinh
cua phap luat
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Theo di, don dbe, kiém tra viéc thue hién
Nghi quyét s& 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cua Chinh phu, dinh ky hang
quy hodc ddt xudt bao cdo Chinh phi tinh
hinh, két qua thuc hién Nghi quyét.

Van phong
Chinh pha

Cac
quan,
phuong

co
dia

Thuong xuyén

Cac vian ban don doc va
béo cdo dinh ky




CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 131 /NQ-CP Ha Ngi, ngay 06 thang 10 ndm 2022

NGHI QUYET
Vé day manh cii cich thii tuc hanh chinh va hién dai héa
phwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vy ngudi din, doanh nghiép

CHINH PHU

~ Can cik Lugt T6 chirc Chinh phii ngay 19 théng 6 néim 2015, Ludt stra doi,
bo sung mot s6 dieu cua Lugt Té chirc Chinh phi va Ludt To chikc chinh quyén
dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Cén cik Nghi dinh s6 39/2022/ND-CP ngay 18 thang 6 ndam 2022 cia
Chinh phu ban hanh Quy ché lam viéc cua Chinh phu;

Theo dé nghi cia B truong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii va két lucn
ciia Thii tuéng Chinh phii tai Hoi nghi ddy manh cdi cdch thii tuc hanh chinh
va hién dai héa phuwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi ddn, doanh
nghiép, t6 chite vao ngay 15 thang 9 nam 2022,

QUYET NGHI:

Chinh phu xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong
thire chi dao, diéu hanh 14 nhiém vu quan trong, thudng xuyén. Trong ndm 2021
va 8 thang du ndm 2022, dudi su chi dao quyét 1iét ciia Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu, céc bd, nganh, dia phuong da tich cue trién khai, cé nhiéu séng kién
véi nhimg md hinh mai, cach lam hay va dat dugc mot 50 két qua néi bit nhu:
Cit giam, don gian héa 1.758 quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh;
phé duyét phucmg 4n cai cach hon 1.100 quy dinh va phuong én phan cip tham
quyén giai quyét 699 thii tuc hanh chinh; xac dinh 59 thi tuc hanh chinh/nhém
thii tue hanh chinh néi bd trong hé théng hanh chinh nha nudc cén ra soat, don
gian hoa trong nam 2023. Viéc doi mai thuce hién co che mot cira, mét cura lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh theo hm:mg 3{) hoa, khong phu thude
vao dia gi6i hanh chinh dugc chi trong, busc dhu co két qua ca nudc da thanh
Iap 11.700 bé phan mét cira céc cip dé tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh,
trong d6 cd 56 dia phuong thanh 1ap Trung tam phuc vu hanh chinh cong cap
tinh; 53/63 dia phucmg da thue hién hop nhat C{)ng dich vu cong va H¢ théng
thong tin mt cua dte:n tr cap tinh thanh Hé thong thong tin giai quyet thu tuc
hanh chinh duy nhat nhlcu dia phuong da thye hién nang cap hé théng timg
buée dap mg yéu ciu s héa; hon 3. 800 dich vu cong truc tuyen muc do 3,
mirc d6 4 va 21/25 dich vu céng thiét yéu theo Pé 4n phat trién (g dung dit



h@u vé dan cu, dinh danh va xéac thue dién tir phuc vu chuyén déi so quéc gia
(Pé an 06) da dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong quuc gia. Cac
chi sb lién quan dén mai tr:m’ng kinh doanh, nﬁng luc canh tranh quéc gia trén
céc bang xép hang quéc té dugc duy tri va cai thién.

Nhiéu co s dir liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh va céc hé thong
thong tln duoc day manh t:rlén khai va phat huy hiéu qua, dac biét la Co s& dir
liéu quoc gia vé dan cu da s6 hoa cap nhat thuong xuyén tir cap x4, bao dam
tiéu chi “ding, du, sach, séng”, cap hon 68 triéu thé cin cude gan chlp dién tir
cho céng dan; nhiéu bd, nganh, dia phuong di xir Iy hd so céng viéc trén méi
trudng mang va hon 14.2 triéu van ban dién tr dugce guri, nhin qua Truc lién
théng van ban qudc gia (trung binh 550.000 vin ban/thang); gan 1.300 phiéu
lay ¥ kién Thanh vién Chinh phu thuc hién trén Hé thong théng tin phuc vu hop
va xir ly cong viéc cua Chinh phii; 69/179 ché d6 bao céo dugc tich hop, cung
cap trén Hé théng thdng tin bio cao Chinh phu, timg buée dwa Trung tim thong
tin, chi dao diéu hanh cta Chinh pht, Thu tuéng Chinh pht vao hoat dong; tmg
dung cdng nghé théng tin trong hoat dong gidm sat, danh gia dugc quan tdm
trién khai, dua vao van hanh Cong tham van va tra ciru quy dinh kinh doanh va
B§ chi s6 phuc vu ngudi din, doanh nghiép trong giai quyét thi tue hanh chinh,
cung cap dich vu cong.

Nhimg két qua néu trén di tirg budc nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly,
chi dao, diéu hanh va tao thudn lgi, giam phi?-ln ha cho ngudi dan, doanh nghiép
trong cac giao dich hanh chinh.

Bén canh nhimg két qua dat duoc, céng tac cai cach thu tuc hanh chinh va
hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh vin con nhiéu han che Mot s
lanh dao céc cap, nhat la ngum dimg dau chua thye su quan tam, quyét liét chi
dao, uu tién thoi gian, ngudn luc va chua ¢6 10 trinh, myc tiéu rd rang; thu tuc
hanh chinh trong mot so Imh vire con nhiéu rao can, nhat 1a linh vure lién quan
dén dat dai, giao duc, v té, kiém tra chuyén nganh, xuit nhap khau.. ; Viéc cit
giam, don gian hoa quy dinh con hinh thie, chua chd trong lham van chinh
sach cac dbi tugng chiu tac dong, ngudi dan, doanh ngh:ep, ty lé su dung dich
vu cong truc tuyén con thap; viéc két nm chia sé dir liéu gitra cac co s@ du liéu,
hé t.h-:mg théng tin phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh ¢on han ché; s6 hoa
hé so, két qua glal quyet thu tuc hanh chinh tai cdc cap chinh quyen con cham,
chwa déap img yéu cau. Nhiéu noi, céng tac chi dao, diéu hanh van theo phuong
thirc truyén théng, chua d6i méi sang tao; viée xir 1y hd SO cong viéc trén moi
truong mang tal mdt s6 bd, nganh, dia phwong chwa tot, ha ting coéng nghé
thdng tin con yéu; nhan luc chua dap umg dugc yéu ciu; an ninh, an toan thoéng
tin thf:u noi chua duge quan tim ding miic, 1§ lot thong tin nhiéu; théng tin,
truyen thong cho cdng tac nay chua dugc coi trong, dau t thich dang dé gop
phan thay doi hanh vi, y thirc ctia nguoi dén, doanh nghiép.



Nguyén nhén ctia nhimg ton tai, han ché néu trén la thiéu quyet liét, ngai
va cham trong chi d:aa thue hién, nhat la nguoi dung dau & mét s6 bg, nganh,
dia phuong; viéc phoi hop gilta céc co quan, don vi con thiéu chu ﬁong, chua
chat ch&; su niu kéo lgi ich cuc bo cua nganh linh vue, thiéu phan cép, phan
quyén va théi quen lam viéc thu cong, gidy t& truyén thong; mot so b phan can
b, cdng chire thyre thi cdng vu chua nghiém, nang luc, trinh dé con han ché;
thiéu két néi, chla sé théng tin, di 11¢u giita cic hé théng thong tin, co so dir
liéu; cdc phan mém cham dugc nang cap, phat trién, mot so dich vu cong chua
thén thién v6i nguoi dung; thiéu cée cong cu ky thuat sé dé phuc vu chi dao,
diéu hanh, theo déi, danh gia dua trén dit liéu theo théi gian thuc; ha tang cong
nghé théng tin, trang thiét bj chua dép | ung yéu cau. Cai cach thu tuc hanh chinh
va hién dai hoa phm:mg thire chi dao, diéu hanh la nhimg van dé méi, khé, nhiéu
luc céan, doi hoi phai 6 thoi gian thich tng cling nhu thay d6i théi quen, cach
lam cho phu hop.

Pé cai cach manh mé quy dinh, thi tuc hanh chinh, cai thién méi truong
dau tu kinh doanh thudn loi, 1anh manh, ning cao ning liuc canh tranh qudc gia
va hién dai hoa phuong thire chi dao, diéu hanh dya trén dir liéu, (ng dung hiéu
qua cong nghé s, tao d6t pha trong cai cach hanh chinh, xiy dung mét nén
hanh chinh chuyén nghiép, ky ludt, ky cuong, hién dai, hiéu qua, liém chinh,
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tot hon, Chinh phi yéu cau cic
b0, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phn trye thude trung wong quan triét quan diém va thyc hién dbng bg,
théng nhit, kip thoi, hidu qua mot sé nhiém vu, giai phap trong tim sau day:

1. QUAN PIEM

1. Can c6 tu duy, cach tiép cAn manh mé, quyét liét hon nira trong cai cach
thi tuc hanh chinh; ké thira, phét huy ket qua dat dugc, bai hoc hay, kinh
ngh1¢m quy; thiic diy ddi méi sang tao, nd luc dot pha vuet 1én. Néu khéng m:r
lwc ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa céng tac chi dao, didu
hanh thi s& “tut hdu”,

2. Phat huy tinh than chu ddng, tinh sang tao, cuong quyét loai bo lgi ich
cuc b, lgi ich nhém, lgi ich ca nhan; huy dong moi nguf:-n luc, su tham gia xay
dymg va phat trién clia ca hé théng chinh tri va cong d::mg doanh ngluep, ngudi
dan. Xay du’ng nhiéu mé hinh, séng kién méi trién khai, ap dung vao thye tién,
tao ddu 4n ndi bat trong thoi gian t&i voi phuong cham ° lay nguol dan, doanh
nghiép la trung tdm, 1a chu thé va la muc tiéu, dong luc; ldy sy hai long cua
ngudi déin, doanh nghiép dé danh gid higu qua“

3. Cai cach thu tuc hanh chinh phai bam sat thyc tién, xuat phat tir thue
tién, lay thuc tién 1am thuée do; noi phai di d6i véi lam va phai co két qua cu
thé, thuc chét, khéng hinh thirc. Hién dai hoa cong téc chi dao, diéu hanh phai
bio dam tinh chinh xéc, kip thoi, khong bi dong, 13 cong cu hé trg dic luc cho



chinh quyén céc cip trong qua trinh ra quyét dinh, nhat 1a phan img chinh séch
nhanh, kip thoi.

4. Pay manh phén cép, phan quyén dé giam tang nic, khéu trung gian, don
glan hoa quy trinh, thu tue hanh chmh ndi bd trong hé théng hanh chinh nha
nuée, rit ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh cua co quan hanh chinh,
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay mot tot hon.

5. Thyc hién nghiém ky ludt ky cuong hanh chinh, c4 thé hoa trach nhiém,
dé cao vai trd ngudi dimg dau; cang “ap luc” thi cang phai “nd luc”, chuyén tir
trang thai “bi ddng” sang “chii dong”; tao sy than thién, cdi thién quan hé gilra
co quan hanh chinh nha nuéc véi ngudi dan, doanh nghiép. Khen thudng, dong
vién va ky luat nghiém minh, kip thoi. Khuyén khich bio vé nhimg ngudi dam
nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung.

6. Day m;mh xdy dung cac hé thfing thf"mg tin, sir dung tai nguyén théng
tin, dir liéu thiet thue, hiéu qua, c6 tinh ket noi, lién thong cao phuc vu cong tac

giai quyet thi tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép va chi dao, diéu
hanh cta chinh quyén cac cép.

7. Nang cap hé thong ha ting céng nghé thnng tin, nhat la viing kho khan,
ving sdu ving xa, bién giéi, hai dao, nhimg ngudi yéu thé khé tiép can véi
cong nghé thong tin.

I1. MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

B¢ trudng, Thu trudng co quan ngang bé, co quan thuge Chinh phi, Cha
tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phﬂ truc thudc trung uong truc tlep chi
dao thure hlen nghiém Nghj quyet s6 02/NQ-CP ngay 10 thang 01 nam 2022,
Nghl quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nim 2020, Nghi quyet s6 76/NQ-CP
ngdy 15 thang 7 ndm 2021 cia Chinh phu, Pé 4n dbi méi thuce hién co ché mot
cua, mét ctra lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh giai doan 2021-
2025 va Pé 4n Phat trién ng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thyc
dién tu phuc vu chuyén dbi so quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam
2030 (Pé an 06), trong d6 tap trung trién khai cdc nhiém vu cu thé nhu sau:

1. V& cai cach th tuc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh nham cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, néang cao nang
luc canh tranh quoc gia

a) Cac bd, co quan ngang bo

- Ra soat, dé xuét phuong an cét giam, don gian hoa quy dinh lién quan
dén hoat déng kinh doanh, trinh Thi tuéng Chinh phi xem xét, phé duyét trudce
ngay 30 thang 9 hang nam. Trong do, tiép tuc thiic day cai cach quy dinh trong
céc linh vue quan 1y, kiém tra chuyén nganh déi véi hang héa xuat khau, nhap



khiu, ding ky dét dai va quan Iy hanh chinh dat dai theo cic giai phép d dé ra
tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP cua Chinh phu.

- T4 chirc thyc thi ngay cic phuong 4n cit giam, don gian héa quy dinh lién
quan dén hoat déng kinh doanh dd duoc Thu twéng Chinh phu phé duyét' va
phuong 4n phan cép trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai Quyét dinh s6
1015/QD-TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Tha tudong Chinh phu, wu tién ap
dung hinh thite mét van ban sua nhiéu vin ban theo trinh tur, thi tuc rit gon, bao
dam hoan thanh ding tién d dugc phé duyét déi voi céc vin ban thude tham
quyén cuia Chinh phii, Thi tuéng Chinh phu va Bg truéng, Thi truéng co quan
ngang bo.

- Tap trung ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh néi bo trong
hé théng hanh chinh nha nudc theo Ké hoach di duge Thu tuéng Chinh phu
phé duyét tai Quyet dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022.

- Cap nhat diy du, chinh xdc va cong khai kip thai quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh, két qua ra soat, chi phi tuan thi, phirong an cit giim,
don gian héa; thye hién tham van céc to chire, cd nhan, dbi tuong chiu tac dong
vé chinh sach, quy dinh; tiép nhan, tong hop, tiép thu, giai trinh, phan héi, cap
nhat két qua xur 1y dbi vai ¥ kién gép v, viréng mic, dé xuét cua td chire, ca
nhan vé chinh sach, quy dinh thuéc pham vi chirc ning quén Iy va cong khai
trén Cdng tham vin va tra ciru quy dinh kinh doanh.

- Chu tri, phéi hop voi Cong Thong tin dién tir Chinh phu va céc co quan,
don vi ¢6 lién quan té chire toa dam va trao dbi vé chinh sach, quy dinh lién
quan dén hoat déng kinh doanh dugc céc t6 chirc, c4 nhan quan tdm, phan dnh
vé& nhitng khé khén, vuréng mic, bat cip trong thyc tién.

b) B Tai chinh trinh Chinh phu trong thang 11 ndm 2022 Nghi dinh vé
két ndi va chia sé théng tin trong linh vire xuét khau, nhap khau, qua canh hang
héa; xuét canh, nhép canh, qua canh ngudi va phuong tién véan tai theo co ché
mét cira quoc gia.

¢) Bd Tu phép, T chie phép ché thude b, co quan ngang bd, S& Tu phap
thudc Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phtfl truc thudc trung uong phéi hop vdi
cdc co quan cé lién quan nang cao chét lugng tham dinh quy dinh vé tha tuc
hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai du thao vin ban
quy pham phap ludt, bao dam chi ban hanh va duy tri nhimg thu tuc hanh chinh,

' Quyét dinh s& 1661/0D-TTg ngay 04 thang 10 nam 2021; Quyét dinh sb 1844/QD-TTg ngay 02 thang 11
nim 2021; Quyét dinh s6 1963/QD-TTg ngay 22 théang 11 nam 2021; Quyét dinh s6 1977/QD-TTg ngay 24
thang 11 nim 2021: Quyét dinh sé 1994/QD-TTg ngdy 26 thang 11 nam 2021; Quyét dinh s6 2177/QD-TTg
ngdy 23 thing 12 nm 2021; Quyét dinh s6 2230/QD-TTg nghy 30 thang 12 néim 2021; Quyét dinh s6 721/QD-TTg
ngdy 16 thang 6 nam 2022; Quyét dinh s 793/QD-TTg ngay 06 thang 7 nam 2022.



quy dinh thét su can thiét, hop ly, hop phap va chi phi tuan thu thap nhat; kip
thoi tham muu cdp ¢ thdm quyén ban hanh cdc van ban quy dinh chi tiét va
huéng dén thi hanh, giam t6i da sé lugng vian ban nay theo ding yéu céu cia
Nghi quyét 68/NQ-CP.

d) Van phong Chinh phu

- Chu tri, phdi hop véi cée bd, co quan, Hoi dong tur vén céi cach thi tuc
hanh chinh xdy dung, quan 1y, phat trién, van hanh hiéu qua Céng tham van va
tra ciru quy dinh kinh doanh.

- Pinh ky thu thap, tong hop, bdo cédo Thu tuéng Chinh phi cdc van dé
doanh nghiép, ngudi dan quan tdm vé co ché, chinh sach, quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh; 6 chire lam viée, trao doi, toa dam veé nhimg rao
can, vudng mic, khé khin trong thuc hién chinh sach, quy dinh, vdi su tham
gia cua cac chuyén gia, nha khoa hoc, lanh dao quan 1y bd, nganh, dia phuong
va hiép hoi, doanh nghiép.

- Theo ddi, huéng dan va dén ddc cac bd, nganh, dia phuong thuc hién
Chuong trinh cét giam, don gian hoéa quy dinh lién quan dén hoat déng kinh
doanh giai doan 2020-2025, thuc thi phuong 4n phan cap trong giai quyét thu
tuc hanh chinh va trién khai ra soat, don gién héa thi tuc hanh chinh ndi bd
trong hé thong hanh chinh nha nudc. Cong khai két qua danh gid nd lyc cai
cach quy dinh kinh doanh ciia cic b, co quan trén Cong tham vin va tra ciru
quy dinh kinh doanh va Céng Théng tin dién tr Chinh pht.

d) Hoi déng tu vén cai cach thi tyc hanh chinh tiép tuc phat huy vai tro,
tréch nhiém 12 cdu néi gitta Chinh phu véi doanh nghiép va ngudi dén; nghién
clru, dé xuét céc sang kién cai cich quy dinh, nhét 13 cac quy dinh dang la rao
can, gay kho khin cho hoat ddng san xuat, kinh doanh va doi song clia ngudi dan;
cho ¥ kién ddc 14p dbi véi céc quy dinh trong dur an, du thao vin ban quy pham
phép luat, phuong 4n cat giam, don gian hoa do céc bo, co quan dé xuét.

2. Vé néing cao hiéu qua thuc thi thi tuc hanh chinh phuc vu ngudi dén,
doanh nghiép.

a) Cac bg, nganh, dia phuong

- Thye hién nghiém viée céng khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét
thi tuc hanh chinh, bdo dém 100% thi tyc hanh chinh duge céng bé, cong khai
day du, dang han va 100% cac ho so thu tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyét
tai cac co quan, don vi dugc theo doi trang thai xir ly trén Hé théng thong tin
gzal quyét thu tuc hanh chinh cdp bo, cip tinh, déng bd véi Céng Dich vu cong
qudc gia dé ngudi dan, doanh nghiép cé thé giam sat, danh gia qua trinh thuc



hlen Riéng cac bg, nganh khén trrong hoan 1hanh viqec chuén hoa két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh trén Co'so dir llE:U quéc gia vé thi tuc hanh chinh, lam
co sO de xdc dinh ma loai gidy to, két noi, chia sé, sir dung théng nhét trong
toan qudc trong thang 10 niam 2022.

- Té chirc kién toan bd phan mét cira cic cép, trién khai BO nhan dién
thim‘ng hiéu, bao dam thyc hién cé hiéu qua Be an ddi moi viée thuce hién co
ché mot cra, mot cura lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai Quyét
dinh sb 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 ndm 2021 ctia Thu tuéng Chinh phu, dép
{rng yéu cau ctia nén hanh chinh phuc vy, thdi gian hoan thanh trong théng 12
nam 2022.

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu
cdng; ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dbi méi phuong thire, 1& 16
lam viéc, kién quyét xur 1y theo diing quy dinh can b, cong chirc, vién chire,
ngudi lao déng cé hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cye, ty y dat ra thu tuc hanh chinh
khong ding quy dinh hodc d& cham, muén nhiéu lan,

- Pdy manh thuc hién chuyén ddi sb toan dién, thuc chét, sau rong trong
tiép nhén, giai quyet thi tyc hanh chinh, trong d6 hoan thanh dirt diém mét so
nhiém vu cu thé nhu sau:

+ Pay nhanh tién dd sd hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo diing quy dinh cta Chinh phi tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP va Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP, d4p img yéu cau két néi, chia sé dit li¢u phuc vu giai
quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong; hudng dan, t6 chirc trién khai
s0 hoa dén tat ca cac can bd, cong chirc, vién chitc tham gia vagc tiép nhan , glai
quyét thi tuc hanh chinh; thue hién 100% két qua ctia cac hé so giai quyét thi
tuc hanh chinh dugc cung cap dong thoi ca ban dién tir c6 day du gia tri phap
ly cho ngum dan, doanh nghiép. Khéng yéu cau ngudi din cung cép gidy o,
két qua giai quyet thu tuc hanh chinh da duoc sb hoa theo ding quy dinh.

+ Ho]:l nhét Cong Dich vu cong véi Hé théng thi:‘mg tin mét cua dién tu
cap bo, cap tinh thanh Hé théng théng tm glal quye:t thu tuc hanh chinh Lap
trung duy nhat cta bg, tinh, dap tmg yéu cau két ndi, chia sé dir liéu voi Céng
Dich vu cong quéc gia, cic hé thong thong tin, co s& dif liéu quoc gia, co s& dir
li€u chuyén nganh va s6 hoa hé so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh; thiét lap, nang cdp, hoan thién kho
quan ly dir liéu dién tu cla to chire, ca nhan trong Heé thong thong tin giai quyet
thii tuc hanh chinh cap bd, cép tinh phuc vu viée sd hoa két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh, bao dam nguyén tic ngudi dan, doanh nghiép chi cung cip
théng tin mdt lan cho co quan 11anh chinh nha nuée; hoan thanh két ndi, tich
hop, chia sé dir liéu két qua gial quyet thu tuc hanh chinh tir H¢ thung théng tin
giai quyét thu tuc hanh chinh cap b, cap tinh, co s& dit liéu quoc gia, co s& dir



liéu chuyén nganh thude pham vi quan ly voi Kho dir liéu dién ti cua t6 chire,
cd nhan trén Cong Dich vu cong quoc gia dé chia sé, tai sir dung dir liéu da
dugc sé hoa trong toan qudc thung nhat, hiéu qua. Phin ddu hoan thanh trong
thang 11 nam 2022, chdm nhét trong quy I nam 2023.

+ Chu djng phm hop v6i B Cong an, B4 Thong tin va Truyén thong, co
quan c6 lién quan kiém tra, danh gia an toan hé théng théng tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cap bg, cap tinh va chi dao trién khai giai phap bao dam an toan,
an ninh mang dé két ndi, khai thac Co so dit ligu quoc gia ve dan cu phuc vu
giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng truc tuyén.

+ Hoan thanh viéc xay dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong giai
quyét thi tyc hanh chinh dé bao dam 100% thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét c6 thong tin, di liéu tai Hé théng théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia bd, nganh, dia phuong; diy manh thuc hién dich vu cong trirc
tuyen thanh todn truc tuyén, trong d6 thuc hién ti cdu tric quy trinh nghiép
vu dé xay dymg hodc hoan thi¢n dich vu céng tryc tuyén, tich hop, cung cép 1én
Cong Dich vu cong quoc gia dbi voi cac thu tuc hanh chinh thu¢c pham vi tham
quyén g:al quyct bao dam nguyén tic lay nguol dung la trung tdm. Thyc hién
ngh:em viéc tuap nhan, xir ly ho so tryue tuyen khcng dé tinh trang giai quyét
ho so cham, muén; nghién ciru, dé xuat cép co thAm quyén giam phi, 1¢ phi
trong truong hop thanh toan truc myen dé khuyén khich nglrcrl dan, doanh
nghiép tham gia thuc hién; ra soét, chuén hoa, dién tir héa mau don t& khai theo
huéng cat giam t6i thiéu 20% thong tin phai khai béo trén co s tai sir dung di
lidu da dugce s6 héa; ddy nhanh viée thuc hién ky s6 trén thiét bi di dong; nghién
ciru, t6 chire trién khai thyuc hién thu tuc hanh chinh khéng phu thude vao dia
gidi hanh chinh.,

+ Cac dich vu cong truc tuyén thude tham quyén thuc hién cua co quan
nha nude cac cp trén dia ban tinh, thanh pho truc thudce trung wong do céc bd,
nganh trién khai cung cap thue cac linh vire nhu: Dang ky doanh nghiép; quan
ly dau tw nude ngoai; glay phép lai xe; gidy phép kinh doanh vin tai; cap (d6i)
bién hiéu, phti hiéu xe 6 t6; hd tich dién tir; 1y lich tu phép; ding ky, cép phép
hanh nghé kham, chira bénh; xay dung,... duoc tich hop, céng bd, cong khai
va dong bo thong tin tiép nhan, xir Iy hd so ddy di, chinh xac, thudng xuyén
trén Céng Dich vu cong quc gia va Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cép tinh theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 12 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
ctia Chinh phi, bao dam dénh gi4 chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuce trén moi
truomg dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua
Thu tuéng Chinh phu; dong thoi han ché céc thao tac clia cén bd tiép nhan, xir
ly hé so thu tuc hanh chinh tai dia phuong trén nhiéu hé théng.



Céc Bd: Ké hoach va Pau t; Giao théng vén tai; Tu phap; Y té tich hop,
dong bd céc dir I:eu phén theo timg dia phuong, cép hanh chinh, co quan, don
vi cua cac Hé thang Piéng ky doanh nghlep, Quan ly déau trr nuée ngoai; Gidy
phép l4i xe; Gidy phép kinh doanh vén tai; Cap (d6i) bién hiéu, phu higu xe 6
t6; Ho tich dién tr; Ly lich tu phap; Dang ky, cép phép hanh nghé kham, chira
bénh véi Hé thong danh gid Bé chi so phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ctia
Cdng Dich vu cong quéc gia phuc vu danh gia cac nhom chi s theo ding quy
dinh tai khoan 3 Piéu 4 Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim 2022
ctia Thi twdng Chinh phi. Phan d4u hoan thanh trong thang 11 nim 2022, chim
nhat trong quy I nam 2023.

- Thuc hién cac giai phap néng cao chét lugng phuc vy, mie do hai long
cua ngudi dan, doanh nghiép. Céng khal két qua danh gia chét Iuc;rng phuc vu
ngudi din, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong tai cdc bg, nganh, dia phuong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23
thang 6 ndm 2022 cua Thu twong Chinh phu. Ca thé héa trach nhiém cé nhén,
td chirc va dinh ky hang thang céng khai danh sich co quan, té chirc, ¢4 nhan
cham muén trong giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vy céng trén Céng Thong
tin dién tir, Céng dich vu cdng cia bd, nganh, dia phuong. 100% hé so thi tuc
hanh chinh dé cham, muén déu phai cé bdo cao gidi trinh ly do véi nguoi dimg
diu co quan, don vi va thyuce hién xin 16i ngudi dén theo ding quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2018/NB-CP cua Chinh phu.

Thyc hién viée tiép nhén, xir 1y phan anh, kién nghi vé vuéng mac, bat cap
trong thue hién tha tuc hanh chinh, tranh dé truong hop phéan 4nh, kién nghi
kéo dai, vuot cﬁp.

b) B Noi vu khin truong huéng din viée luu trit hd so, dir lidu dién tir
theo Nghi dinh s§ 61/2018/ND-CP va Nghi dinh 63/2022/ND-CP cta Chinh
phtt dé phuc vu thue hién, giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén, doanh
nghiép theo yéu ciu ctia Chinh pht tai diém a Khoan 15 Muc I Nghi quyét s6
50/NQ-CP ngay 08 thang 4 ndm 2022. Thoi gian hoan thanh trong thang 10
nam 2022.

¢) B6 Tu phap theo chirc nang, nhiém vu duge giao, hudng din Uy ban
nhén dan cac cap trién khai cung cap dich vu chung thuc ban sao dién tu.' tu.' ban
chinh; hudéng dén cic bd, nganh thyuc hién viéc cap ban sao dién tr tir sb guc dé
bao dam gia tri phap ly cua gidy to, tai liéu do t6 chirc, ca nhan nop qua Cong
dich vu céng clia cac bd, nganh va Uy ban nhin dan cép tinh, thoi han hoan
thanh trong thang 11 nam 2022.

d) B¢ Tai chinh chu tri, phm hop véi Van phong Chinh phu hoan thanh
viée két nm tich hop gitra Cong thc-ng tin mot cira quoc gia voi Cong Dich vu
cong quéc gia tao thudn loi trong tlep cén, thue hién, danh gia chat luong thuc



10

hién cdc thu tuc lién quan dén xuat nhap khau hang hoa. Hoan thanh trong théng
12 nam 2022.

d) B6 Thong tin va Truyén théng tich hop, déng bd day du, chinh xac,
thudong xuyén, lién tuc dir liéu glam sat, danh gia hlELl qua, mirc d¢ sir dung
dich vu cong truc tuyén voi Hé thong danh gia Bé chi sé phuc vu ngudi dén va
doanh nghiép theo Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23 thing 6 nam 2022 ctia
Thi turéng Chinh phi theo thoi gian thuc. Hoan thanh trong thang 10 nam 2022,

e) Bo Cong an

- D:iy manh cung cﬁp dich vu cdng truc tuyén, nhit 1a cac dich vu cong
thiét yéu theo Dé an 06 va Quyét dinh s6 422/QD-TTg ngay 04 thang 4 nim
2022 cua Thu tudng Chinh phu.

- Chu tri, phm hop véi Van phong Chinh phi, cac bg, nganh, dia phuong
hoan thanh viéc két ndi, chia sé dir liéu gitra Co s& dir liéu qudc gia ve déan cu,
Hé théng dinh danh, x4c thuc dién tir véi Cung, Dich vu cong quoc gia, Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh c4p bd, cp tinh phuc vu xéc thue,
dinh danh va giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong. Thoi gian
hoan thanh trong thang 10 nam 2022.

- Chi tri, phoi hop véi Bé Tu phap, Bo Y té, B Lao déng - Thuong binh
va X4 hoi, Bo Tai chinh, B6 Tai nguyén va Méi truomg, Bo N§i vu, Bo Thﬂng
tin va Truyén théng, Bo Ké hoach va Pau tu, B§ Cong Thuong, Bo Québc
phong, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Thanh tra Chinh phu, Bao hiém xa héi
Viét Nam... xac thuc dong b dir liéu dan cur véi cac co so dir lidu quéc gia, ca
s& dir liéu chuyén nganh dé 1am sach dit liéu va két néi, chia sé phuc vu giai
quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng. Thoi gian hoan thanh trong
thang 6 nam 2023.

- Chu tri, phéi hop véi B Théng tin va Truyen théng khao sat, kiém tra,
danh gia va c6 bao cdo danh gla cac nguy co mét an ninh, an toan céc hé thc:mg
théng tin va phdi hop dé xudt, trién khai giai phap khic phuc nhimg 15 héng
bao mat, gop phan dam bao an ninh quéc gia. Thoi gian hoan thanh trong thang
10 nam 2022.

g) Vin phong Chinh phii chi tri, phéi hop véi cac bd, nganh, dia phurong
& xuét stra ddi Quyét dinh sd 1291/QD-TTg ngay 07 thang 10 nim 2019 cua
Thu twéng Chmh pht phé duyét Danh muc thi tuc hanh chinh thude tham
quyén giai quyét clia cac co quan trung uong duge to chire theo nganh doc déng
tai dia phurong dua ra tiép nhén tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong cap
T.mh B6 phan Tiép nhdn va Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cap huyén,
cap xa cho phu hgp vai tinh hinh cung cap dich vu cong tryc tuyén.
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3. V& hién dai hoa phuong thire chi dao, diéu hanh
a) Céc bd, nganh, dia phuong

- Khén trrong trién khai x4y dung, hoan thién va dua vao van hanh céc co
s& dit liéu qudc gia, co s& dir liéu chuyén nganh da dugc phé duyét; day manh
két nédi, tich hop, chia sé thong tin, dir liéu giira cac hé thong théng tin, co s&
dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh ctiia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu, céc
bd, nganh, dia phuong; giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong
true tuyén; cung cép tién ich cho ngudi dan, doanh nghiép va thuc day phat
trién kinh té - xa hdi.

- Tiép tuc thuc hién nghiém viéc ky s6, giri nhin van ban va xir 1y ho so
cong viéc trén mdi truomg dién tir tai cac cAp chinh quyén, chdm nhat trude
thang 12 ndm 2023 hoan thanh viéc xur ly hé so trén moi trudng dién tr tai
chinh quyén cip xa; diy nhanh tién dé chuén hoa ché do bdo cdo, xiy dung Hé
théng thong tin bdo cdo theo yéu cdu cua Chinh phu tai Nghi dinh 50
09/2019/ND-CP va tich hop, chia sé dif liéu véi Hé théng thong tin bio cdo
Chinh phu, thoi gian hoan thanh trudce thang 6 nam 2023.

- Xay dung bd chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cia b, nganh, dia
phuong; thuc hién két néi, tich hop, chia sé théng tin, dit liéu theo Quyét dinh
s 1498/QD-TTg ngay 11 thiang 9 nim 2021 cua Thu tuéng Chinh phi véi
Trung tam thong tin, chi dao didu hanh cia Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu.

- Pdi v6i cc bd, nganh, dia phuong da xdy dung phén hé theo déi nhiém
vu B trudng, Thu truéng co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy ban
nhan dan va Chi tich Uy ban nhan dén cép tinh truée ngay Nghi quyét nay c6
hidu luc thi hanh thi hoan thién, nang cap dé két néi, tich hop, chia sé véi Hé
théng théng tin theo ddi nhiém vu cla co quan hinh chinh nha nuée theo huéng
din ctia Vin phong Chinh phu. Thoi gian hoan thanh trong théng 6 nam 2023.

Trudmg hop chura ¢6 phan hé hoic phin hé chua ddp Umg yéu cau thi si
dung Hé théng thong tin theo ddi nhiém vy cia co quan hanh chinh nha nuéc
do Vin phong Chinh phu phéi hop véi Bé Thong tin va Truyén thong trién khai
théng nhat trong toan quéc.

b) B6 Cong an

- Chui tri, phdi hop véi Van phong Chinh phu két néi, tich hop, chia sé
théng tin, dir liéu tong hop vé dén cu véi Trung thm thong tin, chi dao diéu
hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi theo tién do duge giao tai Nghi
quyét sé 63/NQ-CP ngay 03 théng 5 nim 2022 cta Chinh phu.
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- Bao dam an ninh mang va day manh tién dé két noi, tich hop, chia sé dir
liéu Co s& dit lidu quéc gia vé dén cur véi céc co s dir liéu khac dé lam giau
dit liéu dan cu nham tdng hop, phan tich, dir bdo cac théng tin dé phuc vu viéc
didu hanh ctia Chinh phu, Thii tréng Chinh phi, hoach dinh co ché, chinh sich
phét trién kinh té - xa héi.

c) B6 Thong tin va Truyén théng

- Chu tri, phéi hop véi Van phong Chinh phu, Bé Céng an, Bd Quéc
phong, Ban Co yéu Chinh phi va céc co quan lién quan thudng xuyén giam
sat, kiém tra an toan théng tin va diéu phéi hoat dong tmg pho, khéac phuc su
cb an toan théng tin mang dbi voi Céng Dich vu cdng quéc gia, Hé thong théng
tin giai quyét thi tuc hanh chinh cp bd, cip tinh; céc hé thong thong tin phuc
vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh pht, Thi tuémg Chinh phu va lanh dao céc b,
nganh, dia phuong.

- Chu tri, phoi hop véi Van phong Chinh pht dénh gié chire nang, tinh
ning k¥ thudt, yéu cau bao dam vé an toan thong tin Hé théng théng tin theo
ddi nhiém vu cua co quan hanh chinh nha nuoc va phan hé theo déi nhiém vu
cua cac by, nganh, dia phuong.

- Bao dam Mang truyén s6 liéu chuyén diing cla c4c co quan Pang, Nha
nuéc hoat dong théng suét, 6n dinh dap tmg ce yéu cdu vé hidu ning, bang
théng phuc vy trao dbi théng tin, dit liéu gitta Céng Dich vu céng qudc gia, Hé
théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cép b, cap tinh, cdc hé théng
thong tin, co s& dir lidu quoc gia, co s& dir liéu chuyén nganh trong giai quyét
thii tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong va phuc vu s chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, 1anh dao céc bd, nganh, dia phuong.

d) B Ké hoach va Pau tur

- Cha tri, phdi hop véi Van phong Chinh phu két ndi, tich hop, chia sé
thong tin, dit liéu tng hop vé Khung dénh gia tinh hinh thyc hién muc tiéu phat
trién kinh té - x3 héi theo Quyét dinh sé 288/QD-TTg ngiy 28 thang 02 nim
2022 véi Trung tam thong tin, chi dao didu hanh ctia Chinh pht, Thu tuéng
Chinh phu.

- Chi dao Tdng cuc Théng ké phoi hop véi Van phong Chinh phi két néi,
tich hop, lién thong he théng thong tin thong ké qudc gia véi Trung tim théng
tin, chi dao diéu hanh ciia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu.
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d) Bd Tai nguyén va Mbi trudmg khan truong xdy dung, hoan thién, dua
vio van hanh Co so dit liéu dét dai quéc gia, két ndi, tich hop, chia sé dit liu
V@i cac co so dir liéu khac va Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cta Chinh
pht, Thu tudng Chinh phu.

¢) Tap doan, Téng Cong ty nha nudc xay dung b chi sé didu hanh sin
xuat kinh doanh; thurc hién két ndi, tich hop, chia sé cac thong tin, dir liéu phuc
vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phi, Thi tuéng Chinh phu theo Quyét dinh s6
1498/QD-TTg ngy 11 théang 9 ndm 2021 v6i Trung tam thong tin, chi dao diéu
hanh cia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu.

g) Van phong Chinh phu

- Chu tri xdy dung, trinh Thu tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh quy
dinh vé viéc giri, nhdn van ban va xir Iy hé so cong viée trén méi trudng dién
tir trong céc co quan hanh chinh nha nude thay thé Quyét dinh s6 28/2018/QD-
TTg cua Thu tudng Chinh phu. Thoi han hoan thanh trong thang 11 nam 2022.

- Chu tri, phéi hop véi B Thong tin va Truyén thong x4y dung, trién khai
Hé thong thdng tin theo déi nhiém vu cta co quan hanh chinh nha nuéce (bao
gi‘:‘rm nhiém vu do Chinh phu, Tha tuémg Chinh phu, B trirdng, Thu truéng co
quan ngang bd, Thu truong co quan thude Chinh phu, Uy ban nhan dan va Chu
tich Uy ban nhan déan cép tinh giao) trén co s& phét trién Hé thng quan Iy co
s¢ dix liéu theo doi vé thue hién nhiém vu do Chinh phu, Tha tudng Chinh phi
giao, thoi han hoan thanh trong thang 6 nam 2023 theo nguyén tac tin dung toi
da ha ting, (mg dung cta cac bd, nganh, dia phuong da trién khai; huéng dan
két ndi, tich hop phan hé theo déi nhiém vu cta bd, nganh, dia phuong véi Hé
th("ing nay.

- Cht tri, phéi hop véi Tong cuc Thng ké (B Ké hoach va Pau tu), cac
bd, nganh, dia phuong, Tap doan, Tf:ing cong ty nha nudc chudn héa théng tin,
dit liéu va xay dung khung Bd chi sé didu hanh phuc vu sir chi dao, diéu hanh
ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi, céc bd, nganh va chinh quyén cép tinh;
két ndi, tich hop, chia sé cac thong tin, dit liéu phuc vu chi dao, didu hanh cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh pht theo Quyét dinh s6 1498/QD-TTg ngay 11
thang 9 ndm 2021 cia Thu tuéng Chinh phu voi Trung tdm théng tin, chi dao
diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Chu tri, phdi hop v6i Tdng cuc Théng ké, Bé Ké hoach va Pau tu va cac
b6, nganh lién quan xay dumg 4n phdm d6 hoa (Infographic) vé théng tin kinh
té - xa hoi chii yéu phuc vu phién hop Chinh pht thuong ky hang thang.
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I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. B§ truéng, Thu trudong co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thude trung wong:

- Sir dung B& chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép dé chi dao, diéu
hanh viéc giai quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cung tai bo, nganh
dia phuong minh quan 1y; kip thoi chén chinh ky cuong, xu ly nghiém céan bd
vi pham va ting cu'cmg muc d¢ hai long cia ca nhan, t6 chire. Chu trong dao
tao, boi du{mg, tdp huan nghi€p vu cho d61 ngi can b, cong chuc, vién chic
déap tmg yéu cau nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét; tuyén truyén, hudng din
tao su dong thuén va huy dong su tham gia cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Phél hop chat ché véi Bo Cong an dua ra muc tiéu, nhi€ém vy, 19 trinh cu
thé trién khai quyet ligt, thuc hign hiéu qua Pé 4n 06 dé dat duge céc muc tidu
phuc vu phat trién kinh té - xa hdi, hoach dinh chinh séach, chl dao, diéu hanh
cua lnh dao cdc cép va giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop vé&i B6 Cong an, B§ Thong tin va Truyén théng va céc bé, co
quan lién quan kip thoi bdo cdo Ban Chi dao An toan, An ninh mang quéc gia
céc vin dé mai, phu:c tap cin ¢6 su pth hop lién nganh déi v@i cac ndi dung
lién quan dén viéc bao dam an toan, an ninh mang tai Nghi quyét.

- Cac bg, co quan ngang b phdi hop voi Bd Tu phap, Vin phong Chinh
phu can cir cac phuong an cat giam, don gnan hoa quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh, th tuc hanh chinh ni bg va phuong én phan cap tham quyen
giai quyat thu tuc hanh chinh dugc Thi tudng Chinh phi phe duyét dé xuét stra
doi, bd sung, thay the cac quy dinh khéng con phu hop, giti B§ Tu phap, Van
phong Chinh phu tong hop dé dua vao Chuong trinh xdy dung Luét, Phép 1énh,
chuong trinh ¢ong tac ctia Chinh phi, Thi tuéng Chinh phu.

2. B Coéng an chu tri, phoi hgp vdi Vin phong Chinh phu va cac b{;u,
nganh, dia phuong déy nhanh viéc trién khai cdc nhiém vy, giai phap tai Pé an
06, bao cao Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu nhimg vén dé vudng mac, kho
khan trong qua trinh thuc hién dé kip thai théo gé.

3.Bo Ké hoach va Pau t ch tri, phm hop vai cac b, nganh, dia Phucmg
tdp trung thac day trién khai Nghl quyét s6 02/NQ-CP ciia Chinh phu vé nhimg
nhiém vu, giai phap chii yéu cai thién moi tnm‘ng kinh doanh, nang cao nang
luc canh tranh quoc gia, bao dam hoan thanh cac muc tiéu d& ra. Theo ddi, don
dbc cac bd, co quan, dia phuong cap nhét, théng tin vé két qua cai cach quy
dinh va cai cach thuc thi, bao dam day du, chinh xac, ding yéu cau cua céc to
chirc qudc té danh gia xép hang.
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4. Bo Thong tin va Truyén théng, bai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tteng
noi Viét Nam, Thong tén xa Viét Nam, Cong Thoéng tin dién t&r Chinh phu va
céc co quan thong tan béo chi Trung uong, dia phuong theo chirc néng, phlem
vu duoc giao tich cuc théng tin, truyén thong, tuyén truyen phn bién vé cong
tac cai céch thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh
nhim néng cao nhan thirc chung va su huéng tmg ciia ngudi dén, doanh nghiép
thiy duoe loi ich dé thay déi hanh vi, y thirc.

5. Kmh phl thue hién Nghi quyét nay duoce bé tri tir nguén n gan sach nha
nude cap cho cdc bd, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thuée trung wong theo phan cép ngan sach nha nudc
hién hanh. Cac bj, co quan ngang bg, co quan thude Chinh phu, Uy ban nhéan
dén tinh, thanh phé truc thudce trung wong bo tri kinh phi thue hién céc nhiém vu
ctia Nghi quyét trong du toan ngén sach hang nim dugc cép c6 tham quyén giao.

Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phap luat cdc nguén kinh
phi ngoai ngan sach nha nudc dé trién khai Nghi quyet.

6. Van phong Chinh phii ch tri, phéi hop véi cac B, co quan lién quan
theo déi, don dde, kiém tra viéc thue hién; dinh ky hang quy hodc dot xuat bao
c4o Chinh phu tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét nay./.

Noi nhin: TM CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung uvong Dang;

- Thu tudmg, cac Phd Thi twdng Chinh phu;
- Céc b, co quan ngang bg, co quan thude Chinh phu;
- UBND ciic tinh, thanh pho trure thubc trung uong:
- Viin phong Trung uong va cac Ban cua Dang;
- Viin phong Tong Bi thu;
- Vin phong Chu tich nude;
- Van phong Quoc hdi;
- Uy ban trung uong Mit trin Té quac Viét Nam;
- Co quan trung wong cia cae doan thé; ) Pham Binh Minh
- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly TTg, TGD Cong TTDT, i
cac Vy, Cuc, Cong bdo;
- Luu: VT, KSTT (2). 4




