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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S4: 3692 /QD-UBND Nghé An, ngay 43 thang 8 ndm 2026
QUYET DPINH

Céng bé Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh va phé duyét quy
trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong gidi quyét thi tuc hanh chinh linh vue
diang ky hoat dong ctia Ngin hang Chinh sach xa hoi thugc pham vi chue
ning quan ly cia S& Tai chinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN
Can cir Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Céin cit cde Nghi dinh cia Chinh phu: sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
18 kiém sodt thi tuc hamh chinh; sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 sita déi, b6
sung mot s6 diéu ciia cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thit tuc hanh chinh;
s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 vé sira doi, b6 sung mét sé diéu cia cac Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thu tuc hanh chinh; s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién théng
tai B phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia; s6 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 sia déi, bo sung mot s6 diéu cuia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thue hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cura,
mot cura lién thong tai Bé phdn Mot cia va Céng Dich vu cong qué’c gia,

Cén ci cde Thong tu ciia Bo trudng, Chii nhiém Vin phong Chinh phu: 56
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh: s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 hudng dan thi hanh mét s6 ndi
dung cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phu vé thue
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién théng tai Bo phdn Mot
cvra va Cong Dich vy cong quoc gia;

Can cu Quyét dinh s6 1997/0D-BTC ngay 24/7/2026 cua B truong Bo Tai
chinh vé viée céng bé thit tuc hanh chinh moi ban hanh linh vuc dang ky hoat
déng ciia Ngan hang Chinh sdch xd hoi thuge pham vi chire ning quan ly cua B¢
Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Giam déc S6 Tai chinh tai To trinh s6 7046/TTr-STC ngay
04/8/2026,



QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bo kém theo Quyét dinh nay Danh muyc 02 thu tuc hanh chinh
mai ban hanh va phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir trong giai quyét thu
tuc hanh chinh linh vuc dang ky hoat dong cua Ngan hang Chinh sach x& héi thuge
pham vi chirc nang quan ly cua Sé Tai chinh.

(Chi tiét tai cdc Phu luc kém theo).

Piéu 2. Giao S6¢ Tai chinh chu tri, phdi hop véi Van phong Uy ban nhén dan
tinh (Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh) va cac co quan, don vi lién quan
dé thiét 1ap quy trinh dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chénh Van phong Uy ban nhén dan tinh, Giam doc S& Tai chinh, Gidm ddc
cac so, Thu trudng cac ban, nganh cép tinh, Chu tich Uy ban nhan dan céac xa,
phudng va cac to chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./[{¥ " ——

Noi nhan: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; HO CHU TICH
- B& Tu phap (Cuc KSTTHC); ¢
- Chu tich UBND tinh;

- Ph6 Chu tich TT UBND tinh;

- Phé CVP UBND tinh (B/c Thién);
- Trung tam PVHCC tinh;

- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, KSTT (Phuc).

Bui Thanh An



(]

Phu luc I

- DANH MUC THU TYC HANH CHINH MGI BAN HANH LINH VU'C PANG KY HOAT PONG CUA NGAN HANG
CHINH SACH XA HOI THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO TAI CHINH
(Kem theo Quyét dinh sé6 369 & /OD-UBND ngay43 /8/2026 cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Nghé An)

TT

Tén tha tuc hanh
chinh

Thoi han giai quyét -

~ Cich thirc, dia diém
thue hién

Phi, 1€ phi
(néu o)

Can e phap ly

Ding ky thay doi
nd1 dung, cdp nhat,
b6 sung thong tin,
cap lai gidy chung
dinh
thong tin dang ky

nhin, hiéu
hoat ddng cua Ngén
hang Chinh sach xa
héi, chi nhanh,
phong giao dich
Ngin hang Chinh
sach xa hdi. Dang
ky hoat dong lan
dau ctia chi nhénh,

phong giao dich

Ngan hang Chinh

sach x& hoi

- Bing ky thay doi n6i dung dang ky hoat dong,
ding ky cap nhat, bé sung thong tin ding ky hoat
dong, cap lai gidy chirng nhan, hiéu dinh thong tin
dang ky hoat dong cua Ngan hang Chinh sach xa
hoi:

+ Trudng hop ding ky thay ddi ndi dung diang ky
hoat ddng ctia Ngan hang Chinh sach x3 hoi:
Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tr ngay nhén
hé so.

+ Truong hop dang ky cdp nhat, bd sung thong tin
dang ky hoat dong ctiia Ngén hang Chinh sach xa
hoi: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan hoé so.

+ Truong hop cap lai gidy ching nhan ding ky
hoat dong cia Ngan hang Chinh sich xd hoi:
Trong thoi han 01 ngay lam viée ké tir ngay nhan
duoc vin ban dé nghi.

- Nop hd so truc tiép
~hoac qua dich vu buu

chinh dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh Nghé An (s 16,

duong  Truong  Thi,
phuong Truong Vinh,
tinh Ngh¢é An);

- Nop hd so truc tiép
hoac qua dich vu buu
chinh dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng
cac xd, phuong trén dia
ban tinh Ngh¢ An;

- Nop hd so truc tuyén
toan trinh qua Cong Dich
gia:
http://dichvucong.gov.vn

vu cong quoc

Khoéng quy
dinh

- Nghi dinh s
06/2026/ND-CP
ngay 10/01/2026
cua Chinh phu quy
dinh vé to chtc va
hoat dong cua Ngan
hang Chinh sach xa
hoi;

- Thong tu sb
106/2026/TT-BTC
ngay 22/7/2026 cua
Bo trudng BO Tai
chinh vé dang ky
hoat dong cua Ngan
hang Chinh sach xa
hoi.




TY

Tén thu tuc hanh
chinh

Thoi han giai quyét

Cich thire, dia diém

thye hién

Phi, I¢ phi

(néu c0)

Cin cir phap ly

+ Trudng hop hiéu dinh thong tin dang ky hoat
dong cua Ngéan hang Chinh sich xa héi: Trong
thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc
vin ban dé nghi.

- Ding ky hoat dong 1an dau, diang ky thay déi ndi

dung ding ky hoat dong, dang ky cdp nhat, bo

sung thong tin diang ky hoat dong, cip lai gidy

-chirng nhan, hi¢u dinh thong tin dang ky hoat dong

cua chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh
sach x3 hoi:
+ Truong hop ding ky hoat dong lan dau caa chi
nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa
hoi: Trong thdi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan ho so.

+ Truong hop ding ky thay doi ndi dung dang ky
hoat dong chi nhanh, phong giao dich Ngan hang
Chinh sach xi hoi: Trong thoi han 03 ngay lam
viée ké tir ngay nhan ho so.

+ Trudng hop ding ky cap nhét, bd sung thong tin
‘dang ky hoat dong cua chi nhanh, phong giao dich
‘| Ngén hang Chinh siach xa hgi: Trong thoi han 01

ngay lam vi€c ke tir ngdy nhan ho so.




TT

Tén thu tuc hanh

chinh

Thot han giﬁi quyét

Cich thire, dia diém
thwe hién

Phi, 1¢ phi
(néu c6)

Cin ci phép Iy

+ Trudng hop cép lai gidy chirng nhan ding ky
hoat dong cua chi nhanh, phong giao dich Ngan
hang Chinh siach xa hoi: Trong thoi han 01 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhén dugc van ban dé nghi.

i + Truong hop hi€u dinh thong tin déng ky hoat

ddng cua chi nhanh, phong giao dich Ngén hang
Chinh sach xa hoi: Trong thoi han 02 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi.

[§8]

bang ky cham. duat

hoat  dong  chi
nhanh, phong giao
dich Ngan hang

Chinh sach xa hoi

+ Truong hop chdm dit hoat dong chi nhanh Ngan
hang Chinh sach xd hoi: Trong thoi han 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhén ho so.

+ Truong hop cham dut hoat dong phong giao
dich Ngan hang Chinh sach xa hoi: Trong thoi han
01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan h so.

- Nop hd so truc tiép
hodc qua dich vu buu
chinh dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh Nghé An (sé 16,

duong  Truong  Thi,
phuong Trudong Vinh,
tinh Ngh¢ An):

- Nop hé so truc tiép
hodc qua dich vu buu
chinh dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
cac xa, phuong trén dia
ban tinh Nghé An;

Khong quy
dinh

- Nghi dinh s6
06/2026/ND-CP
10/01/2026

cua Chinh phu quy

ngay

dinh vé to chac va
hoat dong cuia Ngin
hang Chinh séach xa
hoi;

- Thong tu sb
106/2026/TT-BTC
ngay 22/7/2026 cua
Bo truong Bo Tai
chinh vé ding ky
hoat dong cua Ngan




Tén thi tuc hanh |

chinh

i

Thaoi han giai ciuyét

Cich thirc, dia diém
thwe hién

Phi, 1€ phi
(néu cb)

Can ctr phap ly

- Nop hd so truc tuyén hang Chinh sach xa
toan trinh qua Céng Dich hoi.

vu cong qubc gia:
http://dichvucong.gov.vn




Phu luc II

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH DPIEN TU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C DANG
KY HOAT BONG CUA NGAN HANG CHINH SACH XA HOI THUQC PHAM VI
CHU'C NANG QUAN LY CUA SO TAI CHINH

(Kém theo Quyét dinh sé 3692 /OD-UBND ngay43 /8/2026 cia Chu tich Uy ban nhéan dan tinh Nghé An)

1. Pang ky thay dbi ndi dung, cap nhit, b6 sung thong tin, cap lai gidy chirng nhén, hiéu dinh thong tin dang ky hoat
dong ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi, chi nhanh, phong giao dich Ngin hang Chinh sach xa hoi. Pang ky hoat dong lan
déu ciia chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi

a) Truong hop déing ky thay doi néi dung déng ky hoat déng ciia Ngdn hang Chinh sdch xd héi; dang ky hoat dong lan dau
cuia chi nhdanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sdch xd héi; dang ky thay doi néi dung déing ky hoat dong chi nhdnh, phong
giao dich Ngdan hang Chinh sdach xd hoi

I

Thaoi gian thue

B i ; s DVC truc
Thir tw . . - = 2y = hién (tinh moi " )
5 £ Don vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc O cn .. | tuyén mic

cong viéc ] ngay lam viée Ia 46

08 gio) ’

Budce 1 - Coéng chirc, vién chic tai | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so. 01 gio

Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh;

- Coéng chace, vién chiuc tai

Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong (truong hop
tiép nhan hé so khéng phu thugc
vao dia giéi hanh chinh thuc

+ Trudmg hop hd so khong day du, cong chire, vién chirc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cOng trd ho so va hudng
dan cho t6 chirc, ca nhan bd sung ho so theo quy dinh.

+ Truong hop hd so ndp day du theo quy dinh, cong chic,
vién chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tiép
nhéan hd so theo quy dinh, s6 héa vao Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, in phiéu hen

Toan trinh




Thoi gian thue

. ] DVC tryc
Thir tw . . " . i e hién (tinh mo1 p ]
A A Pon vi/nguoi thue hién NoOi dung cong viéce Do 1. | tuyén mirc
cong viec ngay lam viéc la o
08 gio) )
hién ludn chuyén ho so-theo quy | tra két qua cho td chiic, ca nhan. Chuyén hé so (dién tir)
dinh). dén Phong Dang ky kinh doanh.
Bude 2 Lanh dao Phong Dang ky kinh | Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 01 gio
doanh
Budce 3 Cong chirc Phong Dang ky kinh | - Nhan ho so (dién tir) va xem xét, thim tra, xt Iy hé so; | 11 gio
doanh # w truong hop hd so hop 18, nhép théng tin trén Hé théng;
truong hop hd so chua hop 18, giri thong bao yéu ciu sira
ddi, ho sung hd so:
- Trinh Lanh dao Phong Pang ky kinh doanh phé duyét.
Budoc 4 Lanh dao Phong Dang ky kinh | - Tham dinh, xem xét, quyét dinh: 10 gio

doanh

+ Trudng hop ho so chua hop 18: Guri thong bdo yéu cau
stra d6i, bo sung ho so; dong thoi chuyén thong bao va hd
so cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

+ Trudng hop hd so hop 1&, khong can ldy y kién co quan

| thué: phé duyét, in két qua, ky.

+ Trudng hop hd so hop 1¢ can ldy v kién co quan thué:
Chuyén hd so ldy y kién co quan thué; truong hop co quan
thué chép thuan, phé duyét, in két qua, ky; truong hop co




‘Thoi gian thuce

] X DVC truc
Thi tw . . . .. " L e hién (tinh moi £ i
2z Y S Don vi/ngwoi thwe hién No1 dung cong viéc N .~ 1. | tuyen mirc

cong viéc : ngay lam viéc la a6

08 gio) i

quan thué khong chip thudn, théng bao yéu cau stra doi,
bé sung ho so.

Bude 5 Cong chirc Phong Ding ky kinh | - Pong ddu, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh | 01 gio

doanh chinh cong;

- Truong hop tra két qua ban ky s6 qua tai khoan VNeID
do B Cong an cap: St dung ban ky s6 két qua giai quyét
hé so Gidy chiing nhan dang ky hoat dong ctia Ngan hang
Chinh sach xa hoi.

Budc 6 Céng chirc, vién chire tai Trung | - Vao sé van ban, luu trir h so; Khong tinh thoi

tam Phuc vu hanh chinh cong

- Xac nhan 1én H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh

chinh;

- Thong bao va tra két qua cho to chire, ca nhan.

gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 gid (03 ngay lam viée ké tir ngay nhén hd so)
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b) Truong hop ding ky cdp nhdt, bé sung théng tin ding ky hoat déng; cdp lai Gidy chitng nhdn ddng ky hoat déng ciia Ngan
hang Chinh sdch xd héi; ding ky cap nhdt, bé sung thong tin dang ky hoat déng; cap lai Gidy chirng nhan dang ky hoat dong cua

chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sdch xd hoi

Thir ty
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viée

Thoi gian thue
hién (tinh mdi
ngay lam viéc la
08 gio)

DVC truc
tuyén mirc
dd

Budc |

- Cong chtrc, vién chuc tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh;

- Cong chue, vién chuc tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong xd, phuong (truong hop
tiép nhan ho so khéng phu thuéc
vao dia gioi hanh chinh thuc
hién lugn chuyén hé so theo quy
dinh).

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so.

+ Truomg hop hd so khong day du, cong chire, vién chirc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tra hd so va huéng
dan cho t6 chirc, ¢ nhan bd sung hd so theo quy dinh.

+ Truong hop hd so ndp day du theo quy dinh, cong chire,
vién chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tiép
nhan ho so theo quy dinh, sd hoa vao Hé thong théng tin
giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, in phiéu hen

| tra két qua cho t6 chirc,.ca nhan. Chuyén hd so (dién tir)

dén Phong Ding ky kinh doanh.

01 giov

Budce 2

Lanh dao Phong Dang ky kinh
doanh

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gior

Buaoc 3

Coéng chuc Phong Péng ky kinh
doanh :

- Nhan hé so (dién tir) va xem xét, thim tra, x{t 1y ho so;
truong hop hd so hop 1€, nhédp thong tin trén HE théng;
truong hop hd so chua hop 18, gt ‘rh()rig bao yéu ciu stra
ddi, bo sung hé so;

03 gid

Toan trinh
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Thir tw
cong viée

Pon vi/ngwoi thure hién

Ngi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh mbi
ngay iam viéc la
08 gio)

DVC true
tuyén mirc |
dg

- Trinh Lanh dao Phong Péang kv kinh doanh phé duyét.

Budc 4

Lanh dao Phong DPéang ky kinh.
doanh

- Tham dinh, xem xét, quyét dinh:

+ Trudng hop hd so chua hop 1é: Gui thong bao yéu cau
sira ddi, bd sung hd so; dong thoi chuyén thong bdo va ho
so cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

+ Trudng hop hd so hop 1€, khong can ldy y kién co quan

| thué: phé duyét, in két qua, ky.

+ Truong hop ho so hop 1€ can ldy y kién co quan thué:
Chuyén ho so ldy y kién co quan thué; truong hop co quan
thué chﬁp thuan, phé duyét, in két qua, ky; truong hop co
quan thué khong chip thuén, théng bio yéu cau stra dbi,
b sung ho so.

02 gioy

Budce 5

Cdng chirc Phong Dang ky kinh
doanh

- Pong dau, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong;

- Truong hop tra két qua ban ky s6 qua tai khoan VNelD
do BO Céng an cép: St dung ban ky s6 két qua giai quyét

01 gio
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Thoi gian thue
L % DVC truc
Thir tw . . . . I T hién (tinh moi P )
. . Don vi/ngudi thue hién NOi dung cong viéc = on .. | tuyén mire
cong viéc ' ngay lam viéc la 18
08 gio) :
| hd so Gidy chimg nhan ding ky hoat dong ctia Ngan hang
Chinh sach x3 hoi.
Budc 6 Cong chure, vién chure tai Trung | - Vao sd van ban, lvu trit hd SO Khoéng tinh thoi
tam Phyc vy hanh chinh cong | _ Xéc nhan 1én Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh | 8140
chinh;
- Théong bao va tra két qua cho td chire, cd nhan.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC | 08 gidy (01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so hodc nhan duoc vin ban dé nghi)

¢) Truong hop hi¢u dinh thong tin ddng ky hoat dong cia Ngdn hang Chinh sdch xd héi; hiéu dinh théng tin dang ky hoat
dong cua chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sdach xa hoi

Thot gian thue
2 : 2 g' o DVC truc
Thi tw . .. . .. R . hién (tinh moi e .
. Al Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viée ; g . . | tuyén mire
cong viée - ngay lam viéc la a6
08 gio) ;
Budc 1. |- Cong chitc, vién. chirc tai |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so. 01 gior
Trung tim Phuc vu hanh chinh : Toan trinh
cong tinh;




Thu ty
cong viée

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cdng viée

Thoi gian thue
hién (tinh mbi
ngay lam viéc ia

DVC truc
tuyén mirc
dg

08 gio)
- Cong chuc, vién chirc tai | + Trudong hop ho so khong day du, cong chirc, vién chirc
Trung tam Phuc vu hanh chinh | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tra hd so va hudéng
cong xd, phuong (truwong hop | dan cho td chire, ca nhan bd sung hé so theo quy dinh.
”?p nh.an h.c_"w' ts'cr k\hong P "hy thuge:s Truong hop ho so ndp diy di theo quy dinh, cong chiic,
W’_I? dﬂf giot %a”h} chinh thuc | ian chic tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tiép
h{en ludn chuyén ho so theo quy nhan hd so theo quy dinh, s6 hoa vao Hé thong thong tin
dinh). giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, in phiéu hen
tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Chuyén ho so (dién tir)
dén Phong Dang ky kinh doanh.
Budc 2 Lanh dao Phong Ping ky kinh | Nhén ho so (dién tir) va phén cong giai quyét 01 gio
doanh
Budc3 | Cong chiic Phong Dang ky kinh | - Nhan hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xir 1y ho so; | 08 gid
doanh | truong hop hd so hop 1&, nhdp thong tin trén Hé thong;
trudng hop hd so chua hop 1€, gli thong bao yéu cdu sira
dbi, bd sung ho so;
- Trinh Lanh dao Phong Déng ky kinh doanh phé duyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Pang ky kinh | - Tham dinh, xem xét, quyét dinh: 05 giv

doanh
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Thi tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién -

NGi dung cong viéce

Thot gian thue
hién (tinh moi
ngay lam viéc la
08 gid)

DVC truc
tuyén miic
do

+ Truong hop ho so chua hop 1€: Guri thong bdo yéu cau
sua doi, bo sung ho so; dong thoi chuyén thong bao va ho
so cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

+ Trudng hop hd so hop 1¢, khong can lay y kién co quan
thué: phé duyét, in két qua, ky.

+ Trudng hop hd so hop 1é can ldy ¥ kién co quan thué:

Chuyén h so ldy y kién co quan thué; truong hop co quan
thué chép thuan, phé duyét, in két qua, ky; truong hgp co
quan thué khong chip thudn, thong bdo yéu cau sira doi,
bd sung ho so.

Budce 5

Cong chirc Phong Pang ky kinh
doanh

- DPong déu, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong;

- Trudng hop tra két qua ban ky s6 qua tai khoan VNeID
do Bo Cong an cip: Str dung ban ky s6 két qua giai quyét
hd so Gidy ching nhén diang ky hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach xa hoi.

01 gid

Budc 6

| Cong chirc, vién chire tai Trung

tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Vao s0 van ban, luu trir hé so;

- Xac nhan 1én Heé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh
chinh;

Khong tinh thoi
gian
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Thoi gian thue

] s i DVC truc
Thur tur . .. . . A hién (tinh moi WL
i n Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc L .n 4. | tuyeén mirc

cong viéc ngay lam viecla | 48

08 gio) i
- Thong bdo va tra két qua cho t6 chire, ¢4 nhén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 16 gity (02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge vin ban dé nghi)
2) Ping ky cham dirt hoat dong chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi
a) Truong hop cham diit hoat déng chi nhanh Ngan hang Chinh sdch xa héi
Thoi gian th
, nol glan ve | Khve trwe

Thir tu . .. A - i - hién (tinh moi P :
N Pt Pon vi/nguwoi thyce hién Noi dung cong viéc N o .. | tuyén mire

cong viéc ngay lam viéc la 46

08 gio) ;

Budc | - Coéng chirc, vién chuc tai i - Kiém tra, hudng dan, tiép nhéan ho so. 01 gio

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh;

- Coéng chire, vién chuc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong (truong hep

+ Truong hop hd so khéng ddy di, cong chire, vién chirc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tra ho so va-hudng
dan cho t6 chire, ca nhan bd sung hd so theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so ndp day di thee quy dinh, cong chirc,
vién chtte tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tiép

Toan trinh




Thoi gian thue

|

" | DVCtryc |
Thir tw ) . = . i b hién (tinh moi . )
A ogal e Don vi/nguai thye hién - Noi dung cong viée Y .n 1. | tuyén mirc
cong viéc e % ngay lam viéc la .
54 do
08 gio) ’
tiép nhdnho so khong phu thuge | nhan ho so theo quy dinh. sé hoa vao Hé théng thong tin
vao dia gidi hanh chinh thwe | giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, in phiéu hen
hién ludn chuyén ho so theo quy | tra két qua cho td chirc, ca nhan. Chuyén hd so (dién tr)
dinh). v . |-dén Phong Pang ky kinh doanh.
Budc2 | Lanh dao Phong Dang ky kinh | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 01 gio
doanh
Budc3 | Cong chirc Phong Pang ky kinh | - Nhan hé so (dién tir) va xem xét, thdm tra, xtr ly hd so; | 24 gior
doanh trueong hop hd so hop I¢, nhdp thong tin trén Hé théng;
truong hop hd so chua hop 18, giri théng béo yéu ciu stra
d6i, bd sung hod so;
- - Trinh Lanh dao Phong Dang ky kinh doanh phé duyét.
Buéc4 | Lanh dao Phong Ding ky kinh | - Thim dinh, xem xét, quyét dinh: 13 gio

doanh ‘

+ Trudng hop hd so chua hop 1&: Gui théng béo yéu cau
stra ddi, bd sung hd so; ddng thoi chuyén thong bao va hod
so cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

+ Trudmg hop hd so hop 18, khong cén iy ¥ kién co quan

| thué: phé duyét, in két qua, ky.

+ Trudng hop hd so hop & can ldy y kién co quan thué:
Chuyén hd so ly y kién co quan thué; truong hop co quan
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Thir tw
cong viée

Don vi/ngwoi thue hién

NOi dung c¢ong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh moi
ngay lam viéc la
08 gio)

DVC truc
tuyén mire
do

thué chép thuan, phé duyét, in két qua, ky: trudng hop co
quan thué khong chép thudn, thong bao yéu cau sira doi,
b sung hé so.

Buoc 5

Cong chirc Phong Bang ky kinh
doanh

- Pong dau, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong;

- Trudng hop tra két qua ban ky sé qua tai khoan VNeID
do B9 Cong an cép: Str dung ban ky s6 két qua giai quyét
hd so Gidy chimg nhén ding ky hoat dong clia Ngan hang
Chinh sach xa hoi.

01 giv

Budc 6

Cong chure, vién chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong

- Vao so van ban, luu trir ho so;

- Xéc nhén 1én Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chire, ca nhan.

Khong tinh thoi
gian

Tbng thoi gian gidi quyét TTHC

| 40 gio (05 ngay lam viée ké tir ngay nhan hd so)
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b) Trucng hop chdm dit hoat dgng phong giao dich Ngdn hang Chinh sdch xa hdi

Thir tw

cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viée

Thot gian thuc
hién (tinh mdi
ngay lam viéc la

08 gio)

DVC true
tuyén mirce
o

Buodc 1

- Cong chuc, vién chtc tai

‘| Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong tinh;

- Cong chac, vién chic tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong (truong hop
riép nhén hé so khong phu thudc
vao dia gioi hanh chinh thuc
hién ludn chuyén hé so theo qizy
dinh).

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhén ho so.

+ Trudng hop hd so khong day du, cong chire, vién chirc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢ong tra hd so va hudéng
dan cho t§ chire, ca nhan bd sung hd so theo quy dinh.

| + Trudng hop hd so ndp diy dua theo quy dinh, cong chire,

vién chirc tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tiép
nhén hd so theo quy dinh, s6 héa vao Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh, in phiéu hen
tra két qua cho t6 chire, ca nhan. Chuyén h so (dién tir)
dén Phong Pang ky kinh doanh.

01 giv

Budc 2 .

‘Lanh dao Phong Pang ky kinh
doanh

Nhan hd so (dién tr) va phan cong giai quyét

01 gio

Budce 3

-1 Cong chirc Phong Péng ky kinh

doanh -

- Nhan hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xtr ly hd so;
truong hop hod so hop 1, nhap théng tin trén Hé thong;
truong hop hd so chua hop 1€, gtri thong béo yéu cau sira
ddi, bd sung hd so:;

- Trinh Lanh dao Phong Dang ky kinh doanh phé duy¢t.

03 gior

Toan trinh
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Thir tu
cong vi¢e

Pon vi/nguwoi thuc hién

Ngi dung cong viec

Thoi gian thuc
hién (tinh méi
ngay lam viéc la
08 gio)

DVC {ruc
tuyén mirc
do

Budc 4

Lanh dao Phong Pang ky kinh
doanh

- Tham dinh, xem xét, quyét dinh:

+ Trudng hop ho so chua hop 1¢: Guri théng bao yéu ciu
stra doi, bo sung ho so; dong thoi chuyén thong bao va ho
so cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng.

+ Trudng hop hd so hop 1€, khong can !éy y kién co quan

| thué: phé duyét, in két qua, ky.

+ Truong hop hd so hop 1€ cin léy y kién co quan thué:
Chuyén ho so lay v kién co quan thué; truong hop co quan
thué chip thudn, phé duyét. in két qua, ky; trudong hop co
quan thué khong chap thuan, thong bdo yéu cau sira dbi,
bé sung ho so.

02 gio

Budce 5

Cong chirc Phong Péng ky kinh
doanh

| - Pong diu, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh

chinh cong;

- Trudng hop tra két qua ban ky s6 qua tai khoan VNeID
do Bo Cong an cip: Str dung ban ky s két qua giai quyét
hé so Gidy chung nhin dang ky hoat dong ctia Ngan hang
Chinh sach xa hoi.

01 gid




Thir tu

n R Don vi/nguoi thue hién
cong viee

Noi dung cdng viéc

Theti gian thue
hién (tinh moi

| ngay lam viéc la
08 gio)

DVC truc
tuyén miurc
do

Budc 6 Cong chire, vién chire tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Vao s6 van ban, luu trit hd so; .

- Xac nhan 1én Hé thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh;

- Thong béo va tra két qua cho td chire, cd nhén.

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 gior (01 ngay lam viée ké tir ngay nhan hd so)




