UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 2781 /QD-UBND Hué, ngay 12 thing 8 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir gidi quyét thi tuc hanh chinh
mai ban hanh linh vue gido duc va dao tao thugc h¢ thong gido duc quoc dan
thudc pham vi, chirc ning quan ly ciia S& Gido duc va Pao tao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thyc hién thu tuc fzdnh chinh theo co ghé mot cwa, mot cua lién
thong tai Bo phdan Mot ciea va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP ngdy 31 thang 12 nam 2025 ciia
Chinh phii sita d6i, bé sung mot so diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09
thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét
cira, mot cua lién thong tai Bo phdan Mot cira va C(fng Dich vu cong quéc gia;

Can cit Théng twe s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 théang 9 nam 2025 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, moét cira lién thong tai Bo
phdn Mt cira va Cong Dich vu c¢ong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 2677/0P-UBND ngay 03 thang 8 nam 2026 ciia Uy
ban nhén déan thanh phé vé cong bé danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh
linh viuc gido duc va dao tao thuoc hé théng giao duc quéc dan thuoc pham vi,
chike nang quadn Iy ciia S6 Gido duc va Dao tao thanh pho Hué.

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Gido duc va Pado tao tai To trinh s6
4433/TTr-SGDDT ngay 06 thang 8 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir giai quyét 02 tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc gido duc
va dao tao thudc hé théng giao duc quéc dan thuc hién theo co ché mét cira, mot
cta lién thong thudc pham vi, chic nang quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao
(Co dinh kem Phu luc).

Dié,u 2. S¢ Giao duc va Dao tao, Qy ban nhén dan cac xa, phuong co trach
nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir gia1 quyét cac TTHC nay trén H¢ thong thong tin
giai quyéet TTHC theo quy dinh..

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
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Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam doc S¢ Gido
duc va Pao tao; Cha tich Uy ban nhan dan cac xi, phuong; Tha trudng cac co
quan, don vi va cac to chirc, ci nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Biéu 4; PHO CHU TICH
- BO Tu phap (Cyc KSTTHC); | *

- CT, cac PCT UBND thanh pho;

- Cac PCVP UBND thanh pho;

- TTPVHCC thanh phd, Cong TTDT thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

ran Hiru Thuy Giang



Phu luc
QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU THUC HIEN TIEP NHAN, TRA KET QUA GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH KHONG PHU THUQC VAO PIA GIOI HANH CHINH TAI BO PHAN MQT CUA CAC CAP
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO
(Kém theo Quyét dinh sé 2781/OD-UBND ngay 12 thdng 8 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

STT Ma TTHC Tén TTHC

I Linh vuc Gido duc va Pao tao thudc hé thong gido duc quoc dan (02 TTHC)

1. 1.115984 X6a chi phi boi hoan (cap tinh)

2. 1.115985 Mién chi phi boi hoan (cap tinh)

Phin II. NOI DUNG QUY TRINH
1. X6a chi phi bdi hoan (cp tinh) (1.115984)
- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan di ho so hop 18;
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thll’ t.‘{’ Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc Thot stan thye
cdng viée : o hién
I Tai bo phan tiép nhan va tra két qua cac cap 04 gio lam viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho ca
Trung tdm Phuc vy hanh chinh | nhan/t6 chuc;
Budéc 1 | cong cap xa/Trung tam Phuc wvu | - S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mét ctra va ho so giay | 04  gio lam viéc

hanh chinh céng thanh ph (trir truong hop ho SO nop truc tuyén) cho Phong T6 chirc — Can bd
cua S& GDDT xu ly ho so.
11 Quy trinh tai S¢ Giao duc va Dao tao 116 gio lam viéc

Budc 2 | Lanh dao Phong Té chitc — Can bd | Nhan hd so (dién #7) va phén cong giai quyét. 08 gio lam viée




:l“hu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc Thot stan thye
cong viéc hién
Cone chirc Phone Td chitc — Cén Xem xét,’ thong l?éo cho t(:) churc, ca nhan g‘é thuc hién nghia vu tai
Budce 3 bo & & chinh (néu co), to chirc thdm dinh, xtr Iy h6 so, du thao ket qua giai | 80  gio lam viée
i quyeét.
Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trudc khi
Budc 4 | Lanh dao Phong T6 chirc — Can by | trinh Lanh dao S& ky Van ban trinh UBND thanh pho phé duyét két | 16 gid lam viée
qua.
Buéc 5 | Lanh dao S6 GDDPT Ky Vin ban trinh UBND thanh phd phé duyét két qua. 08 gid lam vige
. A en Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so trinh UBND thanh
Bude 6 {3,‘-’ phan van thu/Chuyen vien tha | Jos* (oém ban dien tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ tai | 04  giorlam vie
Y Trung tdm PVHCC thanh pho.
111 Quy trinh tai UBND thanh pho 40 gio lam viéc
. B0 phan T‘N&TK(R cua Van p hOP €| Kidm tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen trd cho so, ban, nganh va 11 A
Buéc 7 | UBND thanh phd tai Trung tam chuvén hd so cho chuvén vien VP thu 19 04 gio lam vige
PVHCC thanh phd i uyen v i
Budc 8 C}}uyen vién Véan phong UBND X.egm xét, xu ly h(z s0, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh pho 16 gio lam viee
thanh pho kiém tra, phé duyét.
Bude 9 ;ﬁgh dao Van phong UBND thanh | ja 0 She duyet ky vao hé so. 08  gio lam viee
Budc 10 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua. 08 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua (ban gidy va ban
Buse 11 B6 phén van thu Van phong | dién tir) cho Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam 04 oid lam vidc
UBND thanh ph6 Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6 va chuyén két qua (ban dién & :
rr) veé SO Gido duc va Pao tao dé tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.
10% Tai by phan tiép nhan va tra ket qua cac cap
Trung tdm Phuc vu hanh chinh | - X4c nhan trén phan mém mot cira;
Budc 12 | cong cap xa/Trung tam Phuc vu | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho ca nhan/td chac va thu phi, 1¢

hanh chinh cong thanh phd

phi (néu co).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

160 gio lam viéc




2. Mién chi phi b01 hoan (cap tinh) (1. 115985)
- Thoi han giai quyét: 20 ngay 1am viée, ké tir ngay nhén du hd so hop 1¢;
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Th“ t.l’f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi g1an thye
cong viéc hién
| Tai b phan tiép nhin va tra két qua cic cap 04 gio lam viée
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh nhan/td chuc;
Budc 1 |cong cip xi/Trung tdm Phuc vu | - S6 hoa hd so, chuyen hd so trén phan mém mot ctra va hd so gidy | 04  gio lam viée
hanh chinh céng thanh phd (trir truong hop hé so nop truc tuyén) cho Phong T6 chirc — Can bo
ctia S& GDDT xtt Iy hd so.
11 Quy trinh tai S¢ Gido duc va Dao tao 116 gio lam viéc
Bugc 2 | Lanh dao Phong T6 chitc — Can bd | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 08 ¢gi0 lam viéc
Céng chitc Phong Té chirc — Cén Xem xét, thong bao cho t6 chirc, c4 nhan dé thuc hién nghia vu tai _ _
Budc 3 bo chinh (néu cb), t6 chtc tham dinh, xir Iy ho so, du thao két qua giai | 80  gid lam viée
i quyeét.
Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trudce khi
Budc 4 | Lanh dao Phong T6 chitc — Can b | trinh Lanh dao S¢ ky Vin ban trinh UBND thanh phd phé duyét két | 16  gio 1am viéc
qua.
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDPT Ky Van ban trinh UBND thanh Qhé phé qduy‘ét két qua. 08 gio lam viéc
N A Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so trinh UBND thanh
Budc 6 }3,‘-’ phan van thu/Chuyén vien | S oim ban dién ui va ban gidy) cho B phan TN&TKQ tai | 04  giorlam viéc
Y Trung tim PVHCC thanh phé.
111 Quy trinh tai UBND thanh pho 40 gio lam viée
, B0 phan TN&TK(B cua Van phoP & | Kiém tra, tiép nhan ho so, gt phiéu hen tra cho so, ban, nganh va e e
Bugc 7 | UBND thanh phé tai Trung tam chuyén hd so cho chuyén vién VP th I 04 gio lam viée
PVHCC thanh pho o
Budce 8 Cl}uyén ’(Vién Van phong UBND X'elm xét, xirA ly h(‘é 50, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh phd 16 gior lam vide
thanh pho kiém tra, phé duyét.
Buéc 9 Eﬁg‘h dao Van phong UBND thanh | o ie o he duyet ky vao hé so. 08 gid lam viée
Budc 10 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua. 08 giod lam viée




Thur tw
cong viéc

Thoi gian thue

Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hien

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua (ban giay va ban

Bude 11 BO phan van thu Van phong | dién i) cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam 04  gior lam viée

UBND thanh phé Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé va chuyén két qua (bdn dién
tr) vé SO Gido duc va Pao tao dé tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.
v Tai b§ phén tiép nhin va tra két qua cac cap

Trung gém Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan trén phﬁn mém mot cua;
Buédc 12 | cong cap xa/Trung tam Phuc vu | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho cd nhan/t6 chtrc va thu phi, 1¢
hanh chinh cong thanh pho phi (n€u co).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio lam viéc
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