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DU THAO LAN 2

THONG TU
Quy dinh vé hoat dong tram thu phi duong bd

Can cir Ludt Giao thong dwong bo ngay 13 thang 11 nam 2008,

Can cir Ludt Gia ngay 20 thang 6 nam 2012;

Can ciwr Ludt Phi va I¢é phi ngay 25 thang 11 nam 2015;

Can cir Ludt Pau tw theo phirong thire doi tac cong tw ngay 16 thang 6 nam
2020;

Can cir Nghi dinh s6 12/2017/NP-CP ngay 10 thang 02 nam 2017 ciia

Chinh phit quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc ciia Bo
Giao thong van tai;

Can cir Quyét dinh so 19/2020/0P-TTg ngay 17 thang 6 ndam 2020 ciia Thii
tuwong Chinh phu vé viéc thu phi dich vu st dung dwong bo theo hinh thirc dién tur
tw dong khong durng;

Theo dé nghi ciia Vu trieong Vu Két cau ha tang va Tong cuc truéng Tong
cuc Puong bo Viét Nam,

B truong B Giao théng vin tai ban hanh Thong tw quy dinh vé hoat ddng
tram thu phi duong bo.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé hoat dong tram thu phi dudng bo trén mang ludi
duong b ¢ Viét Nam.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Thong tu nay ap dung ddi véi cac to chire, ca nhan lién quan dén hoat dong
tram thu phi duong bo trén mang ludi duong bd ¢ Viét Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngir



1. Tram thu phi dudng bd (sau day goi tat 1a tram thu phi) 1a noi thuc hién
viéc thu tién str dung duong bo ddi véi phuong tién tham gia giao thong duong
bo.

2. Bon vi quan 1y thu phi str dung dudng bd (sau day goi tit 1a don vi quan
ly thu phi) 14 t6 chitc dugc co quan c6 tham quyén chuyén giao quyén thu hoic
cho phép thu phi sir dung duong bo.

3. PBon vi van hanh thu phi st dung duong bd (sau day goi tat 1a don vi van
hanh thu phi) 1a t6 chtrc duoc don vi quan 1y thu phi st dung duong bo giao nhiém
vu hoic ky hop dong dich vu dé thuc hién cong viéc thu phi st dung dudng bo tai
tram thu phi; hoac 1a don vi quan 1y thu phi trong truong hop don vi quan 1y thu
phi tu thuc hién.

4. Nha cung cap dich vu thu phi sir dung dudng bd (sau day goi tit 1a nha
cung cap dich vu thu phi) 12 don vi duoc quy dinh tai khoan 7 Biéu 3 Quyét dinh
s6 19/2020/QD-TTg ngay 17 thang 6 ndm 2020 ctia Thi twéng Chinh phu vé viéc
thu phi str dung duong bo theo hinh thure dién tir ty dong khong dung (sau day goi
tat 1a Quyét dinh s6 19/2020/QDP-TTg) va duoc don vi quan 1y thu phi sir dung
duong bo ky hop dong dich vu dé cung cap dich vu thu phi dién tir khong dimg.

5. Pon vi van hanh hé thdng quan 1y, giam sat, khai thac dit liéu thu phi st
dung dudng bd (sau day goi 1a don vi van hanh hé thng giam sat thu phi) 1a don
vi dugc co quan c6 thim quyén giao hodc uy quyén viéc quan 1y, van hanh hé
théng quan 1y, giam sat, khai thac dir liéu thu phi sir dung dudng bo.

6. Ha tang tram thu phi bao gom: nha diéu hanh; gia long mén va cong tram
thu phi (néu c6); mat duong va hé thdng dién chiéu sang trong pham vi tram thu
phi; dao phan lan (néu co); c4c trang bi an toan va hé thong an toan giao thong tai
tram thu phi.

7. HE théng phﬁn mém, thiét bi lép dat tai tram thu phi, truc tiép tuong tac
v6i phuong tién giao thong di qua tram (sau day duoc goi 1a hé thong Front-End)
bao gém cac thiét bi dién tr nhu dau doc thé, ang ten, ca-me-ra nhan dang bién
sb, thiét bi nhan dién xe véo tram, ba-ri-e toc dd cao va cac hé théng phﬁn cung,
phan mém, thiét bi tw dong hoéa khac. Hé thong Front-End két nbi v6i hé thong
Back-End dé giri thong tin giao dich va thu nhan thong tin cia phwong tién, thé
dau cuoi

8. Hé thong diéu hanh trung tim (sau day dugc goi 13 hé thong Back-End)
bao gém cac phan h¢, hé théng phﬁn cung, phﬁn mém dit tai Trung tam dir liu,
phuc vu cac yéu cau kinh doanh va van hanh thiét yéu nhét cua hé théng thu phi
tu dong khong dung. HE théng Back-End thuc hién thu nhan cac giao dich gui vé
tir tram thu phi (Front-End) va xtr 1y céc giao dich nay. Hé théng Back-End c6
nhiéu thanh phan thuc hién cac chirc ning quan 1y tai khoan, khach hang (chu



phuong tién), thé dau cudi, phuong tién giao théng dang ky str dung thé dau cudi,
thanh toan bu trir, bao cao dbi soat, két ndi véi ngan hang va cac nghiép vu quan
1y, diéu hanh khac.

9. Hé thdng quan 1y, giam sat, khai thac dit liéu thu phi sir dung dudng bd
(sau ddy goi 1a hé théng giam sét thu phi) 12 hé thong phan mém va ha ting cong
nghé théng tin c6 chtic ning dé quan 1y, giam sat, khai thac dir liéu luu luong va
doanh thu xe qua tram thu phi.

Piéu 4. Tiéu chi va nguyén tic hoat dong tram thu phi duong bd

1. Tiéu chi thanh 14p tram thu phi:

a) Phai dat trong pham vi cua dy an.

b) Phai duoc cap c6 tham quyén phé duyét trong Béo cao nghién ciru kha thi
ctia du 4n dau tu hodc trong D¢ an khai thac tai san két cu ha ting giao thong
duong bd.

c) Thyc hién hinh thirc thu phi dién t&r khong ding va st dung cong nghé thu
phi sir dung dudng b tién tién, hién dai; truong hop ap dung hinh thirc khac phai
duoc cip c6 tham quyén cho phép.

d) Phai dam bao hiéu qua dau tu cua dy an.

d) Cong khai vi tri tram thu phi.

2. Hoat dong tram thu phi duong bd phai dugc cong khai, minh bach; bao
dam an toan, bao mat thong tin c4 nhan ciia nguoi sit dung, chi cung cap thong tin
khi c¢6 su ddng ¥ ctia nguoi st dung hoidc theo yéu cau cta co quan nha nuée thim
quyén theo quy dinh ctia phép luét.

Chuong I1
HOAT PONG TRAM THU PHI PUONG BQ
Pi¢u 5. Pau tu xdy dung tram thu phi va hé thong Back-End
1. Péi véi dy an dau tu xay dung méi:

a) Truong hop du an dau tu theo hinh thirc ddi tac cong tu, ha ting tram thu
phi, h¢ théng Front-End la hang muc cua du an dau tu xay dung, duoc thuc hién,
hoan thanh trudce khi Du an dua vao van hanh khai thac

b) Déi vé6i dy an dau tu xdy dung theo hinh thire khac diém a khoan nay,
truong hop duogc cap c6 tham quyén chap thuin chi truong thu phi str dung dudng
b0, ha tﬁng tram thu phi thyc hién trong du an, hoan thanh trudce khi dua vao van
hanh khai thac. Pon vi quan ly thu phi can cr phuong thirc quan 1y khai thac du



an, dé xuét hinh thirc dau tu va ngudn kinh phi dau tu hé thdng Front-End trinh
co quan c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh.

2. D61 voi du an da dua vao van hanh khai thac:

a) Don vi quan 1y thu phi dau tu xdy dung ha tang tram thu phi bing ngudn
kinh phi phu hop hinh thirc ddu tu cua dy 4n theo quy dinh.

b) Pon vi quan 1y thu phi d& xuat hinh thirc dau tu va ngudn kinh phi dau tu
hé théng Front-End trinh co quan c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

3. Cac hinh thtc dau tu hé thong Front-End

a) Hé théng Front-End 1a mdt hang muc ctia du an va dugc dau tu cung véi
du 4n bang ngudn kinh phi cta du an.

b) Pon vi quan 1y thu phi t6 chirc dau thau, lua chon Nha cung cap dich vu
thu phi va giao cho Nha cung cap dich vu thu phi dau tu hé thong Front-End. Chi
phi dau tu, duwoc Nha cung cp dich vu thu phi dau tu thu hoi thong qua ngudn chi
phi 14y tir chi phi van hanh thu phi va chi phi bao tri, van hanh du an trong giai
doan van hanh, khai thac hoac chi phi dich vu thu phi dién tor khong dung.

4. H¢ théng Back-End do Nha cung cép dich vu thu phi dau tu, van hanh
khai thac. Chi phi dau tu hé théng Back-End dugc Nha cung cap dich vu thu phi
thu hoi thong qua chi phi dich vu thu phi dién tir khéng dung.

Piéu 6. Van hanh va bao tri tram thu phi va hé thong Back-End

1. Pon vi van hanh thu phi thuc hién cong tac van hanh va bao tri ha t?mg
tram thu phi va hé thong Front-End. Chi phi van hanh va béo tri duoc 1ay tir chi
phi van hanh thu phi va chi phi bao tri, vn hanh dy an trong giai doan van hanh,
khai thac hoac chi phi dich vu thu phi dién tir khong ding.

2. Nha cung cép dich vu thu phi thyc hién cong tac van hanh va bao tri h¢
thong Back-End. Chi phi van hanh, bao tri dugc 1ay tir chi phi dich vu thu phi dién
tor khong dung.

Pi¢u 7. Hinh thirc va phwong thirc thu phi sir dung dwong bd

1. Thu phi str dung duong bd dugce thuc hién theo hinh thirc dién tir khong
dirng va hinh thirc mot dung.

a) Hinh thirc dién tir khong dung 1a hinh thirc thu phi str dung duong bo tu
dong, phuong tién tham gia giao thong duong bd khong can phai dung lai dé tra
tién sir dung duong bo khi téi tram thu phi.

b) Hinh thirc mét dung 1a hinh thirc thu phi thu phi str dung duong bd ma khi
qua tram thu phi, phuong tién giao thong dudng bo chi phai thyc hién mét lan
dirng khi qua ctra kiém soat 1an thu phi dé tra tién dich vu st dung duong bo.



2. T6 chirc 1an thu phi hdn hop (lan thu phi 4p dung ca hinh thirc dién tir
khong diung va hinh thirc mét dung) tai tram thu phi theo quy dinh tai diém a,
diém b khoan 3 Quyét dinh s6 19/2020/QD-TTg.

3. Thu phi str dung dudng bd dugc thuc hién theo phuong thirc mo va phuong
thire kin.

a) Phuong thirc m¢ 1a phuong thire thu phi ma cht phuong tién phai tra mot
murc tién tai tram thu phi khong phu thudc vao chiéu dai quing dudng phuong
tién dd di duoc trén doan dudng thu phi ma chi phu thudc vao kiéu loai phuong
tién.

b) Phuong thire kin 1a phuong thirc thu phi ma cht phuong tién phai tra mot
muc tién tai tram thu phi dua vao chiéu dai quing duong phuong tién da di duoc
trén doan duong thu phi va kiéu loai phuong tién.

Piéu 8. Quan ly, giam sat hoat déng thu phi sir dung duong bd

1. Pon vi quéan 1y thu phi, don vi van hanh thu phi va nha cung cép dich vu
thu phi phai c¢6 trach nhiém thudng xuyén kiém tra, giam sat hoat dong ctia tram
thu phi dé bao dam hoat dong thu diing quy dinh. Cung cap day du thong tin, dit
lidu, s liéu, tai liéu theo yéu cau cua co quan chirc nang vé cac van dé lién quan
dén cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra, diéu tra, Xt 1y cac van dé lién quan an
ninh, an toan giao thdng trong qua trinh khai thac.

2. Co quan ¢6 thAm quyén quan 1y, kiém tra, gidm sat hoat dong thu phi st
dung dudng bo bang hé thong giam sat thu phi hodc cac phuong phap nghiép vu
khac va xtr Iy vi pham hoat dong ctia tram thu phi theo quy dinh cua phap luat,
theo quy dinh ctia hop dong. Thuc hién cong khai két qua kiém tra, cong khai noi
dung tra 101 kién nghi cua td churc, ca nhan vé hoat dong cua tram thu phi trén
cong thong tin dién tir cuia don vi minh.

3. Hé thong giam sat thu phi co vai tro, chirc ning cung cip thong tin phuc
vu viéc giam sat hoat dong thu phi tai tram thu phi dugc quy dinh chi tiét tai Phu
luc 1 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Co quan c6 thim quyén c6 trach nhiém ban hanh Quy ché quan 1y, khai
thac, van hanh Hé thng giam sat thu phi bao gdm: quy trinh ddi soat, xir 1y giao
dich nghi van; quy dinh vé cung cap, két ndi, déng bo dit liéu thu phi; quy dinh
vé quan ly, van hanh, khai thac hé théng; trach nhi€m cua cac bén lién quan.

Pi¢u 9. Quy dinh vé thoi gian 1am viéc, trang phuc phit hiéu

1. Nguoi lao dong 1am viéc tai tram thu phi phai mic dong phuc trong khi
thue hién nhiém vu. Mau dong phuc ctia ngudi lao dong tai tram thu phi do don
vi van hanh thu phi quyét dinh nhung phai dam bao c6 phu hiéu, biéu trung cta
don vi van hanh thu phi, bién tén, chitc danh dugc bd tri ¢ vi tri d& nhan biét.



2. Tram thu phi hoat dong 24/24 gid vao tit ca cac ngdy trong nam, ké ca
ngay nghi va ngay 1& (trir nhimg truong hop dung thu, tam dimg thu khi ¢6 vin
ban cua cip c6 tham quyén).

3. Khi tram thu phi phai ngimg hoat dong do nguyén nhan bét kha khang,
don vi van hanh thu phi phai c6 bién phap bao dam khong xay ra un tic giao thong
tai khu vuc tram thu phi; ddng thoi, phai bao cdo ngay cho don vi quan 1y thu phi
Va co quan c6 tham quyén dé c6 bién phap khac phuc, dua tram thu phi vao hoat
dong trong thoi gian sém nhat.

Piéu 10. Trach nhiém ciia chii phwong tién giao thong dwong bd

1. Thuc hién trach nhi€ém cua chu phuong tién giao thong duong bo duoc
quy dinh tai Piéu 22 Quyét dinh s6 19/2020/QP-TTg.

2. Tra tién str dung dudng bo theo quy dinh, chap hanh cac quy dinh cta co
quan c6 thim quyén va don vi quan 1y thu phi trong trudng hop lam mat vé, thé
khi tham gia giao thong duong bo.

3. Chu phuong tién giao thong duong bo st dung vé thang, vé quy phai dan
thé dau cudi va thyc hién theo hinh thic thu phi dién tir khong dung.

4. Chi duoc str dung duy nhat 01 thé dau cubi cho 01 phuong tién tham gia
giao thong duong bd. Truong hop thé dau cudi bi du hong, su ¢d 1am anh huong
dén thiét bi cua nha cung cép dich vu thu phi hoac tai khoan thu phi ctia chu
phuong tién tham gia giao thong duong bo; hoac mudn d6i nha cung cép dich vu
thu phi chil phuong tién tham giao thong duong bo lién hé véi nha cung cap dich
vu thu phi dé xu 1y.

Pi¢u 11. Trach nhiém ciia don vi Quan ly thu phi

1. Xay dung va phé duyét quy trinh thu phi str dung duong bo phu hop voi
hinh thirc thu phi st dung dudng bo tai tram thu phi va quy dinh ndi bo vé kiém
tra, xtr Iy vi pham, xtr 1y sy ¢ trong qua trinh thyc hién thu phi st dung duong
bd. Trude khi phé duyét phai dugce chap thuan hoic thoa thuin cta co quan co
tham quyén.

2. Thong bao cong khai lién tuc trude 05 ngdy va niém yét cong khai tai tram
thu phi khi bit du t6 chuc thu vé thoi diém bt dau dugc thu phi st dung dudng
b, dia diém tram thu phi, cong nghé thu, hinh thic thu, ddi twong thu, mic thu
va doi tugng dugc mién, giam tién dich vu sir dung duong bo. Trong trudng hop
c6 thay d6i vé mirc thu, cong nghé thu, hinh thtrc thu, di tuong thu, don vi thu
phai thong bao cong khai va niém yét tuong tu nhu khi bat dau to chirc thu trudc
30 ngay. Hinh thirc thong bao cong khai bao gdm ding tai trén cac phuong tién
thong tin dai chung tai dia phuong va Trung wong; dong thoi, giri thong bao dén
Hi¢p hdi Van tai 6 to Viét Nam.



Déi v6i du an duge dau tu theo phuong thirc dbi tac cong tu, trong sudt qua
trinh thu, don vi quan 1y thu phi (hodc Gy quyén cho don vi van hanh thu phi) phai
cong khai cac thong tin trén bién bao dién tur (bién VMS) duoc gén tai khu vuc
nha diéu hanh tram thu phi, bao gdm: tén du 4n, gia tri cong trinh dy an (trong
truong hop du an chua duoc quyét toan thi cong bd theo tong muc dau tu), tong
thoi gian duoc thu phi st dung dudng b, thoi diém bat dau thu, thoi gian thu con
lai, doanh thu thang trudce cta tram thu phi (sé li¢u doanh thu cép nhat cham nhét
vao ngay 10 cua thang tiép theo), s6 dién thoai dé tiép nhan thong tin phan anh.

3. Bao cao théng ké, ké toan, hach toan, quyét toan doanh thu, ké khai va
ndp cac khoan thué theo quy dinh ctia phap luét.

4. Quan ly tai sdn dugc giao quan ly, tai san nhan ban giao tir nha nudc, tai
san tram thu phi hinh thanh trong qua trinh dau tu theo dung quy dinh hién hanh
va hop dong da ky voi co quan c6 thim quyén.

5. Nop phi st dung tai san nha nudc hodc tién thué quyén khai thac tai san
ha ting duong bd (néu co) theo quy dinh cta phap luat.

6. Ban giao lai tai san tram thu phi cho co quan c¢6 thim quyén hodc don vi
dugc co quan c6 thim quyén chi dinh khi két thiic hop dong. Tai san ban giao
phai trong trang thai hoat dong binh thuong theo quy dinh ctia hop dong.

7. Chap hanh quyét dinh tam dimg thu, dimng thu, trir thoi gian thu cta co
quan c6 thAm quyén hodc ctia don vi dugc co quan ¢ thAm quyén giao nhiém vu
quan 1y cong tac thu phi sir dung duong bo.

8. Cung cip day du thong tin, dit liéu, sb liu, tai liéu theo yéu cau cia co
quan chirc ning vé cc van dé lién quan dén cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra,
diéu tra, x{r Iy cac van dé lién quan an ninh, an toan giao thong trong qué trinh
khai thac.

Piéu 12. Trach nhiém ciia don vi van hanh thu phi

1. Phéi hop véi cac co quan chitc ning cua dia phuwong noi dat tram thu phi
dé giir gin an ninh, trat tu trong qua trinh thu phi s dung duong bo, dam bao an
toan giao thong, tranh Un tic giao thong, bao dam khong xay ra cac hién tuong
tiéu cuc, can tré, gdy phién ha trong hoat dong thu phi str dung dudng bo; xir Iy
kip thoi cac hanh vi vi pham trong qua trinh thu phi sit dung duong bJ.

2. Quan ly lao dong, giai quyét ché d6 cho nguoi lao dong lam vi¢e tai tram
thu phi theo quy dinh cta phép luat.

3. Pinh ky sao luu dit li¢u thu phi st dung duong bd theo quy dinh tai khoan
5 Piéu 17 dé phuc vu cong tac giam sat, hau kiém.



4. Chap hanh viéc co quan c6 thim quyén lap dit thiét bi, phan mém quan
ly, giam sat dir liéu thu va két ndi truc tuyén, 6n dinh va lién tuc v6i hé thong
giam st thu phi ctia co quan c6 thim quyén va thuc hién cac quy dinh tai Piéu 8
Thong tu nay.

5. Trong truong hop hé thdng thiét bi cong nghé phuc vu cong tac thu phi bi
truc trac, hu hong, don vi van hanh thu phi phai ¢6 van ban bao cdo co quan co
tham quyén hodc bao cdo don vi dugc co quan c6 thAm quyén giao nhiém vy quan
ly cdng tac thu phi st dung dudong bd; dong thoi, khan truong khic phuc céc su
cb cia hé théng. Thoi gian khic phuc su ¢6 khong qua 48 gid, ké tir thoi diém hé
théng bi truc trac, hu hong. Trong thoi gian khic phuc su ¢, don vi van hanh thu
phi phai théng bao céng khai tai tram va trén phuong tién truyén thong, thong tin
dai chiing; c¢6 bién phap dam bao thu nhanh gon, an toan, tranh Un tic giao thong
va c6 bién phap giam sat chong that thoat doanh thu dich vu sir dung dudng bo.

6. Pam bao v€ sinh moi truong khu vuc tram thu phi; ddm bdo tuan thu
phuong 4n t6 chirc giao thong trén tuyén duong dit tram thu phi do cp c6 tham
quyén phé duyét.

7. Chap hanh quyét dinh tam dimng thu, dimg thu ctia co quan ¢ tham quyén
hodc cta don vi duogc co quan c6 thim quyén giao nhiém vu quan 1y cong tac thu
phi st dung duong bo.

8. Khong dé xay ra cac hanh vi sau:

a) Gian 1an tién thu phi str dung dudng bo hoic thong dong gian 1an trong
hoat dong thu phi st dung dudng bo.

b) Can thiép vao hé thong cong nghé thu, hé thdng giam sat, quan 1y thu, hé
thong thiét bi kiém tra tai trong phuong tién va tiéu cuc trong linh vuc giam sat
tai trong phuong tién; bao céo sai doanh thu nham gian 1an doanh thu dich vu su
dung duong bd.

¢) T6 chirc ban vé, soat vé khong kip thoi, sach nhiéu dbi voi nguoi mua vé;
khong ban day di hodc han ché, gisi han thoi gian ban cac loai vé thang, vé quy
theo quy dinh; gdy can trd, Un tic giao théng duong bo tai khu vuc tram thu phi;
thu phi st dung duong bo khong dung quy dinh.

d) Nhan tién mat ctia nguoi sir dung phuong tién giao thong dudng bo ma
khong giao vé hoac giao vé khong dung chung loai phuong tién luu thong qua
tram thu phi; dé phuong tién giao thong dudng bo (d6i tugng phai mua vé) khong
c6 vé di qua tram thu phi.

d) Khong thuc hién viéc bdo tri tai san cua tram thu phi; tu ¥ thao do, thanh
1y, nhuong ban tai san cua tram thu phi; khong thuc hién viéc hi¢u chuan, kiém



dinh d4i voi nhom thiét bi can phai thyc hién cong tac hiéu chuan, kiém dinh theo
quy dinh.

e) Sir dung cong nghé hoidc cac phuong thire khac dé truyén dir liéu 1én hé
théng giam sat thu phi khong dtng thuc té hodc can thiép vao phan mém gidm sat
thu phi dan dén sai khac luu luong, doanh thu tai tram thu phi.

9. C6 trach nhiém bdi thuong thiét hai cho don vi quan 1y thu phi trong trudng
hop tam dimg thu, ding thu, trir thoi gian thu do 16i ctia don vi van hanh thu phi.

Pi¢u 13. Trach nhiém ctia Nha cung cap dich vu thu phi

1. Thyc hién trach nhi¢m ctia nha cung cép dich vu thu phi dugc quy dinh tai
Piéu 26 Quyét dinh sd 19/2020/QD-TTg, trir trudng hop c6 quy dinh khéc cta co
quan c6 tham quyén.

2. Binh ky sao luu dit liéu thu phi st dung duong bd theo quy dinh tai khoan
5 Piéu 17 dé phuc vu cong tac giam sat, hau kiém.

3. Pam bao chi s6 danh gia hiéu nang van hanh (KPI) hé thong két ndi lién
thong va phdi hop giita hai Nha cung cép dich vu thu phi theo quy dinh tai Phy
luc 2 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Pam bao chi s6 danh gia hiéu nang van hanh (KPI) hé thong thu phi dién
tr khong dimg tai cac tram thu phi phai dat yéu cau t6i thiéu ctia co quan quan 1y
nha nudc cd thim quyén.

5. Chap hanh quyét dinh tam dirng thu, dimg thu ctia co quan c6 tham quyén
hodc cta don vi dugc co quan c6 thim quyén giao nhiém vu quan 1y cong tac thu
phi st dung duong bo.

6. Phdi hop v6i don vi van hanh hé thdng giam sat thu phi thuc hién d6i soat
dir liéu thu phi hang ngay trén hé thong giam sat thu phi.

7. Khong dé xay ra cac hanh vi sau:

a) Gian lan tién thu phi st dung duong bo hodc thong dong gian 1an trong
hoat dong thu phi st dung duong bo;

b) Can thiép vao hé thong cong nghé thu, hé théng giam sat, quan 1y thu, hé
thong thiét bi kiém tra tai trong phuong tién va tiéu cuc trong linh vuc giam sat
tai trong phuong tién; bao cdo sai doanh thu nham gian 14n doanh thu st dung
duong bo;

¢) Str dung sai muc dich tién trong tai khoan thu phi str dung duong bd.

8. C6 trach nhiém boi thuong thiét hai cho don vi quan 1y thu phi trong trudng
hop tam dirng thu, dimg thu, trir thoi gian thu do 181 ctia nha cung cép dich vu thu

phi.



Piéu 14. Trach nhiém cia don vi vin hanh hé thong giam sat thu phi

1. B tri day du can b van hanh, biao dam hoat dong 6n dinh, lién tuc hé
thong giam sat thu phi.

2. Phéi hop véi don vi quan 1y thu phi, don vi van hanh thu phi, nha cung
cap dich vu thu phi thuc hién ddi soat dit liéu thu phi hang ngay trén hé thong
giam sat thu phi.

3. Thong nhat vé&i don vi quan 1y thu phi, don vi van hanh thu phi, nha cung
cap dich vu thu phi cung cdp bao cdo theo diém a, khoan 1, diéu 16 Thong tu nay
hodc bao cao dot xuét theo yéu cau cia co quan c¢6 thim quyén thong qua hé thong
giam sat thu phi.

4. Tiép nhan, bao cdo cap co tham quyén cac khiéu nai ciia don vi quan 1y
thu phi, don vi van hanh thu phi, nha cung cap dich vu thu phi trong qua trinh thuc
hién.

5. Thong bao cac hanh vi gian 1an, vi pham phap luat cua chu phuong tién
giao théng dudng bo cho don vi quan 1y thu phi va cac co quan c6 tham quyén xir
1y theo quy dinh cua phap luét.

6. Thuc hién bao tri, bao dudng, nang cap hé thong giam sat thu phi bao dam
van hanh 6n dinh, lién tuc.

7. Bao dam bao mat thong tin, an toan dir li¢u thu phi theo quy dinh.
Piéu 15. Trach nhiém ciia co' quan Iy Nha nuée

1. Téng cuc Pudng bd Viét Nam 1a co quan thuc hién chirc ning quan 1y nha
nudc vé tram thu phi va hoat dong thu phi trén hé thong qubc 16, dudng cao toc
thudc hé thong dudng Trung wong quan 1y. Chiu trach nhiém t6 chuc thuc hién,
thanh tra, kiém tra viéc hoat dong cta hé théng thu phi dién tir khong dimg va
tram thu phi trén hé thong dudng bo theo quy dinh cua phap ludt va Thong tu ny.

2. Co quan c6 tham quyén cta dia phuong thyuc hién chirc ning quan 1y nha
nudc vé tram thu phi va hoat dong thu phi trén hé thong duong dia phuong; trén
quoc 16, duong cao tdc méa co quan c6 tham quyén 1a Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thugc Trung wong. Chiu trach nhiém td churc thuc hién, thanh tra, kiém
tra viéc hoat dong cua hé théng thu phi dién tir khong dung va tram thu phi trén
hé thdng duong b theo quy dinh cua phap luat va Thong tu nay.

Piéu 16. Ché df bao cio

1. Bon vi quan ly thu phi st dung duong bd co6 trach nhi¢m bao cdo dinh ky
hodic bao cao dot xuét theo yéu cau cua co quan cd thim quyén hodc cua don vi
dugc co quan c6 thAm quyén giao nhiém vu quan 1y cong tac thu. Ky han va thoi
gian ndp bao céo dinh ky dugc quy dinh cu thé nhu sau:
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a) Bao céo doanh thu dich vu st dung duong bo va luu lugng phuong ti¢n
tham gia giao thong qua tram thu phi: bdo c4o dinh ky hang thang trude ngay 10
ctia thang tiép theo; bao cao 06 thang dau nam trudc ngay 10 cua thang 7 hang
nim; bao cao nam trudc ngay 28 thang 02 ctia nim tiép theo. Mau biéu bao cao
quy dinh tai Mau s 1 dén Méu s6 7 Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay.

b) B4o céo viéc quan 1y, str dung tai san: bao cdo 06 thang dau nim trudc
ngay 10 thang 7 hang ndm; bao cdo nam trudc ngay 10 thang 01 nam ké tiép. Mau
biéu bao céo quy dinh tai Mau s6 8 Phy lyc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Pon vi quan 1y thu phi st dung dudng bo chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac cua sb liéu bao cdo. Riéng bdo céo cd nam vé doanh thu dich vu sir dung
duong bo phai c6 kiém toan doc 1ap kiém toan hodc xac nhan cia co quan thué.

Chuwong 111
SU DUNG, QUAN LY, KET NOI DU LIEU THU PHi
Pi¢u 17. Dir liéu thu phi

1. Dit liéu thu phi bao gém dir liéu thong tin chii phuwong tién ctia hé thong
thu phi dién t khong dimng va di liéu vé lich st giao dich thu phi.

2. Dit liéu thong tin chu phuong tién ctia hé thong thu phi dién tir khong dimg
bao gdm cac thong tin sau:

a) Thong tin lién hé cta chu phuong tién: S6 ching minh nhan dén, hoic sb
thé can cudce cong dan, hoac s6 ho chiéu; ma sb doanh nghiép, dia chi noi cu tra
hodc dia chi tru s chinh; sb dién thoai lién lac va dia chi hop thu dién tir (néu cO)
tiép nhan chtng tir thu phi dién tir khong dung.

b) M3 sb dinh danh ctia phuong tién giao thong dudng bd dugc nhan chi tra
tur tai khoan thu phi.

¢) Tai trong phuong tién, s6 chd ngdi, loai xe, bién kiém soat xe.

3. Dit liéu vé lich sir giao dich thu phi bao gom:

a) Cac tap tin dir liéu thong tin giao dich khi phuong tién giao thong qua tram
thu phi.

b) Céc tap tin dir liéu vé luu luong, doanh thu thu phi, vé luot, vé thang, vé
quy.

¢) Cac tap tin video giam sat lan, gidm sat cabin (néu c0), giam sat toan canh.

d) Cac tap tin hinh anh chup phuong tién luu thong qua tram thu phi duong
bo bao gém: hinh anh chup bién s6 dam bao doc rd bién sd; hinh anh chup toan
canh phuong tién luu thong phai ddm bao nhan duogc loai phuong tién.
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@) Thong tin s6 tién trong tai khoan thu phi va lich str giao dich cua tai khoan
thu phi ctia hé thong thu phi dién tir khong ding.

4. Dir liéu thu phi phai tuan thii theo cac tiéu chuan thu phi hién hanh va cac
quy dinh cta co quan c¢6 tham quyén.

5. Ché d6 luu dir liéu thu phi:

a) Luu trir toi thiéu 1 nim: Cac tap tin video gidm st toan canh, giam sat
cabin (néu co).

b) Luu trir toi thiéu 5 nam: Céc tap tin video giam sat lan; cac tap tin hinh
anh chup phuong tién luu thong qua tram thu phi.

¢) Luu trit vinh vién: Dit liéu thong tin chii phwong tién cua hé thong thu phi
dién tor khong dung; cac tap tin dit li¢u thong tin giao dich khi phuong tién giao
thong qua tram thu phi; céac tap tin dir licu vé luu luong, doanh thu thu phi, vé
luot, vé thang, vé quy.

Piéu 18. Trung tam dir liéu

Ngoai trung tam dir liéu dugc quy dinh tai diém d Khoan 1 Piéu 6 Quyét
dinh s6 19/2020/QB-TTg, hé thong thu phi dién t khong dimg phai bo sung trung
tam dir liéu dy phong cho trung tam dit li¢u. Trung tdm dir liéu va trung tam dir
liéu du phong cua hé théng thu phi dién tir khong dimg dugc nha cung cap dich
vu thu phi dat (hodc thué dat chd) tai trung tam dir liéu c6 muc dam bao k§ thuat
dat muc 3 tré 1én dugc quy dinh tai Phu luc A ti€u chuan TCVN 9250:2012 Trung
tam dit liéu - Yéu cau vé ha tang k¥ thuat vién thong; va phai tuan thu theo cac
quy dinh tai Thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 22 thang 01 nam 2013 ciia Bo
treong BO Thong tin va Truyén théng quy dinh ap dung tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat d6i voi Trung tam dir liéu.

Piéu 19. Két néi dir liéu thu phi

1. Dit liéu thu phi duoc két ndi theo quy dinh ctia cac tiéu chuan thu phi hién
hanh va yéu cau két ndi Back-End gifta cac nha cung cap dich vu thu phi.

2. Bdi v6i du an thuc hién phuong thire thu phi kin, Pon vi van hanh thu phi
phai két ndi, ddng bo dit liéu vé lich sir giao dich thu phi 1én hé théng Back-End
ctia Nha cung cip dich vu thu phi ngay khi phuong tién di qua tram thu phi dau
Vao.

3. Cac nha cung cap dich vu thu phi phai dam bao co ché két ndi, chia sé,
déng bd du li¢u trén nguyén tic san sang, kha thi, thuan tién, tranh trung lap va
lang phi khi thuc hién quan 1y, van hanh thu phi. Chi phi két ndi dit liéu thu phi
giita cac Back-End do cac nha cung cap dich vu thu phi théa thuan v6i nhau, phu
hop véi quy dinh ctua phap luat.
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4. bé phuc vu cong tac quan 1y nha nudc, cac dit liéu dugc néu tai khoan2
va khoan 3 Piéu 17 Thong tu nay phai dugc két ndi vé hé thong giam sat thu phi
clia co quan c6 tham quyén.

5. Két ni dit liéu thu phi dugc thuc hién trén dudng truyén riéng; khong chia
s¢ dich vy; dam bdo tinh du phong, tde do truyén dan; dap ung yéu cau an ninh
va bdo mat thong tin/dir liu theo cac quy dinh dugc néu trong muc 5.3.7 TCVN
10849:2015 Hé théng thu phi dién tu.

Piéu 20. Phan cap quan ly, khai thac dir liéu thu phi

1. Tong cuc Pudng bo Viét Nam quén 1y, khai thac dir liéu thu phi cia cac
tram thu phi dudng bo trén hé thdng gidm sat thu phi ctia Tong cuc Puong bo Viét
Nam; khai thac dit liéu thu phi dién tir khong dung thong qua tai khoan dang nhap
va mat khau duogc cung cap dé truy cip vao cong thong tin danh cho co quan quan
Iy nha nude cua hé thong Back-end ctia nha cung cap dich vu thu phi.

2. So Giao thong van tai quan 1y, khai thac dir liéu thu phi cua cac tram thu
phi dudng bo trén hé théng giam sat thu phi ciia co quan c¢6 tham quyén; khai thac
dir liéu thu phi dién tr khong dung cta cac tram thu phi duong b do dia phuong
quan 1y thong qua tai khoan ding nhap va mat khau duoc cung cap dé truy cap
vao cong thong tin danh cho co quan quan 1y nha nuéc cua hé théng Back-End
ctia nha cung céap dich vu thu phi.

3. Nha cung cip dich vu thu phi quan 1y dit liéu thu phi dién tir khong dimg
trén hé thong Back-End thudc quyén sé hiru.

4. Pon vi quan ly thu phi va don vi van hanh thu phi quan 1y dit liéu thu phi
theo hinh thirc mot dung tai tram thu phi thuoc pham vi quan ly.

5. Pon vi quan ly thu phi va don vi van hanh thu phi dugc khai thac dir liéu
thu phi dién tr khong ding ctia cac tram thu phi thudc pham vi quan 1y thong qua
tai khoan dang nhap va mat khau dugc cung cap dé truy cap vao cong thong tin
ctia hé thong Back-End ctia nha cung cap dich vu thu phi.

6. Chu phuong tién dugc khai thac dit li€u tai khoan thu phi ctia chti phuong
tién trén hé thong thu phi dién tr khong ding thong qua tai khoan ding nhap va
mat khau duogc cung cap dé truy cap vao cong thong tin khach hang cua hé thong
Back-End ctia nha cung cip dich vu thu phi.

Chuong IV
QUAN LY TIEN THU

Piéu 21. Mé va sir dung tai khoan thu phi sir dung dwong bd cia chi
phuwong ti€én
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1. Nha cung cép dich vu thu phi mo tai khoan thu phi st dung duong b tai
ngan hang thuong mai dugc phép hoat dong tai Viét Nam dé tiép nhan toan bo
cac khoan tién ma cac chii phuong tién ndp vao tai khoan tra trude. Cac diéu
khoan vé sir dung va quan 1y tai khoan thu phi sir dung duong bd duoc thuc hién
theo thoa thudn giira nha cung cap dich vu thu phi véi ngan hang dich vu phu hop
véi phap luat Ngan hang va tuan tha cac quy dinh tai Thong tu nay.

2. Toan b s tién trong tai khoan thu phi str dung duong bo phai dugc quan
Iy tach biét voi cac khoan tién khac ctia nha cung cap dich vu thu phi va chi duoc
st dung cho cac muc dich quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

3. Tai khoan thu phi str dung duong bd dugce str dung dé thyc hién céac giao
dich thu, chi sau day:

a) Nhan tién ndp vao tai khoan tra trudec.
b) Thanh toan cac khodn phai hoan tra cho chu phuong tién.

C) Chuyén tra cho cac Nha dau tu BOT hodc don vi duoc giao td chirc thu
phi cac doan dudng bo cao tdc do nha nude dau tu dé hoan von cho cac dy an; chi
tra dich vu thu phi dién tir khong dirng cho nha cung cap dich vu thu phi.

d) Nop tién vao ngan sach nha nudc tién phat theo quy dinh cuia phap luat.

d) Chi tra cac dich vy khac theo quy dinh cua phap luét.

4. Chu phuong tién ndp tién vao tai khoan thu phi (théng qua cac hinh thic
ndp truc tiép, lién thong tai khoan ngan hang va cac hinh thtrc khac) dé st dung
dich vu thu phi dién tir khong dung theo quy dinh.

5. Truong hop phuong tién giao thong dudong bd duge gin thé dau cudi ma
s6 tién trong tai khoan thu phi khong du dé chi tra khi qua lan thu phi dién tir
khong dimng thi phuong tién phai str dung lan thu phi hon hop.

Piéu 22. Trach nhiém cia cac bén

1. Nha cung cap dich vu thu phi ¢6 trach nhiém:

a) Phat hanh chimg tir thu phi dung d6i twong, dung gia tri cho timg dbi tuong
chiu phi tai tram thu phi; khong dugc thu phi, gay can tré ddi voi cace truong hop
khong thudc doi tuong chiu phi tai tram thu phi, khong dugc thay ddi muc phi khi
chua c6 chip thuan bing vin ban cla co quan nha nudc.

b) Thyc hién kiém toan doanh thu hang niam theo quy dinh cta phap luét.

¢) Thuong xuyén kiém tra, giam sat hoat dong thu phi dé ¢am bao thuc hién
theo dung hop dong hodc theo quy dinh ctia phap luat.

d) Hoan tra doanh thu thu phi cho don vi quan ly thu phi sau khi trur di gia
dich vu cua tram thu phi theo Hop déng dich vu thu phi.
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d) Quan 1y ddi véi toan b sb tién ctia cac chi phuong tién ndp vao tai khoan
thu phi cta nha cung cap dich vu thu phi theo quy dinh cua phap luat.

e¢) Phat hanh héa don gia tri gia tang cho cac khoan gia dich vu cua tram thu
phi d3 thanh toan trong thang va chuyén héa don gia tri gia ting cho don vi quan

ly thu phi lién quan.
2. Pon vi quan ly thu phi ¢6 trach nhi¢m:

a) Bao cao Co quan c6 thim quyén viéc sir dung tai khoan thu phi ctia nha
cung cip dich vu, bao gdm: bién phap quan 1y st dung tai khoan thu phi cia nha
cung cap dich vy, c6 cam két/thoa thuan v6i ngan hang vé viéc quan 1y str dung
tai khoan thu phi ctia nha cung cép dich vu.

b) Ké khai va nop thué thu nhap doanh nghiép déi véi phan gia dich vu thu
phi nhan dugc theo quy dinh cua phép luat.

c) Lap bao cao doanh thu thu phi va tinh hinh thu phi dinh ky hang thang,
quy, 6 thang, hang ndm va bao cdo Co quan c6 thim quyén theo quy dinh.

d) Kiém tra, d6i chiéu, tiép nhan khoan doanh thu phi str dung duong bo
dugc Nha cung cép dich vu thu phi chuyén tra. St dung khoan kinh phi nay dé
hoan vén cho du 4n BOT.

Piéu 23. Poi soat s6 thu va chuyén tién vao tai khoan thu phi sir dung
dwong bo; chirng tir, héa don dién tir cho hoat dong thu

1. Bdi soat s6 tién chi phuong tién dd ndp vao tai khoan tra trude: Hang
ngay, nha cung cap dich vu thu phi thuc hién d6i soat so tién chii phuong tién da
ndp vao tai khodn tra trudc voi1 ngan hang, dai 1y va cac don vi trung gian thanh
toan. Hang thang, néu sb tién trong tai khoan tra trudc cua chii phuong tién duoc
tinh 1ai tién giri, nha cung cap dich vu co trach nhiém cong sb 13i phat sinh trong
thang vao tai khoan tra trude cia chu phuong tién.

2. Déi soat s6 thu phi st dung dudng bo giira nha cung cap dich vu thu phi
va don vi quan 1y thu phi dugc thuc hién theo cac nguyén tic sau:

a) Nha cung cép dich vu thu phi thuc hién dbi soat s6 liéu thu phi st dung
duong bo hang ngay ngay sau thoi diém chét sb lidu (24 gid tinh tir thoi diém chdt
s6 lidu trd vé trudce) véi don vi quan 1y thu phi 1am cin ¢t xac nhan sb thu phi sir
dung duong bd da thu duoc trong ngay.

b) Trudc ngay mung 5 hang thang, nha cung cap dich vu thu phi va don vi
quan 1y thu phi thuc hién dbi soat va chdt cong ng cho thang lién trude do.

¢) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy két thuc mdi nam tai chinh, nha cung
cap dich vu thu phi va don vi quan 1y thu phi thuc hién chdt cong no va quyét toan
cho nam lién trude do.
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3. Nha cung cap dich vu thu phi c¢6 trach nhiém xay dung quy trinh ddi soat,
chuyén tién pht hop v6i quy dinh ctuia Thong tu ndy va quy dinh phap luat ¢ lién
quan. Quy trinh ddi soat phai duoc gui téi cac co quan c6 tham quyén chap thuan
trude khi thuc hién thu phi dién tir khong diung.

4. Pon vi quan 1y thu phi c6 trach nhiém phdi hop véi nha cung cip dich vu
thu phi dé thuc hién quy trinh ddi soat va khéc phuc, diéu chinh cac 13i, sai sb
phat hién dugc thong qua qua trinh d6i soat.

5. Nha cung cap dich vu thu phi c6 trach nhiém cong khai s6 thu hang ngay,
s6 phi cac phuong tién con no tai timg tram thu phi theo quy dinh cila co quan c6
tham quyén.

6. Hang ngay, Pon vi van hanh thu phi, Nha cung cip dich vu thu phi c6
trach nhiém béo cdo vé Co quan c6 tham quyén thdng qua Hé thdng giam sat thu
phi v61 cac ndi dung sau: S4 tién thu duoc, sb phi cac phuong ti€én con ng tai tung
tram thu phi, sb tién chuyén cho cac du an BOT (chi tiét tung du an), s6 tién con
gitt lai; khai b&do doanh thu, luu luwong va giai trinh chénh 1éch doanh thu, luu
luwong.

Picu 24. Chuyén tién thu phi sir dung dwong bd va thanh toan chi phi
cung cip dich vu

1. Trén co s6 s6 liéu da thong nhat sau khi thuc hién déi soat hang ngay voi
don vi quan 1y thu phi, nha cung cép dich vu thu phi chuyén toan b sé tién thu
dich vu sir dung duong bo (bao gom ca thué gia tri gia ting) tai mdi tram thu phi
dién tir khong ding cho don vi quan 1y thu phi sau khi trir di chi phi dich vu thu
phi dién tir khong dimng theo hop ddng dich vu giita nha cung cap dich vu thu phi
va nha dau tu. Thoi gian chuyén tra duoc thuc hién theo hop dong dich vu giita
nha cung cap dich vu thu phi va nha dau tu nhung khong vuot qua 12 gio ké tur
thoi diém chét so liéu. Truong hop vao cac ngdy 1€, ngay nghi ma hé thong ngan
hang nghi lam viéc khong thuc hién dugc viéc chuyén tién qua hé thong ngan
hang thi s& chuyén ngay (khong qua 06 gio) khi hé thong ngan hang lam viéc tro
lai.

2. Nha cung cap dich vu thu phi ¢6 trach nhiém xay dung quy trinh thyc hién
giao dich thu phi dién tir khong dimg; ké khai va nop cac loai thué trén phan thu
dich vu str dung duong bo giit lai; ké khai va nop thué thu nhap doanh nghiép d6i
Vo1 phﬁn dich vu nhan duogc theo quy dinh cua phép luat.

3. Pon vi quan 1y thu phi c6 trach nhiém ké khai va ndp cac loai thué trén
phan thu phi sir dung dudng bd do nha cung cép dich vu thu phi dién tir khong
dirng d3 chuyén tra.
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Chuong V
CHI PHI TO CHUC THU

Piéu 25. Chi phi vin hanh
Chi phi van hanh thu phi bao gom:
1. Chi cho cong tac to chire thu phi truc tiép:
a) Chi cong tac diéu hanh hoat dong ban soat Vé.
b) Chi cong tac truc tiép ban soat vé tai cabin.
c¢) Chi cong tac bao v¢, phan lan xe qua tram.
d) Chi cong tac van hanh lan thu phi khong dung.
d) Chi cong tac giam sat, hau kiém thu phi.
e) Chi cong tac ké toan va quan 1y vé thé tai tram thu phi.
g) Chi cong tac quan 1y hé thong k¥ thuat tai tram thu phi.

h) Chi cong tac kiém tra, d6i soat s liéu cta nha cung cip dich vu thu phi
v6i Pon vi quan 1y thu phi dbi vé6i tram két nbi Back-end.

i) Chi cong tac quan 1y tién mat doanh thu thu phi ciia Pon vi quan 1y thu phi
d6i v6i nha cung cap dich vu thu phi theo hinh thirc mot dimg va hinh thire thu
phi hon hop.

2. Cong tac quan 1y t6 chirc thu phi dugc xac dinh theo ty 18 phan tram tinh
trén chi phi nhan cong tryc tiép thu phi theo dinh mirc dugc co quan nha nudc ban
hanh.

Piéu 26. Chi phi dich vu thu phi dién tir khong dirng

1. Nha cung cap dich vu thu phi dugc hudng chi phi dich vu thu phi dién tir
khong dimg dé hoan vén cho dau tu, xay dung, cai tao, quan 1y, van hanh, bao tri
du an thu phi dién tir khong dung. Chi phi dich vu thu phi dién tir khong dung cua
mdi tram thu phi dugc xac dinh cu thé tai Hop déng cung cép dich vu thu phi dién
tir khong dimg va dugc trich tryc tiép tir doanh thu thu phi sir dung dudng bé cua
cac du an dau tu xdy dung dudng bo c6 thu phi.

2. Chi phi dich vu thu phi dién tir khong dimng s& duge diéu chinh tiy theo
quy dinh tai cac diéu khoan Hop dong cung cép dich vu thu phi dién tir khong
dung hoac quy dinh cua phap luat ¢6 lién quan.

Picéu 27. Chi phi giam sat ciia cac bén

1. Pon vi quan ly thu phi c6 trach nhiém b6 tri can bd thuc hién cong tac
kiém tra giam sat thu phi, d6i soat s6 liéu thu phi v6i nha cung cap dich vy thu phi
hodc voi nha dau tu trong trudng hop thu phi lién thdng. Chi phi cho cong tac
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kiém tra giam sat thu phi, ddi soat ctia Pon vi quan 1y thu phi duoc 1y tir chi phi
van hanh thu phi.

2. Co quan c6 tham quyén t6 chtrc bo phan dé thuc hién van hanh Hé thong
quan ly, giam sat, khai thac dir liéu thu phi str dung duong bd. Hang nam lap, trinh
co quan cip trén phé duyét chi phi van hanh hé théng quan 1y, giam sat, khai thac
dir liéu thu phi st dung dudng bo.

Chuwong VI
TAM DUNG THU, DUNG THU, TRU THOI GIAN THU
Pi¢u 28. Tam dirng thu

1. Tam dung thu khi Nha dau tu BOT, Pon vi quan 1y thu phi vi pham chét
luong bao tri cong trinh dudng bd di duge co quan co tham quyén cd vin ban
nhic nhd 02 lan kém theo thoi han khic phuc. Chi tiét cu thé vé& cac hanh vi vi
pham chét luong bao tri cong trinh dugc quy dinh trong Phu luc 4 ban hanh kém
theo Thong tu ndy. Thoi gian tam dimg thu dugc tinh tir thoi diém yéu cau ghi
trong vin ban tam dimg cho dén khi Nha dau tw BOT, Pon vi quan 1y thu phi khic
phuc xong, nhung khong it hon 01 ngay.

2. Tam dung thu khi Nha dau tu BOT, Pon vi quan 1y thu phi, Pon vi van
hanh thu phi, Nha cung cép dich vu thu phi dé xay ra cac tinh hudng c6 nguy co
mat an toan giao thong, un tic giao thong kéo dai trén tuyén dudng, di duoc co
quan c6 tham quyén yéu cau khic phuc 02 1an bang vin ban kém theo thdi han
khac phuc nhung khong khic phuc hoic cham khac phuc. Thoi gian tam ding thu
duogc tinh tir thoi diém yéu cau ghi trong vin ban dimg cho dén khi Nha dau tu
BOT, Don vi quan ly thu phi, Pon vi van hanh thu phi, Nha cung cép dich vu thu
phi khic phuc xong, nhung khong it hon 01 ngay.

3. Tam dung thu khi Pon vi van hanh thu phi ¢6 cac hanh vi vi pham diém
a, diém b khoan 8 Piéu 12 Thong tu nay, Nha cung cap dich vu thu phi c¢6 cac
hanh vi vi pham diém a, diém b khoan 7 Diéu 13 Thong tu nay. Thoi gian tam
dirng thu dugc tinh tir thoi diém yéu cau ghi trong van ban tam dimg cho dén khi
Pon vi van hanh thu phi, Nha cung cdp dich vu thu phi khic phuc xong hau qua
ctia 18i vi pham va dugc co quan c6 thAm quyén c6 van ban cho phép thu phi tré
lai.

4. Tam dung thu khi Pon vi van hanh thu phi ¢6 hanh vi vi pham khoan 4
Diéu 12 Thong tu nay, di dugc co quan cé tham quyén yéu cau thuc hién it nhat
02 1an bang van ban kém theo thoi han khic phuc. Thoi gian tam dimg thu dugc
tinh tir thoi diém yéu cau ghi trong van ban tam dimg cho dén khi don vi van hanh
thu phi hoan thanh cac ndi dung quy dinh tai khoan 4 Piéu 12 Thong tu nay.
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5. Tam dung thu khi hé théng cong nghe, thiét bi phuc vu truc tiép cho viéc
thu phi sir dung duong bo bi truc tric, hu hong khéng duoc khic phuc kip thoi
theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 12 Thong tu ndy, thoi gian tam ding thu dugc tinh
tir thoi diém yéu cau ghi trong vin ban tam ding cho dén khi Pon vi van hanh thu
phi khic phuc xong su ¢b va duoc co quan cé thim quyén ¢ vin ban cho phép
thu phi tré lai.

6. Tam dimng thu khi ¢6 yéu ciu cia co quan c6 tham quyén trong trudng hop
c6 dich bénh, thién tai, chién tranh hodc phuc vu an ninh, qudc phong hoic thuc
hién theo chu truong, chinh sach cia Nha nudec.

7. Tam dung thu trong truong hop Pon vi quan 1y thu phi, Pon vi van hanh
thu phi hodc Nha cung cap dich vu thu phi ¢ tinh tri hodn, khong tuan thi cac
quyét dinh ctia co quan c6 thim quyeén.

Piéu 29. Dirng thu

1. Truong hop du an hét thoi gian thu hoan vén, Pon vi quéan 1y thu phi phai
chu dong dimg thu phi hodc chap hanh quyét dinh dimg thu phi cua cia co quan
c6 tham quyén (hoic cta don vi duoc co quan c6 thAm quyén giao nhiém vu quan
ly cong tac thu phi str dung duong bo).

2. Dung thu phi trong cac truong hop quy dinh tai Khoan 2, Diéu 52 Luat
Pau tu theo phuong thice ddi tac cong tu ngay 16 thang 6 nam 2020.

Piéu 30. Trir thoi gian thu

1. Trur thoi gian thu khi Nha dau tu BOT chiam ndp bao cao quyét toan von
dau tu xdy dung cong trinh BOT theo quy dinh. Thoi gian thu bi trir 1a 01 ngay
trong truong hop chdm ndp bao cdo quyét toan tir 10 dén 15 ngay; thoi gian thu
bi trir 1a 02 ngay trong trudng hop chdm ndp bao cdo quyét toan tir 16 ngay dén
hét 30 ngay; d6i véi truong hop cham ndp béo cio quyét toan tir ngay 31 tro di,
ctr 05 ngay cham ndp bao cio quyét toan thi thoi gian thu bi trir 01 ngay.

2. Trir thoi gian thu khi Pon vi van hanh thu phi, Nha cung cip dich vu thu
phi khong thuc hién viéc sao luu dir liéu thu hodc sao Iuu dir liéu khong day du
theo quy dinh tai DPiéu 17 ctia Thong tu ndy. Thoi gian thu bj trir 13 02 ngay trong
truong hop khong sao luu dir liéu tir 10 dén 15 ngay; thoi gian thu bj trir 13 04
ngay trong trudng hop khong sao luu dit liéu tir 16 ngay dén hét 30 ngay; ddi véi
truong hop khong sao luu dit liéu tir ngay 31 trd di, cir 05 ngay khong sao luu di
liéu thi thot gian thu bi trir 02 ngay.

3. Trur thoi gian thu khi Pon vi quan 1y thu phi, Pon vi van hanh thu phi,
Nha cung cip dich vu thu phi khong thuc hién bao céo theo quy dinh tai Diéu 16
Thong tu nay hodc khong ndp phi sir dung tai san nha nudc, khéng ndp tién thué
quyén khai thac tai san ha ting dudng bd theo quy dinh hién hanh khi co quan ¢
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tham quyén c6 vin ban nhic nhé 02 1an, mdi lan cach nhau khong dudi 05 ngay.
Thoi gian thu bi trir 1a 01 ngay trong truong hop cham ndp bao cao tir 10 ngay
dén 30 ngay; thoi gian thu bi trir 02 ngay trong trudng hop chdm ndp béo céo tir
31 ngdy dén 60 ngay; dbi voi trudng hop cham ndp bao cdo tir 61 ngay tro di, cir
05 ngay cham ndp bao cao thi thoi gian thu bi trir 01 ngay.

Piéu 31. T6 chirc tam dirng thu, dirng thu, trir thoi gian thu

1. Co quan c6 tham quyén quyét dinh tam dimng thu, ding thu hodc trir thoi
gian thu:

a) Tong cuc Puong bd Viét Nam quyét dinh viéc tam dung thu, ding thu
hodc trir thoi gian thu d6i véi cac tram thu phi trén hé thong qudc 16, dudng cao
tdc thudc mang ludi duong bd do Trung wong quan 1.

b) Béi véi cac tram thu phi trén hé théng dudng dia phuong va cac tram thu
phi trén quéc 19, dudng cao téc ma co quan cé thim quyén 1a Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, co quan cé thim quyén cua dia phuong
quyét dinh viéc tam ding thu, dimg thu hodc trir thoi gian thu theo thim quyén.

2. Thoi gian do viéc tam dung thu trong cac truong hop quy dinh tai khoan
1, khoan 2, khoan 3, khoan 4, khoan 5, khoan 7 Diéu 28 Thong tu ndy khong duoc
tinh dé kéo dai thoi gian thu phi dich vu sir dung dudng bo theo hop dong da ky
giita co quan c6 tham quyén va nha dau tu.

3. Doanh thu mdi ngay tam dimg thu dugc tinh bang doanh thu binh quan
mot ngdy cua thang sau lién ké sau khi tam dung thu. Déi véi trudng hop don vi
véan hanh thu phi ¢6 hanh vi vi pham quy dinh tai diém a, diém b khoan 8 Piéu 12
Thong tu ndy, Nha cung cip dich vu thu phi c6 hanh vi vi pham diém a, diém b
khoan 7 Biéu 13 Thong tu nay ngoai viéc bi tam dimg thu theo quy dinh tai khoan
3 Piéu 28 Thong tu ndy, doanh thu mdi ngdy tam dimg thu dugc xac dinh bang
03 1an ngdy c6 doanh thu cao nhét cua thang sau lién ké.

Doanh thu binh quan mdt ngay trong thang la doanh thu binh quan mot ngay
ctia tong doanh thu vé luot, vé thang, vé quy duoc ghi nhan trong thang.

4. Trong thoi gian tam dung thu, Pon vi quan 1y thu phi, Pon vi van hanh
thu phi, Nha cung cip dich vu thu phi c6 trach nhiém dam bao giao thong thong
sudt, an toan, khong duoc phép gy can trd, Un tic giao thong va thong bao rong
rai trén cac phuong tién thong tin dai chiing & Trung wong va dia phuong, cling
nhu cong khai tai tram thu phi.

5. Cac truong hop trir thoi gian thu duoc tinh trir vao cudi thoi diém hoan
vbn cta dy an khi quyét toan hop dong du an.
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6. Ddi véi du an dau tu bang ngudn von ngan sach nha nudce hoic ¢6 ngudn
goc tir ngan sach nha nudc, co quan quy dinh va ap dung cac hinh thirc xur 1y trach
nhiém doi véi Pon vi quan 1y thu phi khi d€ xdy ra viéc tam dung thu.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 32. Xir Iy chuyén tiép

1. Béi véi cac hop dong du an dang dam phan, chua ky két, co quan tham
quyén can ctr vao quy dinh ciia Thong tu nay deé ra soat dicu chinh, cap nhat cac
di€u khoan lién quan trong hgp dong du an.

2. Pbi véi cac tram thu phi di duoc xac dinh vi tri va ky két hop dong, phu
luc hop dong theo hinh thtc ddi tac cong tu di ky trude ngay Thong tu ndy co
hiéu luc thi thuc hién theo hop ddng, phu luc hop dong da ky.

Piéu 33. To6 chirc thye hién

1. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay xx thang xx nam 2021 va
thay thé Thong tu s6 15/2020/TT-BGTVT ngay 22 thang 7 nam 2020 ciia B6 Giao
thong van tai quy dinh vé hoat dong cta tram thu phi duong bo.

2. Chanh Van phong Bo, Chanh Thanh tra B, cac Vu truong, Téng cuc
truong Tong cuc Puong bo Viét Nam, thu trudng cac co quan, t6 chic va ca nhan
co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu co vuong mic, dé nghi cac td chirc, ca nhan
kip thoi phan anh vé Bo Giao thong van tai dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: BO TRUONG
- Van phong Chinh phu;

- Céc B9, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu;
- C&c Thu truong;

- Céc co quan, don vi truc thuoc B6 GTVT;

- Cuc Kiém tra vin ban (B Tu phép);

- UBND céc tinh, thanh phd TW;

- C&c So GTVT,;

- Cbng béo;

- Cong thong tin dién tir Chinh phi;

- Trang Thong tin dién to BO GTVT;

- Luu VT, KHCN.

Nguyén Vin Thé
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Phuluc 1

VAI TRO, CHUC NANG CUNG CAP THONG TIN, YEU CAU CUNG CAP
DU LIEU VA VAN HANH HE THONG GIAM SAT THU PHi, QUY TRINH
XU LY NGHIEP VU VA KET QUA CUA HE THONG GIAM SAT THU PHi
(Ban hanh kém theo Théong tw s6 xx/2021/TT-BGTVT ngdy xx/xx/2021 ciia Bé
truong Bo Giao thong van tai)

1. Vai tro cta hé thong giam sat thu phi:

a) Thu nhan dit liéu xe qua tram theo thoi gian thyc cua cac phuong tién luu
thong trén cac tram thu phi dugc két ndi, déng bo dir lidu.

b) Truy xuat dit liéu xe qua tram bao gdm thdi gian xe qua tram, bién sb, gia
v¢, loai xe, hinh anh xe qua tram.

¢) Tong hop, thong ké, phan tich cac dir liéu thu dugc theo yéu cau dam bao
su minh bach trong thu phi dich vu str dung dudng bo.

2. Hé thong giam sat thu phi cung cap cac thong tin:

a) Tra ctru tuc thoi giao dich cua phuong tién qua tram thu phi duong bo thong
qua viéc tra ctru theo bién s xe bat ky dam bao tinh minh bach, thu dung thu du tién
dich vu str dung duong bo theo quy dinh.

b) Tra ctru cac giao dich nghi van ctia phuong tién qua tram dé d6i soat 1am rd
cac giao dich xe qua tram.

¢) Tra ctru cac dit lidu vé thang, vé quy, xe mién phi, xe mién giam, xe st dung
phi duong b toan qudc, giao dich ban vé bo sung.

d) Tra ctru luu lugng va doanh thu cua cac tram thu phi.

e) Cung cap thong tin vé du 4n bao gdm: Tén du 4n, gia tri cong trinh dy 4n
(trong truong hop du an chua dugce quyét toan thi cong bd theo tong muc dau tu),
tong thoi gian duoc thu tién dich vu st dung dudng bo, thoi diém bat dau thu, thoi
gian thu con lai, doanh thu thang trudce ctia tram thu phi duong bo.

f) Cung cip cac bao cao tong hop tir dit liéu thu thap theo yéu cau cua cip c6
tham quyén.

g) Thong tin trén hé thong gidm sat thu phi 1a thong tin chinh thong cta Tong
cuc Bbuong bo Viét Nam.

3. Yéu cau dbi v6i don vi quan 1y thu phi, don vi van hanh thu phi, nha cung
cap dich vu thu phi vé cung cip dit liéu va van hanh hé thong giam sat thu phi:
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a) Cung cap, cap nhat dir liéu xe vé thang, xe vé quy, xe mién giam, xe mién
phi (néu co), giao dich ban vé bd sung (thu phi mot dimg ban vé bd sung, thu phi
khong dimng tao offline...), khai bao luu luong va doanh thu sau déi soat (bao gom
ca cac lan chua dugc dong bo 1én hé thdng giam sat thu phi), thdng ké, giai trinh
chénh 1éch s6 liéu theo ca 1am viéc 1én hé thdng giam sat thu phi hang ngay.

b) B4 tri nhan sy van hanh hé thdng giam sat thu phi, diéu tra, giai quyét truy
van, d6i soat, tra 101, giai trinh (bang video, hinh anh, tai liéu khac ...) lién quan dén
cac giao dich nghi van 1én hé théng giam sat thu phi khong quéa 24 gio ké tir thoi
diém xe qua tram thu phi.

¢) Ha tang, phin mém cong nghé thong tin tai tram thu phi phai dam bao dé
truyén dit liéu: Bién sb xe; loai xe, gia vé, thoi gian giao dich va anh xe qua lan 1én
hé thong giam sat thu phi.

4. Quy trinh xtr ly nghiép vu:

a) Co ché ddi soat, xur 1y giao dich nghi van:

- Yéu cau don vi thu phi giai trinh cac giao dich lién quan t&i thu sai ménh gia.

- Yéu cau don vi thu phi phai giai trinh toan bd nghi van lién quan t&i xe mién
phi, xe mién giam, xe tra trudc, sai loai xe .

- Néu giao dich nghi van nao khong giai trinh thi c6 thé dé nghi truy thu loai
xe theo dit liéu hién c6 hoic duoc cap nhit sau tai hé théng giam st thu phi.

- Nhitng giao dich nghi van thu sai gia tién dugc thong ké va bao céo cap co
tham quyén xem xét, xu 1y.

- P6i voi truong hop xe chd hai cot, xe chd ngudi di cap ciru (khong phai xe
ctru thuong) 13 cac trudng hop nghi van do c6 yéu t6 tdm linh va mang tinh nhan dao,
ctru ngudi khan cap chi can xac nhan cua Truong ca/Tram trudng tram thu phi duong
bo.

- Cach thtrc xir Iy mot sb truong hop do thiéu dir liéu nhu sau:

+ Tram thu phi dbi soat truc quan dé xac dinh xe nhom 1, don vi van hanh hé
thong giam sat phé duyét cac xe nay (co thé tu phé duyét khong can tram giai trinh).

+ Pdi v6i xe nhom 2,3,4 tam thoi chép nhan gia tri thu cua tram thu phi, khi
c6 dir liéu dang kiém thi cap nhat dir liéu dé so sanh, dé nghi truy thu (néu c6 sai 1éch
loai xe).

+ Dbi voi xe tram thu phi duong bo thu 1a nhém 5 khong can tram giai trinh,
mac dinh chép thuan.
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b) Quy trinh xr Iy nghiép vu theo Bang quy trinh xtr 1y nghiép vu.

5. Két qua san pham cua hé thong giam sat thu phi:

a) Két qua cia hé théng giam sat thu phi: Bao cdo két qua khai bao luu luong
va doanh thu cua tram thu phi theo thang, quy, 6 thang, nim hodc dot xuat theo yéu
cau cua cip c6 thim quyén; Béo cdo s lidu dé nghi cp c6 thim quyén truy thu theo
thang, quy, 6 thang, nam.

b) Tong cuc Puong bd Viét Nam quan 1y dit lidu thong tin luu luong va doanh
thu xe qua tram thu phi duong bo do Bo Giao thong vén tai 1a co quan c6 tham quyén.
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BANG QUY TRINH NGHIEP VU TAI HE THONG GIAM SAT THU PHIi

TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi vAn hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

Xir ly giao dich
nghi van

Sai loai xe

Nghi van sai loai xe xay
ra khi hé théng giam sat
thu phi phat hién giao
dich xe qua ma loai xe
tram thu phi truyén vé hé
théng giam séat thu phi
khéc véi loai xe hé théng
gidm séat thu nhap duoc
(xe chuin di duoc don vi
van hanh kiém tra; loai xe
xac dinh dwa vao dir liéu
do Cuc Pang kiém Viét
Nam cung cap).

- Kiém tra va giai trinh c4c giao dich nghi
van trén h¢ thong co trang thai chua giai
trinh/yéu cau giai trinh lai;

- Chu dong gidi trinh cac giao dich nghi
van yéu cau tai hé thong giam sat thu pht;

- Khi giai trinh can nhap day du thong tin:
bién sb, noi dung giai trinh va dinh kém
hinh anh gidy to lién quan chang minh
loai xe (Gidy chung nhan ding ky xe
hoac Giéy CNDKATKT va BVMT):

+ Pdi véi giao dich nghi van theo hinh
thac thu phi moét dung: Truong hop
khong c6 gidy to lién quan chung minh
loai xe can nhap ré ly do trong ndi dung
giai trinh dé don vi van hanh c6 can cir
chap thuan hoic dwa vao giao dich nghi
van cho xir ly.

+ Poi véi giao dich nghi van theo hinh
thuc thu phi khong dung: Giai trinh
truong hop sai loai xe do nha cung cap
dich vu thu phi cung cép.

+ Chia s¢, cung cap dir liéu thong tin xe
chuan cho don vi van hanh cap nhat hoac

- Kiém tra thong tin giao dich;

- Do chiéu loai xe tram giri véi dit liu
loai xe 0 tai hé thong;

- Xem thong tin tram giai trinh, kiém tra
ndi dung giai trinh, anh/video/van ban
dinh kém. Néu dung thi ddng y bo qua

giao dich nghi van. Néu sai, yéu cau
tram giai trinh lai;

- Cap nhat lai dit liéu théng tin xe chuan
Ién hé thdng (bién sd, loai xe) dé 1an céc
giao dich vé sau khéng con phat hién
nghi van;

- Thyc hién dé nghi truy thu dbi véi cac
truong hop giao dich nghi van tram da
chap nhan hoac tram giai trinh khong
dung quy dinh;

- Xu 1y, bao cao céac truong hop nghi
van do vuéng mic phap ly, chua du can
ctr dé xac dinh nghi van;

- Chuyén giao dich nghi van vé trang
thai cho xtr Iy ddi véi cac truong hop
tram giai trinh nhung chua dinh kém
cac tai liéu ching minh;
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TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

dong bo tu dong 1én hé thong dé giam toi
da cac nghi van sai loai xe.

- Pong y khong can tram giai trinh cac
truong hop can bd van hanh xac dinh
duoc loai xe qua dit liéu hinh anh tram
giri vé hé thong);

Sai xe tra trudc

Nghi vén sai xe tra trudc
xay ra khi hé théng phat
hién giao dich xe vé
thang/quy di qua ma
khéng tim thay trong
danh  sach xe ve
thang/quy hoac c6 trong
danh  sach xe vé
thang/quy nhung khong
con hiéu lec hoac thoi
gian vé thang/quy sai.

- Kiém tra va giai trinh cac giao dich nghi
van trén h¢ thong co trang thai chua giai
trinh/yéu cau giai trinh lai;

- Chu dong gidi trinh cac giao dich nghi
van yéu cau tai hé thong giam sat thu pht;

- Khi giai trinh can nhap day du théng tin:
bién sb, noi dung giai trinh va dinh kém
hinh anh, tép tin ching minh la xe
thang/quy;

- Kiém tra xe di dwoc thém hozc déng bo
vao danh sach vé/thang quy hay chua;

- Thém tha cbéng hoac import xe ve
thang/quy Ién hé thong néu chua co;

- Kiém tra trong trudng hop xe vé
thang/quy khdng tu dong dong bo hoic
dong b thiéu dé c6 phuong an xtr ly, hau
kiém lai cac giao dich nghi van lién quan.

- Kiém tra théng tin giao dich;

- Tim kiém Vé tra trudc trong kho vé
thang/quy (tim kiém theo bién s6 hoac
Etag);

- Xem théng tin tram giai trinh, kiém tra
ndi dung giai trinh, anh/video/van ban
dinh kém. Néu dung thi ddng y bo qua
giao dich nghi van. Néu sai, yéu cau
tram giai trinh lai;

- Bao cao dé nghj truy thu ddi véi cac
truong hop giao dich nghi van tram da
chap nhan hoac tram giai trinh khéng
dang quy dinh;

- Xu 1y, bao cao céac truong hop nghi
van do vuéng mic phap ly, chua du can
ctr dé xac dinh nghi van;

- Chuyén giao dich nghi van vé trang
thai cho xur Iy ddi véi cac truong hop
tram giai trinh nhung chua dinh kém
cac tai liéu chizng minh;

- Bong y khong can tram giai trinh cac
truong hop can bd van hanh xac dinh

Dt liéu vé thang quy la dir
lidu duoc ddng bo tu dong
hoac thém tha cong trén hé
théng giam sat thu phi.
Hién tai cd 3 hinh thic:

- Pbi véi cac tram nam
trong du an BOO1: Dir
ligu vé thang/quy duogc
ddng bo tu dong tur cac
tram thu phi do FE (don vi
cung cap phan mém thu
phi) cua tram lap trinh
phan mém va dong bo dix
liéu I&n hé théng giam sét
thu phi.

- Pdi véi cac tram nam
trong du an BOO2: Dir
liku vé thang/quy duoc
ddng bo tir Backend cua
nha cung cip dich vu thu
phi khéng dung VDTC.
Backend cua hé thong
giam sat thu phi tu déng
ddng bo dir lieu tur
Backend cua VDTC théng

26




TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

duoc loai xe qua dit liéu hinh anh tram
gui vé hé thong;

qua tai khoan duogc cung
cap.

- Hoac dt liéu vé
thang/quy ciling c6 thé do
don vi thu phi, don vi cung
cap dich vy thu phi thém
tha céng/import file 1én hé
théng giam sat thu phi.

Khong phai xe
mién phi

Nghi van khong phai xe
mién phi xay ra khi h¢
théng gidm séat thu phi
phat hién giao dich xe
gua ma tram mé mién phi
don hodc gia tién va loai
xe bang 0 va bién s hozdc
Etag xe khdng tim thiy
trong cac danh sach xe
mién phi néu trén.

- Kiém tra va giai trinh cac giao dich nghi
van trén hé thong c6 trang théi chua gidi
trinh/yéu cau giai trinh lai;

- Chu dong gidi trinh cac giao dich nghi
van yéu cau tai hé thong giam sat thu pht;

- Khi giai trinh can nhap day du thong tin:
bién sb, noi dung giai trinh va dinh kém
hinh anh, tép tin chirng minh la xe thuéc
dién mién phi/uu tién;

- Kiém tra xe di duoc thém hozc ddng bo
vao danh sach xe mién phi;

- Thém thu cng hoic import xe mién phi
[én hé thong néu chua co;

- Kiém tra trong truong hop xe mién phi
khong tu dong dong bo hodc dong bo
thiéu dé co6 phuong an xu 1y, hau kiém lai
cac giao dich nghi vén lién quan;

- Kiém tra théng tin giao dich;

- Tim kiém xe mién phi (tim kiém theo
blen sb hoic Etag trong danh sach xe
m|en phi, xe sir dung vé toan qudc, xe
mién giam 100%);

- Xem théng tin tram giai trinh, kiém tra
ndi dung giai trinh, anh/video/van ban
dinh kém. Néu dung thi ddng y bo qua
giao dich nghi vin. Néu sai, yéu cau
tram giai trinh lai;

- B4o cao dé nghj truy thu ddi véi cac
truong hop giao dich nghi van tram da
chap nhan hoac tram giai trinh khong
dung quy dinh;

- Xu 1y, bao cao céac truong hop nghi
van do vuéng mic phap 1y, chua du can
ctr dé xac dinh nghi van;

- Chuyén giao dich nghi van vé trang
thai cho xir Iy ddi véi cac trudong hop
tram giai trinh nhung chua dinh kém
cac tai liéu ching minh;

Dir liéu xe mién phi l1a di
liéu duge ddng bo tw dong
hodc thém tha cdng trén hé
théng giam sat thu phi.
Hién tai c6 4 hinh thic:

- Pdi véi cac tram nam
trong du 4n BOO1: Dir
lisu xe mién phi duoc
ddng bo tu dong tir cac
tram thu phi do FE (don vi
cung cap phan mém thu
phi) cua tram lap trinh
phan mém va dong bo di
liéu 1én hé thong giam sat
thu phi.

- Pdi véi cac tram nam
trong du &n BOO2: Du
liu xe mién phi duoc
ddng bo tir Backend cua
nha cung cip dich vu thu
phi khéng dung VDTC.
Backend cua hé théng
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TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

- Pong y khong can tram giai trinh cac
truong hop can bd van hanh xac dinh
duoc loai xe qua dit liéu hinh anh, tai
liéu tram giri vé hé thdng;

giam sat thu phi tu déng
déng bo dir lieu tur
Backend cua VDTC thdéng
gua tai khoan dugc cung
cap.

- Dit liéu xe mién phi ciing
c6 thé do don vi thu phi,
don vi cung cip dich vu
thu phi  thém tha
cong/import file 1én hé
thdng giam sat thu ph.

- Dit liéu xe mién phi duoc
don vi van hanh import tir
danh sach xe ho dé do
Téng cuc PCTT cung cap;
hoic dir liéu dugc don vi
van hanh thém do thuoc
dbi trong mién giam theo
quy dinh; hodc di liéu do
don vi van hanh thém cac
xe su dung phi duong bo
toan qudc.

Khoéng phai xe
mién giam

Nghi van khdng phai xe
mién giam xay ra khi he
thdng phat hién giao dich
xe qua c6 hinh thic thu la
mién giam (gia tién
khong dung voi ban gia
vé tiéu chuan) va bién s6
hoac Etag xe khéng tim

- Kiém tra va giai trinh cac giao dich nghi
van trén h¢ thong c6 trang thai chua giai
trinh/yéu cau giai trinh lai;

- Chu dong gidi trinh cac giao dich nghi
van yéu cau tai hé thong giam sat thu pht;
- Khi giai trinh can nhap ddy du thdng tin:
bién so, ndi dung giai trinh va dinh kem
hinh anh, tép tin chirng minh la xe thuéc

- Kiém tra théng tin giao dich;

- Tim kiém xe mién giam (tim kiém
theo bién s6 hoac Etag trong danh séach
xe mién giam);

- Xem théng tin tram giai trinh, kiém tra
ndi dung giai trinh, anh/video/van ban
dinh kém. Néu dung thi dong y bo qua

Dit liéu xe mién giam la dit
liéu duge ddng bo tw dong
hoac thém tha céng trén hé
théng giam sat thu phi.
Hién tai c6 2 hinh thic:

- Dbi véi cac tram nim
trong du an BOO1: Khdng
dong bo te dong do BE cua
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TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

thay trong cac danh sach
xe giam trén hé thong.

dién mién giam. D6i vai cac xe thude doi
tuong giam gia khi giai trinh can kém
theo van ban, quyét dinh chap thuan mién
giam gia cua co quan c6 thim quyeén;

- Kiém tra xe da duoc thém vao danh sach
Xe mién giam;

- Thém tha céng hoac import xe mién
giam I&n hé thong néu chura co.

nghi nghi van. Néu sai, yéu cau tram
giai trinh lai;

- Bao cao dé nghj truy thu ddi véi cac
truong hop giao dich nghi van tram da
chap nhan hoac tram giai trinh khéng
dung quy dinh;

- Xu ly, bao cao cac truong hop nghi
van do vudng mac phap 1y, chua du can
clr @€ xac dinh nghi van;

- Chuyén giao dich nghi van vé trang
thai cho xir Iy ddi véi cac trudong hop
tram giai trinh nhung chua dinh kém
cac tai liéu chang minh;

- Bong y khong can tram giai trinh cac
truong hop can bd van hanh xac dinh
dugc loai xe qua dir liéu hinh anh tram
guri vé hé thong gidm sét thu pht;

VETC khong dong bo
xudng FE. Do d6 phan
mém dong bo dir liéu cua
FE khong c6 dé dong bo
Ién hé théng giam sat thu
phi. Di véi cac tram nay
phai thuc hién import
excel hoac thém tha céng
xe mién giam I&n hé théng.

- DB6i voi cac tram nam
trong du an BOO2: Bugc
ddng bo tir Backend cua
nha cung cap dich vu thu
phi khéng dung VDTC.
Backend cua hé thdng
giam sat thu phi tu déng
ddong bo dixr lieu tur
Backend cua VDTC thong
qua tai khoan dugc cung
cap. Tuy nhién, & 1 s tram
VDTC ciing khong co
danh sach xe mién giam
(do chi thué BE). Do do,
V@i Cac tram nay phai thuc
import excel hoac thém
tha cdng xe mién giam 1én
hé thdng.

Khoéng nhan
dang duoc bién
sb xe

Hién tai yéu cau KPI
nhan dang bién s céc
tram 1 91%. Céc bién s6
khéng nhan dang duoc

- Kiém tra va giai trinh céc giao dich nghi
van trén h¢ thong co trang thai chua giai
trinh/yéu cau giai trinh lai;

- Kiém tra thong tin giao dich;

- Xem thdng tin tram giai trinh, kiém tra
ndi dung gidi trinh, anh/video/van ban
dinh kém. Néu ding thi dong y bo qua
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TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

do: Bién mo, ban, bong
tréc, mat phan quang,
dén 16a, xe di ndi
dudi...Do d6 hé thong
dua cac giao dich nay vao
loai nghi van khong nhan
dang duoc bién sb.

- Chu dong giai trinh cac giao dich nghi
van yéu cau tai hé thong giam sat thu phi;
- Khi giai trinh can nhap ddy du thdng tin:
bién so6, noi dung gidi trinh va dinh kém
hinh anh, tép tin chitng minh bién s6 xe.

nghi nghi van. Néu sai, yéu cau tram
giai trinh lai;

- Bao cao dé nghj truy thu ddi véi cac
truong hop giao dich nghi van tram da
chap nhan hoac tram giai trinh khéng
dung quy dinh;

- Xu ly, bao cao cac truong hop nghi
van do vudng mac phap 1y, chua du can
clr @€ xac dinh nghi van;

- Chuyén giao dich nghi van vé trang
thai cho xir Iy ddi véi cac trudong hop
tram giai trinh nhung chua dinh kém
cac tai liéu chang minh;

- Bong y khong can tram giai trinh cac
truong hop can bd van hanh xac dinh
dugc loai xe qua dir liéu hinh anh tram
giri vé hé théng;

Khai bao luu
lwgng va doanh
thu hang ngay

Khai bao luu lugng va
doanh thu hang ngay trén
hé thong hang ngay 1a co
s& dé co quan quan 1y, co
guan c6 tham quyén kiém
tra, kiém soat duoc luu
luong, doanh thu thyc té.

- Khai bao luu lwgng va doanh thu theo
khung gio (ca lam viéc) o tirng tram.

- S liu khai bao phai 1a sb liéu sau dbi
soat, hau kiém.

- Khai béo céc lan dong b va ca céc lan
khong dugc dong bo.

- Giai trinh va kem theo tai liéu ching
minh chénh léch s6 liéu vai hé thong
gidm sét thu phi
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TT

Tén nghiép vu

M0 ta nghiép vu

Nghiép vu xir ly caa don vi thu phi

Nghiép vu xir ly caa don vi van hanh
hé théng giam sat thu phi

Ghi chu

Khai bao dir
ligu ban vé bd
sung

Cac giao dich béan vé bo
sung khong duoc dong
bo tu dong Ién hé théng
giam sat thu phi. Cac
giao dich nay théng
thuong thuc hién sau khi
xe da qua lan thu phi. Do
do, dé kiém soét va lam
can ci dbi soat chénh
léch doanh thu, tram phai
thuc hién thém céc giao
dich béan vé b sung nay
I&n hé thng gidm sat thu
phi

- Thém céac giao dich béan vé bé sung (thu
phi mot dung ban vé b sung, thu phi
khong dung tao offline...) la cac giao
dich khong duoc dong bo tu dong lén hé
théng giam sat thu phi.

- Dir lidu ban vé b sung bao gom tat ca
cac lan dong bg va chua dong bg.
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Phu luc 2
CHI SO PANH GIA HIEU NANG VAN HANH (KPI) HE THONG KET
NOI LIEN THONG VA PHOI HOP GIUA HAI NHA CUNG CAP DICH
VU THU PHi
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 xx/2021/TT-BGTVT ngdy xx/xx/2021 ciia Bo
truong Bo Giao thong van tdi)

1. Thoi gian tir lac hé thdng thu phi dién tir khong dung ctia Nha cung cép
dich vu thu phi B gti yéu cdu dén khi nhan duoc phan héi tir hé théng thu phi
dién tir khong dung cua Nha cung cip dich vu thu phi A 12 khéng qua 200ms
(duoc goi 1a giao dich ONLINE). Sau khoang thoi gian d6 tinh 13 16i dé dua vao
ludng xtr Iy hau kiém, bat thuong qua ludong OFFLINE. Thoi gian tao giao dich
OFFLINE 1a téi da 120 gid (5 ngay) ké tir thoi diém phat sinh giao dich xe qua
tram. Truong hop phat sinh qua 120 gio can thuc hién happy call khach hang, va
dua vao trir OFFLINE khi khach hang dong y (chimg minh video+ hinh anh xe
qua tram).

2. Nha cung cip dich vu thu phi dam bao KPI két ndi lién thong giira 2 Nha
cung cip dich vu thu phi va hé thong FrontEnd tai tram thu phi.

a) Mtrc d6 anh hudng khach hang:

Thoi gian gian doan dich vu (thang): Thoi gian tinh tir khi hé thong phat sinh
su ¢ (su c6 hang loat) dén khi hé thdng duoc khoi phuc, chi tiéu < 120 phit (chu
ky danh gia theo thang).

b) Tc do xtr Iy giao dich:

- Tdc d6 xir 1y giao dich checkin: Thoi gian xtr Iy tinh tir khi hé thong nhan
dugc ban tin yéu cau xir 1y giao dich dén khi hé thong tra vé két qua xir Iy giao
dich, chi ti€u < 120 ms (chu ky danh gia theo thang).

- Tbc @6 xir Iy giao khac: Thoi gian xir 1y tinh tir khi hé thong nhan dugc ban
tin yéu cau xtr 1y giao dich dén khi hé thong tra vé két qua xur Iy giao dich, chi
tiéu <200 ms (chu ky danh gia theo thang).

- Ty 18 giao dich dat yéu cau téc do xur 1y: Ty 1€ giao dich dat yéu cau vé toc
do xtr 1y, chi tiéu > 99.80% (chi tiéu danh gia theo thang).

- Thoi gian unhold (giai phong tién dang giir cua khach hang) ciia giao dich
gilr tién: Sau 48h tinh tir thoi diém hold tié khi xe qua tram, néu khong nhan duogc
1énh commit dé trir tién thi hé thdng tu dong unhold sd tién da gitt, chi tiéu = 48
gi0 (chi tiéu danh gia theo ngay).

c) Giao dich xir ly thanh cong:
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- Ty 1€ giao dich xtr Iy thanh cong: Ty 1€ giao dich xtr 1y thanh cong (khong
bao gdm céc giao dich thyc hién trong thoi gian hé théng c6 su ¢d hang loat), chi
tiéu > 99.90% (chi tiéu danh giad theo ngay).

d) Do chinh xac xtr 1y giao dich:

- Ty 1€ giao dich duoc xtr Iy chinh xac: Ty 1€ giao dich dugc xur Iy chinh xac
1a 100% (chi ti€éu danh gia theo ngay).

d) Tan suat 16i sau trién khai: S6 161 phat sinh trén hé théng, chi tiéu < 1 1i
(chi tiéu danh gia theo thang).

e) Thoi gian xtr Iy su cd:

- Thoi gian Gmg ctru sy ¢b: Thoi gian tinh tir khi hé thong phat sinh su ¢ dén
khi hé thong duoc khoi phuc (bang cac phuong an ngan han hodc dai han), chi
tiéu < 120 phut (chi ti€u danh gia theo thang).

- Thoi gian khac phuc sy ¢b: Thoi gian tinh tir khi hé théng phat sinh sy ¢6
dén khi hé thong duogc khac phuyc triét dé sy cb (bang phwong an dai han), chi tiéu
< 15 ngay (chi ti€u danh gia theo thang).

- Thoi gian xtr Iy su ¢6 don 1é: Thoi gian tinh tir khi nhan dugc thong tin
khiéu nai ctia khach hang Nha cung cip dich vu thu phi A chuyén sang Nha cung
cap dich vu thu phi B va nguoc lai, chi tiéu < 48h (chi tiéu dénh gia theo thang).

g) Quy dinh vé luu trit, dong bo CSDL:

- Thoti gian luu trit dit liéu xe qua tram: D liéu duoc luu online trong vong
6 thang dé co thé dbi soat online. Hai bén c6 API giao tiép dé kiém tra lich sir giao
dich quan tram phuc vu muc dich ddi soat, hau kiém, chi tiéu > 6 thang (chi tiéu
danh gia theo nam).
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Phu luc 3

DANH MUC HO SO, MAU BIEU BAO CAO PINH KY VE DOANH THU
DICH VU SU DUNG PUONG BO VA LUU LUQNG PHUONG TIEN
(Ban hanh kém theo Théong tw s6 xx/2021/TT-BGTVT ngdy xx/xx/2021 ciia Bo
truong Bo Giao thong van tdi)

ne Bao cdo | B4o cao | Bao cao
T Noi dung thang | 6thang | nim

1 Mau so 91: Cl‘il tiét thu phi dich vu st X X X
dung duong bd

2 | Mau s6 02: Tong hop luu luong xe X X X

3 | Mau s6 03: Chi tiét cac khoan thu khac tir X
du an giai doan van hanh, khai thac

4 Mau s6 04: Chi tiét cac khoan chi van X
hanh, bao tri du an

5 Mau s6 05: Chi tiét 14i suat tién vay giai X
doan kinh doanh khai thac

6 Mau s6 06: Céc chi tiéu tai chinh khac giai N
doan kinh doanh khai thac

7 | Mausb 07: Thuyét minh bao cao X

8 Mau sb 08: B4o c4o tai chinh nim di duogc X

kiém toan
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’ _ MAus6 01 ‘
CHI TIET THU PHI DICH VU SUDUNG DUONG BQ

Giai doan:...........ceeuueee
Du an:....eeeeevneecnns
Tram thu phi.......................
Pon vi tinh (dong)
Tén vé X s o \ <A
(chi tiét S0 vé st dung Thanh tién
TT cho tirng | Pon _ |Hinh thirc] Hinh . Hinh thirc [Hinh thire
loai gia | Tong |thu khong| thirc thu | Tong | thu khong | thu m{t
phuwong So dirng |mo¢t dirng| so dirng dirng
tién) (ETC) | (MTC) (ETC) (MTC)
A 1 2 |3=4+5 4 5 6=7+8| 8=4x2 9=5x2
| Vé luot
Xe ...
Il |Véthang
Xe....
11| Véquy
Tong
cOng

Ghi chu: Bdo cado theo tung loai xe, logi vé, cot thanh tien cong theo tung
togi vé va tong cong

Ngudi 1ap biéu Nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh

nghiép
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MAu s6 02

BAO CAO LUU LUQNG XE

Tén tram thu phi, 1y trinh: ....

. Luu Iuong xe theo Hop d(‘ﬂ)ng‘(xe/nga‘ly dém)| Luu lugng xe theo thuc té (xe/ngay dém) (phan
Ngay hHlmkll (phan loai xe theo hgp dong dy an) loai xe theo hgp dong dy an) Ghi chi
thirc thu .
Loal | Cong |Loai xe... Cong
(1) 2) | 3 | 4 | (5 | (6)
1 ETC
MTC
5 ETC
MTC
ETC
Cong| MTC
Cong

Ngudi 1ap biéu

Ghi chii: Bdo cdo 6 thang va bdo cdo nam: Cét ngay chuyén thanh thang.

Nguwoi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép
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MAiu s6 03

CAC KHOAN THU KHAC GIAI POAN VAN HANH

Giai doan: ..............
TT Noi dung cac khoan thu S6 tién
1
2

Cong

Ngudi 1ap biéu
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nghiép

Nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh




MAiu s6 04

CHI TIET CAC KHOAN CHI GIAI POAN VAN HANH

Giai doan:..........

Noi dung cac

S6 tién theo hop

S6 théa thuin cia

TT khoin chi don g du 4n €O quan io tham | So thwe hién
quyén
1
2
Cong
Ngudi 1ap bi¢u Ngudi dai dién theo phap luét ciia doanh
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MAiu s6 05

CHI TIET LAI SUAT TIEN VAY GIAI POAN VAN HANH

Giai doan: ...................

Ngay thang
nam ap dung
mire 13i suat

Lii suat vay
theo hgp dong
du an

Lai suat so sanh
theo quy dinh
hgp dong du an

Lai suat vay
thye té ctiia nha
dau tw

Lii suat
vay ap
dung

Nguoi lap biéu

Nguwoi dai dién theo phap luat ctia doanh
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] Mau s6 06
CAC CHI TIEU TAI CHINH KHAC GIAI POAN VAN HANH
Giai doan: ...................

. . Mirc ap
TT Chi tiéu Quydinh tai | pp o6 | dung aé
hop dong du an 2
xuat
1 [Ty ¢ truot gia
2 [Ty 18 chi to chirc thu
Ty 1€ trich doanh thu cho thu
3 o X
khong dung
4 [Ty I¢ tang trudng doanh thu
5 [Ty I¢ tang truéng luu lugng

Ngudi 1ap biéu

Nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh

nghiép
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Miu sb 07
NHA PAU TU:
PON VI THU:
THUYET MINH BAO CAO
Giai doan.................

1. Tinh hinh giao thong (danh gia tinh giao thong trén toan tuyén co xay ra
un tac khong? Co6 phai mé lan thu dé giam un tac khong, néu c6 ghi cu thé thoi
gian va nguyén nhan...);

2. Luu lugng xe (luu lugng xe tang hay gidm, tang gidm bao nhiéu %....);

3. Cong tac quan ly, bao tri dy an (nha dau tu c6 thuc hién cong tac bao tri
du an theo quy dinh vé bao tri duong bd va hop dong du an khong; co xay dung
quy trinh béo tri va 1ap ké hoach bao tri trinh co quan c6 thAm quyén khong? chi
phi bao tri cao hon hay thap hon quy dinh tai hop dong, nguyén nhan ting, giam
chi phi bao tri....);

4. Tinh hinh thu (cong tac to chirc thu, ¢ y kién kién nghi ctia ngudi dan
vé tinh thu khong, doanh thu tang hay giam, trong ky bdo cdo cé ting gia vé
khong...);

5. Lai suét tién vay thuc té ting hay giam bao nhiéu % so véi hop dong,
viéc theo doi 1ai suat vay cua nha dau tu ...;

6. Theo diéu kién ctia hop ddng du an c6 phai diéu chinh phuong an tai
chinh khong, néu phai di€u chinh ghi cu thé theo quy dinh tai di€u khoan nao, noi
dung quy dinh vé diéu chinh phuong an tai chinh va kién nghi ctia nha dau tu nhu
thé nao;

7. Kién nghi ctia cac co quan thanh tra, kiém tra (néu c6 ghi 18 sé ngay
thang nam cua két luan, bién ban thanh tra kiém tra, nha dau tu da thuc hién kién
nghi nhu thé nao);

8. Cac nd1 dung khac.
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Mau s0 08
NHA PAU TU:
PON VI THU:

BAO CAO TINH HINH QUAN LY, SU DUNG TAI SAN NHAN BAN
GIAO TU CO QUAN CO THAM QUYEN
(tr ngay .../.../... dén ngay .../.../....)

Tram thu phi: .......

A. Danh muc tai san ban giao
Ngay nhan ban giao:

Pon vi tinh: Déng

Hao mon | Hao mon | Gia tri con

TT [Tén tai sanSo lugng Nguyen gia trong nim | liiy ké lai

A B 1 2 3 4 5=2-4

B. Tinh hinh ndp phi str dung tai san
Pon vi tinh: Pong

TT Noi dung S6 tién

Phi st dung tai sdn cac nam trude da ndp

Phi str dung tai sdn cac nam trude chua ndp chuyén sang

Phi str dung tai san phai nop trong ndm

Phi str dung tai san da ngp trong nam

g B~ wW | DN |

Phi st dung tai sdn con phai ndp chuyén nam sau

Nguoi lap biéu Giam déc
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Phu luc 4

(Ban hanh kém theo Théong tw s6 xx/2021/TT-BGTVT ngdy xx/xx/2021 ciia Bo

truong Bo Giao thong van tdi)

Cac hang muc cong viéc vi pham chit lrong bao tri khéng dwoc khic phuc
Kip thoi phai tam dirng thu phi dich vu sit dung dwong bo

Hang muc cong

Mikc dd vi pham chét lwgng béo tri phai tam dirng thu

TT | viée vi pham chat phi dich vu sir dung dwong bo
lugng
A Quoc 19, dwong tinh
| o6i véi mat dwong nhua
Pé xay ra hu hong mirc d6 nang (muc H theo TCCS
07:2013/TCDBVN gay anh hudng dén giao thong trén
tuyén) c6 khdi lugng hu hong thudc mot trong cac
truong hop sau:
Mat dudng bi nrt:. Téng dién tich nit mai ria: chiém 0,3% tong dién tich
- Nt mai ria;  mat dudng va t6i da khong qua 300 m?.
- NGt lu6i 16n; |- Tong dién tich nut ludi 16n: chiém 0,3% tong dién tich
1 | Nut don doc va méat duong va t6i da khong qua 300 m?.
ngang; - 10 vét (mdi vét >50% bé rong mit dudng) va tong
- Nut phan anh; chiéu dai nirt doc >300 m.
- Nirt parabol. 10 vét (moi vét >50% be rong mdt dudng) va tong
chiéu dai phan anh >300 m.
- Tong dién tich nit parapol: chiém 0,3% tong dién tich
mit duong va tdi da khong qua 300 m? khong ¢6 6 ga,
troi lan.
Dé xay ra hu hong mirc do nang, lin vét banh xe >
5 Mat dudng bi lun 2,5cm (n?&c H theo TCCS 07 :%Ol?a/TCBBVN gé}y anh
vét banh xe hudng dén giao thong trén tuyén) va cé tong chiéu dai
cac vét, doan Iian > 500 m.
Mat duong bi hu |pé x4y ra hu hong murc d6 ning (muc H theo TCCS
hong cuc bo: 07:2013/TCDBVN giy anh huong dén giao thong trén
- Lan 16m cuc b; tuyén) c6 khéi luong hu hong thuée mot trong cac
3 |- Léi lom: trudng hop sau:

- Béy troi nhua,
don nhya (dang

séng trau >5 cm);

- Tong dién tich Itn 16m cuc bo: chiém 0,3% tong dién
tich mat duong va t6i da khong qua 300 m?.

- Tong dién tich 16i 16m: chiém 0,3% tong dién tich mit
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Hang muc cong

Miic d vi pham chit lwong bio tri phai tam dirng thu

TT | viée vi pham chat phi dich vu str dung dwong bo
lwgng
duong va toi da khong qua 200 m2.
- Téng dién tich déy troi nhua, don nhya: chiém 0,3%
tong dién tich mat duong va tdi da khéng qua 300 m.
| Luon séng: - Téng dién tic}{ lugn song: chiém 0,3% téng dién tich
‘ ’ mat duong va toi da khong qua 300 m?.
- O ga(Sau>5 |- Tong dién tich 6 ga: chiém 0,05% tong dién tich mat
cm). duong va toi da khong qua 50 m?.
Dé xdy ra hu hong murc d6 nang (muc H theo TCCS
4 Mat duong bi 07:2’013/ TCQBVN gay anh hu,f()’ng dén g}ao thong trén
chay nhyua tuyén) va co tong dién tich chiém 0,3% tong di¢n tich
mit duong va tdi da khong qua 300 m?
Mat duong bi hu Pé xay ra hu héng mire dd nang (mtc H theo TCCS
hong cac dang  07:2013/TCDBVN gay anh huong dén giao thong trén
khac: tuyén) c6 khdi luong hu hong thudc mét trong cac
- Vét cat va; truong hop sau:
S - Bong bat va - 10 vét nhung khong c6 6 ga, trdi lan.
bong troc; - Tong dién tich bong bat va bong tréc: chiém 0,3%
- Nt v& mép miit tong dién tich mit duong va tdi da khéng qua 300 m2
duong. - Tong chiéu dai mat v& mép > 200 m? hodc > 500 m.
Il Poi véi mit dwong Bé tong xi ming (BTXM)
Mait duong bi hu
lvlgri)% ﬁ?fiﬁ?fa D& xay ra hur hong mire d§ ning (mirc H theo TCCS
, ... 07:2013/ TCBDBVN gay anh hudng dén giao thong trén
1 |goc tam, nat chia z ., 2 It , z . o
tAm, nitt om tAm: tlllyen)'\za C,O tong‘A sO tafn hu hong > 30 tam hoac > 10%
, .. tong di¢n tich phan duong BTXM.
nit ran, bong mat
duong
Chénh cao d0
giita cac tam do q
lan (nén yéu, do D¢ xdy ra hu hong mirc d6 nang (muc H theo TCCS
2 x6ilévatliéu, [07:2013/ TCDBVN gay anh huong dén giao thong trén

hay do uén vong
tam); chénh cao

giita tAm bé tong

tuyén) va chiéu dai chénh cao > 100 m.
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TT

Hang muc cong
viéc vi pham chét
lwgng

Miic d vi pham chit lwong bio tri phai tam dirng thu
phi dich vu str dung dwong bo

mit duong va 1é
duong

Hu hong khe ndi,
bong v& vat liéu

Dé xdy ra hu hong murc d6 nang (muc H theo TCCS

3 .z . 107:2013/ TCPBVN gy anh hudng dén giao thong trén
khe noi; vét nut R L2 U ,
2 . .. .~ [tuyén)vatong chiéu dai khe hu hong > 100 m.
thang, vét nut vo
111 Pbi véi cac cong trinh phu trg khac
1 Son ké trén mat (Céc chi ti€u k¥ thuat ctia vach son theo Bang 4 va Bang
duong S TCVN 8791:2018 nhé hon 70%.
5 Déi véi ciu C\au hu; horig, Xliong caP xuat hién n%uy (;:O su cO cong
trinh dan dén mat an toan, nguy co sap do.
Hé théng thoat [Dé dong nudce 16m hon 1/3 chiéu rong mat duong trén
3 nudc mat duong, mat duong, tdc ranh thoat nude qua 24 gido ma khong
céng, ranh thuc hién cac bién phap thoat nudc.
N . Cay cbi che khuat tam nhin anh huong dén an toan giao
Cong tac phat A \ . : :
4 louane cav cbi. cit thong, co moc cao qua quy dinh tai TCCS
26 & Cay COL €8 17.5013/TCPBVN véi tong chidu dai vi pham: chiém
3% tong chiéu dai va tbi da khong qua 300 m.
>10% tong s bién bao hodc 5% bién cAm bj mod khong
o 2 dam bao QCVN 41:2019, khong dam bao tam quan sat
H¢ thong bién A 1oy , . . n 2
5 lbs 5 ha bién bao; mang phan quang chua dam bao ti€éu chuan
Iaar?, coc tieu, ho - oy 7887:2018:
>20% coc ti€u, ho lan bi hu hong mat tac dung hodc
trén 20% son ké trén duong mo khong con tac dung.
Chénh cao v6i mat dudng >50 mm véi chidu dai > 500
6 L& duong m hodc chénh cao vé1 mat duong > 100 mm véi chiéu
dai > 300 m.
B [Pwong cao toc
a) Tuyén duong cé tir 5% chiéu dai tuyén duong trd 1én
it dudne bi hi cO vét han lan, trong do vi tri lan sau > 2,5 cm c6 chiéu
g Matduong brhanly.; > 50 mg.

lin vét banh xe

b) Tuyén dudng c6 tong chiéu dai cac vét lin sau hon >
2,5 cm 16n hon 500 m.
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Hang muc cong

Miic d vi pham chit lwong bio tri phai tam dirng thu

TT |viée vi pham chat phi dich vu str dung dwong bo
lwgng
c) Tuyén dudng c6 tong chiéu dai cac vét lan sau hon >
5 cm trén 100 m.
2, . . X 0/ +A cn Ly o
Mit dudng bj hur De‘xay r\a Iiuf hong Achwm 9,01 /<; tor\1g dl?n tlchimat
\ . 2 . /duong va toi da khong quéa 30 m* ma khong khac phuc
hong cuc bd: 0 ga, oy . A A A1~ R
2 sinh Kin oAy mat trong 24 gid (trr khi mua bao) theo yéu cau ve ki thuat,
o 8AY A hét luong va thoi gian thyc hién tai TCCS
17:2016/TCBBVN va quy dinh lién quan khac.
a) Cac yéu cau k¥ thuat ctia vach son theo Bang 4 va
, Sonkéwénmit Bing S TCVN 8791:2018 nho hon 70% d6i véi cac chi
duong tiéu: Mau sic, d¢ phat sang, do dinh bam.
b) Hoac vi pham Muc III Phan A.
4 D& voi ciu C\au hu; horig, Xliong caP xuat hién nguy co su cd cong
trinh dan dén mat an toan.
Hé thong thos q .\
e,t onjg t O? ! D¢ dong nudce 16n hon 1/3 chiéu rong mat duong trén
5 nhudc mat duong, | . h .z N , , } .
) . mat duong, tac cong, ranh thoat nudc qua 24 gio.
cong, ranh
Cong tac phat Cay che khuat tam nhin anh huong dén an toan giao
6 |quang cdy cdi, catthong, co moc cao qua quy dinh tai TCCS
cod 17:2016/TCDBVN c6 chiéu dai 150m.
Hé théng bién > 3% bién bao khong dam bao QCVN 41:2019 khong
7 béo, coc tiéu, hd [dam bao tdm quan sét bién bao; mang phan quang chua
lan, dinh phan  dam bao tiéu chuan TCVN 7887:2018; > 3% coc tiéu,
quang ho lan , dinh phan quang bi hu hong mat tic dung.
Lé duong khong dam bao kich thude hinh hoc (sat, x6i
8 [Lé duong 16> 1/2 chiéu rong 1& dudng, sinh lan, nho cao hon mép
mat duong h> 10 cm)
9 Céc truong hop  |Vi pham bé“mg hodc 16n hon mtrc quy dinh tai Muc A
khac Phu luc nay.
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