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Ky boi: UBND tinh Dién Bién

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PIEN BIEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:2800 /QP-UBND Dién Bién, ngayo9 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét thii tuc hanh chinh thwe hi¢n
khong phu thugc vao dia gié¢i hanh chinh thu¢c pham vi chirc ning
quan ly ctia S¢& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Pién Bién.

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PIEN BIEN

Can cir Ludt Té chic chinh quyén dia phwong sé 72/2025/QH15 ngay 16
thang 6 nam 2025;

Cdan cir Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cua
Chinh phui vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mgt ciza lién
théng tei B6 phdn Mgt ciza va Céng Dich vu cdng quéc gia;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia
Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé ndi dung cia Nghi dinh sé
118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién co
ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va C(fng Dich vu cong
quéc gia,

Tiép theo Quyét dinh sé 2702/0P-UBND ngay 25 thang 9 nam 2025 cua
Cha tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh
thuc hign khdng phu thuge vao dia gioi hanh chinh thugc pham vi chize nang
quan Iy cia So Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Dién Bién;

Theo dé nghi ciia Gidm doc Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tgi To trinh
6 4628/TTr-SVHTTDL ngay 04/12/2025.

QUYET PINH:

biéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 72 quy trinh noi bo trong
giai quyét tha tuc hanh chinh thuc hién khéng phu thudc vao dia gigi hanh
chinh thugc pham vi chtc nang quan Iy cua S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
tinh Dién Bién.
(C6 Quy trinh cu thé kém theo).
Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc So Vin hoa,
Thé thao va Du lich; Giam dbc S¢ Xay dung; Cha tich Uy ban nhan dan cac x4,
phuong va céc to chic, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhan: 5 KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3; ~ 3

- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP); CHU TICH
- Lanh dao UBND tinh;

- HTTT giai quyét TTHC tinh (S6 KH&CN);
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, PVHCC. n1va)




RUNG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUC HIEN KHONG PHU THUQC VAO PIA GIOI HANH
8 'l AM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH PIEN BIEN
i mh s6 2800 /OP-UBND ngay (9 thdng 12 nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Dién Bién)

I. THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
1. Quy trinh sé 01 (4p dung di véi 30 thi tuc):

(1) Cép Gidy chirng nhan du diéu kién kinh hoat dong thé thao cua Cau lac b thé thao chuyén nghiép;

(2) Cap Gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao;

(3) Cap gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mon Billards & snooker;

(4) Cép gidy chiing nhan dua diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao di véi mén Bong ban;

(5) Cap gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Khiéu vii thé thao;

(6) Cap gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao di vi mén Thé duc tham my;

(7) Cép giay chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Judo;

(8) Cap Gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Thé duc thé hinh va Fitness;
(9) Cép gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao di véi mon Vi dao thé thao giai tri;
(10) Cép gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Vé ¢ truyén va Vovinam;
(11) Cap gidy chting nhan dua diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i véi mon Bong da;

(12) Cép gidy chung nhan da diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i voi mén Quan vot;

(13) Cép gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi vi mén Patin;

(14) Cap gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao dbi véi mdn Bén stng thé thao;

(15) Cap gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao di véi mén Cau léng;

(16) Cap gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao dbi véi mén Karate;

(17) Cép gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i voi mén Taekwondo;

(18) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Boi, lan;

(19) Cép giay chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao dbi voi mon Yoga;

(20) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao déi véi mén Golf;

(21) Cap gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao dbi véi mdn Leo nli thé thao;

(22) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao dbi véi médn Bong ro;
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(23) Cép gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Béng ném:;
(24) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mdn Wushu;
(25) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao di véi mon Du luon va Diéu bay;
(26) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mon Pau kiém thé thao;

(27) Cép gidy chung nhan da diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao d6i vai mén Lan bién thé thao giai tri;
(28) Cap gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi moén Mo t6 nudc trén bién;
(29) Cép gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Lan Su Rong;
(30) Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Quyén anh.

Trinh o Néi dung cbng viéc Trich nhi¢m xir ly Thoi gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hé | 02 gio o ,
- Truong hop hd so diy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | - Giay tiép nhan va hen tra két
xir Iy, chuyén hd so vé& S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chwa chinh xac theo quy Bien; . . - Phié'u‘yéu cau bo sung, hoan
dinh, @ nghi bd sung, hoan thién; - Cong chuc tiep nhan ho thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chic tidp nhan hd so | 5¢ 1@l Trung tam Phuc vy - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai nau rd 1y do va tra lai hd so. hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Budc 2 | Phan cong cong chic xtr Iy hd so - Lanh dao s6; 02 gid | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Thé duc thé thao
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chiic phong Quan Iy | 01 ngay
- Truong hop hd so dap ung yéu ciu: Dy thao Quyét dinh | Thé duc thé thao lam viéc | - Dy thao Quyét dinh thanh

thanh lap t6 tham dinh, trinh 1anh dao phong.

- Truong hop ho so chua du dieu kién dé giai quyét can giai
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban, trong thoi han 03 ngay lam viéc.

- Truong hop hd so khong di diéu kién giai quyét thong bao cho
to churc, c& nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu r6 ly do.

lap t6 tham dinh.

- Vin ban thong béo bo sung
hoan thién ho so

- Vian ban thong béo tra lai hd
SO
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Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao S¢ ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6 | Lanh dao phong Quan 1y | 0,5ngay | Du thao Quyét dinh thanh Iap
tham dinh. Thé duc thé thao lam viéc | to tham dinh

Budc 5 | Xem xét, phé duyét Quyét dinh thanh 1ap T tham dinh Lanh dao So 0,5ngay | Quyét dinh thanh Iap t6 tham

lam viéc | dinh

Buéc 6 | T6 chirc thAm dinh cac diéu kién kinh doanh T6 thAm dinh 2,5ngay | Bién ban tham dinh

lam viéc

Budc 7 | Trén co s két qua tham dinh, dy thao Gidy chiing nhan hogc | Céng chiic phong Quan Iy | 01ngay | Du thio Gidy chuang nhan
van ban tra |61 khdng cap néu ro ly do, trinh lanh dao phong | Thé duc thé thao thuoc T6 | lamviéc | hodc van ban tra loi khong
Quan ly Thé duc thé thao. tham dinh cap, néu rd ly do.

Bugc 8 | Trinh 1anh dao s¢ phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan Iy | 0,5ngay | Dy thio Giay ching nhan

Thé duc thé thao lam viéc hgéc van ban tra loi khong
cap, néu rd ly do.

Bugc 9 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ Vin hoa, Thé | 0,5ngay | Gidy chang nhan hodc vin
- Tru’(‘)'ng hO’p déng y: Ky duyét G|éy Chl’l’ng nhén hOé.C van thao va Du IlCh lam VIEC ban tra loi khﬁng Cﬁp néu rd Iy
ban tra 161 khéng cap néu ré 1y do. do.

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Thé duc thé thao xir ly.

Budc 10 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuc vy hanh |  chinh

chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.




2. Quy trinh s6 02 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Cap lai gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao trong trudng hop thay doi noi dung ghi trong gidy ching nhan:

(2) Cap lai gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao trong trudng hop bi mat hodc hu hong.

tI]E(r;ﬂr]utél:’] N@i dung cbng viéc Tracgﬁl:g“s;gcx“ ly Thoi gian Két qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan ho | 02 gio
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir Iy, chuyén hd so vé S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chwa chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, @ nghi bd sung, hoan thién; - Cong chtc tiép nhan ho thién hd so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tidp nhan hd so | S¢ 12l Trung tam Phuc vy - Phiu tir chéi tiép nhan giai
phai néu 13 1y do va tra lai hd so. hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong
Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so - Lanh dao s6; 02 gid | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Thé duc thé thao
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chiic phong Quan Iy | 2,5 ngay
- Truong hop hé so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Te duc the thao lamviéc |- Dy thio Bién ban tham
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong. dinh; du thao giay chang
- Truorng hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can gial nhan. q
trinh va bo sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang - Van ban thong bao bo sung
van ban, trong thoi han 03 ngay lam viéc. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao - Vin ban théng bao tra lai ho
cho t6 chuc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd SO.
Iy do.
Buoc 4 | Xem xét, trinh lanh dao s¢ phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan Iy | 0lngay | Dy thiao Gidy ching nhan
Thé duc thé thao lam viéc | hoac van ban tra loi khong

cap, néu rd ly do.




Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ Van hoa, Thé | 01 ngay | Gidy chang nhan hoac vin
- Truong hop ddng y: Ky duyét Gidy chang nhan hodc van | thao va Du lich lam viéc | ban tra loi khong cap néu ro
ban tra 1i khong cap néu rd ly do. ly do.

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Thé duc thé thao xur ly.

Bugc 6 | Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuyc vu hanh |  chinh

chinh  cbng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

3. Quy trinh s6 03 (a4p dung ddi véi 03 thii tuc):

(1) Pang cai t6 chuc giai thi diu vo dich tieng mon thé thao caa tinh, thanh phd truc thude trung uong;

(2) Ping cai giai thi dau, tran thi ddu do lién doan thé thao qudc gia hodc lién doan thé thao qudc té to chirc hoic ding cai to chic;

(3) Ping cai giai thi d4u, tran thi dau thé thao thanh tich cao khac do lién doan thé thao tinh, thanh phé truc thudce trung wong to churc.

Trinh tw s . = Trach nhiém xir ly e Ko 2
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan hd | 0,5 ngay

- Truong hop h@ SO de‘fly du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xtu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hé so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh DBién
Bién;

- Cong chac tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Giay tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tur chéi tiép nhan giai
quyét ho so




Budc 2 | Phan cong cong chic xu Iy ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Thé duc thé thao
Budc 3 . N Cong chuc phong Quan ly | 04 ngay
Tham dinh ho i o . Thé dyc thé thao - Dy thao To trinh, du thao
- A’Truc‘rpg.fq].qp hé so dap &ng yeu cau: Du t\héo To trinh; du thao két qua giai quyét TTHC
ket qua giai quye\t TTHC, trinh Ia'r‘lh da%o phqngf _ o - Van ban thong béo bé sung
- Truong hop ho6 so chua du diéu kién dé giai quyet can giai hoan thién hd so
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang '
van ban. A ] o
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thdng bao - Van ban thong bao trd lai ho
cho t6 chirc, c& nhan trong thai han 01 ngay, néu rd ly do. S0
Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao s To trinh, du thao két qua giai quyét | Lanh dao phong Quan 1y | 01ngay | Dy thao To trinh, dy thao két
TTHC Thé duc thé thao qua giai quyet TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao so 01ngay | To trinh, dy thao két qua giai
- Néu dong y: ky duyét van ban. quyet TTHC
- Néu khong dong y: chuyén lai phong Quan ly Thé duc thé
thao tham muu
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chiic, ca nhan. - Trung tdm Phuc vy hanh |  chinh
chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir khi nhan duoc hd so day du




4. Quy trinh s6 04: Cép gidy phép phan loai phim

Trinh tw N N .A Trach nhiém xir ly L O 3
thyc hién Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Busc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chirc tiép nhan hd | 0,5 ngay
- Truong hop ho so ddy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép | SO tal Trung tam vPhuC vu - Gidy tiép nhan va hen tra két
nhan xu ly, chuyén ho so vé S& Vian héa, Thé thao va Du h"’_‘[‘h_ chinh cong tinh Bign qua
|iCh; Bien; _ e A A 2 >
‘ . A o o Phicu yéu cau bo sung, hoan
- Truong hop ho so chua day du, chua chinh xéc theo quy |~ Cong chic tiep nﬂan ho thién ho so
dinh, d& nghi b6 sung, hoan thién; S0 fal Trung tdm Phuc vy _ Phiéu tir chdi tiép nhan gisi
. N VR A ik A LA hanh chinh cbng cac x4, PR
- Truong hop tir choi nhan ho so, cong chuc tiep nhan ho so huong quyeét ho so
phai néu rd 1y do va tra lai hd so PHUOTS-
Budc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Cong chirc tham muu tham dinh hd so: - Cong chuc phong Quan | 06 ngdy |- Du thao To trinh
- Trudng hop ho so dép tng yéu‘céu, cong chirc tham muu ly Van Féa Véq Gia dinh. - Dy thao Gidy phép/vin ban
nd1 dung, chuong trinh hop Ho1 dong tham dinh va phan loai | - Ho1 dong tham dinh tra 101

phim:

+ Cacy kién thao luan tai cq(f)c hop t,hém dinh duoc g}li che:p
thanh bién ban lam co s& dé trinh cap hodc khong cap Giay
phép phan loai phim.

+ Truong hop phim dat yéu cau, cong chirc tham muu dy
thao To trinh, Giay phép.

+ Truong hop phim khong dat yéu cau, cong chiic tham muu
du thdo T¢ trinh, van ban trd 161 néu ro 1y do.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét, cong chic
tham muu To trinh, van ban tra 16i néu ré ly do.

- Bién ban hop thdm dinh
(truong hop hd so dap ung
yéu cau).

- Du thao To trinh
- Du thdo van ban tra 1o1.
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Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao S¢ ky duyét To trinh kém theo dy | Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngay |- Dy thao T¢ trinh
thao (jfiéy p%lép,/VénAbénAtré 161, Bién ban tham dinh (truong | Van hoa va Gia dinh - Dy thao Gidy phép/vin ban
hop ho so dap ing yéu cau). tra 151
- Bién ban hop thdm dinh
(truong hop ho so dap ung
yéu cau).
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢ 1,5ngay |- To trinh.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. - Dy thao Gidy phép/Vin ban
- Trudng hop khong ddng ¥: Chuyén lai Lanh dao phong tra loi. 7
QLVHGD xu ly. - Bién ban hgp tham dinh
(truong hop ho so dap ung
yéu cau).
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 05ngay | Gidy phép/Van ban tra 10i.
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh céng; - Vin thu; Gio hanh | Gidy phép/Vin ban tra 10i.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca nhan. - Trung tm Phuc vy hanh |  chinh
chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18

5. Quy trinh s6 05 (a4p dung d6i véi 04 thi tuc):
(1) Tiép nhan thong béo t6 chuc thi sang tac tac pham my thuat;

(2) Cap giay phép sao chép tac pham my thuat vé danh nhan vin hoa, anh hing dan toc, lanh tu;

(3) Cap gidy phép trién 1am tac pham nhiép anh tai Viét Nam;

(4) Cép gidy phép dua tac pham nhiép anh tir Viét Nam ra nudc ngoai trién 1am.
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Trinh tw s . = Trach nhiém xir ly cbng i Ko 2y a 2
thuc hign Noi dung cdng viéc viéc Thai gian Ket qua/san pham
Budce 1 Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd | 0,5 ngay

- Truong hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép | so tai Trung tdm Phuc vu | lam viéc

nhan xir ly, chuyén hod so vé S& Vian hoa, Thé thao va Du
lich;

- Truong hop h@) so chua ddy du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, ¢éng chuc tiép nhan hd so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

hanh chinh céng tinh Dién
Bién;

- Cong chic tiép nhan hd
so tal Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Giay tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so
- Phiéu tur chéi tiép nhan giai
quyet ho so

Budc 2 Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5 ngay | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van héa va Gia dinh
Budc 3 Tham dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 04  ngay
- Trudng hop hd so dép tng yéu ciu: Dy thao két qua gidi Van héa va Gia dinh lamviéc | - Dy thao Van ban tra loi
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong;
- Trudng hop hé so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban théng béo b sung
trinh va bd sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang hoan thién ho so
van ban.
- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong béo _ Vin ban thong bao tr lai hd
cho t6 churc, c& nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu ro Sq '
ly do.
Buéc4 | Xem xét, trinh lanh dao s két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan Iy |01 ngay | Dy thao két qua giai quyét
Vian hoéa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Buéc 5 Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao Sé Van hoa, Thé | 01  ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Trudng hop ddng y: Ky duyét van ban tra 1i. thao va Du lich lam viéc

- Truong hop khéng ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong
Quan ly Van héa va Gia dinh xtr ly.
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Budéc 6

Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic,
ca nhan

- Van thu S¢;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbéng tinh BDién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 1&

6. Quy trinh s6 06 (4p dung ddi véi 03 thi tuc):
(1) Cap gidy phép trién 1dm my thuat;

(2) Cap gidy phép to chic trai sang tac diéu khic;

(3) Cap lai Gidy chiing nhan thanh 1ap va hoat dong caa chi nhanh co s van hoa nudc ngoai tai Viét Nam.

tﬁg?ﬂ;g; Néi dung céng viéc Trac?ﬁ?]gls?;cxu ly Thai gian Két qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hé | 02 gio
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop hd so chua day di, chua chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, @ nghi b sung, hoan thién; - Cong chuc tiép nhan ho thién hd so
_ Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so | SO 1@l Trung tam Phuc vy - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd 1Y do va tra lai hd so hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Buéc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao s6; 02 gid | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Vian hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Tham dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 2,5 ngay
- Truong hop hd so dap tng yéu ciu: Du thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc

quyét TTHC, trinh lanh dao phong;

- Dy thdo To trinh; du thdo
ket qua giai quyet TTHC.
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- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bao cho
to churc, ca nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.

- Vin ban thdng béo b6 sung
hoan thién ho so.

- Vin ban thdng bao tra lai hd
SO.

Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan 1y | 0,5 ngay | Dy thao To trinh; dy thao két
Vin hoa va Gia dinh lam viéc | qua giai quyet TTHC
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢ 0,5 ngay | - To trinh.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. lamviéc |- Dy thao két qua giai quyét
- Trudng hop khéng dong y: Chuyén lai Linh dao phong TTHC.
QLVHGD xu ly.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC.
lam viéc
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh céng; |- Van thu; Gio  hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chic, ¢ nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir khi nhan di hd so hop 18

7. Quy trinh s6 07: Cap gidy xay dung twong dai, tranh hoanh trang

Trinh tw s . = Trach nhiém xir ly e Ko 2
thyc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
I Trwong hop 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan day di ho so hop 18
Busc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chuc tiép nhan ho so | 02 gio
tai Trung tdm Phuc vu hanh | lamviéc | - Giy tiép nhan va hen tra két

- Truong hop ho so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan
xtr Iy, chuyén hd so vé S¢ Van héa, Thé thao va Du lich;

- Trudng hop hd so chua diy di, chua chinh xéc theo quy

chinh cong tinh Bién Bién;
- Cong chuc tiép nhan ho so

qua
- Phiéu yéu cau b sung, hoan
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dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién;
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cdng chic tiép nhan hd so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

thién ho so
- Phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 02 gid | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van héa va Gia dinh
Bu6c 3 | Thim dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 2,5 ngay
- Trwong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai Van héa va Gia dinh lam vi¢e | - Du thao To trinh; du thao
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong; ket qua giai quyet TTHC.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban thong bao bo sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong béo bang hoan thi¢n ho so.
van ban.
- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong béo - Vin ban thong bao tra lai hd
cho t6 churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd SO.
ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan 1y | 0,5ngay | Dy thao To trinh; dy thao két
Vin hoa va Gia dinh lam viéc | qua giai quyet TTHC
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢ 0,5ngay |- To trinh.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. lam viéc | . Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop khéng dong y: Chuyén lai Linh dao phong TTHC.
QLVHGD xu ly.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC.
lam viéc
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vu hanh chinh céng; - Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chtc, ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh |  chinh
chinh  cong tinh BDién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong
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Truwong hop phai co y kién ciia B§ Vin héa, Thé thao va Du lich (Theoi gian khéng quéa 20 ngay)

Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd | 0,5 ngay
- Truong hop héqso qéy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép | so tal T,rung Atém WPhUC vu - Gidy tiép nhan va hen tra két
nhan xtr 1y, chuyén hd so v& S¢ Vin héa, Thé thao va Du | hanh chinh cong tinh Dién qua
lich; Bién;
- Truong hop hé so chua ddy du, chua chinh xéc theo quy | - €Ong chuc tiép nhan ho - Phiéu yéu cau b sung, hoan
dinh, d& nghi b4 sung, hoan thién; s tal Trung tam Phuc vu thien hé so
- Trudng hop tir chdi nhan hod so, cdng chirc tiép nhan ho so hinh chinh cong cac xa, _ Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu r 1y do va tr lai hd so pAuOng. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van hoa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 13 ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu ciu: Van hoéa va Gia dinh - Dy thao T& trinh; dy thao
+ Tham muu van ban xin y kién Bo VHTTDL béo céo l&nh ket qua giai quyet TTHC; du
dao phong, trinh 13nh dao sé. thao bao cao tong hop y kién
+ Tong hop ¥ kién tham gia cia Bo VHTTDL bao céo lanh tham gia.
dao phong. Dya trén ket qua tham dinh ho so, tham muu béao
cao ket qua tong hop y kién tham gia; du thao giay phép/van
ban tra loi trinh 1anh dao phong.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban théng bao bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang hoan thién hd so.
van ban.
- Trugng hop ho so khong du dieu kién giai quyet thong bao - Van ban thong béo tra lai hd
cho t6 churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd .
1y do. '
Buéc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao s két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan Iy | 1,5ngay | Du thao To trinh; du thao két

Van hoda va Gia dinh

qua gidi quyét TTHC; du
thao bao céao tong hop y kién
tham gia.




16

Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao So 1,5ngay | To trinh; dy thao két qua giai
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. quyé:[ TTHC; ba_o cao tong
. A [ AT . hop y kién tham gia.
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong
QLVHGD xu Iy.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 03 ngay | Gidy phép/Vin ban tra loi
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng; |- Vin thu; Gio hanh | Gidy phép/Vin ban tra 10
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chtrc, ca nhan. chinh

- Trung tdm Phuc vu hanh

chinh  cong

tinh  Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 18;
Truong hop phai c6 y kién cia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich (Thoi gian khdng qua 20 ngay).

8. Quy trinh s6 08 (4p dung ddi véi 05 thi tuc):
(1) Cap gidy phép t6 chic trién 1dm do cac t6 churc, ca nhan tai dia phuong dua ra nuéc ngodi khdng vi muc dich thuong mai;

(2) Cap giay phép t6 chuc trién 13m do ca nhan nudc ngoai to chirc tai dia phuong khong vi muc dich thuong mai;

(3) Cap lai gidy phép t6 chic trién 1dm do céc t chiic, ca nhan tai dia phuong dua ra nudc ngoai khong vi myc dich thuong mai;

(4) Cap lai gidy phép t6 chic trién 13m do ca nhan nudc ngoai to chic tai dia phuong khong vi muc dich thuong mai;

(5) Thong béao t6 chic trién 1am do to chiic & dia phuong hodc c& nhan to chic tai dia phuong khong vi muc dich thuong mai.

t-lk;z??ng:\ N@i dung cong viéc Trac:@z?szgcxu ly Thoi gian Két qua/san pham
| Trwong hep 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan day di ho so hop 18
Busc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phyc vy hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xir Iy, chuyén hé so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich;
- Truong hop hﬁ‘) so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bé sung, hoan thién;

chinh cbng tinh Dién Bién;
- Cong chuc tiép nhan ho so
tai Trung tdm Phuc vu hanh

qua
- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so
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- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

chinh cong cac xa, phuong.

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hod so - Lanh dao so; 0,5 ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam vigc
Van héa va Gia dinh
Budc 3 Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan Iy | 04 ngay
- Truong hop ho so dép Ging yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong; TTHC.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban thdng béo bo sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién ho so.
van ban. ‘ ‘ ’ - Vin ban thdng bao tra lai hd
- Truong hop ho so khong du dieu kién giai quyet thong bao cho SO.
to chre, ca nhéan trong thoi han 01 ngay 1am viéc, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao s két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 0lngdy |Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Budc 5 | Phé duyét noi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢ 01 ngay | Kétqua giai quyét TTHC.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. lam vigc
- Trudng hop khéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong
QLVHGD xir Iy.
Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; |- Van thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho to chiic, ca nhan. - Trung tm Phyc vy hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
I Trudng hep trién lam c6 ndi dung khong thuge linh vyc chuyén mon ciia nganh vin héa, thé thao va du lich; trién 1am c6 quy
mo quoc gia, quoc té hoac ngi dung phurc tap (15 ngay lam viéc ke tir ngay nhan di ho so hop I€)
Busc 1 | Tiép nhan hé so: - COng chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phyc vy hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xir ly, chuyén hd so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich;
- Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy

chinh cbng tinh Dién Bién;
- Cong chuc tiép nhan ho so

qua
- Phiéu yéu cau b sung, hoan
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dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién;
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cdng chic tiép nhan hd so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

thién ho so
- Phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam vigc
Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chic phong Quan Iy | 11 ngay
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Van hoa va Gia dinh; HOi | lamviéc | - Dy thao két qua giai quyét
+ Tham muu Quyét dinh thanh 1ap hi dong tham dinh, t6 chuc | 40ng tham dinh. TTHC; bién ban tham dinh.
hop ban tham dinh khdng qua 06 ngay lam viéc.
+ Cong chiic giai quyét hd so soan thao bién ban thim dinh;
du thao két qua giai quyét TTHC 7 o - Vin ban thong bao b6 sung
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyet can giai hoan thién ho so.
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban. ‘ ‘ , - Vin ban théng bao tra lai hd
- Truong hop ho so khong du dieu kien giai quyet thong bao cho s0.
to chire, ca nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao s két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngdy | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Budc 5 | Phé duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao So 1,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop dong y: Ky duyét To trinh. lam vige
- Trudng hop khéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong
QLVHGD xir Iy.
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng; |- Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic, c& nhan. - Trung tim Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir khi nhan di hd so hop 1é;
Truong hop phai thanh 1ap Hoi ddng tham dinh: 15 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan da hd so hop Ié.
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9. Quy trinh s6 09 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):

(1) T6 chuc bicu dién nghé thuat trén dia ban quan Iy (khong thudc truong hop trong khudn kho hop tac quéc té cia cac hoi chuyén nganh vé
nghé thuat biéu dien thudc Trung wong, don vi su nghiép céng lap cd chie nang biéu dien nghé thuat thuoc Trung wong);

(2) Ra nudc ngoai du thi ngudi dep, ngudi mau.

Trinh tw
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Theti gian

Két qua/san pham

Truong hop hd so hep 1é (Trong thei han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dia ho so hop 1¢)

Busc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tdm Phuc vu | lamviéc | - Gjdy tiép nhan va hen tra két
xtr 1y, chuyén hd so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Trudong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, @ nghi bd sung, hoan thién; - Cong chtc tiép nhan ho thién hd so
- Trudng hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so | 5¢ @ Trung tam Phuc vy - Phiu tir chéi tiép nhan giai
phai néu 13 1y do va tra lai hd so hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Buéc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Thiam dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 3 ngay
- Truong hop hd so dép tng yéu ciu: Dy thao két qua giai | ¥an hoa va Gia dinh lamviéc |- Dy thao Van ban chip
quyét TTHC, trinh lanh dao phong; thuan.
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Dy théo Vin ban tra 10i.
trinh va bd sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang
van ban. ‘ ‘ ’ - Van ban thong bao tra lai hd
- Truong hop ho so khong du dieu kién giai quyet thong bao cho SO.
to chire, ca nhén trong thoi han 01 ngay 1am viéc, néu rd ly do.
Buoc4 | Xem xét, trinh 1anh dao So ky duyét du thao két qua giai | Lanh dao phong Quan Iy | 0,5ngay |Dy thio Van ban chap
quyet TTHC Van hoéa va Gia dinh lam viéc | thuan/van ban tra loi
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Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC : Lanh dao So 0,5ngay | Van ban chap thuan/van ban
- Trudng hop déng y: Ky duyét dy thao. lam vigc | tra loi
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai 1anh dao phong xir 1y.
Bugc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng; |- Van thu So; Gio hanh | Van ban chip thuan/van ban
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan. - Trung tm Phyc vy hanh| chinh | tra loi
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
I Truong hop hd so' thay doi noi dung, thoi gian, dia diém t6 chirc biéu dién nghé thuit da dwoc chip thuin (Trong thoi han 02
ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan ho so)
Bugsc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chac tiép nhan hd | 0,25 ngay
- Trudng hop ho so day di, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | SO tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xtr 1y, chuyén hd so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop b(‘A) so chua dy du, chua chinh xac theo quy Blep, o - Phiéu‘yéu cau bd sung, hoan
dinh, @& nghi bd sung, hoan thién; - COng chirc tiep nhan ho so thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so tii.:’l;rliurlg tam Pflucll/u‘ hanh - Phiéu tur chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so. chinh cong cac xa, phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xi Iy hd so - Lanh dao so; 0,25 ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Cong chirc tham muu tham dinh ho so, du thao két qua trinh | Cong chiic phong phong | 0,75 ngay | Dy thao Van ban thdng bao
1anh dao phong: Quéan ly Véan hoéa va Gia | lamviéc | (doi voi truong hop thay doi
.oq |- Truong hop ddng y, cong chtrc tham muu dy thao Vin ban | dinh ndi dung dé dugc chap thuan)
Bu6C3 | thong bao déng y.
- Truong hop khong dong y, cong chirc tham muu dy thao
Van ban thong bao khong dong y va néu rd ly do.
Bugc4 | Xem xét, trinh lanh dao So ky duyét du thao két qua giai | Lanh dao phong Quan ly | 0,25 ngay Dy thdo Van ban thong bao
quyet TTHC. Vin héa va Gia dinh lam viéc | (doi vai truong hop thay doi

noi dung da dugc chap thuan)
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Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC : Lanh dao S& 0,5ngay | Vin ban thong bao (doi Vvoi
- Trudng hop ddng v: Ky duyét du thao. lam viéc | truong hop thay doi noi dung
- Truong hop khéng ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong da duoc chap thuan)
Quan ly Van hoa va Gia dinh xu 1y.

Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh céng; - Van thu S¢; Giohanh | Van ban thong béo (dbi vsi
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tam Phyc vy hanh| chinh | trudng hop thay doi noi dung
chinh cdng tinh Dién da duoc chap thuén)

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.

- Truong hop hd so chua hop 1§, trong thoi han 03 ngay Iam viéc ké tr ngay nhan duoc hd so, co quan nha nudc ¢6 tham quyén c6 van ban thong
bé&o yéu cau hoan thién ho so.

- Truong hop ho so day du theo quy dinh, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so, co quan nha nu6c ¢6 tham quyen tham dinh, cap
van ban chap thuan. Truong hop khdng chap thuan, phai tra 16i bang van ban néu ré ly do;

- Truong hop thay ddi noi dung da duoc chip thuan, t6 chirc, ca nhan dé nghi co van ban néu rd ly do gui truc tiép; qua buu chinh hoic truc tuyén
tdi co quan da chap thuan. Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan @t ho so hop 1€, co quan da chap thuan phai xem xét, quyét dinh va
thong béo két qua bang van ban tgi to chirc, ca nhan dé nghi;

- Truong hop thay doi thoi gian, dia diém té chice da dugc chap thuan, té chiic, ca nhan d& nghi co vin ban théng béo giri truc tiép; qua buu chinh hodc
truc tuyén téi co quan da chap thuan va chinh quyén dia phuong noi t6 chirc biéu dién nghé thuat it nhat 02 ngay lam viéc trudce ngay du kién to chirc.

~10. Quy trinh s6 10: T6 chirc cude thi, lién hoan trén dia ban quan Iy (khong thudc truong hop toan quéc va quoc té cia céc hoi chuyén nganh
vé nghé thuat biéu dién thuoc Trung wong, don vi sy nghiép cong lap co chirc nang biéu dién nghé thuat thugc Trung wong).

Trinh tw Néi dung céng viéc Trach nhigm xir ly Thoi gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
I Truwong hop hd so hop & (Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1§)
Busc 1 | Tiép nhan hd so: - COng chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy di, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | ti Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xtt Iy, chuyén hd so vé& S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
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- Trudng hop hd so chwa day du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bé sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cdng chirc tiép nhan hd so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

- Co6ng chic tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so
- Phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hd so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chic phong Quan Iy | 09 ngay ,
- Truong hop hd so dap ung yéu ciu: Du thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lamvigc |- Du thao Van ban chap
quyét TTHC, trinh lanh dao phong; thuan.
- Truong hop hd so chua di diéu kién dé giai quyét can giai - Dy thao Van ban tra loi.
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban.
- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét théng bao - Vin ban thong bao tra lai hd
cho t6 chirc, cd nhéan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd SO.
ly do.
Buoc4 | Xem xét, trinh 1anh dao So ky duyét du thao két qua giai | Lanh dao phong Quan ly | 2,5ngay Dy thio Van ban chap
quyet TTHC Vin hoa va Gia dinh lam viéc | thuan/van ban tra loi
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S& 2,5ngdy | Van ban chip thuan/van ban
- Truong hop dong y: Ky duyét dy thao. lam vigc | trd loi
- Truong hop khong dong ¥: Chuyén lai linh dao phong
Quan ly Van hoa va Gia dinh xu 1y.
Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vu hanh chinh céng; |- Van thu S¢; Gio hanh | Van ban chap thuan/van ban
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh | traloi
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

Truwong hop hd so thay d6i ndi dung, thoi gian, dia diém té chirc biéu dién nghé thuat da dwoc chap thuin (Trong thoi han 05

ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan ho so)
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Busc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy di, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vy hanh | lam vi¢c | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bién Bién; qua
- Trudng hop ho so chua ddy du, chua chinh xdc theo quy | - €ONg chirc tigp nhan 1o so - Phiéu yéu cau b6 sung, hoan
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién; tai Trung tam Phuc vu hanh thién hd so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so chinh cong cac xa, phudng. - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu ré ly do va tra lai ho so. quyet ho so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Buoc 3 | Cong chirc tham muu tham dinh ho so, d thao két qua trinh | Cong chic phong phong | 2,5ngay | Dy thao Van ban thdng bao
1anh dao phong: Quan ly Van hoéa va Gia | lamviéc | (doi voi truong hop thay doi
- Truong hop dong ¥, cong chic tham muu dy thao Vin ban dinh noi dung bLéU dléAn ngh¢ thuat
thong bao dong y. da dugc chap thuan)
- Truong hop khéng dong Y, cong chire tham muu dy thao
Van ban thong bao khong dong y va néu ro ly do.
Buéc4 | Xem xét, trinh 1anh dao S¢ ky duyét dy thdo két qua giai | Lanh dao phong Quan Iy | 0,5 ngay Dy thiao Vian ban thong bao
quyet TTHC. Vin hoéa va Gia dinh lam viéc | (doi véi truong hop thay doi
ndi dung biéu dicn nghé thuét
da duogc chap thuan)
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC : Lanh dao So 01ngdy | Van ban thong béo (dbi Vsi
- Trudng hop ddng y: Ky duyét du thao. lam viéc | truong hop thay doi noi dung
- Truong hop khéng dong y: Chuyén lai Linh dao phong b;]e;u (:rl]erl nghé thugt da dugc
Quan Iy Vin héa va Gia dinh xit 1. chap thuan)
Bugc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng; |- Vian thu So; Gio hanh | Van ban thong bao (ddi véi
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, c& nhan. - Trung tdm Phyc vy hanh| chinh | truong hop thay doi noi dung
chinh C(’jng tinh Dlén biéu dién nghé thuét da dlIQ’C

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

chap thuan)
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Tong thai han giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.

- Truong hop hd so chua hop 18, trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, co quan nha nudc ¢d tham quyén c6 van ban thong
b&o yéu cau hoan thién hd so.

- Truong hop hd so day du theo quy dinh, trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so, co quan nha nudc ¢d tham quyén tham dinh, cip
vian ban chap thuan t6 chtic cudc thi, lién hoan. Truong hop khéng chap thuan, phai tra 16i bang vin ban néu rd 1y do;

- Truong hop thay d6i noi dung cudc thi, lién hoan da duoc Chap thuan, t6 chirc, ca nhan dé nghi té chiic cude thi, lién hoan c6 van ban néu rd ly do
gui truc tiép; qua buu chinh hodc truc tuyén téi co quan da chap thuan. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop 18, co quan
da chap thuan phai xem xét, quyét dinh va thong bao két qua bang vin ban téi to chire, ca nhan dé nghi;

- Truong hop thay doi thoi gian, dia diém to chirc cude thi, lién hoan da dugc chap thuan, to chire, ca nhan dé nghi t6 chtc cudc thi, lién hoan c6 vin
ban thong bao gui truc tiép; qua buu chinh hoic truc tuyén téi co quan da chap thuan va chinh quyén dja phuong noi to chtc biéu dién nghé thuat it
nhat 05 ngay 1am viéc trude ngay du kién té chic.

11. Quy trinh s 11: T4 chtic cudc thi nguoi dep, ngudi mau

Trinh tw n R o Trach nhiém xw ly e £ . 2
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
I Truong hop hd so hep 1é (Trong thei han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dia hé so hop 1§)
Budc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop ho so ddy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén ho so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bien; qua
- Truong hop h6 so chua dy du, chua chinh xac theo quy | - Cﬁr_lg chuc tiép nhan ho - Phiéu‘yéu cau bd sung, hoan
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién; 5o tal Trung tam Ph}.lc Vu thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Buéc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Vian hoa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hé so: Cong chac phong Quan ly | 07 ngay |- Du thdo To trinh; du thao
- Trudng hop hd so dap ng yéu cau: Du thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc | Van ban chap thuan/van ban
quyét TTHC, trinh lanh dao phong; tra 1oi
- Trudng hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Dy thdo Vin ban trd loi.
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trinh va b sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang
van ban trong thoi han 02 ngay lam viéc.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bao cho
t6 chuic, & nhan trong thoi han 02 ngay 1am viéc, néu rd ly do.

- Vin ban thong bao tra lai hd
SO.

Buéc4 | Xem xét, trinh 1anh dao S¢ ky duyét du thao két qua giai | Lanh dao phong Quan Iy | 0lngay |Du thao To trinh; du thao Van
quyet TTHC Vin hoa va Gia dinh lam viéc | ban chap thuan/van ban tra loi
Budc 5 | Ky duyét noi dung trinh UBND tinh: Lanh dao So 01 ngay
- Trudng hop dong y: Ky duyét To trinh. lam viéc
- Truong hop khong d(‘A)ng v Chuyén lai Ianh dao phong xur 1y.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 05ngdy | Van ban chip thuan/vin ban
lam viéc | tra loi
Buéc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Van ban chap thuan/van ban
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh | traloi
chinh  cobng tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
I Truong hop hd so thay déi ndi dung, thai gian, dia diém té chirc cude thi da dwoc chap thuin (Trong thai han 05 ngay lam viéc, ké
tir ngay tiep nhan ho so)
Budc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chic tiép nhan hd so | 02 gios
- Truong hop ho so ddy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir 1y, chuyén ho so vé S¢ Van hda, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh bién Bien; qua
- Truong hop hé so chua ddy du, chua chinh xac theo quy | - Cﬁr']g chuce tiép nhan ho - Phiéu‘yéu cau b sung, hoan
dinh, d& nghi bd sung, hoan thién; s tai Trung tam Phuc vy thién hd so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu g Iy do va tra lai hd so phuang. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chuc xir Iy ho so - Lanh dao so; 02 gi> | Hb6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Vian hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Cong chirc tham muu tham dinh ho so, d thao két qua trinh | Cong chic phong phong | 15ngay |Du thao To trinh; du thao
lanh dao phong: Quan ly Van hdéa va Gia | lamviéc | Van ban thong bao (doi voi
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- Trwong hop dong Y, cong chirc tham muu dy thao Van ban | dinh treong hop thay doi ni dung
thong bao dong y. da duogc chap thuan)
- Truong hop khong dong y, cong chiic tham muu dy thao
Van ban thong bao khong dong y va néu rd ly do.
Busc4 | Xem xet, trinh lanh dao So ky duyét du thao két qua giai | Lanh dao phong Quan Iy | 0,5ngdy | Du thao To trinh; du thao
quyet TTHC. Vin hoa va Gia dinh lam vi¢c | Van ban thong bao (doi voi
truong hop thay doi ni dung
da duogc chap thuan)
Budc 5 | Ky duyét noi dung trinh UBND tinh: Lanh dao So 0,5ngay | To trinh; du thdo Van ban
- Trudng hop dong y: Ky duyét To trinh. lam viéc | thong bao (doi véi trudng hop
- Trudong hop khong ddng y: Chuyén lai 1anh dao phong xir 1y. thay d61 noi dung da dugc
chap thuan)
Bugc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 02ngdy | Van ban thong béo (dbi Vsi
lam viéc | truong hop thay doi noi dung
da dugc chap thuan)
Buéc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Van ban thong béo (d6i V6i
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh truong hop thay doi noi dung
chinh cong tinh  Dién da dugc chap thuan)
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.
- Truong hop hd so chua hop 1€, trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so, co quan nha nudc cd tham quyén cd van ban thong
bé&o yéu cau hoan thién ho so.
- Trudng hop ho so ddy du theo quy dinh, trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho so, co quan nha nudc ¢ tham quyen tham dinh, cap

van ban chap thuan t6 chic cude thi, lién hoan. Truong hop khdng chap thuan, phai tra 10i bang van ban néu rd ly do;

- Truong hop thay d6i noi dung cudc thi, lién hoan di dugc Chap thuan, t6 chire, ca nhan dé nghi to chic cudce thi, lién hoan c6 van ban néu rd ly do
gui truc tiép; qua buu chinh hoac truc tuyén téi co quan da chap thuan. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so hop 18, co quan
da chap thuan phai xem xét, quyét dinh va théng bao két qua bang van ban t6i to chirc, ca nhan dé nghi;

- Trudng hop thay d6i thoi gian, dia diém t6 chac cude thi, lién hoan da dugc chip thuan, té chirc, ca nhan dé nghi té chirc cudc thi, 1ién hoan co vin
ban thong bao guri truc tiép; qua buu chinh hoac truc tuyen téi co quan da chap thuan va chinh quyén dia phuong noi té chirc biéu dien nghé thuat it
nhat 05 ngay lam viéc trudc ngay du kien to chuc.
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12. Quy trinh s6 12 (4p dung di véi 13 thi tuc):
(1) Tiép nhan hé so thong bao san pham quang cao trén bang quang céo, bang-ron;

(2) Cap lai gidy phép hoat dong in xuat ban pham;

(3) Stra doi, bd sung gidy phép thiét Iap trang thong tin dién tir tong hop;

(4) Gia han giy phép thiét lap trang thong tin dién tir tong hop;

(5) Cap lai gidy phép thiét lap trang thong tin dién tir tong hop;

(6) Stra doi, bd sung Giay chirng nhan cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang;

(7) Gia han gidy ching nhan cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang;

(8) Cép lai Giay chirng nhan cung cap dich vu trd choi dién tor G2, G3, G4 trén mang;

(9) Sira di, b6 sung gidy xac nhan thong bao phat hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang;

(10) Cép lai gidy x&c nhan thong bao phat hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang:

(11) Cép d6i gidy phép hoat dong in xuat ban pham;

(12) Cap giy xac nhan théng béo cung cap dich vu mang x& hoi:

(13) Sira ddi, bo sung gidy xac nhan thdng béo cung cap dich vu mang xa hoi.

Trinh tw s A n Trach nhiém xir ly .. Ao o agoa 3
thuc hién Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so day di, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vy hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir Iy, chuyén hd so vé& S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh i¢n Bién; qua
- Truong hop hé so chwa ddy du, chua chinh x4c theo quy |- €ONg chic tlép nhan ho - Phiéu‘yéu cau bd sung, hoan
dinh, d& nghi bd sung, hoan thién; 50 tal Trung tam Phuc vy thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so hinh chinh cong cac x4, - Phiéu tur chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so. phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chac xu ly hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hd so TTHC
lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Vian hoa va Gia dinh
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Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan ly | 2,5 ngay
- Truong hop hd so dap img yéu cu: Dy thao két qua giai quyét | Van hoa va Gia dinh lam viéc | . Dy thao Vian ban tra 1o
TTHC, trinh 1anh dao phong;
- Truong hop hd so chua di diéu kién dé giai quyét can giai _ Vin ban théng b4o bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién hd so
van ban. ‘ ‘ , - Vin ban thdng béo tra lai hd
- Truong hop ho so khong du dicu kién giai quyet thong béo cho S(Yan ban thong :
to chirc, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 0,5ngdy | Dy thao két qua giai quyét
Vian héa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Buéc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao SO Vin hoa, Thé | 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop ddng y: Ky duyét van ban tra 1oi. thao va Du lich lam viéc
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Van hoa va Gia dinh xu ly.
Budc 6 | Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc, ké tir khi nhan du hd so hop 16

13. Quy trinh sé 13: Tiép nhan thdng béao t6 chirc doan nguoi thyc hién quang cao

Trinh tw n R . Trach nhiém xiwr ly L £ - 3
thuc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chac tiép nhan ho | 01 ngay

- Trudng hop h(‘} SO defly du, chinh xéac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;
- Trudng hop hd so chuwa ddy du, chwa chinh xac theo quy

so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh bién
Bién;

- Cong chac tiép nhan hd

- Giay tiép nhan va hen tra két
qua
- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
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dinh, dé nghi bd sung, hoan thién;
- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

so tal Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

thién ho so
- Phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chuc xu ly hd so - Lanh dao so; 01ngay |Hbso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van héa va Gia dinh
Budce 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan Iy | 07 ngay
- Truong hop hd so dap img yéu cu: Dy thao két qua giai quyét | Van hoa va Gia dinh - Du thao Vin ban tra 10i
TTHC, trinh 1anh dao phong;
- Truong hop hd so chua di diéu kién dé giai quyét can giai _ Vin ban théng b4o bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién hd so
van ban. ‘ ‘ , - Viin ban thdng bao tré lai hd
- Truong hop ho so khong du dieu kign giai quyet thong bao cho S(Yan ban thong :
to chirc, ca nhéan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao So ky duyét van ban tra loi. Lanh dao phong Quan ly | 03 ngay | Du thao van ban tra loi
Van hoa va Gia dinh
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ 03 ngay | Vin ban tra 10i
- Trudng hop ddng y: Ky duyét van ban tra 1oi.
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Van hoa va Gia dinh xu ly.
Budc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho td chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Van ban tra loi
ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc thdng béo.
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14. Quy trinh s6 14 (4p dung di véi 03 thi tuc):
(1) Cap gidy phép thanh lap van phong dai dién cua doanh nghiép quang cao nudc ngoai tai Viét Nam;

(2) Cép sira d6i, b6 sung Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién caa doanh nghiép quang cio nudc ngoai tai Viét Nam;

(3) Cap Gidy phép thanh lap Van phong dai dién cua doanh nghiép quang cdo nudc ngoai tai Vit Nam.

Trinh tw n A . Trach nhiém xw ly . . A o 2
thurc hign Noi dung cdng viéc céng vide Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan tai,Trurlg tam Phl.}C vu _t\énh - Gidy tiép nhan va hen tra két
xur ly, chuyén hd so vé Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xéc theo quy | - COng chic tiep nhan ho - Phiéu yéu cau bo sung, hoan
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién; SO tal T(UHQ tfim Ph}.lC vu thién ho so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so ha”h chinh cong cac xa, - Phiéu tur chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Thim dinh ho so: Cong chuc phong Quan ly | 03 ngay
- Trudng hop hd so dap ting yéu ciu: Dy thao két qua giai quyét | ¥an hoa va Gia dinh - Dy thao To trinh; dy thao
TTHC, trinh 1anh dao phong; két qua giai quyét TTH(;.
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Van ban thong bao bo sung
va bo sung thém, tra lai ho so kem theo théng b&o bang van ban. hoan thién ho so. o
- Truong hop hd so khong di diéu kién giai quyét thong bao cho - Van ban thong bao tra lai ho
to churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do. 80.
Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan Iy | 0,5ngdy | Dy thao To trinh; du thao két
Van hoéa va Gia dinh qua giai quyet TTHC
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S& 0,5ngay |- To trinh.

- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh.
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai Linh dao phong
QLVHGD xur ly.

- Du thao két qua giai quyét
TTHC.
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Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 05ngay | Két qua giai quyét TTHC.
Budc 7 | Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc, | - Van thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
ca nhan. - Trung tdm Phyc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 10 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop 1.

15. Quy trinh s6 15: Pang ky t6 chic 18 hoi (tham quyén cia UBND cap tinh)

Trinh tw s . " Trach nhiém xir ly L PO Z
thue hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
tai Trung tdm Phuc vu hanh | lam viéc

- Truong hop h(‘f) so de‘fly du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop h@) so chua day du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cdng tinh Bién Bién;

- Cong chuc tiép nhan hod
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xt Iy ho so. - Lanh dao s¢;
- Lanh dao phong Quan ly| 0,5 ngay
Di san vin hoa S¢ Van hoa,| lam viée
Thé thao va Du lich

Buéc 3 | Tham dinh ho so:

- Truong hop hd so dép tng yéu ciu: Dy thao két qua giai
quyét TTHC, trinh lanh dao phong

- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Trudng hop hé so khong du diéu kién giai quyét théng bao cho
to chirc, ca nhan trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu rd ly do.

Cong chic phong Quan ly
Di san van hoa

3,5 ngay
lam viéc

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC.

- Vin ban thdng bao bo sung
hoan thién ho so.

- Vin ban théng bao tra lai ho
SO.
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Budc 4 | Truong hop hoat dong 18 hoi c6 ndi dung lién quan dén céc bg, | Céng chirc phong Quan Iy | 07 ngdy | Vian ban xin y kién
nganh trung uong hodc cac co quan, don vi ¢ dia phuong phai | Di san vén hoa lam viéc
c6 van ban xin y kién, tong hop, hoan chinh hé so va quyét
dinh viéc chap thuan t chirc hoat dong I hoi
Bugc 5 | Kiém tra, trinh lanh dao so To trinh, du thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan Iy Di| 0,5ngdy | - Du thao To trinh
TTHC san van hoa lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 6 | Ky duyét van ban: Lanh dao So 0,5ngay |-Totrinh
- Néu ddng y: Ky duyét vin ban. lam viéc | . Dy thao két qua giai quyét
- Néu khong ddng y: Chuyén lai phong Quan ly Di san van TTHC
hda tham muu
Budc 7 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh 04 ngay | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc
Budc 8 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic, | - Van thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh chinh
chinh  cobng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: Ti da 17 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

16. Quy trinh s 16: Thong béo t6 chuc I& hoi (tham quyén caa UBND cép tinh)

Trinh tu N R . Trach nhiém xir ly o < o <
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan ho so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;
- Truong hop hﬁ‘) so chua ddy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cic x4,

qua
- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so
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- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

phuong.

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budgc 2 | Phan cong cong chic xi ly ho so. Lanh dao phong Quan ly Di| 0,5 ngay
san van hdéa S& Van hoa,| lam viéc
Thé thao va Du lich
Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan ly | 2,5 ngay
- Truong hop hd so dap ung yéu cau: Dy thao két qua giai | Di san van hoa lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong TTHC.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Van ban thong bao bo sung
va bd sung thém. Tra lai hd so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so.
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho - Vin ban thong bao tra lai hd
to chirc, c& nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do. SO.
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s¢ To trinh, du thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan Iy Di| 0,5ngay |- Dy thao To trinh
TTHC san van hoa lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao So 0,5ngay |- Totrinh
- Néu dong y: Ky duyét van ban. lam viéc | . Dy thao két qua giai quyét
- Néu khong ddng y: Chuyén lai phong Quan ly Di san vin TTHC
hoa tham muu
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 2,5ngay | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc
Budc 7 | Phat hanh vian ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, | - Van thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
ca nhan. - Trung tdm Phyc vy hanh |  chinh
chinh cbng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Téng thei han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 8.
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17. Quy trinh s6 17 (4p dung di véi 02 thi tuc):
(1) Cép giay phép du diéu kién kinh doanh dich vu karaoke;

(2) Cap gidy phép du diéu kién kinh doanh dich vy vii trudng.

Trinh tu N A . Trach nhiém xi ly L < o <
thue hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so dﬁy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vu hanh | lam vigc

xur ly, chuyén hd so vé Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop h(‘A) so chua diy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan ho so, cdng chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh DBién Bién;

- C6ng chuc tiép nhan ho so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién hd so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so Lanh dao So¢; Lanh dao | 0,5ngdy | Hd so TTHC
phong Quan ly VH&GD lam viéc
Budc 3 | Cong chirc tham dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 02 ngay
- Truong hop hé so ddy du theo quy dinh, cong chuc béo céo | Van héa va Gia dinh, S¢ | lamviéc | - HS so TTHC;

1anh dao phong théng béo téi Poan tham dinh t6 chuc kiém tra
thuc té tai dia diém kinh doanh.

(Poan tham dinh dé dwoc thanh lap truoc do, co trach nhiem
thdam dinh thuc té diéu kién cap gidy phép di diéu kién kinh
doanh dich vu karaoke, vii trirong)

- Truong hop hd so chua dung quy dinh, trong thoi han 01
ngay lam viéc cong chitc tham muu van ban théng béo yéu
cau hoan thién hd so.

Vian hoa, Thé thao va Du
lich

- Quyét dinh thanh I3p Doan
tham dinh.

- Vin ban thong bao yéu cau
hoan thién ho so.

Budc 4

T chie tham dinh thuc té tai co so va ban hanh két qua tham
dinh theo mau quy dinh

- Truong hop du diéu kién cp phép, cong chiic phong Quan ly
Vin hoa va Gia dinh thugc Poan tham dinh du thao Gidy phép;

- Trudng hop khong du diéu kién, du thao van ban tra 1oi va
néu rd ly do.

DPoan tham dinh

04 ngay
lam viéc

- H6 so TTHC;

- Bién ban tham dinh;

- Du thao Gidy phép hoic vin
ban tra loi.
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Budc 5 | Xét duyét két qua tham dinh va trinh 1anh dao So ky duyét. Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngdy | Du thao Gidy phép hoic vin
Vin hoa va Gia dinh lam viéc | ban tra loi
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé | 1,5ngdy | Gidy phép hodc van ban tra
thao va Du lich lam viéc | loi
Bugc 7 | Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuc vy hanh | chinh
chinh cbng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

18. Quy trinh s6 18 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Cap giay phép diéu chinh Gidy phép du diéu kién kinh doanh dich vu karaoke;

(2) Cap gidy phép diéu chinh Gidy phép du diéu kién kinh doanh dich vy vii trudng.

tﬁ:??]g‘ Néi dung céng viéc Tracsé?lglszgcm ly Thoi gian Két qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan hd | 0,5 ngay
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tdm Phuc vy | lamviéc | - Gijdy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chwa chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, d& nghi b sung, hoan thién; - Cong chtc tiep nhan ho thién hd so
- Truong hop tir chéi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hé so | ¢ @ Trung tam Phuc vy - Phiéu trr chéi tiép nhan giai
phai néu 16 1y do va tra lai hd so hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Bugc 2 | Phan cong cong chac xu ly hd so Lanh dao S¢; Lanh dao| 0,5ngdy | Ho6 so TTHC
phong Quan ly Van héa va | lam viéc

Gia dinh
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Bugc 3 | Cong chie tham dinh ho so: cong chic phong Quan ly | 1,5 ngay
- Truong hop hd so day dii theo quy dinh, cong chic bao cdo | Van héa va Gia dinh, S¢'| lamviéc | - Hg so TTHC;
lanh dao phong thdng béo téi Doan thim dinh to chic kiém tra | Van hoa, Thé thao va Du ~ Quyét dinh thanh lap Poan
thuc té tai dia diém kinh doanh. lich tham dinh.
Truong hop chi thay doi vé chii s¢ hitu thi khong phai tham
dinh thuc te
- 'ljru:(‘)r\ng h?’P h(?i SO ch}J:a dang quy diph, 'Erong Ath(‘)l r)an 91 - Vin ban thong bao yéu ciu
ngay lam viéc cong chire tham muu van ban thong bao yéu hoan thian hd so
cau hoan thién ho so. i '
Buéc 4 | T6 chac thézn dinh thyc té tai co so va ban hanh két qua tham | Poan tham dinh 2,5ngay | - H6 so TTHC;
dinh theo mau quy dinh lam viéc | - Bién ban thim dinh;
- Truong hop du diéu kién cap phép, cong chirc phong Quan - Dy thao Gidy phép hoic vin
ly Van hoa va Gia dinh thu¢c Poan tham dinh dy thao Giay ban tra 15i.
phép;
- Trudng hop khong da diéu kién, du thao van ban tra 10 va
néu rd ly do.
Budc 5 | Xét duyét két qua tham dinh va trinh 1anh dao S¢ ky duyét. Lanh dao phong Quan ly | 01ngdy | Dy thao Gidy phép hoic vin
Vian héa va Gia dinh lam viéc | ban tra loi
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao SO Vian hoa, Thé | 01 ngay | Gidy phép hoic vian ban tra
thao va Du lich lam viéc | loi
Buéc 7 | Phat hanh vian ban, tra két qua giai quyét TTHC cho to chic, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuc vy hanh | chinh
chinh céng tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng xa,
phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
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19. Quy trinh s6 19: Kiém tra chuyén nganh van hoa pham khdng nham muc dich kinh doanh trudc khi xuét khau cap tinh

Trinh tw s A .A Tréach nhiém xir ly céng o Ko 2 Z
thue hign Noi dung cong viéc viée Theti gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay

- Trudng hop ho so ddy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop h§) so chua day du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cdng chuc tiép nhan hd so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Dién Bién;

- Cong chic tiép nhan hd
so tal Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Giay tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so Lanh dao S¢; Lanh dao| 0,5ngay | Ho so TTHC
phong Quan 1y Van héa va
Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh, kiém tra h so: Cong chac phong Quan ly | 07 ngay |- Dy thao bién ban kiém tra

- Truong hop ho so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai
trinh va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban.

- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong béo
cho t6 chuc, c& nhén trong thoi han 02 ngay, néu ré ly do.

Vian hoa va Gia dinh

chuyén nganh va niém phong
van hoa pham xuat khau

- Vin ban théng béo bd sung
hoan thién ho so

- Vin ban thdng bao tra lai hd
SO

Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s¢ phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 02ngady | Dy thao bién ban kiém tra
Vin hoa va Gia dinh chuyén nganh va niém phong

van hoa pham xuat khau
Budc 5 | Ky duyét vian ban: Lanh dao S& 02ngay |Bién ban kiém tra chuyén

- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan 1y Vin hoa va
Gia dinh tham muu

nganh va ni€ém phong van hoa
pham xuat khau
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Buéc 6

- Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
- Tra két qua giai quyét TTHC cho td churc, c& nhan

- Van thu S¢;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbéng tinh BDién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong xa, phuong

Gio hanh
chinh

Bién ban kiém tra chuyén
nganh va ni€ém phong van hoa
pham xuat khau

Tong thoi han giai quyét TTHC: 12 ngay ké tir ngay nhan di ho so hop 18.

20. Quy trinh sé 20: Théng bao nhap khau van hoa pham (trir di vat, cb vat) khéng nham muc dich kinh doanh cép tinh

Trinh tw n A = Trach nhiém xir ly e I 2
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Tiép nhan ho sor ’ - Cong chuc tiép nhan hd so o ,
- Truong hop ho so déy du, chinh x4c theo quy dinh, tiep nhan | tai Trung tdm Phuc vu hanh - Giay tiép nhan va hen tra ket
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich chinh c6ng tinh Dién Bién; Khon qua
Budc 1 |- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xéc theo quy | - Cong chic tiép nhan ho quy dir?h - Phiéu yéu cau bo sung, hoan
dinh: Bé nghi bo sung, hoan thién so tai Trung tdm Phuc vu ’ thién ho so
- Trusng hop tir chi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so | hanh chinh cong cac x4, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so. phuong. quyét hd so
. Cép ngay Giay bién nhan thong bao nhap khau vian hoa pham | Phong Quan 1y Van héa va | Khong | Gidy bién nhan théng bao
Budc 2 A A . . A 2 < , 2
cho ngudi nop ho so. Gia dinh quy dinh | nhap khau van hoa pham
Truong hop phéat hién viin héa pham cam nhap khau
. Tham muu Théng bao ding nhap khau vin hoa pham, trinh | Céng chic phong Quan ly | 01 ngay | Du thao thong béo dung nhap
Buoc 3 | .. R s x e oan \ A 2. 1, 2
lanh dao phong Vian hoa va Gia dinh lam viéc | khau van hoa pham
. Kiém tra, trinh linh dao s¢ Théng bao dirng nhap khau vin |Linh dao phong Quan ly| 0,5 ngay | Dy thao théng bao dirng nhap
Budc 4 . 2 e Ls o x e oy R . L 2
hoa pham Van hoéa va Gia dinh lam viéc | khau van hoa pham
Ky duyét van ban:
Busc5 | Ne,u dong y: K‘y du,yc_et van !:)an. o Lanh dao Sé Q,5 ngay Ttwong baoX dung nhap khau
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan 1y Vin héa va lam viéc | van hoa pham

Gia dinh tham muu
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Budéc 6

- Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, ca nhan; gui co
quan Hai quan.

- Van thu S¢;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbéng tinh BDién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong xa, phuong

Gio hanh
chinh

Théng bao dung nhap khau
van hda pham

Tong thoi han giai quyét TTHC:
- Cép ngay Giay bién nhan théng béo nhﬁp khau vin héa pham cho ngudi nop hd so.
- Truong hop phat hién vian hoa pham cam nhap khau, trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay cip Gidy bién nhan, S& Vian hoa, Thé thao va Du
lich gtri cho co quan Hai quan va cé nhan, té chircc Thdng bao dirng nhap khau van hoa pham.

21. Quy trinh sé 21 (4p dung d6i véi 04 thi tuc):
(1) Xéc nhan danh muc san pham nghe nhin c6 noi dung vui choi giai tri nhap khau;

(2) Cap lan dau Gidy chuang nhan dang ky thanh 1ap cia co sé cung cap dich vu tro gitp phong, chéng bao luc gia dinh;

(3) Cap ddi gidy chung nhan dang ky thanh 1ap co s cung cap dich vu trg gidp phong, chéng bao luc gia dinh;

(4) Cap gidy phép thiét lap trang thong tin dién tir tong hop.

Trinh ty N@i dung cong viéc Trach nhiém xir ly Thoi gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | 1am viéc | - Gjdy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop hd so chua dy du, chua chinh xac theo quy | - €Ong chic tiep nhan ho - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, d& nghi b6 sung, hoan thién; so tai Trung tam Phuc vu thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan ho so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chac xu ly hd so - Lanh dao so; 0,5 ngay | H so TTHC
lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Vian hoa va Gia dinh
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Buéc 3 | Tham dinh hd so: Cdng chac phong Quan ly | 06  ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu ciu: Dy thao két qua giai quyét | Yan hoa va Gia dinh lam viéc | - Dy thao Vian ban tra loi
TTHC, trinh 1anh dao phong;
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thdng béo bé sung
va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thdng béo cho - Vin ban thdng bao tra lai hd
to churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do. SO
Budc 4 | Xem xét, trinh ldnh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly |01 ngay | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S& Vian hoa, Thé | 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Trudng hop ddng y: Ky duyét van ban tra 1i. thao va Du lich lam vigc
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Van hoa va Gia dinh xu ly.
Buéc 6 | Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tAm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan du hd so hop 16

22. Quy trinh sé 22: Cap lai Gidy ching nhan ding ky thanh lap co so cung cap dich vu trg gitp phong, chéng bao luc gia dinh

Trinh tw N . = Trach nhiém xir ly o P Z
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Busc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 02 gio

- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;
- Truong hop hﬁ‘) so chua ddy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

chinh cbng tinh Dién Bién;
- Cong chuc tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu

qua
- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so
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- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chic xi Iy hd so - Lanh dao so; 02 gid | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Bu6c 3 | Tham dinh hd so: Cong chuc phong Quan ly | 1,5 ngay
- Truong hop hb so dap (ing yéu ciu: Dy thao két qua giai quyét | Yan hoa va Gia dinh lam viéc | - Dy thao Van ban tra loi
TTHC, trinh l1anh dao phong;
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban théng béo bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién ho so
van ban.
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong béo - Vin ban théng béao tra lai hd
cho to chuc, ca nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu ro SO '
ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao s& két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 0,5ngdy | Dy thao két qua giai quyét
Vian héa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Buéc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao SO Vin hoa, Thé | 0,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop ddng V: Ky duyét vin ban tra loi. thao va Du lich lam viéc
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
1y Van héa va Gia dinh xur ly.
Budc 6 | Phat hanh vian ban, tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc, | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
ca nhan - Trung tdm Phuc vy hanh |  chinh
chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 03 ngay lam viéc, ké tir khi nhan da hd so hop 1&
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23. Quy trinh sé 23: Cap Giay chuang nhan thanh 1ap va hoat dong cua chi nhanh co s& vin héa nudc ngoai tai Viét Nam

Trinh tw s . = Trach nhiém xi ly N Ao o agoa Z
thuc hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chirc tiép nhan hd so | 01 ngay
- Truong hop hd so dﬁy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phyc vu hanh | lam viéc

xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hé so chua diy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tur chéi tiép nhan giai
quyet ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 05 ngay
- Truong hop hd so dép tng yéu cau: Du thao két qua giai quyét | Van hoa va Gia dinh lam viéc

TTHC, trinh lanh dao phong;

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai
trinh va b6 sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang
van ban.

- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét théng béo
cho t6 chuc, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd
ly do.

- Du thao To ty‘mh; du thao
ket qua giai quyet TTHC.

- Vin ban thdng bao bo sung
hoan thién ho so.

- Vin ban théng bao tra lai ho
50.

Budéc 4 | Xem xét, trinh lanh dao s¢ két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan 1y | 1,5ngdy | Dy thao To trinh; du thao két
Vian hoa va Gia dinh lam viéc | qua giai quyet TTHC
Bude 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢& 02 ngay |- To trinh.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. lam viée | - Dy thao két qua giai quyét

- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Van hoéa va Gia dinh xu ly.

TTHC.




43

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng céac xa,
phuong

Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 05 ngay | Két qua giai quyét TTHC.
lam viéc
Budce 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh |  chinh
chinh cbéng tinh BDién

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 18

24. Quy trinh sé 24 (4p dung d6i véi 07 thi tuc):
(1) Gia han Gidy chtng nhan thanh 1ap va hoat dong cua chi nhanh co sé vin hoa nudc ngoai tai Viét Nam;
(2) Cép lai gidy phép thanh lap vin phong dai dién tai Viét Nam caa Nha xuit ban nudc ngoai, to chirc phat hanh xuat ban pham nuée ngoai;
(3) Gia han gidy phép thanh lap vian phong dai dién tai Viét Nam cua Nha xuét ban nuéc ngoai, to chirc phat hanh xuat ban phim nudc ngoai;

~ (4) biéu chinh, b6 sung thdng tin trong gidy phép thanh Iap van phong dai dién tai Viét Nam ciia Nha xuét ban nuéc ngoai, to chirc phat hanh
xuat ban pham nuéc ngoai;

(5) Cép gidy xac nhan dang ky hoat dong phat hanh xuét ban pham;

(6) Cap lai gidy x4c nhan ding ky hoat dong phat hanh xuét ban pham;

(7) Cap gidy phép t6 chic trién 1dm, hoi cho xuat ban pham.

Trinh tw n R . Trach nhiém xir ly . £ 2oz 3
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chac tiép nhan ho | 02 gio
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tdm Phuc vy | lam viéc

xt 1y, chuyén hd so vé S Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop ho so chua diy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

hanh chinh céng tinh Dién
Bién;

- Cong chac tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tur chéi tiép nhan giai
quyét ho so
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Budc 2 | Phan cong cong chic xu Iy ho so - Lanh dao so; 02 gid | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Tham dinh hd so: Cdng chac phong Quan ly | 01 ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu ciu: Dy thao két qua giai quyét | Yan hoa va Gia dinh lamviéc | - py thao To trinh; du thao
TTHC, trinh 1anh dao phong; ket qua giai quyet TTHC.
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Van ban théng béo bo sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién ho so.
van ban.
- Truong hop ho so khong dui diéu kién giai quyét thdng béo cho - Vin ban thong bao tra lai hd
to chic, cd nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do. S0.
Budc 4 | Xem xét, trinh 1anh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan 1y | 0,5ngay | Dy thao To trinh; dy thao két
Vin hoa va Gia dinh lam viéc | qua giai quyét TTHC
Buée 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢ 0,5ngay |- To trinh.
- Trudng hop dong ¥: Ky duyét To trinh. lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
- Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai Lanh dao phong Quan TTHC.
Iy Van hoéa va Gia dinh xu ly.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 2,5ngay | Két qua giai quyét TTHC.
lam viéc
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh |  chinh
chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 1&




25. Quy trinh sé 25 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Xét tang danh hiéu “Nghé si nhan dan”;
(2) Xet tang danh hi¢u “Ngh¢ si wu ta”.
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Trinh tw s N = Tréach nhiém xir ly o O Z
thuc hién Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Bugsc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh xéc theo quy dinh, tiép ho so tai Trung tam - Gidy tiép nhan va hen tra két
nhan xir 1, chuyén hd so vé S¢ Van héa, Thé thao va Du lich; | Phuc vu hanh chinh qua
- Truong hop h§ so chua day du, chua chinh xac theo quy Cong tinh £,)1¢n_£3|en,A - Phié'u‘yéu cau b sung, hoan
dinh, d& nghi b sung, hoan thién; - Cong chirc tiep nhan thién hd so
- Trwong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan ho 2(;‘ so tal h'l\'rl:]ng ;amh - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
so phai néu rd ly do va tra lai hd so. fuc vy hanh chin quyét hd so
cong céc xa, phuong.
Budc 2 | Phan céng cong chuc xi Iy hd so - Lanh dao so; 0,5 ngay Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan
Iy Van héa va Gia dinh
Budc 3 | Cong chic kiém tra hd so
- Truong hop hd so ca nhan khong hop 18 vé mét noi dung, Vin ban huéng dan
cong chiic 1am véin ban huéng dan dé ca nhan hoan thignho so. | Céng  chac  phong
- Trwong hop ho so hop 18, cdng chirc tong hop, Iap danh Quan ly Van hoéa va 04 ngay Danh séch cong khai tac gia
sach cong khai tac gia dé nghi xét tang trén Trang thong Gia dinh dé nghi xét tang trén Trang
tin dién tir cia S& Vian hoa, Thé thao va Du lich. thong tin dién tir cua Sé Van
hoa, Thé thao va Du lich
Bugc 4 | Cong khai danh sach tac gia dé nghi xét tang trén Trang | Co quan thuong truc Vin ban tho (oA .
; = . L A . . an ban théng bao céng khai
thong tin dién tr cua S& Van hoa, The thao va Du lich Hoi dong (phong Quan 10 ngay g g
Iy Van hoa va Gia dinh)
Budc 5 | Tiép nhan, xtr ly céc kién nghi caa Nhan dan Co quan thuong truc 10 ngay

Hoi dong (phong Quan
Iy Van hoa va Gia dinh)

Y kién tham gia ciia Nhan dan
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Budc 6 | Xem xét, danh gia ting hd so Hoi dong cap co so 10 ngay ké tir ngay| Bién ban hop
co quan thuong truc
Hoi dong bao cao
xin y kien cac thanh
vién Hoi dong
Budc 7 | Thong béo két qua xét tang Hoi déng cap co s 07 ngdy ké tr ngdy| Vian ban thong bao
két thic cudc hop
Hoi1 dong
Budc 8 | Tiép nhan, xir Iy cac kién nghi Hoi dong cap co so 20 ngay Y kién cua Nhan dan (néu co)
Budc 9 HE)gn Ihl@ﬂ A’ho s0 de nghi xét tang gui co quan thuong truc Hoi ddng cdp co s6 07 ngay H so d& nghi xét ting
Hoi dong cap tinh.
Budc 10 | Cong khai danh sach ca nhan dé nghi xét tang trén Cong | .. .x S . e A L i
Théng tin dién tir cia UBND tinh Hoi dong cap tinh 10 ngay Van ban thong bao céng khai
Budge 11 | Tiép nhan, xu ly cac kién nghi cia Nhan dan Hoi dong cap tinh 15 ngay Y kién cua Nhan dan (néu co)
Budc 12 | Xem xét, danh gia ting hd so dé nghi xét tang Hoi dong cap tinh 10 ngay Bién ban hop
Budc 13 | Thong bao két qua xét tang dén Hoi dong cap co so Hoi dong cép tinh (Co |10 ngay ké tir ngay
quan thuong truc) ket thic cudc hop| Van ban thong bao
Hoi dong cap tinh
Budc 14 | Thong béo két qua dén cac ca nhan c6 ho so dé nghi xét | Hoi dong cip co so | 05 ngay ké tir ngay
tang (Co quan thuong tryc) | nhan dugc vanban | (. . . . )
théng béo cia Hoi Van ban thong béo
dong cap tinh
Tiép nhan, xir ly cac kién nghi Hoi dong cap tinh 20 ngay Y kién cua Nhan dan (néu co)
Budc 15 | Hoan thién ho so d¢ nghi xét tang gui co quan thuong truc Hoi dng cép tinh 10 ngay Hb so d& nghi xét tang

Hoi déng cap Nha nudc

Téng thei han giai quyét TTHC:
- Thoi gian té chiic hoat dong xét tang danh hiéu tai Hoi dong cép co sé khdng qua 70 ngay.
- Thoi gian td chiic hoat dong xét tang danh hiéu tai Hoi dong cap tinh khdng qua 85 ngay.




26. Quy trinh sé 26 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Xét tang danh hiéu “Nghé nhan nhan dan” trong linh vuc di san vian hoa phi vat thé;
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(2) Xét tang danh hiéu “Nghé nhan wu ti” trong linh vuc di san van hoa phi vat thé.

Trinh tw N A Trach nhiém xir ly L Ko 2 z
thyc hién Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chuc tiép nhan | 02 gio lam viéc

- Truong hop h(‘f? so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép
nhan xir ly, chuyén ho so vé S& Van hoa, Thé thao va Du lich;
- Truong hop h§ so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cdng chic tiép nhan hd
so phai néu ro ly do va tra lai ho so

hod so tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh Bién Bién;

- Cong chic tiép nhan
hod so tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong c4c xa, phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau b6 sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so

Budgc 2 | Phan cdng cong chire xir Iy ho so - Lanh dao so; 02 gio lam viéc | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan
ly Di san Van hoa
Budc 3 | Cong chic kiém tra hd so Cong chtc phong Quan 1,5 ngay Vin ban huéng dan va Ho so
- Truong hop hd so cé nhan khong hop 1€, huéng dan @é | Iy Di san Van hoa hoan chinh cua cd nhan
ca nhan hoan thién ho so.
- Trudng hop hd so hop 1§, cdng chirc tham muu T¢ trinh Dy thao To trinh va Quyét dinh
thanh 1ap Hoi dong cap tinh. thanh 1ap H6i dong cap tinh
Buoc 4 | Trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh thanh lap | Giam déc S6 01 ngay To trinh va dy thao Quyét dinh
Hoi dong cap tinh xét tang. thanh lap Hoi dong cap tinh
Budc 5 | Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong cap tinh. Chu tich Uy ban nhan 02 ngay Quyét dinh thanh lap Hoi
dan cap tinh dong cap tinh
Budc 6 | - Cong khai danh sach c4 nhan dé nghi xét tang trén Cong | Co quan thuong truc 30 ngay - Vin ban théng bao cong

Thong tin dién tir cia UBND tinh hoic Béo dia phuong dé
lay y kién caa Nhan dan trong thoi gian 15 ngay ké tu

Hoi dong (phong Quan
ly Di san Van hoa)

khai
- Y kién tham gia ciia Nhan dan
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ngay két thic thoi han nhan hd so.

- Tiép nhan, xu ly céc kién nghi caa Nhan dan trong thoi
gian 15 ngay ké tir ngay két thic thoi han cong khai danh
sach c4 nhan dé nghj xét ting trén Cong Thong tin dién tir
cua UBND tinh hodc Bao dia phuong.

Dong thoi té chic 13y v kién cua cong dong dan cu noi ca
nhan dé nghi xét taing dang cu tra.

Bién ban Hop lay y kién cua

cong dong dan cu

Budc 7

Xem xét, danh gia ting hd so dé nghi xét tang.

Hoi ddng cép tinh

10 ngay (ké tir ngay
co quan thuong
truc Hoi dong béo
cdo xin y kién céac
thanh  vién Hoi
ddng vé ho so)

Bién ban hop

Bué6c 8

Thong béo két qua xét ting dén ca nhan d& nghi xét tang.

Hoi dong cap tinh

10 ngay (k& tu
ngay ket thic cuoc
hop Hoi dong)

Van ban théng bao

Budc 9

Tiép nhan, xu ly cac kién nghi .

Hoi dong cap tinh

20 ngay (ké tur
ngay thong béo
két qua xét tang
cua Hoi dong)

Y kién cua to chirc, ca nhan

(néu co)

Budgce 10

Hoan thién hd so dé nghi Xét tang guri co quan thuong tryc
Hoi dong chuyén nganh cap Bo.

Hoi dong cap tinh

15 ngay (ké tu
ngay két thac thoi
han tiép nhan, xu
ly cac kién nghi)

- Vin ban bao cao

- H so dé nghi xét tang

Téng thoi han giai quyét TTHC: Khdng quéa 90 ngay.




27. Quy trinh sé 27 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Xét tang “Giai thuong H5 Chi Minh” vé van hoc, nghé thuat.
(2) Xét tang “Giai thuong Nha nudc” vé van hoc, nghé thuat.
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Trinh tw e A . Trach nhiém xi ly s Ko 2y a 2
thyc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thai gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan 0,5 ngay o ,
- Truong hop hé so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép | 10 so' tal Trung tam - Glay tiep nhan va hen tra ket
nhan xir 1y, chuyén hd so v& S& Vin hoa, Thé thao va Du | Phuc vu hanh chinh qua
lich; cong tinh bién Bién;
- Truong hop h§3 so chua ddy du, chua chinh x4c theo quy | - Pﬁng Chffc tiep nhf.?‘n - Phiéu‘ yéu cau bd sung, hoan
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién; ho so tai Trung tam thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chuc tiép nhan hd Phuc vu Nhan}? chinh - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
so phai néu ré ly do va tra lai hd so cong cac xa, phuong. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chic xir 1y hd so - Lanh dao s6; 0,5 ngay Ho so TTHC
- Lanh dao phong
Quan ly Van héa va
Gia dinh
Budc 3 | Cong chic kiém tra ho so Coéng chic  phong 03 ngay Vin ban huéng dan va Ho so
- Truong hop hd so c4 nhan khong hop 7'6 vé mit noi Qgén‘ ly Van hoa va hoan chinh cuaa cd nhan
dung, cong chirc lam vén ban huéng dan dé ca nhan hoan | Gia dinh
thién ho so.
- Truong hop ho so hop 18, cdng chirc tham muru To trinh Dy thao To trinh va Quyét
thanh 1ap Hoi dong cap co s& dinh thanh lap Hoi dong cap
co SO
Bugc 4 | Trinh Chu tich Uy ban nhén déan cap tinh quyét dinh thanh | Giam doc So 01 ngay To trinh va dyu thio Quyét
Iap Ho1 dong cap co so dinh thanh lap Hoi dong cap
co SO
Budc 5 | Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong cap co so Chu tich Uy ban nhan 05 ngay Quyét dinh thanh lap Hoi

dan cép tinh

dong cap co s&
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Bugc 6 | Cong khai danh sach tac gia dé nghi xét tang trén Cong | Co quan thuong truc 10 ngay Van ban thong bao cdng khai
Thong tin dién tur caa Uy ban nhan dan tinh Hoi dong (phong Quan
ly Van hoéa va Gia
dinh)
Bugc 7 | Tiép nhan, xir Iy cac kién nghi caa Nhan dan Co quan thuong truc 15 ngay Y kién tham gia ciia Nhan dan

Hoi dong (phong Quan
ly Van héa va Gia
dinh)

Budc 8 | Xem xét, thao ludn, danh gia ting tac pham Hoi dong cap co so 10 ngay ké tir ngay | Bién ban hop
co quan thuong
truc Hoi dong béo
céo xin y kién cac
thanh  vién Hoi
dong vé hd so

Budc 9 | Thong bao két qua xét ting dén tac gia dé nghi xétting | Hoi ddng cip co so 10 ngay (ké tir | Vian ban thong béo
ngay ket thic cudc
hop Hoi dong)

Budc 10 | Tiép nhan, xt ly cac kién nghi Hoi dong cap co s 15 ngay (ké tir|Y kién caa té chac, ca nhan
ngdy théng béo | (néu cd)

két qua xét ting
cua Hoi dong)

Budc 11 | Hoan thién hd so dé nghi xét tang giri co quan thuong | Hoi dong cép co so 10 ngay (ké tir | Ho so dé nghi xét tang
truc Hoi dong chuy@n nganh cap Nha nude ngay két thic thoi
han tiép nhan, xu
ly cac kién nghi)

Tong thoi han giai quyét TTHC: Khong qua 80 ngay.
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28. Quy trinh sé 28: Pang ky di vat, ¢ vat, bao vat qudc gia

Trinh tw N A Trach nhiém xir ly N Ko 2 z
thue hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay o
- Trudng hop hd so dly du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan xir tai,Trurlg tam Phl%C vu _rjanh lam viéc | - Giay tiep nhan va hen tra
ly, chuyén ho so vé S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh l?lf?n Bien; ‘ ket qua o
- Truong hop hé so chwa diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cﬁng chuc tiep nhan ho - Phléu_ yéu cau bo sung,
d& nghi bd sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thi¢n ho so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hé so hf‘lm] chinh cong cac xd, - Phiéu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét ho so
Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so - Lanh dao s, 0,5ngay |Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 09 ngay
- Trudng hop hd so dap (ing yéu cau: Trong thoi han 15 ngay lam | D1 san van héa lam viéc | - Dy thao Vin ban tra 15i
Viéc, ke tir ngay nhan dugc don cua chi sé hitu di vat, ¢o vat, bao
vat qudc gia, lanh dao So Van hoa, The thao va Du lich c6 trach - Vin ban thong bao bé sung
nhiem xem xét va tra 10i vé thoi han to chie dang ky. Bong thoi hoan thien hd so
du thao két qua giai quyéet TTHC, trinh 1anh dao phong; '
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh < bin thang béo tra lai
va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. h}’ an ban thong bao tra lal
- Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét thong béo cho 089
to churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh ldnh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 02ngdy | Du thao két qua giai quyét
Di san van hoa lamviéc | TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé | 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop ddng y: Ky duyét van ban tra 19i. thao va Du lich lam vigc

- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xtur ly.
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Budéc 6

Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, c&
nhan

- Van thu So;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c¢cdbng tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 18

29. Quy trinh sé 29 (4p dung di véi 02 thi tuc):
(1) Cho phép nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai, to chire, ca nhan nudc ngoai tién hanh nghién ctru, suu tam di san tu liéu (dia phuong);
(2) Cho phép nguoi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, to chirc, ca nhan nude ngoai tién hanh nghién ciru, suu tam, tu liéu hoéa di san van hoa phi

vat thé tai dia phuong.

1 : A Trach nhigm xir ly o g
Trmh_tAl,r Noi dung cong viéc A (;_A wy Thai gian Ket qua/san pham
thuc hién . : cong viéc

Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 01 ngay
- Truong hop hé so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra
xt ly, chuyén hé so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; két qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cé")g chuc tiép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
de nghi bo sung, hoan thién; 50 tal TF,UHQ tfim Ph}.IC vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hé so | hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai ndu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 01 ngay |Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| lam viéc
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: 12 ngay . . .
: ) o . . . s ., Du thao két qua giai quyeét
- Trudng hop hd so dap ung yéu cau: Du thao két qua giai quyét lam vige a Ta0 KEL qua gial quye

TTHC, trinh 1anh dao phong

- Trudng hop hé so chua da diéu kién dé giai quyét can giai trinh va
bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.

- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho
to churc, c& nhén trong thoi han 03 ngay lam viéc, néu r6 ly do.

Cong chirc phong Quan ly
Di san van hoa

TTHC

Vin ban théng bao bd sung
hoan thién ho so

Vin ban thong béo tra lai ho
SO
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Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so du thao két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly Di| 03 ngdy | Du thao két qua giai quyét
san van hoa lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban:
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. N 7 03 ngay | Du thao két qua giai quyét
1 R Ao PO .., . . _ . |Lanhdao S¢ R .
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Di san vin hoa lamvigc | TTHC
tham muu
Bugc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ¢ | - Vin thu S6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Tong thai han giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.
30. Quy trinh s6 30: Cap chtng chi hanh nghé mua bén di vat, c6 vat, bao vat qudc gia
Trinh tw n- R . Trach nhiém xir ly . . A o 2
thue hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chiic tiép nhan hd so | 01 ngay
- Trwong hop ho so day du, chinh xdc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh - Gidy tiép nhan va hen tra
xur ly, chuyén ho so vé S Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; két qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - C()r_]g chac tiép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
de nghi bo sung, hoan thién; 50 tal TF,UHQ tfim Ph}.IC vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 01 ngay |Hbso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chicc phong Quan ly | 18 ngay

- Truong hop hd so dép ung yéu cau: Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong;

Di san vin hoa

- Du thao Van ban tra loi
- Vin ban théng bao bo sung
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- Trudng hop hé so chua da diéu kién dé giai quyét can giai trinh va
bd sung thém, tra lai hd so kém theo thong bao bang vin ban.

- Truong hop hé so khong dua diéu kién giai quyét thdng béo cho t6
chure, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.

hoan thién ho so
- Van ban théng bao tra lai
ho so

Budc 4 | Xem xét, trinh ldnh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 05ngay | Dy thao két qua giai quyét
Di san van hoa TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé | 05ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Trudng hop dong y: Ky duyét vin ban tra 1oi. thao va Du lich
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xtur ly.
Budc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ¢a | - Van thu S6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm Phyuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng cac xa, phuong
Tong thei han giai quyét TTHC: 30 ngay ké tir khi nhan da hd so hop 18
31. Quy trinh s6 31 (4p dung ddi véi 03 thi tuc):
(1) Cap Ching chi hanh nghé tu bé di tich;
(2) Cép lai Chung chi hanh nghé tu bé di tich;
(3) Cép lai Giay chiing nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh c6 vat.
Trinh tw A n n Trach nhiém xir ly e £ o 2
thurc hign Noi dung cong viéc cong viec Thet gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra

xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Trudng hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cong tinh Bién Bién;

- Cong chic tiép nhan ho so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

két qua

- Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so
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Budc 2 | Phan cong cong chic xu Iy ho so - Lanh dao so; 0,5 ngay | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | 1am viéc
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan Iy | 02  ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai quyét | DI san van hoa lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh l1anh dao phong; TTHC
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh va - Vin ban thdng bao b6 sung
b6 sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong béo cho - Van ban thdng béo tra lai
to chuc, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do. ho so
Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so du thao két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly |01 ngay | Du thao két qua giai quyét
Di san van hoa lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban:
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. . 7 01 ngay | Du thao két qua giai quyét
. T, . o Lanh dao S¢ . N
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Di san vin hoa lamviéc | TTHC
tham muu
Buéc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho to chiic, ¢a | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Tong thei han giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 8.
32. Quy trinh sé 32: Cap gidy chung nhan du diéu kién hanh nghé tu bé di tich.
Trinh tw Noi dung cong viéc Trach nhiém xi ly Thoi gian Két qua/san pham
thwc hién cong viéc
Buéc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
tai Trung tm Phuc vy hanh | lamviéc | - Gijdy tiép nhan va hen tra

- Truong hop ho so day di, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
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xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich:

- Truong hop hd so chua day du, chwa chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuac tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chic tiép nhan hod
so tal Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

két qua

- Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Ho6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Cong chirc tham muu thdm dinh hd so, du thao két qua trinh | Cong chic phong Quan Iy | 06 ngay
Lanh dao phong Quan ly Di san van hoa: Di san van hoa dugc giao | 1am viéc | - Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop ho so dép g yéu cu, cong chirc tham muu dy | XU 1y 16 so TTHC
thao ket qua giai quyet TTHC q o - Viin ban thdng bao bé sung
- Truong hop ho so chua du dicu kién dé giai quyet can gidi trinh hoan thién ho so
va bo sung thém. Tra lai ho so kém thong bao bang van ban. - Vin ban thdng bao tra lai
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho hd so
to churc, c& nhén trong thoi han khéng qua 01 ngay, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngay | Du thao két qua giai quyét
Di san van hoa lamviéc | TTHC
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao So 1,5ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop ddng V: Ky duyét van ban tra loi. lam viéc
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xt ly.
Budc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho to chiic, ¢a | - Van thu So; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tm Phyc vy hanh |  chinh
chinh  cbng tinh BDién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18.
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33. Quy trinh sé 33: Cép lai gidy chung nhan du diéu kién hanh nghé tu bé di tich

Trinh tw
thuc hién

Noi dung cdng viéc

Trach nhiém xi ly
cdng viéc

Thai gian

Két qua/san pham

Poi véi treong hep cip lai Gidy chieng nhan hanh nghé tu bé di tich hét han sir dung hoic bi héng (05 ngay 1am viéc ké tir ngay

nhan du hd so hop 1¢)

Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh xéac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vy hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra
xt ly, chuyén hd so vé S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Dién Bién; két qua
- Trudng hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - €0ng chic ticp nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
d& nghi bd sung, hoan thién; so tai Trung tam Phuc vu hoan thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chie xt Iy ho so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Cong chic tham muu tham dinh hd so, du thao két qua trinh | Céng chiic phong Quan ly | 2,5 ngay
Lanh dao phong Quan ly Di san van hoa: Di san vén hoa dugc giao | lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dép tng yéu ciu, cong chire tham muu du | Xu Iy ho so TTHC
thao két qua giai quyét TTHC. q o - Viin ban thong bao b6 sung
- Truong hop ho so chua du dieu kién dé gidi quyet can giai trinh hoan thién ho so
va bo sung thém. Tra lai ho so kém thong bao bang van ban. - Vin ban thong bao tra lai
- Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho hd so
to chuc, ca nhén trong thoi han khong qua 01 ngay, néu rd ly do.
Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 0,5ngay | Du thao két qua giai quyét
Di san van hoa lamviéc | TTHC
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ 01 ngay | Kétqua giai quyét TTHC
lam viéc

- Trudng hop ddng y: Ky duyét vin ban tra 10i.
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xtur ly.
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Budc 6

Phat hanh van ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, c&
nhan

- Van thu Sé;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Poi véi tredng hop cap lai Giay chirng nhan hanh nghé tu bé di tich bi mét hoic bé sung ndi dung hanh nghé (10 ngay 1am viéc ké

tir ngay nhan da ho so hop 18)

Budc 1

Tiép nhan ho so:

- Truong hop h?) SO d‘z‘?ly du, chinh xéac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hé so, cdng chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh Bién
Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

0,5 ngay
lam viéc

- Gidy tiép nhan va hen tra
ket qua

- Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chac xu Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Ho6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Budc 3 | COng chic tham muu tham dinh hd so, dy thao két qua trinh | Céng chic phong Quan ly | 05 ngay
Lanh dao phong Quan ly Di san vén hoa: Di san van hoa dugc giao | lam viéc

- Truong hop hd so dap (ing yéu cau, cong chirc tham muu du
thao ket qua giai quyet TTHC

- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém thong bao bang van ban.

- Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho
to churc, c& nhén trong thoi han khéng qua 01 ngay, néu rd ly do.

Xt ly ho so

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC

- Vin ban théng bao bo sung
hoan thién hé so

- Van ban thong béo tra lai
hd so

Budc 4

Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky duyét két qua giai quyét TTHC

Lanh dao phong Quan ly
Di san van hoa

02 ngay
lam viéc

Dy thao két qua giai quyét
TTHC
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Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Léanh dao S¢ 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Truong hop ddng y: Ky duyét van ban tra [oi. lam vigc
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xtr ly.
Budc 6 | Phat hanh vian ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic, ¢4 | - Vin thu S6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tm Phyuc vu hanh| chinh
chinh c¢cdbng tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC:
- Béi véi trudong hop cap lai Gidy ching nhan hanh nghé tu b di tich hét han sir dung hoic bi hong (05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan da hé so hop 18);

- Béi voi truong hop cap lai Gidy ching nhan hanh nghé tu bé di tich bi mat hodc bd sung noi dung hanh nghé (10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du
hd so hop 18).

34. Quy trinh s6 34 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) COng nhan bao vat quéc gia ddi vai bao tang cap tinh, ban hozc trung tam quan ly di tich;
(2) Cong nhan bao vat qudc gia ddi voi bao tang ngoai cong lap, t6 chirc, ca nhan 1a chi s¢ hitu hodc dang quan Iy hop phap hién vat.

Trinh tyw n- R o Trach nhiém xi ly e . < o 2
thuc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thet gian Keét qua/san pham
Buéc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 02 ngay
- Trudng hop hé so day di, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vy hanh - Glay tiep nhan va hen tra
xir 1y, chuyén hd so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Dién Bién; két qua
- Truong hop hé so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - €Ong chuc tiép nhan ho - Phieu yéu cau bo sung,
dé nghi b6 sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so h?lnr" chinh cong cac xa, - Phjéu tu choi tiep nhan giai
phai ndu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét ho so
Budgc 2 | Phan cong cdng chac xu Iy hd so - Lanh dao so; 02 ngay | Hd so TTHC

- Lanh dao phong Quan ly
Di san van hoa
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Budc 3 | Cong chac tham muu tham dinh hd so, du thao két qua trinh | Céng chic phong Quan ly | 28 ngay
Lanh dao phc‘Jng‘Quén ly Di san vér} hoa: le s,émkvén hoa dugc giao - Dy thao To trinh: du thao
- Truong hop hd so dap tng yéu cau, cong chirc tham muu bao | Xt Iy ho so van ban cia UBND tinh g
cao lanh dao phong trinh 1anh dao so thanh lap hoi dong tham Bo VHTTDL.
dinh hién vat Va‘l du thao van bﬁln tr.lnh UBND tlnh o - Vin ban thong bao bé sung
- Truong hop ho so chua du dieu kién dé giai quyet can giai trinh hoan thién hd so
va bo sung them‘. Tra lai ho so ker‘n th_ong b_af) bang van ban., - Vin ban thong béo tra lai
- Truong hop ho so khong du di€u kién giai quyet thong bao cho hd so
to chirc, ca nhan trong thoi han khdng qua 01 ngay, néu rd ly do.

Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan Iy | 03 ngay |Du thao két qua giai quyét

Di san van hoa TTHC

Budc 5 | Ky duyét To trinh UBND tinh du thao két qua giai quyét | Lanh dao So 05ngay | To trinh; du thao vin ban
TTHC: cia UBND tinh gui Bo
- Truong hop ddng yv: Ky duyét van ban tra 1oi. VHTTDL.
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san van hoa xtur ly.

Budc 6 | Xem xét, phé duyét vian ban, ho so hién vat va cac van ban lién | UBND tinh 10 ngay | Van ban cua UBND tinh gui
quan gui Bo VHTTDL Bo VHTTDL

Budc 7 | Giao Hoi dong giam dinh ¢6 vat, tham dinh hién vat va ho so | B Vian hoa, Thé thao va | 30ngdy | Vin ban giao Hoi dong giam
hién vat Du lich dinh co6 vat, tham dinh hién

vat

Budce 8 | Ké tir ngay cd két qua thdm dinh cua Hoi dong giam dinh ¢ | Cuc Di san van hoa 10ngay | Van ban dé nghi Hoi dong
vat, Cuc Di san van hoa béo cao B¢ truong Bo VHTTDL xem Di san van hoa quoc gia
xét, quyet dinh viéc gui van ban d€ nghi Hoi dong Di san vén tham dinh hién vat va Ho so
hoa quoc gia tham dinh hién vat va ho so hién vat hién vat

Budc 9 | Ké tir ngay y kién tham dinh ciia Hoi dong di san van héa quoc | Bo Van hoa, Thé thao va | 10ngdy |- Van ban trinh Thu tudng

gia, B truong B6 VHTTDL trinh Thu twéng Chinh phu xem
Xét, quyet dinh cdng nhan bao vat quoc gia

Du lich

Chinh phu;
- Dy thao Quyét dinh cong
nhan bao vat quoc gia
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Budce 10

Tiép nhan két qua tr Trung wong, tra két qua giai quyét TTHC
cho t6 chirc, c& nhan

- Van thu So;
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thei han giai quyét TTHC: 100 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop é.

35. Quy trinh s6 35 (ap dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Xac nhan du diéu kién duoc cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong 1ap;

(2) Cap gidy chuing nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh ¢ vat.

Trinh tw n . = Trach nhiém xi ly N Ao o agoa Z
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - COng chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam vi¢c | - Gidy tiép nhan va hen tra
xir 1y, chuyén hé so vé S Van héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; ket qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - C()r_]g chac tiép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
de nghi bo sung, hoan thién; 50 tal TF,UHQ tfim Ph}.IC vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so | hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Ho6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 09 ngay
- Trudong hop hd so dap wng yéu cau: Cong chirc tham muu dy | Di san vén hoa lam viéc | - Dy thao Van ban tra 10i

thao két qua giai quyét TTHC, trinh 1anh dao phong;

- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyé"t can giai trinh
va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.

- Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho
to chuc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.

- Vin ban théng bao bo sung
hoan thién ho so

- Van ban thong béo tra lai
ho so
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Budc 4 | Xem xét, trinh ldnh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 02ngdy | Du thao két qua giai quyét
Di san van hoa lamviéc | TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé | 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Trudng hop ddng y: Ky duyét van ban tra loi. thao va Du lich lam viéc
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
ly Di san vin hoa xtr ly.
Budc 6 | Phat hanh vin ban, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ¢4 | - Vin thu S6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan du hd so hop 18

36. Quy trinh sé 36: Cap gidy phép khai quat khan cap

Trinh tw s A i Trach nhiém xik ly e Ko oo z
thue hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hdso | 02 gid o
- Truong hop hé so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lamviéc | - Giay tiép nhan va hen tra
xir Iy, chuyén hd so' vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; ket qua o
- Truong hop hé so chua diy du, chua chinh x4c theo quy dinh, | - €Ong chuc ticp nhan ho - Phiéu yéu cau bo sung,
dé nghi bd sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thi¢n ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cdng chuc tiép nhan ho so hfllnr] chinh cong cac X3, - Phicu tir chol tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xir 1y ho so - Lanh dao so; 02  gio | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | 1am viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chic phong Quan Iy | 01 ngay

- Trudng hop hd so dép ung yéu cau: Dy thao két qua giai quyét

Di san vin hoa

- Dy thao To trinh; du thao
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TTHC, trinh l1anh dao phong;

- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.

- Truong hop ho so khong du dieu kién giai quyét thdng béo cho
to churc, c& nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.

két qua giai quyét TTHC.

- Vin ban thdng bao b6 sung
hoan thién ho so.

- Van ban thong bao tra lai
ho so.

Budc 4 | Xem xét, trinh lanh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 02 gio | Du thao To trinh; du thao
Di san van hoa lam viéc | két qua giai quyet TTHC
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao So 02 gio | - To trinh.
- Trudng hop ddng ¥: Ky duyét To trinh. lam viéc | . Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan TTHC.
Iy Quan ly Di san van héa xir ly.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 01 ngay | Kétqua giai quyét TTHC.
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: Khong qua 03 ngay ké tir ngay nhan duoc van ban dé nghi.

37. Quy trinh sé 37: Cap phép nhap khau di vat, c6 vat khdng nham muc dich kinh doanh cép tinh

tﬁzsul’g; N@i dung cong viéc Tréc?ﬁrrl]zi\élzgcx& ly Thai gian Két qua/san pham
I Truong hop théi gian thuc hién: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1§
Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 02 gior
- Trudng hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vu hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra

xt ly, chuyén hd so vé S Vin hoa, Thé thao va Du lich;
- Trudng hop ho so chua day dii, chua chinh xac theo quy dinh,

chinh cbng tinh Dién Bién;
- Cong chuc tiép nhan hd

so tai Trung tdm Phuc vu

két qua
- Phiéu yéu cau bd sung,
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dé nghi b6 sung, hoan thién;
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

hoan thién ho so
- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
guyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chuc xu ly hd so - Lanh dao so; 02 gid | Hd so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan ly | 06 gid | - Du thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap ung yéu ciu: Dy thao két qua giai quyét | D1 san van hoa lam vigc | TTHC
TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thong béo b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao - Van ban thdng béo tra lai
cho t6 chirc, c& nhéan trong thoi han 01 ngay, néu ro ly do. ho so
Buocd | . . U Lanh dao Quan ly Di san| 03gid | Du thao két qua giai quyét
Kiém tra, trinh 1anh dao s& phé duyét ket qua giai quyét TTHC vin hoa lam viec | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban:
-Neudongy: Ky duyét van ban. o Lanh dao So 03916 | &t qua giai quyét TTHC
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Di san van hoa lam viéc
tham muu.
Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Vin thu s6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tdm Phyuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Truong hop can xin ¥ Kién cia co quan c6 lién quan, thoi han giai quyét cd thé kéo dai nhung téi da khong qua 10 ngay

Buéc 1

Tiép nhan hd so:
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xt ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Cong chuc tiép nhan hd so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng tinh Dién Bién;

02 gio
lam viéc

- Gidy tiép nhan va hen tra
ket qua
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- Trudng hop hd so chua day du, chua chinh x4c theo quy dinh,
dé nghi b6 sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

- Cong chic tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xu Iy ho so - Lanh dao so; 02 gid | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam vigc
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chac phong Quan ly | 7,5ngay |- Du thao két qua giai quyét
- Truong hop ho so dap Gng yéu cau: Xin y kiénrcﬁa co quan c6 | Di sdn van hoa TTHC 9
lién quan trinh lanh dao phong. Tong hop y kien tham gia, du - Vén ban thong bao bo sung
thao ket qua giai quyét TTHC, trinh 1anh dao phong. hoan thién ho so
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyet can giai trinh - Van ban thdng béo tra lai
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao
cho t6 chuc, c& nhén trong thoi han 01 ngay, néu ré ly do.
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s& phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao Quan ly Di san | 0lngay | Du thao két qua giai quyét
van hoa TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao So 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Di san van hoa
tham muu
Buéc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Vin thu s6; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 02 ngdy Iam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18. Truong hogp can xin y kién cua co quan ¢6 lién quan, thoi han
giai quyet co thé kéo dai nhung t6i da khong qua 10 ngay.
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38. Quy trinh s6 38 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Ly y kién doi vi viéc sua chira, cai tao, xay dyng nha ¢ riéng lé nam trong khu vuc bao vé di tich, di san thé gici (truong hop khong cap
giay phép xay dung);

(2) Lay y kién ddi véi viéc xay dung nha ¢ riéng l¢ nam ngoai khu vuc bao vé di tich, nam ngoai ving dém cua khu vuc di san thé gigi co kha
nang tac dong tieu cuc dén yéu té goc cau thanh di tich, canh quan van hoa cuaa di tich, di san thé gigi (truong hop khong cap gidy phép xay dung.

Di san vin hoa

lam viéc

tm?uutel; Néi dung cong viéc Trac?ﬁrrl]glszgcxu ly Thoi gian Két qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chiic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan tai Trung tdm Phyc vy hanh | lam viéc | - Giéy tiép nhan va hen tra
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Dién Bién; ket qua o
- Trudng hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - €0ng chac ticp nhan ho - Phieu yéu cau b6 sung,
d& nghi bd sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thién ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chuc tiép nhan hd so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd 1y do va tr lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chac xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Ho6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | 1am viéc
Di san van hoa
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chic phong quan ly | 4,5 ngay
- Truong hop hd so dap wng yéu ciu: Di san vén hoa lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
+ Thuc hién lay y kién bang vin ban cua nguoi dai dién, to TTHC
chuc dugc giao quan ly, stir dung di tich.
+ Du thao két qua giai quyét TTHC, trinh lanh dao phong.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thdng bao b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban hoan thién ho so
trong thoi han O? ngay lam viéc.‘ ’ - Vin ban thong bao tra lai
- Truong hop ho so khong du dieu kién giai quyet thong bao cho ho so
to churc, c& nhén trong thoi han 03 ngay lam viéc, néu r6 ly do.
Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao so du thao két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan Iy | 0,5ngay |Du thao két qua giai quyét

TTHC
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Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé | 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng v: Ky duyét van ban. thao va Du lich lam viéc
- Néu khéng dong y: Chuyén lai phong Quan ly Di san vin héa
tham muu
Bugc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu so; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tdm Phyuc vu hanh| chinh
chinh cbng tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong cac xa, phuong
Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.
39. Quy trinh s6 39: Cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong lap
Trinh tw n . = Trach nhiém xi ly N Ao o oaoa Z
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 01 ngay o
- Truong hop hd so day du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh - Giay tiep nhan va hen tra
xir Iy, chuyén hd so' vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; ket qua o
- Truong hop hé so chua diy du, chua chinh x4c theo quy dinh, | - €0ng chuc ticp nhan ho - Phicu yéu cau bo sung,
dé nghi bé sung, hoan thién; so tai Trung tam Phuc vu hoan thi¢n ho so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cdng chic tiép nhan ho so hfllnr] chinh cong cac xa, - Phicu tir chol tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cong chie xtr Iy hd so - Lanh dao s; 01 ngay |HG so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Di san van hoa
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chicc phong Quan ly | 15 ngay

- Truong hop hod so dép ung yéu cau: Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong;
- Truong hop hd so chua du didu kién dé giai quyét can giai trinh

Di san vin hoa

- Dy thdao To trinh; dy thao
ket qua giai quyet TTHC.
- Vin ban théng bao bo sung
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va bd sung thém, tra lai hd so kém theo théng bao bang vin ban.
- Truong hop hé so khong dua diéu kién giai quyét thdng béo cho t6
chure, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd ly do.

hoan thién hd so.

- Van ban thong bao tra lai
ho so.

Budc 4 | Xem xét, trinh ldnh dao so két qua giai quyét TTHC Lanh dao phong Quan ly | 02ngay |Du thao To trinh; du thao
Di san van hoa ket qua giai quyét TTHC
Budc 5 | Ky duyét ndi dung trinh UBND tinh: Lanh dao S¢o 03 ngay |- To trinh.
- Truong hop dong ¥: Ky duyét To trinh. - Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan TTHC.
Iy Quan ly Di san van hoa xur ly.
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 08 ngay | Két qua giai quyét TTHC.
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu; Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Tong thai han giai quyét TTHC: 30 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop Ié.
40. Quy trinh s6 40 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Cép thé hudng dan vién du lich quéc té;
(2) Cép thé hudng dan vién du lich ni dia.
Trinh tw n R . Trach nhiém xir ly L £ - Z
thuc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thet gian Keét qua/san pham
Budée 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay

- Truong hop h?) SO d‘éy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hd so chua diy du, chwa chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chic tiép nhan hod
so tai Trung tdm Phuc vu

- Gidy tiép nhan va hen tra
ket qua

- Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so
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- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
guyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir Iy ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Quan 1y Du lich
Bude 3 | Tham dinh h so: Cong chic phong Quan ly | 07 ngay
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai quyét | Quan Iy Du lich - Dy thao Quyét dinh cép
TTHC, trinh lanh dao phong. thé
- Truong hop ho so chua du diu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thong béo b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop hd so khong du diéu kign giai quyét théng béo - Vin ban thong béo tra lai
cho t6 chuc, c& nhéan trong thai han 02 ngay, néu ré ly do. ho so
Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao So ky duyét Quyét dinh cip thé Lanh dao phong Quan 1y | 01 ngdy | Du thao Quyét dinh cip thé
Du lich
Bude 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 02 ngay | Quyét dinh cép thé
- Trudng hop ddng y: Ky duyét Quyét dinh cép thé.
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Du lich xur ly.
Bude 6 | Chuyén Quyét dinh vé viéc cap thé huong dan vién du lich va | - Chuyén vién phong Quan | 04 ngdy | Quyét dinh cdp the
ho so cho Cuc Du lich Quoc gia d€ lay thong tin lam theé huéng | 1y Du lich
dan vién, gtri két qua cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong. | - Van thu S¢;
Budc 7 | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan. Trung tm Phuc vu hanh| Gio hanh | Quyét dinh cip thé
chinh  cong tinh Bién| chinh

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1é.
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41. Quy trinh sé 41: Cap thé huéng dan vién du lich tai diém.

Trinh tw N A Trach nhiém xir ly L Ko 2 z
thuc hién Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Cong bd ké hoach to chrc kiém tra nghiép vu huéng dan du lich | Phong Quan Iy du lich, So | Theo Ké | K& hoach kiém tra nghiép vu
tai diém Vin hoa, Thé thao va Du hoach huong dan vién du lich tai
lich ting nam | diem
Budc 2 | Tiép nhan ho so: - Cong chiic tiép nhan hd so | Khang
- Truong hop hd so day di, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | &l Trung tam Phuc vu hanh | quy dinh | - Gidy tiép nhan va hen tra
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; két qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cc‘)r_19 chirc tlép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
de nghi bo sung, hoan thién; SO tal Tr,ung tgm Ph}.lc vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuac tiép nhan ho so hﬁnh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Budc 3 | Phan cong cong chire xir Iy ho so - Lanh dao so; Khéng | Ho so cua c& nhan
- Lanh dao phong Quan ly | quy dinh
Quan ly Du lich
Budc 4 | - Xir ly, tham dinh ho so. Cong chac phong Quan ly | Khéng | - Ho so cua ca nhan
- Tham muu t6 chac danh sach hoc vién, tham muu td chic | Quan ly Du lich quy dinh | - Két qua thi cua ca nhan
khoa cap nhat kién thirc.
Budc 5 | Dy thao Quyét dinh cap thé huong dan vién du lich tai diém | Cong chic phong Quan Iy | 03 ngdy | Du thdo Quyét dinh cAp the
(ngay sau khi c6 ket qua kiem tra) Quan ly Du lich
Budc 6 | Xem xét, trinh 1anh dao S ky duyét Quyét dinh cap thé Lanh dao phong Quan 1y | 03ngdy | Du thao Quyét dinh cip thé
Du lich
Bude 7 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC Lénh dao S¢ 03 ngay | Quyét dinh cip thé
Budc 8 | Chuyén Quyét dinh vé viéc cap thé huéng dan vién du lich va | - Chuyén vién phong Quan | 01 ngdy | Quyét dinh cip thé

h(i) so cho Cuc Du lich Qudc gia dé lay thdng tin 1am thé hudng
dan vién, gui két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Iy Du lich
- Van thu So;
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Bude 9 | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan. Trung tdm Phuc vy hanh| Gio hanh | Quyét dinh cip thé
chinh  cong tinh Dién| chinh
Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Tong thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop Ié.
42. Quy trinh s6 42 (ap dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Cap ddi thé hudng dan vién du lich qudc té; thé hudng dan vién du lich noi dia.
(2) Cép lai thé huéng dan vién du lich.
Trinh tw n A = Trach nhiém xi ly e I 2
thuc hién Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan h so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so day du, chinh xdc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh - Gidy tiép nhan va hen tra
xir ly, chuyén hd so vé& S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; két qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cc‘)r_19 chirc tlép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
de nghi bo sung, hoan thién; SO tal Tr,ung tgm Ph}.lc vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so hﬁnh chinh cong cac x, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Budgc 2 | Phan cong cong chire xir Iy ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Quan 1y Du lich
Budgc 3 | Tham dinh hd so: Cong chicc phong Quan ly | 07 ngay
- Truong hop hd so dap wng yéu cau: Dy thao két qua giai quyét | Quan ly Du lich

TTHC, trinh lanh dao phong.

- Truong hop ho so chua du dieu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao
cho t6 chuc, c& nhén trong thai han 02 ngay, néu ré ly do.

- Dy thao Quyét dinh cip
thé

- Vin ban théng bao bo sung
hoan thién ho so

- Van ban théng bao tra lai
ho so
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Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S& Ky duyét Quyét dinh cdp doi, cdp | Lanh dao phong Quan 1y | 01 ngay Du thao Quyét dinh cap doi,
lai thé Du lich cap lai thé

Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 02 ngay | Quyét dinh cép ddi, cap lai
- Trudng hop ddng y: Ky duyét Quyét dinh cap doi, cap lai thé. the
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Du lich i Iy

Bude 6 | Chuyén Quyét dinh vé viéc cap doi, cap lai thé huéng dan vién du lich - Chuyén vién phong Quan | 04 ngay | Quyét dinh cap doi, cap lai
va hd so cho Cuc Du lich Quéc gia dé lay thong tin lam thé hueng| Iy Du lich the
dan vién, giri két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong. - Van thu So;

Budc 7 | Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan. Trung thm Phuc vu hanh| Gio hanh | Quyét dinh cip doi, cap lai

chinh  cong tinh Dién| chinh the

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1é.

43. Quy trinh sé 43: Cap gidy chang nhan khda cap nhat kién thirc cho huéng dan vién du lich noi dia va huéng dan vién du lich qudc té

i : A Trach nhiém xir ly - . "
Trmh.t}r Noi dung cong viéc N y Thai gian Ket qua/san pham
thuc hién cong viéc

Buoc 1 | Cong bd Ké hoach to chic khéa cap nhat kién thirc huéng dan | Phong Quan ly du lich Theo K& | Ké hoach to chuc khéa cap
vién du lich noi dia va hudng dan vién du lich quoc te. hoach nhat kien thirc hudng dan
ting nam vi~én du lich n6i dia’vé huc’rng
dan vién du lich quoc te
Buéc 2 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan hd so | Khong
- Trudng hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | quy dinh | - Gjdy tiép nhan va hen tra

xt ly, chuyén ho so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Trudng hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh DBién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phudng.

két qua

- Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so
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Budc 3 | Phan cong cong chic xu Iy ho so - Lanh dao so; Khéng | Ho so ca nhan
- Lanh dao phong Quan ly | quy dinh
Quan ly Du lich
Budc 4 | - Xu ly, tham dinh hd so. Chuyén vién dugc phan| Khong | Danh sich hoc vién
- Tham muu tén’g hop danh sach hoc vién, tham muu td chac | €Ong Xu Iy ho so quy dinh
khoa cap nhat kién thirc.
Budce 5 | Tham muu du thao Quyét dinh cip Gidy chimg nhan khéa cip | Chuyén vién dugc phan| 04ngay |- Dy thao Quyét dinh cép
nhat kien thic cho hudéng dan vién du lich noi dia va huéng dan | cong xur ly ho so Giay chung nhan
vién du lich quoc te, trinh lanh dao phong Quan Iy Du lich - Dy théo Gidy chig nhén
(ngay sau khi ket thac lop khoa cdp nhdt kien thiic)
Bu6c 6 | Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky duyét Quyét dinh cap Gidy | Lanh dao phong Quan ly | 03 ngay |- Du thao Quyét dinh cip
ching nhan khoa cap nhat kien thie cho huong dan vién du lich | du lich Giay chung nhan
ndi dia va hudng dan vién du lich quoc te - Du thao Gidy chung nhan
Budc 7 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 03ngay |- Quyét dinh cip Gidy
- Truong hop dong y: Ky duyét Quyét dinh va gidy chimg nhan chimg nhan
khoa cap nhat kién thrc. - Giay chiing nhan
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
1y Du lich xtr 1y.
Budc 8 | - Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu s6; Giohanh |- Quyét dinh cdp Gidy
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tam Phyc vy hanh| chinh | ching nhan
chinh  cong tinh Dién - Giay chuang nhan

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay co két qua kiém tra.
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44. Quy trinh sé 44: Cong nhan hang co s& luu tri du lich: Hang 1 sao, 2 sao, 3 sao ddi vai khach san, biét thy du lich, can ho du lich, tau thay
luru tra du lich

Trinh tw s . = Trach nhiém xi ly e Ko 2y a 2
thyc hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham

Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay o
- Truong hgp hff) SO d‘éy du, chinh xac :[heo quy dinh, tiép nhan taI,Trurlg térp Ph‘.}(j Vu _t‘anh - A,Glé){ tiep nhan va hen tra
xu 1y, chuyén hd so vé& S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; ket qua o
- Trudng hop hod so chua day du, chua chinh xé4c theo quy dinh, | - Cﬁr_lg chuc tiep nhan ho - Phléu. yéu cau bo sung,
dé nghl bé sung, hoan th|én’ so tal Trung tam PhuC vu hoan thlén ho so
- Trugng hop tir chdi nhan hé so, cong chic tiép nhan hoé so hﬁnh chinh cong cac xa, - Phiéu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir Iy ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC

- Lanh dao phong Quan ly
Quan ly Du lich

Budc 3 | Tham dinh hd so: Coéng chac phong Quan ly | 04 ngay
- Truong hop hd so dap ung yéu cau, cong chic tham muu | Quan Iy Du lich - Du thdo Quyét dinh thanh
thanh 1ap T6 tham dinh dé xem xét ho so, tham dinh dua trén l1ap T6 tham dinh.
cin c tiéu chuan xép hang co s¢ luu tra du lich, trinh Lanh
dao phong Quan ly Du lich.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thdng bao b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém thong bao bang van ban. hoan thién ho so.
- Truong horp hd so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho - Van ban thong béo tra lai
t6 chic, c& nhan trong thoi han khong qua 03 ngay, néu rd ly do. ho so

Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S¢ phé duyét Quyét dinh thanh 1ap T6 | Lanh dao phong Quan ly | 01ngay |Du thao 7Quyé’t dinh thanh
tham dinh. Du lich 1ap To tham dinh

Budc 5 | Xem xét phé duyét Quyét dinh thanh lap T6 tham dinh. Lanh dao S¢ 01ngay | Quyét dinh thanh lap To

tham dinh
Budc 6 | Phdi hop véi Hiép hoi Du lich tinh to chirc tham dinh tai co s¢ | Té tham dinh; Lanh dao | 10ngay | Bién ban tham dinh

luu tra du lich

phong Quan ly Du lich
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Bud6c 7 | Trén co s¢ két qua tham dinh, cong chiic duoc phan cong tham | Cong chirc phong Quan Iy | 07 ngdy | Dy thao Quyét dinh cong
muu Dy théo Quyet dinh cong nhan hang co s¢ luu tra du lich | Quan 1y Du lich nhan hgng co s6 Ivu trd du
(néu du diéu kién) hoac van ban tra lo1 khong cong nhan néu rd lich (néu du di€u kién) hoac
1y do, trinh Lanh dao phong Quan ly Du lich. van ban tra 101 khéng cong
nhan, néu 1o ly do
Budc 8 | Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky duyét Quyét dinh cong nhan | Lanh dao phong Quan ly | 0l1ngdy |Duy thao Quyét dinh cong
hang co so luu tru du lich (néu du diéu kién) hoac van ban tra | Du lich nhan hang co s¢ luu tri du
161 khéng cong nhan néu rd ly do lich (néu du diéu kién) hoac
van ban tra 101 khong cong
nhan, néu 1o 1y do
Bude 9 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 05ngay | Quyét dinh cong nhin hang
- Truong hop dong ¥: Ky duyét Quyét dinh cng nhan hang co co s6 luu tri du lich (néu du
s& luu tra du lich (néu dua didu kién) hoic van ban tra 161 khong dieu kign) hodc van ban tra
cong nhan néu rd Iy do. 161 khong cong nhén, néu ro
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan ly do
Iy Du lich xt ly.
Budc 10| - Chuyén két qua cho trung tim Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu s6; Gio hanh | Quyét dinh cong nhén hang
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chiic, ca nhan. - Trung tim Phuc vu hanh| chinh | co s¢ luu trd du lich (ncu du
chinh céng tinh Bién dieu kién) hodc van ban tra

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

161 khong cong nhén, néu 1o

ly do

Téng thoi han giai quyét TTHC: 30 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop Ié.

45. Quy trinh sé 45: Céng nhan khu du lich cip tinh

Trinh tw A R - Trach nhiém xir ly L £ A z
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd | 1,5 ngay

- Trwong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xt ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;
- Trudng hop hd so chua day du, chua chinh xé4c theo quy dinh,

so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng tinh Bién
Bién;

- Giay tiép nhan va hen tra
ket qua
- Phiéu yéu cau bd sung,
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dé nghi bd sung, hoan thién;
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

- Cong chirc tiép nhan hd so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

hoan thién ho so
- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
guyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chuc xu ly hd so - Lanh dao so; 1,5ngay | Hd so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Quan ly Du lich
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan ly | 30 ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Du lich - To chuc tham dinh; Dy
+ Tham muu thanh 1ap T4 thdm dinh; thao ket qua giai quyet
+ Du thao két qua giai quyét TTHC, trinh 14nh dao phong. TTI:IC o
- Trudng hop hd so chua dit diéu kién dé giai quyét can gidi trinh ;]V\antﬁin tﬁ?”g bao bo sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. Oar} I?n OASO o
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bao cho hY an ban thong bao tra lai
t6 chirc, ca nhan trong thoi han 05 ngay 1am viéc, néu rd ly do. 050
Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao s& To trinh, dy thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan Iy Du| 06 ngdy | - Du thao To trinh
TTHC lich - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: - To trinh
- Néu dong y: Ky duyét vin ban. Lanh dao So 06 ngay | - Dy thao két qua giai quyét
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham muu TTHC
Bude 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh 15 ngay | Két qua giai quyét TTHC
Budc 7 | Tiép nhan két qua tir van thu, tra két qua giai quyét TTHC cho | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
to chuc, ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 60 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop Ié.
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46. Quy trinh sé 46: Cong nhan diém du lich

Trinh tw N A Trach nhiém xir ly L Ko 2 z
thue hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham

Bugc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 1,5 ngay o
- Truong hop hd so day du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vy hanh - Giay tiép nhan va hen tra
xir Iy, chuyén hd so' vé S¢ Van héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; ket qua o
- Truong hop hé so chwa day du, chua chinh xéac theo quy dinh, |- Q()ng chuc tiep nhan ho so - Phléu_ yéu cau bo sung,
d& nghi bd sung, hoan thién; tai Trung tdm Phuc vu hanh hoan thi¢n ho so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hé so chinh cong céc xa, phuong. - Phiéu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai hd so quyet ho so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so - Lanh dao s6; 1,5ngay | Ho so TTHC

- Lanh dao phong Quan ly
Quan ly Du lich

Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 12 ngay
- Trudng hop hd so dép tng yéu cau: Du lich - T6 chirc tham dinh; Dy
+ Tham muu thanh 1ap T4 thdm dinh; thao ket qua giai quyet
+ Du thao két qua giai quyét TTHC, trinh 1anh dao phong. TTI:IC o
- Trudng hop hd so chua dit diéu kién dé giai quyét can giai trinh ;]Yantﬁin tﬂgng bao bo sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. Oarj 'efn OASU o
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong béo cho h}’ an ban thong bao tra lal
t6 chirc, ca nhan trong thoi han 05 ngay lam viéc, néu rd ly do. 050

Buéc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so To trinh, dy thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan ly Du| 02 ngay | - Dy thao To trinh
TTHC lich - Dy thao két qua giai quyét

TTHC

Budc 5 | Ky duyét van ban: - To trinh
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. Lénh dao S¢ 03ngay |- Du thao két qua giai quyét
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham muu TTHC

Budc 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh 10 ngay | Két qua giai quyét TTHC
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Budc 7

Tiép nhan két qua tir van thu, tré ket qua giai quyét TTHC cho
to chure, ca nhan

- Van thu
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thei han giai quyét TTHC: 30 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1.

47. Quy trinh sé 47: Cap gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia

J}E?EE; Néi dung céng viéc Trac?ﬁrrl]zlszgcxu ly Thai gian Két qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chiic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vu hanh - Gidy tiép nhan va hen tra
xir Iy, chuyén hd so vé S& Van héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; két qua
- Trudng hop hd so chua ddy du, chua chinh xé4c theo quy dinh, |- €0ng chic tiép nhan ho so - Phiéu yéu cau bo sung,
dé nghi b sung, hoan thién; tai Trung tam Phuc vu hanh hoan thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hé so chinh cong cic xa, phuong. - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xtr Iy hd so - Lanh dao s; 0,5ngay |HG so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Quan ly Du lich
Buéc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 06 ngay
- Trudng hop hd so dép tng yéu cau: Du thao két qua giai quyét | Du lich - Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong. TTHC
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Viin ban thdng bao bo sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du dieu kién giai quyét théng béo cho - Van ban thong bao tra lai
to churc, c& nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do. ho so
Buéc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so To trinh, dy thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan ly Du| 01 ngay | Dy thao két qua giai quyét

TTHC

lich

TTHC
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Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Léanh dao S¢ 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham muu
Budc 6 | Phat hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho t6 chuc, ¢ | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tm Phuc vy hanh| chinh
chinnh  cong tinh Dién

Téng thai han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 18.

48. Quy trinh s6 48 (ap dung ddi véi 09 thi tuc):

(1) Cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lix hanh néi dia;
(2) Cap doi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ni dia;
(3) Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dja trong trudng hop doanh nghiép cham dut hoat dong kinh doanh dich vu lit hanh;
(4) Thu héi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dja trong trudng hop doanh nghiép giai thé;
(5) Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia trong truong hop doanh nghiép phé san;

(6) Cép lai gidy phép thanh lap vin phong dai dién tai Viét Nam caa doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai trong trudng hop
chuyén dia diém dat tru s¢ ctia van phong dai dién;

(7) Cép lai giy phép thanh lap van phong dai dién tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vy I hanh nuéc ngoai trong truong hop gidy
phép thanh lap van phong dai di¢n bi mat, bi huy hoai, bi hu hong hoac bi tiéu huy;

(8) Cham dut hoat dong cua van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vuy lir hanh nuéc ngoai;
(9) Gia han gidy phép thanh lap vian phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vy lir hanh nuéc ngoai.

Trinh tw N@i dung céng viéc Trach nhi¢m xir ly Thai gian Két qua/san pham
thuc hién cong Vviéc
Busc 1 | Tiép nhan ho so: - COng chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay

- Trudng hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc

xt ly, chuyén hd so vé S Vin hoa, Thé thao va Du lich;

chinh cong tinh Bién Bién;
- Cong chuc tiép nhan hd so

- Giay tiép nhan va hen tra
ket qua
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- Trudng hop hd so chua day du, chua chinh x4c theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

- Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
guyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chire xir Iy hd so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| lamviéc
Quan ly Du lich
Bugc 3 | Tham dinh hd so: Cong chiic phong Quan ly | 2,5 ngay
- Trudng hop hd so dép tng yéu ciu: Du thao két qua giai quyét | Du lich lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong. TTHC
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban thdng bao b6 sung
trinh va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién ho so
van ban. ‘ ‘ ’ - Vén ban thong béo tra lai
- Truong hop ho so khong du dieu kign giai quyet thong bao cho ho so
to churc, c& nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu r6 ly do.
Budc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s¢ To trinh, du thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan Iy Du| 0,5ngay | Du thao két qua giai quyét
TTHC lich lamviéc | TTHC
Busc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham
muu
Budc 6 | Phat hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho t6 chiic, ¢4 | - Vin thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tim Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 8.
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49. Quy trinh sé 49: Cap gidy phép thanh lap vian phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéc ngoai.

Trinh tw
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cdng viéc

Theti gian

Két qua/san pham

Trong trudng hop ndi dung hoat ddng cia Vin phong dai dién phi hep véi cam két caa Viét Nam trong cac diéu wéc quéc té ma

Viét Nam la thanh vién

Bugc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tim Phuc vu hanh | 1am viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra
xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Dién Bién; két qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cong chic tiép nhan hd - Phiéu yéu cau bd sung,
dé nghi bo sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chuc tiép nhan hd so | hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so phuong. quyét ho so
Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Quan ly Du lich
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan ly | 04 ngay
- Trudng hop hd so dap (ng yéu cau: Dy thao két qua giai quyét | Du lich lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong. TTHC
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban théng bao bo sung
va bo sung thém. Tra lai hd so kém theo théng bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong da diéu kién giai quyét théng bao cho - Vin ban théng bao tra lai
t6 chirc, c& nhan trong thoi han 01 ngay 1am viéc, néu rd Iy do. hd so
Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao s& To trinh, dy thao két qua giai quyét | Lanh dao phong Quan ly | 01ngay | Du thao két qua giai quyét
TTHC Du lich lam viéc | TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Du lich tham muu
Budc 6 | Phat hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho to chuc, ¢a | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tam PVHCC tinh| chinh
bién Bién/Trung tam

PVHCC céc xa, phuong
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Tong thai han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.

Trong truong hep ndi dung hoat dong cia Van phong dai dién khong phu hep véi cam két cia Viét Nam hodc doanh nghiép kinh
doanh dich vu lir hanh nwéc ngoai khdng thugc quoc gia, vung lanh tho tham gia diéu wéc quoc te ma Viét Nam la thanh vién

Busc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd so | 01 ngay
- Truong hop hd so dly du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra
xt ly, chuyén hé so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; két qua
- Truong hop hé so chwa diy du, chua chinh xac theo quy dinh, | - Cong chic tiép nhan ho - Phiéu yéu cau bd sung,
dé nghi bo sung, hoan thién; so tai Trung tam Phuc vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chuc tiép nhan hd so | hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu r6 Iy do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Bugc 2 | Phan cong cong chic xir Iy hd so - Lanh dao so; 01 ngay |Hbso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam vigc
Quan ly Du lich
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 07 ngay
- Trudng hop hd so dap (ng yéu cau: Dy thao két qua giai quyét | Du lich lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong. TTHC
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thong béo b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét théng béo cho - Van ban thdng béo tra lai
to chirc, c& nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu r6 ly do. ho so
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s& To trinh, du thao két qua giai quyét | Lanh dao phong Quan ly | 02ngay | Dy thao két qua giai quyét
TTHC Du lich lamviéc | TTHC
Buéc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao So 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham muu
Bude 6 | Phét hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho t6 chuc, ca | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm PVHCC tinh| chinh
bién Bién/Trung tam

PVHCC céc xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 13 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 8.
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50. Quy trinh sé 50: Biéu chinh gidy phép thanh lap vin phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai

Trinh tw
thuc hién

Noi dung cong viéc

Tréach nhiém xir ly
cong viéc

Theti gian

Két qua/san pham

Trong truong hop diéu chinh ndi dung hoat dong ciia Vin phong dai dién khong din dén Vin phong dai dién c6 ndi dung hoat
dong khong phu hop véi cam ket ctia Viét Nam hodc doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nwéc ngoai khong thuc quoc gia,
vung lanh tho tham gia diéu wé'c quoc té ma Viét Nam la thanh vién

Budc 1

Tiép nhan hd so:

- Truong hop h?) SO d‘éy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh,
de nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

- Cong chuc tiép nhan hd so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

0,5 ngay
lam viéc

- Gidy tiép nhan va hen tra
ket qua

- Phiéu yéu cau ho sung,
hoan thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Bugc 2 | Phan cong cong chac xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| lamviéc
Quan ly Du lich
Buéc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 04 ngay
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Du thao két qua giai quyét | Du lich lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét

TTHC, trinh 1anh dao phong.

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét‘ can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.

- Truong hop hd so khong di diéu kién giai quyét thong bao cho
to chirc, ca nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu r6 ly do.

TTHC

- Vin ban thong béo b6 sung
hoan thién ho so

- Vén ban thong bao tra lai
ho so

Bugc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao s& To trinh, dy thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan ly Du| 01 ngay | Du thao két qua giai quyét
TTHC lich lamviéc | TTHC
Bugc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc

- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Du lich tham muu
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Budc 6 | Phat hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho to chuc, cé | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Tong thai han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.
Trong trudong hop viée diéu chinh ndi dung hoat dgng ciia Vin phong dai dién din dén Vin phong dai dién c6 ndi dung hoat
I dong khong Qhu hep véi cam ket caa Viét Nam hodc doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéc ngoai khéng thugc quoc gia,
vung lanh tho tham gia dieu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh vién
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd so | 01 ngay
- Truong hop hd so day du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vu hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; két qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xé4c theo quy dinh, | - €Ong chuc tiep nhan ho - Phiéu yéu cau hd sung,
d& nghi bé sung, hoan thién; s0' tal Trung tam Phuc vy hoan thién hé so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cdng chic tiép nhan ho so hf‘lm] chinh cong cac xd, - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai hd so phuong. quyét hd so
Buéc 2 | Phan cong cong chuc xir Iy hd so - Lanh dao s; 01ngay |Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Quén 1y Du lich
Buéc 3 | Tham dinh hb so: Cong chac phong Quan ly | 07 ngay
- Trudng hop hd so dép tng yéu cau: Du thao két qua giai quyét | Du lich lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong. TTHC
- Trudng hop hd so chua di diéu kién dé giai quyet can giai trinh va - Vén ban thong bao bd sung
bo sung thém. Tra lai hd so kém theo thong bao bang vin ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong di diéu kien giai quyét théng béo cho - Van ban thong bao tra lai
to churc, c& nhén trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu r6 ly do. ho so
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s& To trinh, du thao két qua giai quyét | Lanh dao phong Quan ly | 02ngay | Dy thao két qua giai quyét
TTHC Du lich lamviéc | TTHC
Buéc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
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- Néu ddng y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Du lich tham muu
Budc 6 | Phét hanh két qua giai quyét TTHC, tra két qua cho t6 chuc, ca | - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
nhan - Trung tm Phuc vy hanh| chinh
chinnh  cong tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 13 ngay l1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.

51. Quy trinh sé 51 (4p dung di véi 05 thi tuc):
(1) Cong nhan co so kinh doanh dich vu mua sam du lich dat tiéu chuan phuc vu khéach du lich;

(2) Cdng nhan co so kinh doanh dich vu an uéng dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich;

(3) Cdng nhan co so kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich;

(4) COng nhén co sé kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat tiéu chuan phuc vu khach du lich;

(5) COng nhén co s kinh doanh dich vu chiam séc stc khoe dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.

Trinh tr N@i dung cong viéc Trach nhiém xir ly Thei gian Két qua/san pham
thuc hién : * cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan ho so | 0,5 ngay o
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xdc theo quy dinh, tiép nhan | tal Trung tam Phuc vy hanh - Glay tiep nhén va hen tra
xir Iy, chuyén hd so vé& S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; ket qua
- Truong hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy | - Cﬁr']g chuce tlép nhan ho - I?hléu- yéu cau bo sung,
dinh, d& nghi bd sung, hoan thién; so tai Trung tdm Phuc vu hoan thién ho so
- Truong hop tir chéi nhan hd so, cdng chic tiép nhan ho so hﬁnh chinh cong cac xa, - Phicu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cdng chac xu Iy hd so - Lanh dao so; 0,5 ngay Ho so TTHC

- Lanh dao phong Quan ly
Quan ly Du lich
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Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chac phong Quan ly | 3 ngay
- Truong hop ho so dap (ing yéu cau, cong chirc tham muu | Quan 1y Du lich - Dy thao Quyét dinh thanh
thanh lap To the:lm d;nh dé xem xét ho so, tham dinh dua trén 1ap To tham dinh.
can cu tiéu chuan xép hang co s¢ luu tra du lich, trinh Lanh
dao phong Quan ly Du lich. - Vian ban thong béo bé sung
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyet can giai trinh hoan thién hd so.
va b sung thém. Tra lai ho so kém théng bao bang vin ban. - Vin ban thong béo tra lai
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thdng bao cho hd so
to chirc, ca nhan trong thoi han khdng qua 03 ngay, néu rd ly do.

Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao S¢ phé duyét Quyét dinh thanh lap | Lanh dao phong Quan ly | 0,5 ngay Dy thao Quyét dinh thanh
T6 tham dinh. Du lich lap T6 tham dinh

Budc 5 | Xem xét phé duyét Quyét dinh thanh 1ap T4 thim dinh Lanh dao S& 0,5 ngay Quyét dinh thanh ldp To

tham dinh
Budc 6 | T6 chire tham dinh tai co sé luu tra du lich T6 tham dinh; Lanh dao | 5 ngay Bién ban thim dinh
phong Quan ly Du lich

Budc 7 | Trén co s¢ két qua tham dinh, cong chirc duoc phan cdng | Cong chic phong Quan Iy | 5 ngay Dy théo Quyét dinh (néu d
tham muu Dy thao Quyét dinh (néu du dieéu ki¢n) hoac van | Quan ly Du lich dicu kién) hodc van ban tra
ban tra loi khong cong nhan néu ro ly do, trinh Lanh dao 161 khong cong nhén, néu rd
phong Quan ly Du lich. ly do

Budc 8 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét Quyét dinh (néu dii diéu | Lanh dao phong Quan ly | 2 ngay Dy thao Quyét dinh (néu di
kién) hodac van ban tra loi khdng cong nhan néu ré ly do Du lich diéu kién) hodc van ban tra 161

khong cong nhan, néu 16 1y do

Budc 9 | Xem xét. phé duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao So 3 ngay Quyét dinh (néu du diéu
- Truong hop dong y: Ky duyét Quyét dinh cong nhan hang co kién) hogc van ban trd 16i
so Iuu tra du lich (néu du diéu kién) hoic vin ban tra loi khong cong nhéan, néu 1o ly
khong cong nhan néu rd 1y do. do
- Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong Quan
Iy Du lich xt ly.

Bude 10 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phyc vy hanh chinh cong; - Vin thu sé; Gid  hanh | Quyét dinh cong nhan hang

co so luu tri du lich (néu du
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- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca nhan.

- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

chinh

diéu kién) hoac van ban tra
161 khong cong nhan, néu rd

ly do

Tong thei han giai quyét TTHC: 20 ngay ké tir ngay nhan duogc hd so hop 1é.

52. Quy trinh s6 52 (Ap dung d6i véi 08 thii tuc):
(1) Chép thuan thay doi noi dung ghi trong gidy phép hoat dong bao chi dbi véi co quan bao chi cua dia phuong;

(2) Cap gidy phép xuat ban thém 4n pham ddi véi co quan bao chi ciia dja phuong;

(3) Cap gidy phép stra ddi, bo sung nhitng noi dung ghi trong gidy phép xuat ban thém an pham di véi co quan béo chi cua dia phuong;

(4) Chap thuan thay doi noi dung ghi trong gidy phép xuat ban thém an pham bao chi déi véi co quan bao chi cia dia phuong;

(5) Cap gidy phép xuat ban phu truong ddi véi co quan bao chi cua dia phuong;

(6) Cap gidy phép sira d6i, bd sung nhiing néi dung gidy phép xuat ban phu truong ddi véi co quan bao chi cia dia phuong;

(7) Chép thuan thay doi noi dung ghi trong giay phép xuit ban phu truong dbi véi co quan bao chi cua dja phuong;

(8) Cép gidy phép xuit ban dic san ddi véi cac co quan, t6 chic ¢ dia phuong.

Trinh_tF Noi dung cdng viéc TréChAnh'éT Xir ly Thot gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd | 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | so tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | . Gidy tiép nhan va hen tra
xu 1y, chuyén hd so vé& S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n két qua
- Truong hop hd so chua day du, chwa chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bd sung,
dinh, d& nghi b sung, hoan thién; - Cong chtec tiep nhan ho so hoan thién hd so
- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cdng chic tiép nhan hd so tai,TrunAg tém Phuc vu‘hanh - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so chinh cong céc xa, phuong. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chic xt Iy hd so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Hoso TTHC
lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Van héa va Gia dinh
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Tham dinh hé so:
- Truong hop hd so dap tng yéu ciu: Dy thao két qua giai
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai

Cong chic phong Quan ly

04 ngay

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC

- Vin ban théng bao bo sung

Bué6c 3 | trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém theo théng bao bang Vin hoa va Gia dinh lam viec | hoan thien hd so
van ban. s
) ng ng h op ho 59 khong dl{ fileu kign glal quyet_tAhan ba9 - Van ban théng bao tra lai
cho t6 chuc, ca nhan trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu rd hd so
ly do.
- . . . . . , . - Du thao To trinh
Budc 4 Kiém tra, trinh 1anh dao s¢ To trinh, du thao ket qua giai quyet [Lanh dao phong Quan ly| 0,5 ngay Du h% k(: Y e £
YOt I TTHE Vin héa va Gia dinh lam vigc | 7 D thao ket qua gial quyct
TTHC
Ky duyét van ban:
I)\/I‘ u}(;?n\g;a; Ify duyét van ban 0,5 ngay - Totrinh
Busc5 | o oY ¢t van batl Lanh dao S& N - Du thao két qua giai quyét
- Néu khong ddng y: Chuyén lai phong Quan 1y Vin héa va ' lam vige | b 10 KL AN QAT
Gia dinh tham muu
. : A At LAt iz ia X , 04 ngay e vz in £
Budc 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyet TTHC UBND tinh IAm viec Két qua giai quyet TTHC
- Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh céng; - Van thu s6; Gio hanh
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, c& nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh|  chinh , ,
Budc 7 chinh cong tinh Bién Ket qua giai quyet TTHC

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.




89

53. Quy trinh sé 53 (4p dung d6i véi 06 thii tuc):
(1) Cap gidy chiing nhan cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang;

(2) Vin ban chap thuan thay d6i noi dung ghi trong gidy phép xuat ban ban tin (dia phuong);

(3) Cap gidy phép hoat dong in xuat ban pham:;
(4) Cap gidy phép hoat dong in;
(5) Cap gidy phép nhap khau xuat ban pham khéng kinh doanh;

(6) Trung bay tranh, anh va cac hinh thiic thdng tin khac bén ngoai tru so co quan dai dién nudc ngoai, to chirc nuwdce ngoai (dia phuong).

Trinh tw n A = Trach nhiém xi ly e I 2
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay o ,
- Truong hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh - Giay tiep nhan va hen tra ket
xir Iy, chuyén hd so' vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Dién Bién; qua o
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy | - Céqg chuc tiep nhan ho - I?hléu‘yéu cau bo sung, hoan
dinh, d& nghi b4 sung, hoan thién; so tal Trung tam Phuc vu thién ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hd so hinh chinh cong cac xa, - Phieu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so phuong. quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xtr Iy hd so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van hoa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chic phong Quan ly | 11ngdy |- Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dap ung yéu ciu: Du thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh TTHC

quyét TTHC, trinh 1anh dao phong

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can gial
trinh va bo sung thém. Tra lai ho so kem theo thdng bao bang
van ban.

- Truong hop hé so khong du diéu kién giai quyét thong bao
cho t6 chuc, c& nhén trong thoi han 05 ngay, néu ré ly do.

- Vin ban thdng bao b6 sung
hoan thién ho so

- Vin ban théng bao tra lai ho
SO
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Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngdy | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S& 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vin héa va
Gia dinh tham muu
Bugc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu 0,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic, ¢ nhan - Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢é.

54. Quy trinh sé 54: Céap gidy phép xuét ban tai liéu khdng kinh doanh

Trinh tw
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cdng viéc

Thoi gian

Két qua/san pham

Truong hep 1: Cép gidy phép xuit ban tai liéu khong kinh doanh cia:

- Co quan, t6 chirc ¢ trung wong va t6 chirc nwéc ngoai;

- Co quan, t6 chiic khdc c6 tw cich phdp nhan, chi nhdnh, vin phong dai dién tai dia phwong ciia co quan, t6 chirc ¢ trung wong.

Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vy hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xt 1y, chuyén hd so vé S Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bién; qua
- Trudng hop hd so chuwa ddy du, chua chinh xac theo quy | - Cong chic tiep nhan ho - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, d& nghi b6 sung, hoan thién; so tal Trung tam Phuc vu thién ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hd so | hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai ndu rd 1y do va tra lai hd so phuong. quyét hd so

Budc 2 | Phan cong cong chic xtr Iy hd so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC

lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Vian hoa va Gia dinh
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Tham dinh hé so:
- Truong hop hd so dap tng yéu ciu: Dy thao két qua giai
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC

. ) A Lia ke e A e s Cong chuc phong Quan ly | 04 nga . .2
Bud6c 3 | - Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh | - g chuc ph g Quan 1y rngay Van ban théng bao bo sung
L2 . M . . I N Van hoa va Gia dinh lam viéc . SO
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thdng béo cho - Vin ban thong bao tra lai hd
to chirc, c& nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do. SO
2 R . . : . , . - Dy thao To trinh
Budc 4 Kiém tra, trinh 1anh dao s¢ To trinh, du thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan ly| 0,5 ngay Dl'I ;7 E; . P
TTHC Vin hoa va Gia dinh lam vigc | - DV hao ket qua gial quyet
TTHC
Ky duyét van ban:
I)\/I‘ zin\g;a; lfy duyét vin ban 0.5 ngay - To trinh
- N€u do . €t van oall. I ‘
Buéc 5 , ) i , L Lanh dao So N - Du thao két qua giai quyét
- Néu khong ddng ¥: Chuyén lai phong Quan 1§ Van hoa va lam vige | -_-t 10 KL AHa Gal A
Gia dinh tham muu
. : A At LAt iz ia X , 04 ngay Ky i i X
Budc 6 | Xem xét, phé duyét Keét qua giai quyet TTHC UBND tinh IAm viéc Két qua giai quyet TTHC
- Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Van thu s&; Gio hanh
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc, ca nhan. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh , ,
Budc 7 chinh  cong tinh Dién Két qua giai quyet TTHC
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong
Téng thoi han giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
I Cic co quan, to chic khac
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan ho so | 0,5 ngay

- Truong hop h(‘} SO dz‘fly du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan
xu ly, chuyén ho so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hﬁ‘) so chua ddy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so
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- Trudng hop tir chdi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu ré ly do va tra lai ho so

hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van hoa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chicc phong Quan Iy | 11ngdy |- Du thao két qua giai quyét
- Truong hop hé so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van héa va Gia dinh TTHC q
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong - Van ban thong bao bo sung
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai hoan thién ho so ‘
trinh va bo sung thém. Tra lai hd so kém theo thong bao bang - Vin ban thong bao tra lai ho
van ban. SO
- Truong hop hd so khong du dieu kién giai quyét thong béo
cho t6 chuc, c& nhén trong thoi han 05 ngay, néu ré ly do.
Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 1,5ngdy | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S& 1,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Vian héa va
Gia dinh tham muu
Buéc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Vin thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, ca nhan - Trung tAm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan dii ho so hop 1é.
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55. Quy trinh sé 55 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Chap thuan thay d6i noi dung trong giay phép xuét ban dic san ddi véi cac co quan, to chuc & dia phuong;

(2) Cap gidy phép thanh lap van phong dai dién tai Viét Nam caa Nha xuat ban nudc ngoai, to chirc phéat hanh xuat ban pham nudc ngoai.

Trinh tw n R o Trach nhiém xir ly e A S 2
thuc hién N§i dung cong viéc cong Vide Thei gian Két qua/san pham
Bude 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phyc vy hanh | lam viéc

xur ly, chuyén hd so vé Sé Vin hda, Thé thao va Du lich;

- Truong hop h(‘A) so chua diy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan ho so, cdng chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh DBién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

- Gidy tiép nhan va hen tra két
qua

- Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién hd so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so

Budc 2 | Phan cong cong chirc xir 1y ho so - Lanh dao s6; 0,5ngay | Ho so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chirc phong Quan ly | 02 ngay | - Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam vigc | TTHC

quyét TTHC, trinh 1anh dao phong

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Truong hop ho so khong di diéu kién giai quyét thdng béo cho
to churc, c& nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do.

- Vin ban théng béo bd sung
hoan thién ho so

- Vin ban thdng bao tra lai hd
SO

Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s¢ To trinh, du thao két qua giai quyét |Lanh dao phong Quan ly| 0,5ngay |- Dy thao To trinh
TTHC Vin hoa va Gia dinh lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao So 0,5ngay |- Totrinh
- Néu dong y: Ky duyét vin ban. lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét

- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vian hoa va
Gia dinh tham muu

TTHC
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Budc 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh 03 ngay | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc
Bugc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chtic, ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop lé.

56. Quy trinh sé 56: Tiép nhan dang ky danh muc bao chi nhap khau

Trinh tw n A = Trach nhiém xir ly e I 2
thu hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | Khdng
- Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh | quy dinh | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xt ly, chuyén hé so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Bi¢n Bien; qua
- Truong hop h@) so chua day du, chua chinh xéc theo quy |- CONg chic tiép nhan ho so - Phié'u‘yéu cau b sung, hoan
dinh, dé& nghi bd sung, hoan thién: tai Trung tm Phuc vu hanh thien hé so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so chinh cong cac xa, phuong. - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu ré ly do va tra lai ho so quyeét ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; Khéng | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| quy dinh
Van hoa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chic phong Quan ly | Khéng | - Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh quy dinh | TTHC

quyét TTHC, trinh lanh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Truong hop hé so khong du diéu kién giai quyét thong bao
cho t6 chirc, c& nhan, néu rd ly do.

- Vin ban thdng bao b6 sung
hoan thién ho so

- Vin ban théng bao tra lai ho
SO
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Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao so To trinh, du thao két qua giai quyét |[Lanh dao phong Quan ly| Khong | - Dy thao To trinh
TTHC Vin héa va Gia dinh quy dinh | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao So Khéng |- To trinh
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. quy dinh | - Dy thao két qua giai quyét
- Néu khéng dong y: Chuyén lai phong Quan 1y Van hoa va TTHC
Gia dinh tham muu
Budc 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh Khong | Két qua giai quyét TTHC
quy dinh
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu Khong | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan - Trung tdm Phuc vy hanh| quy dinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: Khéng quy dinh.

57. Quy trinh s6 57 (&4p dung d6i véi 03 thia tuc):
(1) Cép lai gidy x&c nhan théng bao cung cip dich vu mang xa hoi;

(2) Céap giay chiing nhan luu hanh ty do (CFS) dbi voi hang hda xuat khau trong linh vyc bao chi, xuat ban;

(3) Sira ddi, bd sung/cap lai gidy ching nhan luu hanh tu do (CFS) di vai hang hoa xuat khau trong linh vuc béo chi, xuat ban.

i . A o Trach nhiém xir ly o Ao o o 2
Tr|nh-tAl,r Noi dung cong viéc R ?_A v Thai gian Ket qua/san pham
thuc hién : : cong viéc

Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chic tiép nhan hd so | 01 gios
- Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tdm Phuc vy hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xt ly, chuyén ho so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hé so chua ddy du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong.

qua

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chi tiép nhan giai
quyeét ho so
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Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 01gid |H6so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly| lamviéc
Van hoa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan ly | 07 gid | - Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam vigc | TTHC
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban thdng bao b6 sung
trinh va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién ho so
van ban.
- Truong hop hd so khong du dieu kién giai quyét thong béo - Vin ban thong bao tra lai hd
cho t6 chuc, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc, néu rd SO
1y do.
Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so To trinh, dy thao két qua giai quyét [Lanh dao phong Quan ly| 02 gio | - Dy thao To trinh
TTHC Van hoa va Gia dinh lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét
TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao So 03 gio | -Totrinh
- Néu dong y: Ky duyét van ban. lam viéc | . Dy thao két qua giai quyét
- Néu khong ddng y: Chuyén lai phdng Quan 1y Van hoa va TTHC
Gia dinh tham muu
Budc 6 | Xem xét, phé duyét Két qua giai quyét TTHC UBND tinh 10 gio | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc
Budc 7 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
chinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan

- Trung tdm Phuc vu hanh

chinh

cbng

tinh  Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
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58. Quy trinh sé 58 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Cap gidy x&c nhan thong bao phat hanh trd choi dién tr G2, G3, G4 trén mang;

(2) Cap gidy phép in gia cong xuét ban pham cho nudc ngoai.

Trinh tw s . = Trach nhiém xi ly e Ko 2y a 2
thuc hign Noi dung cdng viéc cong viéc Thai gian Ket qua/san pham
Bude 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chic tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh - Gidy tiép nhan va hen tra két
xt ly, chuyén hé so vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop h@) so chua day du, chua chinh xéc theo quy |- CONg chic tiép nhan ho so - Phié'u‘yéu cau b sung, hoan
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién; tai Trung tam Phuc vu hanh thién ho so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so chinh cong cac xa, phuong. - Phiéu tur chéi tiép nhan giai
phai néu ré ly do va tra lai ho so quyet ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van héa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh ho so: Cong chac phong Quan ly | 07 ngay |- Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh TTHC
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thong bao b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao - Vin ban théng bao tra lai ho
cho t6 chuc, ¢ nhén trong thoi han 03 ngay, néu rd ly do. so
Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 0lngay |Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S& 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vian hoa va
Gia dinh tham muu
Bude 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
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- Tra két qua giai quyét TTHC cho td churc, c& nhan

- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

chinh

Tong thei han giai quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1é.

59. Quy trinh s6 59: Cap gidy phép xuat ban ban tin (dja phuong)

Trinh tw A n C Trach nhiém xw ly L £ - Z
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 01 ngay
- Trudng hop hd so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh - Giay tiép nhan va hen tra két
xt 1y, chuyén hd so vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop h(‘A) so chua ddy du, chua chinh xac theo quy | - CGV_‘Q chuc tiép nhan ho - Phiéu‘yéu cau bo sung, hoan
dinh, dé nghi b6 sung, hoan thién; s tai Trung tam Phuc vu thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan ho so, cdng chic tiép nhan ho so hanh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so phuong. quyét ho so
Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 01ngay |Hbso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly
Van hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Tham dinh hd so: o
. A . A X s e - Du thao két qua giai quyet
- Truong hop ho so dap tng yéu cau: Dy thao ket qua giai TTHC
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong A . ]
. N _ s Cong chuc phong Quan ly \ ) .
- Truong hop ho so chua du di€u kién dé giai quyet can giai trinh | 5 hoa va Gia dinh 14ngay |- van ban thdng bao bo sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao - Vin ban thong bao tra lai hd
cho t6 chuc, c& nhén trong thoi han 05 ngay, néu ré ly do. SO
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s& phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 02ngay |Du thao két qua giai quyét
Van héa va Gia dinh TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao S& 02 ngay | Két qua giai quyét TTHC
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- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vin héa va
Gia dinh tham muu

Budc 6

- Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh céng;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho td churc, c& nhan

- Van thu
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thoi han giai quyét TTHC: 20 ngay ké tir ngay nhan dii hd so hop 18.

60. Quy trinh sé 60: Cho phép hop bao (trong nudc)

J}ESEE; Néi dung cong viéc Trac?ﬁrr]]gl\g/?;cxu ly Thoi gian Két qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan ho so | 01 gio
- Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vu hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xur ly, chuyén hd so vé Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy |- COng chic tiép nhan ho so - Phiéu yéu cau bo sung, hoan
dinh, d& nghi b sung, hoan thién; tai Trung tam Phyc vu hanh thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan hé so, cong chuc tiép nhan hé so |chinh cong cdc xa, phuong. - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so quyeét ho so
Budc 2 | Phan cong cong chie xtr Iy hd so - Lanh dao s6; 01gid |Hoso TTHC
- L&nh dao phong Quan ly| lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chirc phong Quan ly | 03 gio | - Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam vigc | TTHC

quyét TTHC, trinh 1anh dao phong

- Truong hop ho so chua du dieu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Truong hop hd so khong di diéu kién giai quyét thong bao cho
to churc, c& nhan trong thoi han 02 gio lam viéc, néu rd ly do.

- Vin ban théng béo bd sung
hoan thién ho so

- Vin ban théng bao tra lai ho
SO
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Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC |Lanh dao phong Quan ly| 01gio | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S& 02 gio | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan 1y Vin héa va
Gia dinh tham muu
Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chtic, ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh |  chinh
chinh cbéng tinh BDién
Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong
Téng thoi han giai quyét TTHC: Khéng quy dinh
61. Quy trinh sé 61: Cho phép hop bao (nudc ngoai)
Trinh tw N . = Trach nhiém xir ly e PO 3
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Thai gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hé | 01 gio
- Truong hop hd so ddy di, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | SO tal Trung tam Phuc vu | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir Iy, chuyén hd so vé& S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh Bi¢n qua
- Truong hop hé so chua diy du, chua chinh xac theo quy Bleq, o o - Phiéu‘yéu cau b sung, hoan
dinh, dé nghi b4 sung, hoan thién; - Cong chuc tiép nhan ho thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan ho so, cdng chic tiép nhan ho so ;ﬁ’ t:i" 'Ir']r,urp]g tam Phmc vy - Phiéu tir chi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai hd so anfh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Bude 2 | Phan cong cong chuc xu ly hd so - Lanh dao so; 01gid | HOso TTHC
lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Vian hoa va Gia dinh
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Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan Iy | 0,5ngdy |- Du thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap ang yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc | TTHC
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Vin ban thdng bao bo sung
trinh va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thdng bao bang hoan thién ho so
van ban.
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bao - Vin ban thong bao tra lai hd
cho t6 chire, ca nhan trong thoi han 02 gio lam viéc, néu rd SO
ly do.
Budc 4 | Kiém tra, trinh 1anh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 02gid | Du thao két qua giai quyét
Vian héa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao S¢ 02 gio | Dy thao két qua giai quyét
- Néu ddng y: Ky duyét vin ban. lam viéc | TTHC
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vian hoa va
Gia dinh tham muu
Budc 6 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 06 gio | Két qua giai quyét TTHC
lam viéc
Budce 7 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Vin thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t chtrc, c& nhan - Trung tdm Phuc vy hanh| chinh
chinh  cbng tinh Dién

Bién/Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng cac x&,
phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 02 ngay l1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.




102

62. Quy trinh sé 62 (4p dung d6i véi 02 thi tuc):
(1) Cap lai gidy phép hoat dong in;

(2) Phé duyét noi dung tac pham my thuat, tac pham nhiép anh nhap khau cép tinh.

Trinh tw N A Trach nhiém xir ly L Ko 2 z
thurc hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Bude 1 | Tiép nhan hd so: - COng chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phuc vy hanh | 1am viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; chinh cong tinh Di¢n Bién; qua
- Truong hop h@) so chua day du, chua chinh xac theo quy |- Cﬁr_lg chuc tlép nhan ho - Phiéu‘yéu cau b sung, hoan
dinh, d& nghi bd sung, hoan thién; s tal Trung tam Phuc vu thién ho so
- Truong hop tir chdi nhan ho so, cdng chic tiép nhan ho so hinh chinh cong cac xa, - Phiéu tir chi tiép nhan giai
phai néu rd 1y do va tra lai hd so. phuong. quyét hd so
Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Buéc 3 | Tham dinh h so: Cong chirc phong Quan ly | 04 ngay | - Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap ung yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc | TTHC
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thong bao b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop hd so khong di diéu kién giai quyét thong bao cho - Vin ban théng bao tra lai ho
to chirc, ca nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do. so
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao s¢ phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 01ngdy |Du thao két qua giai quyét
Vian hoéa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao S¢ 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. lam viéc

- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vian hoa va
Gia dinh tham muu




103

Buéc 6

- Chuyén két qua cho trung tam Phuc vu hanh chinh céng;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho td churc, c& nhan

- Van thu
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Gio hanh
chinh

Két qua giai quyét TTHC

Tong thai han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.

63. Quy trinh sé 63 (4p dung d6i véi 02 thii tuc):
(1) Thu tuc x&c nhan dang ky hoat dong co s in;

(2) Thu tyc xac nhan thay ddi thong tin dang ky hoat dong co sd in.

Trinh tw s N " Trach nhiém xir ly L O Z
thue hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan ho so | 02 gioy
- Truong hop hd so day du, chinh xéc theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tam Phyc vy hanh | lam viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xur ly, chuyén hd so vé Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop ho so chua ddy du, chua chinh x4c theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan ho so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh DBién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

qua

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chi tiép nhan giai
quyet ho so

Budc 2 | Phan cong cong chic xtr Iy hd so - Lanh dao s6; 02 gid | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van hoa va Gia dinh
Budc 3 | Tham dinh hd so: Cong chirc phong Quan ly | 1,5ngay | - Dy thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam vigc | TTHC

quyét TTHC, trinh 1anh dao phong

- Trudng hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban.
- Truong hop ho so khong dui diéu kién giai quyét théng béo cho
to chuc, c& nhan trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, néu rd ly do.

- Vin ban théng béo bo sung
hoan thién ho so

- Vin ban thdng bao tra lai hd
SO
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Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 0,5ngdy | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao S& 0,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan 1y Vin héa va
Gia dinh tham muu
Bugc 6 | - Chuyén két qua cho trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, ca nhan - Trung tdm Phyc vy hanh |  chinh
chinh cbéng tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong

Tong thoi han giai quyét TTHC: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.

64. Quy trinh sé 64: Cap dang ky thu tin hiéu truyén hinh nudc ngoai truc tiép tir vé tinh

Tr"nh.t}r Néi dung céng viéc TréChAnh'éT Xir ly Thoi gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
Bude 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chac tiép nhan ho | 01  ngay
- Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | sO tai Trung tam Phuc vu | lamviéc | - Gjy tiép nhan va hen tra két
xir ly, chuyén hd so vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; hanh chinh cong tinh bi¢n qua
- Truong hop hd so chua ddy du, chwa chinh xac theo quy Bien; . . - Phiéu yéu cau bé sung, hoan
dinh, d& nghi b sung, hoan thién; - Cong chtc tiep nhan ho thién hd so
- Truong hop tir chéi nhan hé so, cong chirc tiép nhan hé so | ¢ @ Trung tam Phuc vy - Phiéu tir chéi tiép nhan giai
phai néu 15 1y do va tra lai hd so hanh chinh cong cac xa, quyét hd so
phuong.
Budc 2 | Phan cong cong chic xir 1y ho so - Lanh dao so; 0,5 ngay | Ho so TTHC
lam viéc

- Lanh dao phong Quan ly
Van hoa va Gia dinh
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Tham dinh hd so:

Budc 3 cong chic phong Quan Iy | 8,5 ngay | - Du thao két qua giai quyét
- Truong hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam viéc | TTHC
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vin ban thdng bao b6 sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bo cho - Vin ban thong bao tra lai hd
to chirc, ca nhan trong thoi han 03 ngay lam viéc, néu r6 ly do. SO
Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao so phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly |01 ngay | Du thao két qua giai quyét
Van hoa va Gia dinh lamviéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét vin ban: Lanh dao S& 01 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: Ky duyét vin ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan Iy Vian hoa va
Gia dinh tham muu
Buéc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vu hanh chinh céng; - Vin thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca nhan - Trung tim Phuc vu hanh| chinh
chinh  cong tinh Dién

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Tong thei han giai quyét TTHC: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop lé.

65. Quy trinh s 65: Sira d6i, bo sung Gidy chirng nhan ding ky thu tin hiéu truyén hinh nuwéc ngoai truc tiép tir vé tinh

Trinh ty N@i dung cong viéc Trach nhiém xir ly Thai gian Két qua/san pham
thuc hién : * cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chirc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so day du, chinh x4c theo quy dinh, tiép nhan | tai Trung tim Phuc vy hanh | 1am viéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

xt ly, chuyén hé so vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Truong hop hﬁ‘) so chua diy du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan ho
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

qua

- Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chi tiép nhan giai
quyeét ho so
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Budc 2 | Phan cong cong chic xu ly ho so - Lanh dao so; 0,5ngay | Hoso TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
Van héa va Gia dinh
Bugc 3 | Tham dinh ho so: cong chic phong Quan ly | 05ngdy |- Du thao két qua giai quyét
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau: Dy thao két qua giai | Van hoa va Gia dinh lam vigc | TTHC
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop ho so chua du diéu kién dé giai quyét can giai trinh - Vian ban théng bao b sung
va bo sung thém. Tra lai ho so kém theo thong bao bang van ban. hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai q_uyét théng bao cho - Vin ban thong béo tra lai hd
to churc, c& nhén trong thoi han 02 ngay lam viéc, néu r6 ly do. - '
Buéc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao sé phé duyét két qua giai quyét TTHC | Lanh dao phong Quan ly | 01ngdy |Du thao két qua giai quyét
Vian héa va Gia dinh lam viéc | TTHC
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao S¢ 01 ngay | Kétqua giai quyét TTHC
- Néu ddng y: Ky duyét vin ban. lam viéc
- Néu khong dong y: Chuyén lai phong Quan ly Vian héa va
Gia dinh tham muu
Budc 6 | - Chuyén két qua cho trung tm Phuc vy hanh chinh cong; - Van thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca nhan - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh

chinh  cong tinh Dién
Bién/Trung tdm Phuc vu hanh

chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 08 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
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1. Quy trinh s6 01 (4p dung ddi véi 02 thi tuc):
(1) Cap bién hiéu phuong tién van tai khach du lich bang dudng thuy ndi dia (tham quyén cua S¢ Xay dung):

(2) Cap dbi bién hiéu phuong tién van tai khach du lich bang duong thay noi dia (tham quyén caa So Xay dung).

Trinh tw n N " Trach nhiém xir ly o P, z
thyc hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chiic tiép nhan hd so | Gid hanh o ’
- Truong hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép | tal Trung tam Phuc vy hanh chinh - Giay tiep nhan va hen tra ket

nhan xt ly, chuyén hd so vé S¢ Xay dung;

- Truong hop bé so chua ddy du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi bo sung, hoan thién;

- Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do va tra lai ho so

chinh cbng tinh Dién Bién;

- Cong chuc tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng cac x4,
phuong.

qua

- Phiéu yéu ciu bd sung, hoan
thién ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so

Budc 2 | Phan cong xu 1y ho so - Lanh dao s; 01 ngay | Hb so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
van tai va An toan giao
thong.
Budc 3 | Xt ly hd so: Cong chac phong Quan ly | 04 ngay
- Truong hop hé so di didu kién (noi dung dam bao ddy da, | Van tai va An toan giao | lamviéc | . Dy thao Quyét dinh cip thé
thong tin chinh xac), thuc hién dy thio két qua thuc hien | thong. - Vin ban thong bao bd sung
TTHC va trinh lanh dao phong phé duyét. hoan thién hd so
- Truong hop noi dung, thanh phan hd so chua day da, can
stra doi b6 sung, thuc hién du thao van ban dé nghi bo sung - Vin ban thong béo tra lai hé
gui ca nhan yéu cau bo sung, hoan thién ho so. SO i
- Truong hop hd so khong du didu kién, du thao vin ban tir
chdi va néu rd ly do
Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao So ky duyét Lanh dao phong Quan ly | 0,5ngdy |Du thao két qua giai quyét
van tai va An toan giao | lamviéc | TTHC

thong.
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Bude 5 | Ky duyét két qua giai quyét TTHC: Lénh dao S¢ 01 ngay |Bién hiéu phuong tién van tai
- Trudng hop ddng y: Ky duyét Quyét dinh cap thé. lam vi¢c | khach du lich
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong
QLVT&ATGT xt ly.
Budc 6 | Pong dau két qua giai quyét TTHC Vin thu S¢ Xay dung 0,5ngay | Bién hiéu phuong tién van tai
lam viéc | khach du lich
Bude 7 | Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c& nhan. Trung tdm Phuc vu hanh| Gid hanh | Bién hiéu phuong tién van tai
chinh  cong tinh  Dién| chinh khach du lich

Bién/Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac xa, phuong

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18.

2. Quy trinh s6 02: Cap lai bién hiéu phwong tién van tai khach du lich bang duong thay noi dia (tham quyén caa S¢ Xay dung)

Trinh tw N@i dung cong viéc Trach nhigm xir ly Thai gian Két qua/san pham
thuc hién : ; cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd | Gid hanh
- Truong hop hd so ddy dii, chinh xc theo quy dinh, tiép | SO tal T,rung tam thl.lC u chinh | _ Gidy tiép nhan va hen tra két
nhan xir ly, chuyén hd so vé So Xay dung; hanh chinh cong tinh Bi¢n qua
- Truong hop t\é so chua dy du, chua chinh xac theo quy B'eT’ o R - Phié'u‘ y&u cau bd sung, hoan
dinh, @ nghi bd sung, hoan thién; - Cong chuc tiép nhan ho thién hd so
- Truong hop tir chdi nhan hd so, cong chixc tiép nhan hd so :}f’ tr?' 'Lr,uEg tam Phuc vy - Phiéu_tir chéi tiép nhan giai
phai néu rd Iy do va tra lai hd so anh chinhcong cac Xa, quyét hd so
phuong.
Budc 2 | Phan cong xi 1y ho so - Lanh dao s6; 0,25 ngay | H6 so TTHC
- Lanh dao phong Quan ly | lam viéc
van tai va An toan giao
théng.
Budc 3 | X 1y hd so: Cong chic phong Quan ly | 01 ngay
van tai va An toan giao | lam viéc

- Truong hop hd so di didu kién (ndi dung dam bao day du,
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thong tin chinh x&c), thuc hién du thao két qua thuc hién
TTHC va trinh 1anh dao phong phé duyét.

- Truong hop ndi dung, thanh phan ho so chua day du, can sia
doi bo sung, thuc hién du thao van ban dé nghi b6 sung guri ca
nhan yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

- T,ruc‘mg hop hd so khong du diéu kién, dy thao van ban tir
choi vanéu rd ly do

- Dy thao Quyét dinh cip thé
- Van ban thong bdo bo sung
hoan thién ho so

- Vian ban théng bao tra lai hd
SO

Budc 4 | Xem xét, trinh Lanh dao So ky duyét Lanh dao phong Quan ly | 0,25 ngay | Du thao két qua giai quyét
van tai va An toan giao | lamviéc | TTHC
thong.
Budc 5 | Ky duyét két qua giai quyét TTHC: Lanh dao S¢ 0,25 ngay | Bién hiéu phwong tién vén tai
- Truong hop ddng V: Ky duyét Quyét dinh cap thé. lam viéc | khach du lich
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong
QLVT&ATGT xu ly.
Budc 6 | Bong dau két qua giai quyét TTHC Vin thu S¢ Xay dung 0,25 ngay | Bién hiéu phuong tién van tai
lam viéc | khach du lich
Budc 7 | Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan. Trung tdm Phuc vu hanh | Gid hanh | Bién hiéu phuong tién van tai
chinh céng tinh Dién chinh khach du lich

Bién/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cbng cac xa,
phuong

Tong thai han giai quyét TTHC: 02 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18.
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I11. THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA
1. Quy trinh s6 01 (4p dung di véi 04 thi tuc):
(1) Thu tuc hudng tro cap sinh hoat hang thang d6i voi Nghé nhan nhan dan, Nghé nhan uu tu;

(2) Thu tyc stra d6i, bd sung gidy ching nhan da diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tr céng cong;

(3) Thu tyc gia han gidy chang nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir céng cong;

(4) Thu tuc cap lai gidy ching nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong.

Trinh tw n R n Trach nhiém xiwr ly e . £ - x
thue hign No6i dung cdng viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Budc 1 | Tiép nhan ho so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay o ,
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép | tal Trung tdm Phuc vu hanh | lamviéc | - Giay tiep nhan va hen tra ket
nhan hd so chinh cong cac xa, phuong; qua
- Trudng hop hd so chua diy du, chua chinh xac theo quy | - g:c“)ng Chfff tiep nhan h@\ SO - Ppiéukyéu cau bo sung, hoan
dinh, d& nghi ca nhan, t6 chic bd sung, hoan thién hé so tal Trung tam Phl._lf vu hanh thién ,hO s
- Trudng hop tir chéi nhan hd so, cong chic tiép nhan hod so chinh cong tinh Dién Bién. - Phieu tir choi tiep nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai hd so quyet ho so
Bu6c 2 | Phan cong xir ly hd so L&nh dao UBND x&, | 05ngay |Hbso TTHC
phuong; Lanh dao phong | lam viéc
Vin hoa - X& hoi
Budc 3 | X Iy hd so: Cdng chirc phong Van héa - | 03 ngay
Xa hoi lam viéc | - Dy thao két qua giai quyét

- Trudng hop hd so dép tng yéu cau, du thao két qua giai
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong.

- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai
trinh va bd sung thém, tra lai hd so kém theo thong béo bang
van ban trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so
- Truong hop ho so khong du dieu kign giai quyét thong béo,
néu rd ly do cho to chuc, ca nhan trong thoi han 10 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan ho so.

TTHC
- Vin ban thdng bao bo sung
hoan thién ho so

- Vin ban thdng bao tra lai hd
SO
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Bugc4 | Xem xét, thim dinh dy thao Quyét dinh; trinh lanh dao | Lanh dao phong Vin hoa - | 0,5ngdy | Du thao két qua giai quyét
UBND x&, phuong Xa hoi lamviéc | TTHC

Bugc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao UBND x4, phuong | 0,5 ngay | Két qua giai quyét TTHC
- Néu dong y: ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: chuyén lai phong Vian hoa - X& hoi
tham muu.

Bugc 6 | - Phat hanh van ban, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu | - Vin thu Gio hanh | Két qua giai quyét TTHC
hanh chinh céng. - Trung tdm Phuc vu hanh chinh
- Tra két qua cho to chirc, c& nhan. chinh  cdng  cac x4,

phuong/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh Bién Bién

Téng thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

2. Quy trinh s6 02 (ap dung ddi véi 02 thi tuc):

(1) Thu tyc théi huéng tro cip sinh hoat hang thang, bao hiém y té dbi vai Nghé nhan nhan dan, Nghé nhan wu td;

(2) Thu tuc tiép nhan ho so dang ky 18 hoi quy md cap xA.

Trinh ty A A A Trach nhiém xir ly . £ 2oz Z
thure hign Noi dung cong viéc cong viéc Thoi gian Keét qua/san pham
Busc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so diy du, chinh xac theo quy dinh, tiép | tai Trung tam Phuc vu hanh | lamviéc | - Gjdy tiép nhan va hen tra két
nhan hd so chinh cong cac xa, phuong; qua.
- Truong hop hd so chura day du, chua chinh xéac theo quy | - _Cf)ng Chf{c tiep nhan h()\ SO - Phiéu yéu cau bo sung, hoan
dinh, d& nghi ca nhan b sung, hoan thién hd so tai Trung tam Phuc vu hanh thién ho so.
- Trwong hop tir chdi nhan ho so, cdng chire tiép nhan hd so chinh cong tinh Bién Bien - Phiéu tur chéi tiép nhan giai
phai néu rd ly do va tra lai ho so quyét ho so
Budc 2 | Phan cong xt ly hd so Lanh da0 UBND x& | 02ngay |HO6so TTHC
phuong; Lanh dao phong | lam viéc

Vin hoa - Xa hoi
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Bugc 3 | Xu ly ho so: Cong chuc phong Van hoa - | 08 ngay
- Trudng hop hd so dap tng yéu cau, dy thao két qua giai | X&hol lam viéc | - Dy thao Quyét dinh
quyet TTHC, trinh 1anh dao phong.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai _ Vin ban théng b4o bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kem theo thong béo bang hoan thién hd so
van ban trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong béo,
néu ro Iy do cho t6 chic, ca nhan trong thoi han 10 ngay lam - Vin ban thong bao tra lai hd
viéc ké tir ngay nhan ho so. o :
Budc 4 | Xem xét, tham dinh dy thao Quyét dinh; trinh lanh dao | Lanh dao phong Vin hoa - | 2,5ngay | Dy thao Quyét dinh
UBND x4, phuong Xa hoi lam viéc
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao UBND x4, phuong | 02 ngay | Quyét dinh
- Néu ddng y: ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong déng y: chuyén lai phong Vian hoa - Xa hoi
tham muru.
Budc 6 | - Phéat hanh van ban, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu | - Vin thu Gio hanh | Quyét dinh
hanh chinh Cﬁng. . - Trung tam PhuC vu hanh chinh
- Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan. chinh cbng cac Xa,
phuong/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh Bién Bién

Tong thei han giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop lé.

3. Quy trinh s6 03: Thu tuc cong nhan cau lac bo thé thao co s&

Trinh tw Néi dung cong viéc Trach nhigm xir ly Thoi gian Két qua/san pham
thuc hién cong viéc
Budc 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay
- Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, tiép | tal Trung tam Phyc vy hanh | lamviéc | - Gidy tiép nhan va hen tra két

nhan hd so

chinh cong cac xa, phuong;

qua.
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- Truong hop hé so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, dé nghi ca nhan bo sung, hoan thién ho so

- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chic tiép nhan hod
so phai néu ro ly do va tra lai ho so

- Cong chuc tiép nhan hd so
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Bi¢n Bién

- Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so.
- Phiéu tir chdi tiép nhan giai
guyét ho so

Bugc 2 | Phan cong xir Iy ho so Ldanh dao UBND x& | 0,5 ngay | H6so TTHC
phuong; Lanh dao phong | lam viéc
Van hoa - Xa hoi
Bugc 3 | Xu ly hd so: Cong churc phong Vian hoa - | 04  ngay
- Truong hop hd so dap ang yéu cau, dy thao két qua giai | X8 hoi lam viéc | - py thao Quyét dinh
quyét TTHC, trinh lanh dao phong.
- TI'lIGng hquh(}\) so chua du diéu‘ klél’l dé glél quyét Cén - Vin ban thﬁng bao bé sung
giai trinh va b6 sung thém, tré lai ho so kém theo thong bao hoan thién hd so
bang van ban trong thoi han 10 ngay lam viéc ke tr ngay
nhan ho so
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyét théng L
béo, néu & ly do cho to chic, ca nhan trong thai han 10 - Van ban thong bao tra lai ho
ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so S0
Budc 4 | Xem xét, tham dinh dy thao Quyét dinh; trinh lanh dao | Lanh dao phong Van hoa - | 01  ngay | Du thao Quyét dinh
UBND x&, phuong Xa hoi lam viéc
Budc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao UBND x4, phuong | 01 ngay | Quyét dinh
- Néu ddng y: ky duyét van ban. lam viéc
- Néu khong dong y: chuyén lai phong Vian héa - X& hoi
tham muu.
Budc 6 | - Phét hanh van ban, chuyén két qua cho Trung tdm Phuyc | - Van thu Gio hanh | Quyét dinh
vu hanh chinh cong. - Trung tdm Phuc vu hanh| chinh
- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. chinh  cdng  cac X3

phuong/Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong tinh Bién Bién

Téng thoi han giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.




4. Quy trinh s6 04 (ap dung déi véi 02 thi tuc):
(1) Thu tuc cap giay chitng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong;

(2) Thu tuc théng bao to chic IE hoi cap Xa.

114

Trinh ty n N " Trach nhiém xir ly L Ke o z
thye hign Noi dung cong viéc cong viéc Theti gian Ket qua/san pham

Busc 1 | Tiép nhan hé so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 0,5 ngay o ,
- Trudng hop hd so ddy di, chinh xac theo quy dinh, tiép | tai Trung tam Phyc vy hanh - Giay ti€p nhan va hen tra ket
nhan hd so chinh cong cac xa, phuong; qua.
- Trudng hop ho so chwa day du, chua chinh xac theo quy | - Cﬁng Chf{c tiep nhéan hé\ SO - FAhiéU‘A yéu cau bo sung, hoan
dinh, d& nghi ca nhan bé sung, hoan thién hé so tai Trung tam Phuc vy hanh thignhoso.
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd chinh cong tinh Di¢n Bién - Phicu tir choi tiep nhan giai
so phai néu rd ly do va tra lai hd so quyet ho so

Budc 2 | Phan cong xu ly ho so Lanh dao UBND x4 | 05ngdy |Ho6 so TTHC

phuong; Lanh dao phong
Vin hoa - Xa hoi

Busc 3 | Xu Iy hd so: Cong chirc phong Vin hoa - | 10 ngay
- Trudng hop hd so déap tng yéu cu, dy thao két qua giai | Xd hoi - Dy thao Quyét dinh
quyét TTHC, trinh 1anh dao phong.
- Truong hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can giai - Van ban théng bao bd sung
trinh va bo sung thém, tra lai ho so kém theo thong bao bang hoan thién hd so
van ban trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so.
- Truong hop 1o so khong di diéu kien giai quyet thong - Van ban thong béo tra lai hd
béo, néu rd ly CjO cho t6 chue, ca nhan trong thoi han 10 .
ngay lam viéc ké tu ngay nhan ho so.

Budc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao so phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao phong Vin hoéa - | 02 ngay Du thao két qua giai quyét
TTHC Xa hoi TTHC

Busc 5 | Ky duyét van ban: Lanh dao UBND cap x& 02ngay | Két qua giai quyét TTHC

- Néu ddng y: Ky duyét van ban.
- Néu khéng dong y: Chuyén lai phong Van hoa - Xa hoi tham muu
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Budc 6

- Phat hanh vin ban, chuyén két qua cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng.
- Tra két qua cho t6 chuc, ¢ nhan.

- Van thu
- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cbng cac Xa,

phuong/Trung tdm Phuc vy

hanh chinh cong tinh Dién Bién

Gio hanh
chinh

Quyét dinh

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhan dii hd so hop 18.

5. Quy trinh s6 05 (a4p dung ddi véi 02 thii tuc):
(1) Thu tuc cdm tiép xuc theo Quyét dinh ciia Chu tich Uy ban nhan dan cap xa;

(2) Thu tuc hity bo Quyét dinh cdm tiép xtic theo don dé nghi.

Trinh o Néi dung céng viéc Trach nhleT Xirlycong | pa; gian Két qua/san pham
thuc hién viéc
Budce 1 | Tiép nhan hd so: - Cong chuc tiép nhan hd so | 02 gio o ,
- Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, tiép | tal Trung tdm Phuc vu hanh - Giay tiép nhan va hen tra két
nhan hd so chinh cong cac xa, phuong; qua.
- Trudng hop hd so chua day di, chua chinh xac theo quy | - _Céng Chf{c tiép nhan h()\ SO - PAhiéUA yéu cau bo sung, hoan
dinh, dé nghi ca nhan b sung, hoan thién hd so tal Trung tam Phuc vu hanh thignhoso.
_ Truong hop tir chéi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd | Chinh cong tinh Bién Bien - Phicu tir choi tiep nhan giai
so phai néu rd ly do va tra lai hd so quyet ho so
Budc 2 | Phan cong xt ly hd so Lanh dao UBND x4, phuong; | 01 gio
Lanh dao phong Van hoa -
X& hoi
Buéc 3 | Cong chuc xem xét, xac minh thdng tin. Dy thao két qua | Cong chiric phong Vian héa - | 05 gio

thie hién TTHC, trinh 1anh dao UBND cép xa:

- Truong hop dong ¥, cong chirc tham muu du thao Quyét
dinh.

- Trudng hop khong dong ¥, cong chirc tham muu du thao

van ban tra 101 va néu ro 1y do.

Xa hoi

- Dy thao Quyét dinh

- Dy thao van ban tra 161
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Budc 4 | Kiém tra, trinh ldnh dao s phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao phong Vin héa - | 02gio | Quyét dinh/Vin ban tra 1oi
TTHC X4 hoi

Buoc5 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén | Lanh dao UBND cip xa 02 gio | Quyét dinh/Vin ban tra 10i
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thuéc UBND cap xa

Budgc 6 | - Phat hanh van ban, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc | - Vin thu Gio hanh | Quyét dinh/Vin ban tra 1oi
vu hanh chinh cong. chinh

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac Xa,
phuong/Trung tam Phuc wvu
hanh chinh céng tinh Bién Bién

Téng thoi han giai quyét TTHC: 12 giod ké tir khi nhan duoc dé nghi




