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Piéul. Phé duyét Ké hoach phat trién thuong mal dién ta (TMDT) tinh Thai
Binh giai doan 2021 — 2025, v&i nhimg ndi dung chii yéu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Hd trg, thuc ddy viéc img dung roéng rii TMPT trong doanh nghidp va
cong dong,

- Thu hep khoang céch gifta tinh Thai Binh va cdc dia phuong vé mirc do
phat trién thuong mai dién tor.

- Xay dung thi trudéng thuong mai dién tr lanh manh, cé tinh canh tranh va
phét trién bén vimg.

- M¢ rong thj trudng tiéu thy cho hang héa cla tinh dén voi thi truong trong va
ngoai nudc thong qua tng dung TMDT; day manh giao dich TMDT xuyén bién gidi.

- Hb tro, tu van, dao tao ngudn nhan luc tmg dung TMBT cho cac doanh
nghiép nhim néng cao ning luc canh tranh ciia c4c doanh nghiép noi riéng va
ndng luc canh tranh cia tinh ndi chung; thic day qua trinh cdng nghiép hoa, hién
dai héa, phi hgp véi tién trinh hoi nhap kinh t& quéc té.

- Tang cudng hidu luc, hidu qua trong hoat déng quéan 1y, diéu hanh ciia co
quan Nha nudc trong linh vuee TMDT.




2. Muc tiéu cu thé

a. V& quy mé thi truong TMDT:

- 55% dan s trd 1én tham gia mua s&m tryc tuyén théng qua cdc san TMDT,
mang x4 hdi, cac ing dung TMDT tir ban hang va céc website TMDT ban hang,

- Doanh sb thuong mai dién tir B2C (tinh cho ¢4 hang hoa va dich vy tiéu
dung truc tuyén) dat tir 10% trd 1én so v6i tng murc ban 1& hang hoa va doanh thu
dich vu cuda tinh.

b. V& ha ting cdc dich vu phu trg cho thuong mai dién ti:

- Thanh todn khéng dung tién mat trong TMDT dat 50%, trong d6 thanh
to4n thuc hién qua céc t chitc cung tmg dich vu trung gian thanh to4n chiém 80%.

- Chi phi trung binh cho chuyén phat va hoan tit don hang chang cubi chiém
dudi 10% gia thanh san pham trong TMDT.

- 70% cac giao dich mua hang trén website/ing dung TMDT cé héa don
dién tir.

c. V& twong quan phat trién thuong mai dién tir gitra céc dia phuong:

- 50% sé x& va don vi hanh chinh twong dwong trong tinh ¢6 thwong nhan
thuc hién hoat dong ban hang héa hoac cung img dich vu truc tuyéen.

d. V& img dung thirong mai dién tir trong doanh nghiép:

- 80% website TMDT c6 tich hop chirc ning dit hang truc tuyén.

- 50% doanh nghiép vira va nho tién hanh hoat dong kinh doanh trén céc san
giao dich TMDT, bao gébm mang x4 hoi c6 chirc ndng san giao dich TMPT.

- 40% doanh nghiép tham gia hoat dong TMDT trén cac ing dung di ddng.

- 70% cac don vi cung cdp dich vu dién, nudc, vién thong va truyén thong

trién khai hop dong dién tir v4i nguoi tiéu dung.

- 100% céc siéu thi, trung tm mua sim va co s phan phéi hién dai thuc

hién lap d3t thiét bi chap nhén thé thanh toan (POS) va cho phép nguoi tiéu dung
thanh toan khong ding tién mit khi mua hang;

- Duy tri, phat trién san giao dich TMDT ciia tinh lién két véi céc don vi ¢6
lién quan, két ndi v&i cac san TMDT c6 uy tin trong va ngoai nude tao diéu kién
cho cdc doanh nghiép tham gia San giao dich TMBT ctia tinh thuc hién dat hang
va thanh toan truc tuyen tim kiém dbi tac, mé rong thi trromg.

- Hinh thanh mét s6 doanh nghiép kinh doanh dich vu TMBT c6 uy tin;
khuyen khich doanh nghiép, c4 nhén khéi nghiép kinh doanh bang TMDT, phat
trién dich vu sau ban hang, dich vu hoan thién don hang.

e. V& phat trién ngudn nhan lyc cho thwong mai dién tir:

Dao tao phat trién ngudn nhén luc TMDT, qua d6 ning cao ning luc va k¥
nang cho nguén nhéan luc thl_Iq hién TMDT tai cac co quan guéq ly phé nudc, cac
doanh nghiép ciling nhu cdng dong dén cu trén dia ban tinh. Phan dau dén nam 2025:

- 3.500 lugt can bo quan ly nha nudc, doanh nghigp, h kinh doanh dugc
tham gia cac khoa dao tao vé k¥ ning ing dung TMDT.
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- 1.000 Iuot sinh vién ndm cudi duge dio tao, tip huén vé chuyén nganh
TMPT, dép ung nhu cau trién khai img dung TMDT cho doanh nghiép.

II. NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP

1. Trién khai thwe hién co' ché chinh sach nhim dap @ng nhu ciu phat
trién thwong mai dién tir trong bdi canh CMCN 4.0

Trién khai cac chinh sdch, phép luat ¢6 lién quan dén cdng tac quan ly nha
nude trong linh vie TMDT theo hudng tao diéu kién, khuyen khich, hd trg cac
hoat dong vng dung TMDT va cac mo hinh kinh doanh méi trén nén tang cong

nghé sb, cu thé:
a. Ra soat tham gia ¥ kién stra dbi, bd sung cac quy dinh, phdp luit lién
quan tdi hoat dong TMDT.

b. Ban hanh va trién khai cac chuong trinh, ké hoach thic diy phat trién
TMDT trén dia ban tinh.

c. Tao diéu kién thuan lgi cho cic doanh nghiép van hanh nén tang céng
nghé phat trlen cac md hinh, giéi phap va dich vu TMDT duya trén g dung cong
nghé tién tién, dam béo d6i xir binh dang giita mé hinh kinh doanh truyén thong
v61 mo hinh kinh doanh Umg dung céng nghé.

d. Ting cudng tréch nhigm va vai trd ciia cic doanh nghiép van hanh nén tang
cong nghé cho TMDT trong viéc quan ly cic giao dich trén nén tang cia minh.

d. Thuc hién nhiing giai phap khuyén khich doanh nghiép sir dung hda don
dién tir khi tién hanh ban hang héa, dich vu; ting cudng cong tic quan Iy thué
trong TMDT.

e. Trién khai céc giai phap toan dién nhim ting ty 1é thanh toan dién tit, thanh
toan trén nén tang di dong trong giao dich truc tuyén va giam ty 16 st dung tién mit,
phuong thirc giao hang nhén tién (COD) trong TMDT.

f. Nim bit cac chinh sich TMBT trong nude so véi cic cam két trong céc
FTA, dic biét 1a cac FTA thé hé méi dé tir 46 dnh gia chi tiét tac dong cua cac cam
két quéc té véi TMBT va dich chuyén di liéu, bao vé ngudi tiéu ding sau ban hang,

2. Néng cao ning lye quan Iy va t6 chire hoat dgng thwong mai dién ti,
dau tranh cht’:"mg cac hanh vi gian lin thwong mai, xAm pham quyén sé hiru
tri tué va canh tranh khong lanh manh trong thwong mai dién tir.

a. Nang cao nang luc cho doi ngii thuc thi phap luat vé TMDT cta tinh
thong qua viéc thudng xuyén to chic bdi duorng kién thirc va k§ nang TMDT,
trang bi cac phucmg tién hién dai dé hd tro viéc theo doi, giam sat, giai quyét tranh
chip, xtt 1y vi pham céc hoat déng TMPT trén méi trudng truc tuyén.

b. X4y dung diu mbi quan 1y nha nuéc vé& TMDT thude S& Cong Thurong.

c. Xay dung co ché phéi hop lién nganh va hinh thanh luc luong phéan tmg
nhanh dé kip thoi xir b’z cdc hanh vi budn lau, gian I4n thuong mai, budén ban hang
gia, hang vi pham quyén s& hitu tri tué va canh tranh khoéng lanh manh trong TMDT.

d. Téng cudng cdng tac phong ngira, d4u tranh, ngan chin hoat dong lcn
dung TMPT dé xam pham an ninh qudc gia, phé hoai qua trinh phét trién kinh té -
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xi hoi clia dia phuong va thuc hién cac hanh vi vi pham phap luat. Péay manh (ng
dung cong nghe trong cac hoat dong d4u tranh phong chong t9i pham lién quan
dén TMDT, x4y dung hé thong thong tin va co s& dir liéu diing chung vé TMPT
gitta cdc luc hugng thuc thi phap luat.

d. T4 chirc cac hoat dong dbi thoai thudng nién gilra co quan quan ly nha nudce
vdi cac doanh nghiép TMDT dé kip thoi giai quyét cac khé khén, vuréng mic.

e. Piy manh céc hoat dong théng k& vé TMPT, dua hoat dong nay thanh
nhiém vu thuong xuyen clia S¢ Cong Thuong nhim phuc vu thiét thuc cdng tac
quan ly diéu hanh va xdy dyng chinh sach vé TMDT.

f. DAy manh cung cap truc tuyén céc dich vu céng lién quan t&i hoat dong san
xuét kinh doanh, ting cudng img dung cdng nghé thong tin trong cac tha tuc hanh
chinh cdng. Tnen khai thuc hién céc giai phap thanh toan khong dung tién mit, thanh
toan truc tuyén trén Cong dich vu cong va Hé théng Mot clra dién tir caa tinh.

3. Cac giai phap xiy dung thj truomg va nang cao long tin ngudi tiéu
dung trong thwrong mai dién tir

a. Tuyén truyén, dao tao k§ nang nhim nang cao trinh ¢4 tham gia va khai
théc cc ung dung TMDT cho nguoi dan va doanh nghi€p trén dia ban tinh, tdng
cuong kha ning nhén biét va tmg phd cla ngudi tiéu dung véi nhitng hanh vi tiéu
cuc trong TMDT.

b. H3 tro doanh nghiép trién khai va khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép
str dung céc giai phap thanh toédn trong giao dich TMDT.

c. Day manh tuyén truyén, pho bién, hudng dan, hé tro cac doanh nghiép,
don vi ban 1¢ hang héa, dich vu (nhét 13 hé thong cac ctra hang ti€n loi trén dia ban
tinh) thue hién thanh toan dién tir khong dung tién mit.

d. To chirc céc su kién thic day phat trién TMDT; xdy dung va quang bé chi
so phat trién TMBT clia tinh, x4y dung cam nang vé TMDT, phét to roi gidi thidu
vé TMPT..

4. Ting cwong niang lwe cac hé thdng ha ting va dich vu hé trg cho
thwong mai dién tir.

a. Phat trién cac ha ting, giai phap hd trg giao dich dién ttr tich hop thanh
todn trong thuong mai va va dich vu cong; chi trong phat trién c4c tién ich thanh
toan trén nén tang di déng, vi dién tr, m& QR code, NFC, POS...; dim bao an
ninh, an toan thanh toan dé gép phan thic day thanh toan dién tir trong giao dich
TMDT, bao gébm mé hinh thuong mai dién tir doanh nghiép - ngudi tiéu dung
(B2C), doanh nghiép - doanh nghiép (B2B), chinh phti - ngudi dan (G2C), chinh
phu - doanh nghiép {G2B); Online - Offline (020).

b. Cai thién ha ting dich vu chuyén phét va logistics cho TMBT, tmg dung
cac cdng nghé mdi trong hoat dong 10ngtICS khuyen khich thi diém va trién khai
tmg dung cic phuong tién giao théng méi hd trg viéc van chuyén, giao nhin hang
hoéa trong TMDT.

c. Phat trién céc giai phap chia s€ ha ting gitra cac doanh nghlep cung cp
dich vu TMDT va doanh nghi€p cung cap dich vu phan phdi ban 18, cic giai phap
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lién két, chia sé thong minh gifra doanh nghlep v6i doanh nghiép, doanh nghiép
voi ngudi tiéu ding va doanh nghiép v6i chinh phu trén nén tang di dong, thé

théng minh va dir li¢u 1on.

d. Xay dung ha ting chimg thuc hop dong dién tir va cac ching tir dién tu
phuc vy glao dich thuong mai khac trén nen tang xac thyc thong tin \ng dung
cong nghé sb bao gdm chit ky s6 cong cdng, chit ky s6 c4 nhan trén di dong, luu
trit block~chain..

d) Xay du‘ng cac hé thong tra ctu, truy xudt, kiém soat luu théng hang hoa
trén nén tang céc giai phap vé chung tir dién tir trong thuong mai bao gdbm héa don
dién tir, tem dién tir, chung tir xuit kho dién tir va cac chumng tir thuong mai khéc.

e. Xay dung nén tang trao ddi dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu viéc
dinh danh va xac thuc ngudi sir dung trong cac hoat déng TMDT.

.S Piy manh ing dung thwong mai dién tir hd tro cic nganh hang xuﬁt_
khéu chi Iwe, m& rong tiéu thu cho hang héa ndi dia va thic diy phat trién
thwong mai dién tir tai cac dia phwong

a. Chon Iva médt s6 doanh nghiép dé hd tro trién khai cdc dé 4n hd tro phét trién
TMBDT theo nganh hang, tir d6 tao higu Umg lan tda ra cc doanh nghiép trong tinh.

b. H3 tro doanh nghiép ap dung céc giai phap cong nghé s (cong nghé ma
vach, md QR code,...) dé truy xudt ngudn géc Xut x{ clia san phdm, xdy dung
thuong hidu truc tuyén va tiép thi san phim trén moi trudng dién tu, lua chon mdt
s6 doanh nghiép x4y dung gian hang trén mét s6 san TMDT 16n cua Viét Nam va
thé gidi.

c. Xdy dung, cung cap cac goi giai phap toan dién hd trg ban hang truc
tuyén va trién khai cc @& dn hd tro doanh nghiép vira va nhé trong céc nganh
hang tiéu biéu tham gia cac san TMDT 1én trong va ngoai nudc.

d. Nghién ctu x&y dyng md hinh trung t4m truc tuyén két ndi véi cac dia
phuong dé hd trg phén phdi san phim, hang héa cia doanh nghiép nhé va siéu
nho, ho san xudt ndng thén trén méi trudng TMDT. T chire chudi cung tmg
TMBPT cho cdc mit hang néng san, xdy dung méi lién két gifta doanh nghiép sin
xudt, doanh nghiép logistics va doanh nghiép cung cp dich vu TMPT dé t6i wu
hoa chi phi va thai gian dua hang héa ra thi truong.

6. Phat trién va irng dung cac cong nghé méi trong thwong mai dién ti,
hd trg qua trinh chuyén ddi s§ ciia doanh nghiép

a. Huéng dan, trién khai chuong trinh hé trg chuyén ddi sb trong céc doanh
nghiép vira va nhé, img dung céc cong nghé sé nhim cai tién md hinh sén xudt,
kinh doanh clia doanh nghiép; nghlen ctru, lya chon ngéanh, linh vuc wu tién dé
phét trién cac Gng dung cng nghé méi vao san xuat va kinh doanh.

b. Quéang b4, néng cao nhén thuc, hd tro dao tao vé chuyén ddi s, tap trung vao
cac doanh nghlep vira va nhé; trién khai thi diém va tung bude nhin rong mod hinh
doanh nghiép sb dbi v6i timg nganh, linh virc phu hop véi diéu kién ctia dia phuong.

c. Nghién ciru phat trién c4c san phdm, giai phap cong nghé sb va hd trg
doanh nghiép trién khai img dung trong ting céng doan cta chu trinh kinh doanh;
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phat trién cac dich vu tich hop dura trén cong nghé tién tién va trién khai nhan rong
cho doanh nghiép vira va nho
IT1I. NGUON KINH PHI THY'C HIEN

Ngudn kinh phi trién khai thuc hién bao gdm: Ngan sach Trung wong, ngén
sach tinh, dong gdp cuia cac to chire, doanh nghi€p, ngudn tai tro cla cac to chirc
¢4 nhin trong va ngoai nude, ngudn kinh phi hgp phép khac theo quy dinh cia
phap luét.

Téng kinh phi du kién trién khai thuc hién Ké hoach phat trién thuong mai
dién tir cia tinh Thai Binh giai doan 2021-2025 la: 4.850.000.000 dong, gbm:

- Kinh phi tir ngudn ngéan sach tinh: 2.495.000.000 ddng,
- Kinh phi Trung wong hd trg: 2.125.000.000 déng.
- Dy kién déng gép clia céc t6 chize, doanh nghiép tham gia: 270.000.000 dong.

Biéng tong hop kinh phi:
Don vi tinh: Triéu don

N ) Niim thic hién Tén
T Nguon kinh phi 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 ccfmgg
1 | HS6 tro tir trung wong 455 | 420 | 360 | 360 | 530 | 2.125
2 | Kinh phi tir ngén sach tinh 325 | 445 | 560 | 575 | 590 | 2.495

3 | Doanh nghiép déi ting 20 55 65 65 | 65 | 270
Céng 800 | 920 | 985 | 1.000 | 1.185 | 4.890

(Chi tiét tai Phu luc I kém theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S¢ Cong Thuong

- La co quan thuong tryc, thuong xuyén theo doi, don dbc so, nganh, dia
phuong lién quan viéc trlen khai thuc hién va phéi hop chit ché véi Cuc Thuong
mai dién tir va Kinh té s6 (B Coéng Thuong) va cac don vi lién quan td chic trién
khai thuc hién hiéu qua ndi dung ké hoach.

- Hang nim x4y dyng, td chitc cic chwong trinh do tao, tap huin ngén han
cho doanh nghiép vé TMPT theo céc chii @& chuyén sdu, phii hop véi dia phuong va
linh vuc kinh doanh; dio tao lyc luong can bd chuyén trach vé TMDT ¢ dia phuong
c6 chuyén mén séu dap Ung dugc cdng tac quan ly nha nudce ve TMDT; dang ky
tham gia trién khai cac chuong trinh, dé 4n ctia Bo Cong Thuong vé TMPT.

- Thuong xuyén kiém tra, danh gi4 va hang nim toqg hop tinh hinh thue
hién ke hoach phat trién TMDT trén dja ban tinh; bao cao Uy ban nhén dén tinh,
B Céng Thuong; tong két tinh hinh thuc hién vao nam két thuc K€ hoach.

- Tiép nhén cac kién nghi, phan anh cia cac td chirc, c4 nhan cd lién quan
khi gap kho khan, vu’orng méc trong qué trinh thuc hién Ké hoach dé klen nghi Uy
ban nhan din tinh stra ddi, bd sung cho phti hop vdi tinh hinh thuc té cia tinh va
huéng din ctta Trung uong.

- Hang ndm, cn cir vao ndi dung cia Ke hoach, S& Coéng Thuong xdy dung
du toan kinh phi chi tiét trinh cip c6 thdm quyén bb tri ngan sich thuc hién.

r

P
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2. Sé Thong tin va Truyén thong

- Phéi hop véi S& Céng Thuong trong viéc hd trg céc s&, nganh, doanh
nghiép Gng dung cdng ngh¢ thong tin va TMDT; dao tao cac k¥ nang va tu van
cho doanh nghiép v€ cac ndi dung lién quan . dén cong nghé thong tin va TMDT;
trién khai ddng bd Ke hoach nay véi cac chién hrge, quy hoach, ké hoach, d& an,
chuong trinh phat trién céng nghé thong tin va truyén théng, gin két su phat trién
TMDT véi Chinh phu dién tr.

- Chi dao, dinh lluéng cac doanh nghiép puu chinh, vién thong tré'n dia ban tinh
phat trién dong b ha tang thong tin ddm béo chat lugng, phuc vu phat trién TMDT

- Chu tri, phéi hgp véi Cong an tinh thuc hién céc bién phap dam bao an
toan théng tin trong giao dich TMDT cho céc t6 chirc, cd nhén ¢¢ lién quan.

3. Sé Tai chinh
Chu tri phéi hop v6i 5S¢ Cong thuong can cur kha ndng ngdn sch nha nudée
hang nam, tham muu Uy ban nhan dan tinh bé trf kinh phi thic hién K& hoach nay.

4. Cac s@, ban, nganh, Uy ban nhin dan huyén, thanh pho

- Cén cu ndi dung cua Ke hoach, ph01 hop voi céc don vi lién quan trién
khai thyc hién viée tuyén truyén, phd bién, dio tao vé TMDT cho céan bd, cong
chitc, vién chirc va cong dong doanh nghiép trén dia ban.

- Theo chirc nang nhiém vu dugc giao va trén co s& cac muc tiéu, giai phap
dé ra cua K& hoach nay va Phu luc IT kém theo: Cu thé héa vao chuong trinh, xdy
dung ké hoach, kinh phi thuc hién cta nganh, don vi minh hang nim dé trién khai
thye hién. Pinh ky (trude ngay 01 thang 12 hang ndm) danh gia va béo céo két
qué tinh hinh thue hién K& hoach giri vé S& Céng Thuong dé téng hop bao cdo Uy
ban nhin dan tinh va B Cong Thuong theo quy dinh.

5. Hiép hoi doanh nghiép tinh; cic doanh nghiép, co sé sdn xuat kinh doanh

Tich cuc tham gia, cdng tac vdi cac chuong trinh, du 4n cia cac co quan
nha nude trong hoat déng phat trien TMBT; chii ddng trien khai tng dung TMDT
trong cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia don vi minh.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh; Giam dbc céc sd, ban,
nganh thudc Uy ban nhan dén tinh; Cha tich Uy ban nhén din huyén, thanh phd;
Thu trudng cc co quan, don vi va cdc 5 chirc, doanh nghiép ¢6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. b

Noi nhin: KT. CHU TICH
- B$ Céng Thuong; PHQ CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy; 3 I
- Thudng truc HDND;

- Cht tich, cac PCT UBND tinh;
- Nhu Diéu 3;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- Lwu: VT, CTXDGT, TH.




PHU LUC 1
Téong hop kinh phi thwe hi¢n K& hoach phat trién thwong mai dién tir tinh Thai Binh giai doan 2021 - 2025
(Kem theo Quyét dinh s6 5 Hol /QD-UBND ngdy)fg /44/2020 ctia Uy ban nhén dén tinh)

Pon vi tinh: triéu d&ng

R N Niam 2021 Nim 2022 Niam 2023 Nam 2024 Nam 2025
Stt Hang muc cong viéc
TW [ DP DN | TW DP DN TW bp DN | TW | DP DN | TW | PP | DN
Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhin
I thire va k§ niang ing dung TMPT cho 80 95 100 115 100
chng dong
Trién khai phd bién phép luat v& TMPT cho
1 |edn bd nha nuée, cac DN, 16 chirc, cac nhin 50 50 50 50 50
trén dia ban tinh (50 triéu/I&p/nam)
Tuyén truyén, phd bién ning cao nhan thirc
5 vaﬁky nang ung d:_mg TMPT cPo cor:g d?ng 30 30 50 50 50
théng qua hoat dfng truyeén thdng trén bao
dat, mang xa hdi va cac hinh thirc khac
3 T& chire thanh tra, kidm tra hoat dong 15 15
TMBDT tai DN
I1 |Pao tao, phat trién ngudn nhan lwc 170 50 170 120 120 170 | 50
Déo tao, tip huin v& TMDT cho céc DN, té
1 |chitc, ca nhan theo linh vyre kinh doanh trén 50 50 50 50
dia ban tinh (50 triéu/1&p/nam)
Tap huin vé TMPT cho thanh nién khoi
2 |nghiép va sinh vién ndm cudi céc trudng 170 170 70 70 170
Dai hoe va cao déng trén dia ban tinh




Nam 2021 Niam 2022 Niam 2023 Nam 2024 Nam 2025

Stt Hang muc cong viéc
TW | PP | DN | TW | PP | DN W PP DN [ TW| PP | DN | TW | DP | DN

r A - - A e r
iy | Phdttrien ““",;;’I‘ff,{,‘a'“’ gidi phap 40 | s0 130 | 100 | 10 | 240 | 160 | 20 | 240 | 160 | 20 | 240 | 160 | 20

Quang b4, lién két web, sin TMDT ciia tinh
Thai Binh (http://www.ecthaibinh.com) t&i

I |céc website, san TMBT c6 lugng truy cap 30 30 30 30 30
cao, uy tin cia B Cong Thuong
5 Xay dung bd nhén dién thuong hiéu theo 90 50 10 % 50 0 90 50 o % 50 0

chudn qudc té trén méi trudng true tuyén

Xay dung bd giai phap truy suit ngudn gbc
3 |cho sp cho cac DN, HTX, hd kinh doanh 40 20 40 20 80 40 80 40 80 40
trén dia ban tinh

B§ giai phap hd trg DN phét trién va tng

4  |dung céc giai phap hoan tit don 70 40 10 70 40 10 70 40 10
hang(fulfillment)

Ning cao NLQL va tb chire hoat ddng

v phét trién TMDT 165 | 100 40 180 40 100 40 | 100 40 | 210

T4 chire 1&p dao tao, tip hudn chuyén sau
cho céc lyc lugng thyc thi phap lvat vé
chéng hanh vi budn 13u, gian lan thuong
mai, budn ban hang gia, hang xdm pham
quyén s hitu tri tué trén méi trudmg trye
tuyén

40 20 40 20 40 20 40 20 40 20

Duy tri, ning cip, quang b4 San giao dich
2 [thuong mai dién tir cha tinh 60 60 60 60 60
(http://www.ecthaibinh.com)




Stt

Hang muc cong viéce

Nim 2021

Nam 2022

Niam 2023

Nam 2024

Nam 2025

TW

bpP

DN

TW

bP

DN

™W

bP

DN

W

bp

DN

TW | bp

DN

2.1

Gia han tén mién, thué ché heu trit San,
backup dit ligu va khdc phuc sw cé 15 phdt
sinh

30

30

30

30

30

2.2

Cdp nhdt thong tin Ién San: Gom théng tin
doanh nghiép, tin co héi giao thwong, tdi
fiéu huu ich, viét cdce tin bai...

15

15

15

15

15

2.3

HG tro tién cong lam ngoai gio cho Ban
quan tri San

15

15

15

15

15

2.4

Néng cdp, bé sung chirc néng cho San
thuwong mai dién tir

95

Dur kién mua sim trang thiét bi phuc vu diu
méi quan 1y Nha nude tai S& Cong Thuong

30

T4 chirc diéu tra théng ké vé tinh hinh Gng
dung thuong mai dién tit trén dja ban tinh
nhim phuc vu cong tac quan Iy Nha nuée
vé thuong mai dién o,

125

Duy tri H¢ théng thu nhép va quan Iy trre
tuyén théng tin xuit nhap khdu Thai Binh
http://www.xnkthaibinh.ekip.info

20

20

20

20

20

T4 chirc cic doan hoc tap, trau dbi kinh
nghiém vé quan Iy Nha nudce trong linh vyc
thuong mai dién tir va céc hé théng quan ly
thuong mai dién tir tai mot s tinh phat trién
vé thirong mai dién tir.

80

80




Stt

Hang muc cong viée

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Niam 2024

Nim 2023

TW | DP

DN

W

DP

DN

T™W

bP

DN

W

bp

DN

TW

bpP

DN

HO trg cic nganh hang, doanh nghiép
ing dung throng mai dién tir

80

45

20

80

70

45

80

80

45

80

80

45

80

70

45

Trién khai hd tro két ndi doanh nghiép san
xuat kinh doanh, xuat nhap khiu lén san
thuong mai dién tir cdc nudc trén thé gidi
nhu AMAZON, ALIBABA...

(1 doanh nghiép x 70 triéu/DN/nam = 70
triéu)

45

15

10

45

15

10

45

25

10

45

25

10

45

15

10

H6 trg doanh nghiép tham gia san thuong
mai dién tir trong nudc nhim quang ba gioi
thidu sén phim, doanh nghiép nhim diy
manh san xuét kinh doanh xudt nhédp khlu

25

25

25

25

25

25

25

25

Hé trgr xdy dung website thuong mai dién tir
cho doanh nghiép, co s& san xuét kinh
doanh, hop tac xa... trén dia ban tinh:

15 triéu/website x 5 DN = 75 triéu/nim

35

30

10

35

30

10

35

30

10

335

30

10

35

30

10

Tdng chng: (IHIT+III+IV+V)

455

325

20

420

445

55

360

560

65

360

575

65

530

590

65

Tdng kinh phi thue hién giai doan (2021-2025)

800

920

985

1000

1185




PHU LUC II

CAC HOAT PONG THUC HIEN KE HOACH PHAT TRIEN THUON G MAIDPIEN TU
GIAI POAN 2021-2025 TREN DJA BAN TiNH THAI BINH

(Kém theo Quyét dinh 56 ‘S,{ 9& /OD-UBND ngay /(g /11/2020 ctia Uy ban nhdn ddn tinh Thdi Binh)

Tién d6 thwe hién

STT NOi dung nhiém vu Pon vi chi tri Co quan phéi hop
Biatdau | Két thic
I | Hoan thién co ché, chinh sach nhim dap &ng nhu cau phat trién thwong mai dién tir trong boi canh CMCN 4.0
Ra soat, tham gia y kién stra d61, b6 sung cac quy 2 A - S& Tu phap va
| | dinh, phap luat lién quan téi hoat dong thuong mai 50 Cong Thuong | <& ban, nganh, 2021 2025
dién to UBND huyén, TP
Dinh ky hang nam béo céo két qua hoat déng cho - Cuc TMDT va
Cuc Thuong mai Dién tir va Kinh té sd, bao cao B 2 a Kinh té s6 (BCT)
2 | Céong Thuong vé tinh hinh thuc hién K& hoach tai dia | 50 COng Thuong | . ban.nganh, 2021 2025
phuong UBND huyén, TP
Tiép tuc tham mury, dé xuét co ché, chinh séch, Nean hane Nha
3 khuyén khich phat trién kinh doanh khéng dung tién m;gc’rc Chi %hé nh Céc s&, ban, nganh, 2021 2025
mit, gop phan thic ddy phat trién thanh toan dién ti, Thai Binh UBND huyén, TP
giao dich thuong mai dién ta
1 Nﬁng cao nﬁngklu'c quan 1y va to chirc hoat ddng thwong mai dién tir, ddu tranh chfmg cac hanh vi gian 1an thuwong mai,
xam pham quyén s¢ hiru tri tué va canh tranh khong lanh manh trong thuong mai dién ti.
Thiét lap dau mdi phu trach vé thuong mai dién tir Cac s0, ban, nganh,
: trén dia ban tinh 56 Céng Thuong UBND huyén, TP 2021 2025
T6 chirc cic dot thanh tra, kiém tra lién nganh vé - 8¢ Cong Thuong Cac s&. ban. neanh
2 | hoat dong thuong mai dién tir tai dia phuong - Cuc Quan 1y thi > DA, NEANN, 2021 2025
\ e UBND huyén, TP
trudong Thai Binh
Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tang S& Cang Thuong va
cucmg cong tac kiém tra, kiém soat, tuyén truyen Cuc auan 1V thi cac S&. ban. neanh
3 pho bién phap luat va kip thoi xir ly cac thuong nhén, 2C 9 Th"yB‘ h UBN]5 . ,h gan, 2021 2025
td chirc, ca nhan hoat dong TMBT c¢é hanh vi vi truong 1hat Bin h‘:;ﬁc htgygn,
pham: buén lau, gian lan thuong mai, kinh doanh thanh pho




hang hoa, dich vu thude danh muc hang héa, dich vu
cdm kinh doanh va canh tranh khoéng lanh manh
trong TMDT.

T6 chire théng tin tuyén truyén, phd bién, nang cao - Cuc TMDT va
nhan thirc vé thuong mai dién t, cac quy dinh cua \ Kinh té s6 (BCT) 2005
phap luat vé thuong mai dién tr S0 Cong Thuong | _ Cac s, ban,nganh, 2021
UBND huyén, TP
Tuyén truyén, phd bién, nang cao nhén thuc va ky
ning 'mg dung thuong mai dién tir cho cong dong S& Thong tin va Céc s, ban, nganh,
thong qua cac hoat dong truyén théng trén béo gidy, Truven thon UBND céc huyén, 2021 2025
béo dién tir, truyén thanh, truyén hinh, 4n phim, Y & thanh pho
mang x& héi va céc hinh thirc khéc;
Trién khai hd tro két noi c}oanh nghiép san xuat, - Cac Sé, ban,
kn}h dqoar’lh, xu’at nhap khau lén cac san thuong mai S& Céng Thuong ngaAnh, U]ABN[? 2021 2025
dién tir cac nudce huyén; Hiép hoi
doanh nghiép
Xéy dung va duy tri san giao dich thuong mai dién tr - Cuc :fMDT va
nham quang ba hinh anh, thuong hiéu cua cac doanh 2 A Kinh té s6 (BCT) 5 2025
nghiép tinh Thai Binh 56 Cong Thuong | )" ban nganh, 2021 0
UBND huyén, TP
Théng ké, diéu tra, khao sét vé thuong mai dién tir - Cuc TMDT va
phuc vu céng tac quan ly Nha nudce vé thuong mai kinh t€ s6 (BCT)
dién ti S& Cong Thuong n;’;‘is&;’;"{) 2021 2025
huyén, TP;Hiép hoi
. doanh nghiép
Xay dung hé thong thong ké truc tuyén; chuan héa
biéu miu, chi tiéu thong ké theo timg thoi ky phuc vu S& Céng Thurong Cac s6, ban, nganh, 2021 2025

cong tac quén ly diéu hanh va xay dung chinh sach
vé thuong mai dién t.

UBND huyén, TP




Thanh tra, kiém tra, gidm st va xu ly nghiém vi

10 pham phap luit, thuc déy canh tranh binh d:ﬁng trong Eﬁ?g g;?im C4c s6, ban, nganh, 2021 2025
linh vuec tai chinh ngan hang néi chung va thanh toan Thai Binh UBND huyén, TP
noi riéng “ ‘
Tiép tuc ddy manh thanh toan khéng dung tién mit Ngén hang Nha o \
IT | thye hién theo Quyét dinh 241/QD-TTg ngay nuéc Chi nhanh CS]‘;;‘%%”’P%“;’ 2021 2025
23/8/2018 ctia Thii tuéng Chinh phu. Théi Binh uyen,
Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhin thic va ky
nang mg dung thuong mai dién tr cho cong dong f L An o atee o C .
12 théng qua cac hoat dong truyén thdng trén bao gidy, S,(E Th?n%httn va CS%IS\I%E;IMI’ AIL ngrng’ 2021 2025
bado dién ti, truyen thanh, truyén hinh, 4n pham, ruyen thong wyeth
mang x& hdi va céc hinh thire khéc.
Pio tao kién thue, k¥ nang thuong mai dién tir cho
3 giao vién cac truong dai hoc cao déng va trung hoc S& Giso duc va Céc s&, ban, nganh,
chuyén nghlep, phat trién mang lurdi giang vién, D3 n 2021 2025
ao tao UBND huyén, TP
chuyén gia c6 kinh nghiém vé glang day, truyén dat
kién thire, k§ ning vé thwrong mal dién tir.
Khuyén khich giang day vé linh vuc thuong mai dién - Cac sd, ban,
tir, ddy manh dao tao chinh quy vé& thuong mai dién nganh, UBND
14 | tutrong cac co sd giao duc dao tao, giao duc chuyén 34 Gido duc va huyén, TP
nghlep, khuyén khich tmg dung dao tao truc tuyén, Dio tao - Cac truong Dai 2021 2025
xdy dung hé thong hoc liéu phuc vu nghién cirm va : hoc, cao dang, co s&
giang day vé thuong mai dién tr gido duc trén dia
ban tinh
X4y dung va to churc trién khai cac chuong trinh dao - Céc s, ban,
tao thuong mai dién tir cho sinh vién gin véi chuyén nganh, UBND
15 |nganh cu thé, ¢ su tham gia cua cac doanh n’ghié’p S Gido duc va huyén, TP
thuong mai dién tir lon trong va ngoai nudc. Két noi : - Céac truong Pai 2021 2025

nhu cau tuyén dung nhan luc thuong mai dién tir gitta
nha truong va doanh nghiép, cdng dong;

Pao tao

hoc, cao dang, co s&
gido duc trén dia
ban tinh




Pay manh viéc cung céap dich vu truc tuyén mirc d6
3 va mirc d6 4 cac tha tuc déng ky doanh nghiép

S& K& hoach va

16 | theo Luat doanh nghiép, tht tuc diu tu theo Luét diu DA Cac so, ban’fl ganh, 2021 2025
au tu UBND huyén, TP
fur va cac thi tuc khac lién quan dén hoat dong san
xuit kinh doanh ctia doanh nghiép
Bb tri kinh phi thuong xuyén, hang nim cho cac so,
ban, nganh d& thuc hién céc nhiém vu thudc Ké 2 A .
hoach phat trién thuong mai dién tir cia tinh, dé an S¢ Cong Thuong va
17 A P -uong mat ¢ie 1, e @ g4 Tai chinh s, ban nganh, don 2021 2025
thuoc chuong trinh phat trién thuong mai dién tu L6 Lid
quéc gia, trinh cp c¢6 thAm quyén quyét dinh theo Vi cotien quan
quy dinh ctia Luét ngan sach Nha nudc
Tang cudng cong tac phong nglra céc loai tdi pham
c¢ong nghé cao, tdi pham trong linh vyuc coéng nghé
18 | thong tin, vién thong, hanh vi loi dung thuong mai Céng an tinh Cac s6, ban, nganh, 2021 2025
dién tu, thanh toan dién tu, giao dich dién tir xam UBND huyén, TP
pham an ninh quéc gia va cdc hanh vi vi pham phap
ludt khac trén khoéng gian mang
Il | Ting cwdng ning lue cac hé thong ha tﬁnﬁé dich vu hé tro cho thwong mai dién tir:
1 Thuc hién cép bién phap dam bao an toan thong tin So Thé}ng tin va Céc s6, ban, nganh, 2021 2025
trong cung cap dich vu cong trén dja ban tinh Truyén thong UBND huyén, TP
Thuc hién cAc giai phap phat trién ha ting mang phuc
2 | vu phét trién TMDT,; t6 chirc cac hoat dong théng | So& Thong tinva | Cac sd, ban, nganh, 2021 2025
tin, tuyén truyén viéc ung dung TMDT dén céc co Truyén thong UBND huyén, TP
quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh.
Chi dao cac ngan hang thuong mai hién dai héa co s& A 1s X
Ngéan hang Nha (o 5
3 | ha tAng, cung cap cac dich vu trén nén tang di dong, e Chi nhanh Cac s, ban, nganh, 2021 2025
hoan thién hé théng thanh toan dién tir phuc vu nhu nuc;chN L nna UBND huyén, TP
ai Binh
ciu giao dich dién tir ciia td chirc, cé nhan
v Day manh ing dung thwong mal dién tll’ hé trg cac doanh nghiép, cac nganh hang xuit khau chi Iwre, mé ring tiéu thu
cho hang héa ndi dia va thic diy phat trién thwong mai dién tir tai cac dia phwong
1 | Xay dung va hd tro doanh nghiép 4p dung céc giai| S& Cong Thuwong | -Cuc TMDTva | 2021 | 2025




phép céng nghé sb6 (céng nghé mi vach, mi QR

Kinh té s6 (BCT)

code, chip NFC, cbéng nghé blockchain...) dé truy - Céc s6, ban,
xuft ngudn gbc xuat xt clla san pham xay dung nganh, UBND
thuong hiéu truc tuyén va tlep thi san pham trén moi huyén, TP; Hiép hoi
treong dién ti; doanh nghiép tinh
Trién khai hd trg két néi doanh nghiép san xuat kinh - Cuc TMPT va
doanh, xuét nhép khiu 1én san thuong mai dién tir Kinh té s6 (BCT)
cac nudc trén thé gioi S& Céng Thurong r-l ;a:}:l ’S%];);nf) 2021 2025
huyén, TP; Hiép hoi
doanh nghiép tinh
Hb tro doanh nghiép, co s& san xuét, trén dia ban tinh - Cuc TMDT va
img dung thuong mai dién tir d¢ dy manh xut khau, Kinh té s6 (BCT)
mo rong kénh phan phdi trong nudce S& Cong Thuong | I?;;]sjo,t?f;éﬁ’g%rg:, 2021 2025
Hiép hgi doanh
nghiép tinh
T6 chirc céc 16p tap huén cho cdn bd quan 1y Nha | S& Caéng Thurong - Cuc TMDT va 2021 2025
nurée, doanh nghiép trén dia ban vé thuong mai dién Kinh té s6 (BCT)
tir theo cht d& chuyén sau phit hop véi cac hoat dong - Céc s0, ban nganh,
san xuét, kinh doanh. UBND huyén, TP;
Hiép héi doanh
nghiép tinh.
Phdi hop véi cac S&, ban, nganh 1ién quan chi dao | S& Nong nghiép va | - Céc s&, ban,nganh, 2021 2025
ung dung TMDT trong hoat dong quang ba, xay Phét trién NT UBND huyén, TP;
dyung va phat trién thuong hidu céc san phdm néng, Hiép héi doanh
thiy hai sdn trén dia ban tinh nghiép tinh
Duy tri va quan Iy phan mém xuat nhép khiu dé theo | S& Cong Thuong | Céc doanh nghiép 2021 2025
d6i thu thap sb liéu XNK phuc vu cong tic quan ly XNK

vé linh vuc XNK trén dia ban tinh




6

Phat trién va ung dung ciac cong nghé mo’n trong thwong mai dién tir, hd tro qua trinh chuyén doi s6 cita doanh nghiép

Trién khai thuc hién céc bién phap bao vé quyén va

loi ich hop phap cta nha nuéc, td chirc, c4 nhan| SO Khoahocva | Céc s6, ban, nganh, 2021 2025
trong linh vuc s& hitu tri tué trén méi trudng mang Cong nghé don vi ¢6 lién quan
Xay dung, trién khai dé 4n ho trg ing dung thuong Cac sd, ban, nganh,
mai dién ¥ va chuyen ddi sb trong doanh nghiép vira| S¢ Coéng Thuong UBND huyén, TP; 2021 2025
va nho Hiép héi doanh
nghiép tinh
H6 trg doanh nghiép, c4 nhan khéi nghiép bang cac | S& Khoa hoc va - Céc s, ban,
md hinh kinh doanh thwong mai dién tir méi, Ung Cong nghé nganh, don vi ¢6 2021 2025

dung céng nghé tién tién.

lién quan; Hiép hdi
doanh nghiép tinh






