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THANH PHO CAN THO Péc l1ap — Tw do — Hanh phtc
S6:377 /KH-UBND Can Tho, ngay 06 thang 8 ndam 2026
KE HOACH

Trién khai phwong an diéu tra thong ké danh gia Chi s6 nang hrc canh
tranh cap sé, ban, nganh va cap xa, phwong thanh pho Can Tho nam 2026

Thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ- -CP ngay 08 thang 01 nam 2026 cua Chinh phu
vé nhitng nhiém vy, giai ‘phap chu yéu cai thién moi truong Kinh doanh, nang cao
ning luc canh tranh quéc gia nam 2026; Quyet dinh s6 3834/Qb-UBND ngay
31/12/2025 ctia Uy ban nhan dan thanh phd Can Tho vé viéc ban hanh Chuong trinh
cong tac nam 2026; Nham tiép tuc cai thién méi truong dau tu, kinh doanh; nang
cao chat luong diéu hanh, nang luc canh tranh caa cac s, ban, nganh va Uy ban
nhan déan xa, phuong theo md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap; Uy ban nhan
dan thanh phd (UBND) ban hanh Ké hoach trién khai danh gia Chi s6 ning luc
canh tranh cap s&, ban, nganh va cap xa, phuong thanh phé Can Tho nam 2026,
véi cac noi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Panh gia khach quan, chat lugng diéu hanh thuc thi cong vu va mic do
phuc vu doanh nghiép, ho kinh doanh cua s¢, ban, nganh va UBND xa, phuong
trén dja ban thanh phé Can Tho nam 2026; dé ra giai phéap cal thién néng luc canh
tranh s, ban nganh va xa, phuong, gop phan nang cao chi s6 niang luc canh tranh
cap tinh (PCI) cua thanh phd Can Tho.

b) Tiép tuc thuc day thi dua, nang cao chat lugng diéu hanh kinh té - xa hoi
giira so, ban, nganh, UBND x4, phuong dé tir d6 tao dong luc hang cao chat luong
cai cach hanh chinh. Tao méi truong thuan loi cho hoat dong dau tu, san xuat,
kinh doanh cua cac doanh nghiép trén cac linh vuc.

¢) Tao kénh thong tin minh bach, tin cdy va rong rai dé nha dau tu, doanh
nghiép tham gia dong gop y kién xay dung chinh quyén dia phuong.

d) Két qua danh gia chi s6 nang luc canh tranh cap sé, ban, nganh va cap x4,
phuong (DCCIY) thanh phé Can Tho ndm 2026 la mét trong nhitng can ctr tham
khao phuc vy cong tac xem xét, danh gia chat luong chi dao diéu hanh, cai cach
hanh chinh va mirc @6 hoan thanh nhiém vu cua cac co quan, don vi.
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2. Yéu cau

a) Viéc trién khai danh gia DCCI 2026 dam bao sy thong nhat trong lanh
dao, chi dao cua UBND thanh pho, thuc hién dong bo \/;‘1 nghiém tlc trong hé
thong co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh pho;

b) Hé théng chi s6 va tiéu chi danh gia DCCI duoc thiét ké twong dong voi
cac chi sb thanh phan cua PCI, 4p dung linh hoat nham bao dam tinh kha thi, phu
hop V6i chirc nang, nhiém vy cua cac co quan theo mé hinh chinh quyén 02 cap.
Qua trinh trién khai phai bao dam tinh doc 1ap, khach quan, minh bach; bao mat
tuyét ddi thong tin caa to chuc, ca nhan tham gia khao sat theo dung quy dinh cua
phap luat;

¢) Pam bao danh gia thuc chat, khach quan két qua trién khai cac nhiém vu,
giai phap dé cai thién méi truong kinh doanh, méi truong dau tu hang nam cua
cac dia phuong, don vi; tir d6 dé ra cac giai phép thiét thuc, hiéu qua, tiép tuc phat
huy nhitng mat da lam dugc, nghiém tc khic phuc nhiing tan tai, han ché;

d) Két qua khao sat, diéu tra 1a mot trong nhimg can ctr dé xem xét, so sanh
chat lugng diéu hanh kinh té - xa hoi caa chinh quyén dia phuong va cac so, ban,
nganh trong viéc cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh caa thanh pho;

d) Sau khi c6 két qua khao sat, so, ban, nganh thanh pho va xa, phuong can
c0 k€ hoach hanh dong nham phat huy nhitng diém tich cyc, cai thién nhitng chi
so thap diem.

I1. POI TUQONG VA PHAM VI PANH GIA
1. P6i twong dwoe danh gia

a) SO, ban, nganh thanh phd va mot sé co quan Trung wong trén dia ban thanh
phd: danh gia 15 co quan, cu thé gdm: (1) S¢ Cong thuong; (2) S Gido duc va
DPao tao; (3) S¢ Xay dung; (4) S¢ Tai chinh; (5) S& Noi vu; (6) S Khoa hoc va
Cong nghg; (7) S Nong nghiép va Moi truong; (8) S Tu phap; (9) S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich; (10) So Y té; (11) Ban Quan ly cac khu ché xuét va cong
nghiép Can Tho; (12) Cong an thanh phd; (13) Chi cuc Hai quan khu vuc XIX;
(14) Bao hiém X4 hoi thanh phé Can Thoj; (15) Thué thanh phé Can Tho.

b) UBND xa, phuong: 103 xa, phuong.
2. Pham vi danh gia

Khao séat tap trung vao doanh nghiép, ho kinh doanh dang hoat dong, san
xuat kinh doanh hoic trién khai du 4n dau tu trén dia ban thanh phé Can Tho va
c6 st dung dich vu hanh chinh cong tai s, ban, nganh thanh phd, co quan Trung
wong trén dia ban thanh phd va UBND xa, phuong. Dbi twong tra 10i gdm chu
doanh nghiép, dai dién doanh nghiép, chu ho kinh doanh thuc hién thu tuc hanh
chinh.
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I11. TIEU CHI KHAO SAT, PANH GIA

1. Nhém s&, ban, nganh thanh phd va co quan Trung wong trén dia ban thanh
phd bao gom: (1) Tinh minh bach théng tin; (2) Chi phi thoi gian; (3) Chi phi
khong chinh thuc; (4) Chinh sach hd trg doanh nghiép; (5) Canh tranh binh dang;
(6) Tinh ning dong va trach nhiém giai trinh; (7) Thiét ché phéap 1y; (8) Chinh
quyén dién tir; (9) Vai tro ngudi dimg dau; (10) Tang truang xanh.

2. Nhdm UBND x4, phuong bao gom: (1) Tinh minh bach théng tin; (2) Chi
phi thai gian; (3) Chi phi khong chinh thic; (4) Chinh sach hd trg doanh nghiép;
(5) Canh tranh binh dang; (6) Tinh nang dong va trach nhiém gidi trinh; (7) Thiét
ché phap Iy va an ninh trat tu; (8) Chinh quyen dién tur; (9) Vai tro nguoi ding
dau; (10) Tang truong xanh; (11) Tiép can dat dai va tinh 6n dinh trong st dung
dat.

IV. BO PHIEU VA PHUONG PHAP KHAO SAT, PANH GIA
1. B¢ phiéu khao sat: Str dung 02 loai bieu mau chinh thac da higu chinh
dong bo danh muc nganh kinh té theo Quyét dinh s6 36/2025/Qb-TTg:
~ - Phiéu A: Dung d¢ dénh gi4 nang luc canh tranh cap s6, ban, nganh thanh
pho va co quan Trung wong trén dia ban thanh pho.
- Phiéu B: Dung dé danh gia ning lyc canh tranh cia UBND x4, phuong.
2. Phuong phap khao sat, danh gia

~ Khao sat dugc thuc hién thdng qua cac hinh thuc phu hop, hiéu qua, bao
gom:

- Khao sat qua Buu dién thanh phb Can Tho (kénh chinh thirc):

+ B¢ phiéu khao sét gom: Mot (01) phiéu khao sat, mot (01) thw ngé cua Chu
tich UBND 'ghénh phd Can Tho, mot (01) bia thu ¢6 dan tem buu dién dé gui ve
Vién Kinh té - Xa hoi thanh pho.

+ Noi dung caa phiéu khao sat c6 dinh kém tai liéu hudng dan tra loi khao
sat danh cho doanh nghiép va ho kinh doanh.

- Khao st tryc tuyén (kénh phu): Hinh thuc khao sat tryc tuyén bang phiéu
dién tir dugc dang tai trén Cong thong tin dién ta cia UBND thanh pho Can Tho,

Vién Kinh té - X& hoi thanh phé va co quan, don vi dugc danh gia dé cac doanh
nghiép, ho kinh doanh tham gia khao sat.

- Khéo sét tryc tiep (kénh bo sung): Truong hop so phiéu thu tir cac kénh
chinh thac chua dat c& mau du kién, nhom nghién cuiru s€ trién khgi b‘lnh thﬁ:(;
khao sat truc tiep (khoang 10%) tai doanh nghiép, h¢ kinh doanh d€ bo sung so
lwong phiéu con thieu, bao dam tinh dai dién va do tin cay caa mau khao sat.

V. QUY MO VA THOI GIAN KHAO SAT

1. Quy mo
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Téng sb luogng phiéu du kién phét ra: Khoang 3.585 doanh nghiép, ho kinh
doanh (ky vong s€ dat tir 50% tr¢ 1€n), trong do:

- 1.300 doanh nghiép danh gia nhom s, ban, nganh thanh phé va co quan
Trung wong trén dia ban thanh pho

- 2.285 doanh nghiép, ho kinh doanh danh gia UBND xa, phuong.
2. Thoi gian khao sat danh gia:

- Trong thang 8 ndm 2026 trinh UBND thanh phé phé duyét Phuong an va
ban hanh Ké hoach trién khai.

- Trong quy II tham muu trién Khai thuc hién Ké hoach.
- Trong quy Il thuc hién khao sat, phan tich di liéu.

- Trong quy IV trinh UBND thanh phé béo céo tong két nghiém thu va tham
muu ke hoach t6 chirc Hoi thao cdng bo két qua khao sat, danh gia.

VI. KINH PHI VA PIEU KIEN VAT CHAT

- Kinh phi thyc hién: Str dung tir ngudn ngan sach nha nudc cap theo quy
dinh.

- biéu kign vat chat: Vién Kinh té - X hoi thanh pho chiu trach nhiém chuan
bi day du ha tang cong ngh¢ thong tin, nhan luc nhap liéu va cac di€u kién k§
thuat lién quan phuc vu cudc dicu tra.

VII. TO CHUC THUC HIEN
1. Vién Kinh té - Xa hgi thanh phé

a) La co quan chu tri trién khai phuong an danh gia bo chi s6 va tiéu chi danh
gia; mau phiéu khao sat, phuong phap tinh diém tir c4c nguon dit liéu dé danh gia
nang luc canh tranh cip so, ban, nganh thanh phé va UBND x4, phuodng trén dia
ban thanh phé Can Tho;

b) Chu tri, phdi hop vai cac co quan lién quan t chic tuyén truyén va hudng
dan cong dong doanh nghiép, ho kinh doanh trong qua trinh tham gia danh gia
phiéu khao sat nham nang cao trach nhiém cua doanh nghiép khi danh gia dién
phiéu khao sét;

c) To chig, trién khai khao sat, thu thap thong tin/y kién doanh nghiép/ho
kinh doanh; tong hop két qua; phéi hop véi cac chuyén gia viét bao céo két qua
danh gia;

d) T6 chuc cong bd két qua khao sat DCCI 2026, thong qua két qua khao sét,
phan tich, danh gia, tong hop bao cdo UBND thanh phé vé nhiing ton tai, han ché
ctia co quan, don vi, dia phuong va dé xuat nhitng giai phap khac phuc dé UBND
thanh phd chi dao thuc hién;

d) Hang nam, nghién cttu xay dung phuong an cu thé dé dua cac noi dung
khao sét vao bo chi s thanh phan va chi tiéu danh gia cho phu hop theo ting giai
doan va tinh hinh thuc té cua thanh phd Can Tho;
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e) Dy toan kinh phi giri S¢ Tai chinh tham dinh dé trinh UBND thanh phé
xem xét.

2. S6 Tai chinh
Hudng dan Vién Kinh té - Xa hoi thanh phé 1ap dy toan va tham dinh kinh
phi, trinh Uy ban nhan dan thanh pho xem xét theo quy dinh.

3. Sé, ban, nganh thanh phé va UBND x&, phuong

a) Ra sodt, cap nhat va cung cap théng tin, di liéu danh sach doanh nghiép, ho
kinh doanh thu¢c pham vi quan Iy chuyén nganh, theo dé nghi cua Vién Kinh té - Xa
hoi thanh pho;

b) Phéi hop véi Vién Kinh té - X& hoi thanh phé trién khai thuc hién Ké hoach
nay trén dia ban quan ly;

c) Nghién ciru két qua danh gia DCCI, dua vao trién khai trong noi bo cua co
quan, don vi, phuc vu cho cong tac theo doi, danh gia cong tac chuyén mon, gop
phan thuc hién cac nhiém vy, giai phap cai thién méi truong dau tw, kinh doanh cua
thanh phé Can Tho;

d) Khuyén khich cac don vi thudc d6i tuong khao sat DCCI thanh phd Can Tho
nam 2026 chu dong nghién ctu va trién khai khao sat danh gia chat lugng giai quyét
thi tuc hanh chinh dén cép co s& (phong, ban chuyén mén, don vi truc thudc) dua
trén bo chi s6 DCCI cta thanh phé. Tir d6 tao sy canh tranh, thi dua vé chat luong
diéu hanh kinh té trong ndi bo sa, ban, nganh; tao dong luc cai cach mot cach quyét
liét, dong bd nham nang cao chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan dén
nha dau tu, doanh nghiép;

d) So, ban, nganh thanh phé va UBND x4, phuong chu dong phdi hop day
manh tuyén truyen thdng tin vé cai thién Bo chi so DCCI cua don vi trén cac
phuong tién truyen thdng (website cua don vi, dai bao, tap chi) tao niém tin cho
doanh nghiép vé méi truong dau tu, kinh doanh ctia thanh phd.

4. S6 Noi vu

Chu tri, phéi hop véi Vién Kinh té - X hoi thanh phd nghién ctu, tham muu
UBND thanh phé xem xét viéc sir dung két qua danh gia DCCI lam can cir tham
khéo trong cong tac danh gia, xép loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu, cai cach hanh
chinh va thi dua - khen thuong doi véi sé, ban, nganh thanh phd va UBND x4,
phuong; dong thoi nghién ciu xéac dinh ty trong phll hop trong co cau diém dénh
gia chung, bao dam dung quy dinh va tinh khach quan, céng bang.

5. Moi Uy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam thanh pho Can Tho phéi hop
Vién Kinh te - Xa héi thanh pho thuc hién giam sat qua trinh tong hop, xt ly so
liéu va c6 bao céo két qua giam sat dé dam bao tinh khach quan, minh bach.

6. Pé nghi Hiep Hoi doanh nghiép phéi hop Vién Kinh té - Xa hoi thanh phd
tuyén truyén, van dong doanh nghiép tham gia khao sat. Thuc hién giam sat qua
trinh tong hop, xur Iy s6 liéu va c6 béo cao két qua giam sat dé dam bao tinh khéch
quan, minh bach.
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7. Bo va Phat thanh, Truyén hinh Can Tho kip thoi dwa tin vé qué trinh
khao sat, lay y kién thuc hién Bo chi s6 DCCI thanh ph6 Can Tho ndm 2026; thyc
hién thuong xuyén cac phong sy, bai viét, chuyén dé vé DCCI nham tuyen truyén
rong rai den cac co quan, ban, nganh trén dia ban thanh phé, cong déng doanh
nghiép Vé vai tro, tic dong cua DCCI ddi vai cdng tac cai thién moi truong dau
tu kinh doanh, nang cao niang luc canh tranh caa thanh phé Can Tho.

Trén day 1a ké hoach trién khai danh gia chi s6 nang luc canh tranh cip so,
ban, nganh va cap x4, phuong thanh phd Can Tho ndm 2026. Trong qué trinh thyc
hién néu phat hién cach lam hay, hi¢u qua hoac c6 phat sinh khé khén, vudng
méc, co quan, don vi bao cao Uy ban nhan dan thanh phé (qua Vién Kinh té - Xa

hoi thanh phd tong hop) dé xem xét, giai quyetf/V
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