UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 418/KH-UBND Thanh phd Hé Chi Minh, ngay 37thang 7 ndm 2026
KE HOACH

Tong thé phat trién thwong mai dién tir
trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh giai doan 2026 - 2030

Can ctr Luat Thuong mai s6 36/2005/QH11 ngay 14 thang 6 nam 2005;
Can ctr Luat Cong nghé théng tin sb 67/2006/QH11 ngay 29 thang 6 ndm 2006;

Can ctr Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung sé 19/2023/QH15 ngay 20
thang 6 nam 2023;

Can ctr Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22 thang 6 nim 2023;

Can ctr Luat Thuong mai di¢n tr s6 122/2025/QH15 ngay 10 thang 12
nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 cia
Bo thnh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va
chuyén doi so quoc gia;

Cin cir Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu
vé stra ddi, bd sung, cap nhat Chuong trinh hanh dong caa Chinh pha thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 ctuia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén d6i sé quéc gia:

Can ct Nghi quyét sé6 11/NQ-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cua
Chinh pha vé sta doi, bd sung, cap nhat Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01
thang 4 nam 2025 cua Chinh phu vé sira doi, bé) sung, cap nhat Chuong trinh
hanh dong cua Chinh phu thyuc hién Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12
nam 2024 cia B Chinh tri Ve dot pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi
séng tao va chuyén doi sé quéc gia;

_ Cian ctr Nghi quyet s6 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 nam 2025 ctia By Chinh
tri vé phat trien kinh t€ tu nhén tr¢' thanh mot dong luc quan trong cua nén
Kinh té thi truong dinh hudng x& hoi cha nghia;

Cian ctr Quyet dinh s6 1568/QD-BCT ngay 03 thang 6 nam 2025 cia
Bo Cong Thuong ve phé duyét Ke hoach tong the phat trién thuong mai dién tur
quoc gia giai doan 2026 - 2030;

Cin cir K& hoach hanh dong s6 19-KH/TU ngay 09 thang 12 ndm 2025 ctia
Ban Thuong vu Thanh uy ve thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW;

Can co Cong van sO 3166-CV/VPTU ngay 06 thang 5 nam 2026 cua
Thanh uy ve viéc c6 y kien doi voi To trinh s6 1354-TTr/DU cua Ban Thuong vu
bang uy Uy ban nhan dan Thanh pho;
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Can ctir Két luan s6 172-KL/DU ngay 18 thang 7 ndm 2026 ctia Ban Thuong
vu Pang ty Uy ban nhan dan Thanh phé vé chi truong ban hanh Ké hoach cua
Uy ban nhan dan Thanh phé vé tong thé phét trién thuong mai dién ta trén
dia ban Thanh ph H6 Chi Minh giai doan 2026 — 2030;

Can ctr Quyét dinh sd 3093/Qb-UBND ngay 09 thang 12 nam 2025 cua
Uy ban nhan dan Thanh phé vé phé duyét Chién luoc chuyén d6i sé cua Thanh
phd HO Chi Minh dén niam 2030;

Theo dé nghi cua S Cong Thuong tai To trinh s6 9798/TTr-SCT ngay 01
thang 7 nam 2026 vé viéc ban hanh Ké hoach tong thé phét trién thuong mai
dién tir trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2026 - 2030 va y kién
thdng nhat cua cac thanh vién Uy ban nhan dan Thanh phé;

Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach tong thé phét trién
thuong mai dién tur trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh giai doan 2026 - 2030,
véi noi dung cu thé nhur sau:

|. QUAN PIEM

- Thuong mai dién tur 14 linh vuc tién phong caa nén kinh té sé. Phat trién
thuong mai dién tu chu trong dén phat trién bén vimg, hudng dén téi wu hoa qua
trinh tir san xuat, kinh doanh dén trai nghi¢ém nguoi tiéu dung bang cac giai phap
c6 tac dong tich cuc va can bang gitta ba yéu t6 phét trién kinh té, cong bang x
hoi va bao vé moéi truong.

- Ké hoach tong thé phét trién thuong mai dién tur trén dia ban Thanh pho
Ho Chi Minh giai doan 2026 - 2030 gan két chat ché vai Chién lugc chuyén doi
s6 ciia Thanh phd H6 Chi Minh dén nam 2030, Chién luoc phét trién thi truong
ban 1¢ Viét Nam dén nim 2030, tAm nhin d¢én nim 2050 trén dja ban Thanh phé
Ho Chi Minh nham thic day kinh té - xa hoi phét trién nhanh, bén viing.

- Doanh nghiép va nguoi tiéu dung 1a luc lwong chinh trong phat trién
thuong mai dién tir bén viing, co quan nha nudc co vai tro quan ly, xay dung ha
tang, tao dieu kién cho su phét trién bén viing ciia thwong mai dién tur.

Il. MUC TIEU PHAT TRIEN
1. Muc tiéu tong quét

- Thiic ddy chuyén doi so, phét trién kinh té s6 trong linh vuc thuong mai;
gop phan dua Vigt Nam tiép tuc 12 quéc gia thuoc nhoém cac nuéc dan dau khu
vuc va thé gigi vé toc do phat trién thuong mai dién tu.

_ -Thic day phat tr‘len thuong mai dién ttr theo hudng minh bach, cong bang,
bén vitng; bao dam quyeén, loi ich hop phap cua cac cha thé, nguoi lao dong tham
gia hé sinh thai thuong mai dién t.

- Thiic day tiéu thy va xuat khau san pham Viét Nam thong qua thuong mai
dién tir; day manh giao dich, thuong mai dién ti xuyén bién gidi.

- Hinh thanh céc kénh két ndi giita cac tinh, thanh va Thanh phd Ho Chi
Minh; gitra doanh nghiép cung tng va doanh nghiép phan phdi; gitra doanh nghiép
va nguol tiéu dung gép phan tiét giam chi phi trung gian, nang cao hiéu qua kinh
doanh va phét trién bén viing.
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- Phét trién thuong mai dién tir theo hudng xanh, tuan hoan, bén ving; gop
phan nang cao hiéu qua kinh te, tao gié tri cho cong dong va giam thiéu tac dong
tiéu cuc dén moi truong.

2. Muc tiéu cu thé

a) Vé tao méi trwdong canh tranh lanh manh cho thwong mai dién tir
phét trién ben virng

- Dan s truong thanh tham gia mua sam truc tuyén dat 70%.

- Doanh sb ban Ié thuong mai dién tu ting 25%/nidm, chiém 20% so véi
tong muc ban 1€ hang hoa cta Thanh pho.

- Ty 1& website vi pham quyén loi ngudi tiéu dung trong thwong mai dién
tir giam xuong dudi 10% trén tong so website thuong mai dién tir.

b) Vé nang cao ning luc canh tranh cia doanh nghiép
- Ty Ié doanh nghiép tng dung thwong mai dién tir phan du dat trén 80%.
- 100% cac giao dich trén nén tang thuong mai dién tir co hoa don dién tu.
- Thanh toan khéng dung tién mat trong thuong mai dién tir dat trén 80%.
- Chi phi trung binh cho giao hang ching cudi trong thuong mai dién tir
chiém khdng qua 10% doanh thu.
- Ty I¢€ doanh nghiép nho va vira ung dung thuong mai di¢n tir va tham gia
hoat dong kinh doanh trén cac nén tang thuong mai dién tu dat tir 60%.
c) Phét trién thwong mai dién tir theo hwéng xanh, tuan hoan, bén virng
- Ty Ié san pham trong thuong mai dién tir sir dung bao bi nhya giam xuong
con toi da 45%.
- Ty 1& san pham trong thuong mai dién tir sir dung bao bi la chat ligu c6
thé tai ché dat 50%.
- Ty I€ doanh nghiép sir dung néng lugng sach trong logistics cho thuong
mai dién tir dat it nhat 40%.
- Ty lé doanh nghiép &p dung tiéu chuan dong goi xanh cho thuong mai
dién tir dat it nhat 50%.
d) Phat trién ngudn nhan lwe trong thwong mai dién tir
- 100% cdng chirc truc tiép thuc hién quan Iy nha nudc, kiém tra, thanh tra,
xtr ly vi pham phép luat vé thuong mai dién tir duoc tap huan, boi dudng nghiép
vu chuyén nganh.
- T6i thieu 80% can bg, cong chirc phu trach inh vyc kinh té duoc boi dudng
ki¢n thirc tong quat vé quan ly nha nudc doi voi hoat dong thuong mai dién tir.
- Pat trén 100.000 luot doanh nghiépz hop tac x&, ho kinh doanh, ca nhén‘,
can bd quan ly nha nudc, sinh vién dugc tiep can, tham gia cac khoa dao tao vé
k¥ nang tng dung thuong mai dién tur.
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111. NHIEM VU, GIAlI PHAP TRONG TAM

1. Hoan thién co ché, chinh sach nham ting cwong cong tac quan ly
nha nwéc trong thwong mai dién ti (gop phan thwc hién muc tiéu néu tai
Muc 11.2.a)

- Nghién ctru, dé xuat quy dinh phap luat tang cuong quan ly, minh bach
cac khoan phi, chi phi dich vu trén cac nén tang thuong mai dién tu; bao dam
moi trudng kinh doanh céng bang, canh tranh lanh manh va bao vé quyén, loi
ich hop phap cua céac chu thé tham gia.

- Nghién ctru, dé xuit cac co ché nang cao diéu kién lam viéc, dam bao
an toan lao dong, an sinh xa hoi va ché d6 phuc loi phu hop doi véi nguoi lao
dong tham gia hoat dong thuong mai dién tur.

- Tiép tuc phéi hop véi cac co quan c6 tham quyén trién khai thi hanh Luat
Thuong mai dién tir va cac vian ban hudng dan; hoan thién khung kho phép ly vé
quan |y hoat dong thuong mai dién tr; ting cuong kiém soat théng tin va giao
dich thwong mai dién tir; hoan thién co ché quan ly, gidm sat hoat dong thanh
toan, dic biét d6i vai giao dich xuyén bién gigi.

- Ra soat, hé thong hoa va dé& xuat sira ddi, bd sung cac quy dinh nham
hoan thién co ché, chinh sach, phap luat lién quan dén thuong mai dién tir theo
huéng minh bach, cdng bang va bén viing, tap trung vao: quan Iy thué va chong
that thu thUe phong, chdng budn l4u, gian lan thwong mai, hang gia, hang Xam
pham quyeén so hitu tri tu¢; tang cudng ché tai xu ly vi pham, co ché phdi hop
lien nganh va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; quan Iy hai quan doi vai hang
hoa xuat khau, nhap khau giao dich qua thuong mai dién tir.

- Xay dung co ché phdi hop, trao d6i thong tin gitta cac co quan, don vi
trong cong tac kiém tra, kiém soat hang hoa trén moi truong thuong mai dién tu;
kip thoi phat hién, ngan chan va xu ly nghiém cac hanh vi gian 1an thuong mai,
kinh doanh hang gia, hang khéng ré nguon goc xuat X trén moi trudng dién ti.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat va xa Iy vi pham trong linh vuc
thuong mai dién tir; thuong xuyén theo dbi, tong hop, phén tich, danh gia va phan
loai d6i twong, mat hang trong diém; kip thoi nhan dién cac hanh vi, phuong thic,
thi doan mai phét sinh trén moi trudng thuong mai dién tir d&é chu dong xay dung
ké hoach kiém tra, xir Iy vi pham, bao dam phat hién, ngan chin va xt Iy nghiém
cac hanh vi loi dung thuong mai dién tir dé buén 1au, gian lan thuong mai, san xuét,
kinh doanh hang gia va cac hanh vi vi pham phap luat khéc.

2. Phat trién thi truong thwong mai dién tir (gop phan thuc hién muc
tiéu néu tai Muc I11.2.a va Muc 11.2.b)

- Hb trg dua san pham cha luc, san pham OCOP, hang Viét chat luong cao
ciia Thanh pho va viing lién ket 1én céc nén tang thuong mai dién tir; chuan hoa
thdng tin san pham, truy xuat nguon géc, xay dung thuong hiu va nang cao nang
lyc canh tranh cua san pham trén moi truong so. Phat trién cac kénh quang ba,
gidi thiéu va giao dich truc tuyén ddi véi san pham, dich vu du lich; hd trg doanh
nghiép du lich tng dung thuong mai dién tir va nén tang sé nham ma rong thi
truong, nang cao hiéu qua xdc tién va thu hat khach du lich.
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- T6 chirc cac hoat dong xdc tién thuong mai sd, chuong trinh ban hang truc
tuyén, livestream va phat trién kénh phan phdi “Hang Viét t6i yéu” nham kich cau
tiéu dung, mo rong thi truong va gia tang giao dich trén moi truong thuong mai
dién tir. Tao diéu kién dé cac thanh phan kinh té tham gia cic chuong trinh, su
Kién irng dung thuong mai dién tu.

- H tro cac san thuong mai dién tir trong nudc nang cao ning luc cdng nghé,
quan tri dix liéu, kiém soéat hang hda va bao vé nguoi tiéu dung; thuc day lién két
hé sinh thai s6 giira doanh nghiép cong nghé, logistics va thanh toén, tao méi trudng
thuan loi cho nén tang thuong mai dién tir noi dia phat trién bén viing.

- Phét trién logistics phuc vu thuong mai dién tir theo huéng hién dai, xanh
va bén viing; quy hoach hé théng kho, trung tdm hoan tat don hang, diém giao
nhan; tng dung cdng nghé s, tu dong hda trong quan ly va van hanh nham giam
chi phi giao hang ching cudi, nang cao chat luong dich vu; déng thoi khuyén
khich sir dung niang lugng sach, bao bi than thién méi truong va toi uu hoda van
chuyén, giam phat thai trong chudi cung tng.

- Trién khai céc giai phap khuyén khich doanh nghiép, ho kinh doanh va
ngudi tiéu dung chuyén doi tir thanh toan tién mat sang cac phuong thiic thanh
toan khong dung tién mat; thac day pho cap thanh toan sd, hoa don dién tir va két
ndi voi hé théng thanh toén cua ngan hang thwong mai, té chic trung gian nham
giam ty 18 thanh toan tién mat va nang cao tinh minh bach giao dich.

- Tang cuong lién két ving trong phat trién thwong mai dién tu; xay dung hé
sinh thai hd trg doanh nghiép xuat khau truc tuyén, phat trién gian hang 6 québc
té, két ndi thi truong nudc ngoai va hinh thanh chudi cung tng so lién ving, mo
rong tiéu thu san pham trong va ngoai nudc.

_ 3.Hoan thign ha tang cho phét trién thwong mai dién tir bén viing (gop
phan thyc hién muc tiéu néu tai Muc 11.2.b va Muc 11.2.c)

a) Ha tang s6

~ - Uu tién dau tu, hién dai héa vao ha tang s6 (gom ha tang vién thong, loT,
ha tang dur liéu, ha tang cung cap dich vu cong nghé so...) dam bao dap ung ve
dung luvong, bang thong.

- Khuyén khich chuyén giao va tng dung cac cong nghé tién tién nhu 5G,
Al, blockchain, AR/VR... phuc vu phét trién thuong mai dién tu.

- Tao diéu kién dé doanh nghiép trén dia ban Thanh pho‘chu dong nghién
ctu lam chu cac cong nghé méi trong van hanh cac website, nén tang ing dung
thuong mai dién tu, hoat dong logistics phuc,vu thuong mai dién tr, tng dung cac
cong nghé so nham cai tien mo hinh, san xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

- Khuyén khich dang ky, st dung tén miénoquéc gia “.vn” dé thiét lap
website ban hang va giao dich thu dién tir (email) dé tang tinh tin cay va an toan
cua nguoi dung khi tham gia cac hoat dong thuong mai dién tu.

b) Ha tang logistics

- Khuyén khich dau tu nhan lyc, ha ting cong nghé hién dai, phat trién ha

tang buu chinh, va ha tang logistics (gom dong goi, giao hang, luu kho, xtr ly don
hang, van chuyén...) nham nang cao chat luong dich vu gan lién véi phat trién



thuong mai dién tur.

- Hoan thanh xay dung va dua vao hoat dong cac khu chirc nang thuéc Khu
Thuong mai tu do Thanh phé H6 Chi Minh gan véi cang bién tai Khu vyc Céi
Mép Ha. Trién khai déng b, day du cac co ché chinh sach &p dung trong Khu
Thuong mai tu do. Pong thoi, nghién ctitu mé rong cac phan khu chire nang thuge
Khu thuong mai tu do Thanh phd H6 Chi Minh gan véi khu cong nghiép, cang
bién, cang thay noi dia, cang hang khong, ga duong sat va cac khu vuc san xuat
hang hoa trong diém khi dap tng diéu kién theo quy dinh.

- Ra soat, dinh vi, cap nhat quy hoach cac Trung tdm logistics trén dia ban
Thanh phé dé tich hop chung vao Quy hoach tong thé Thanh phd; dam bao phi
hop, ddng bo véi cac quy hoach ha ting co s (dudng bo, dudng thuy, duong sét,
cang hang khong, cang bién, khu/cum céng nghiép, khu kinh té, khu thuong mai
tu do, trung tdm tai chinh quéc té ...) ciing nhu phat huy tét tiém ning, loi thé phat
trién caa Thanh phé H6 Chi Minh méi sau sap nhap; uu tién phat trién “logistics
vi md” va cac diém giao nhan hang thuong mai dién tir trong khu dén cu.

- Thuc déy phat trién logistics xanh (phuong tién van tai xanh, 16 trinh phan
phoi toi vu giam phat thai, tiéu chuan kho xanh...).

c) Ha tang thanh toan khéng dung tién mat

- Chi dao, huéng dan cac ngan hang thuong mai, to chic trung gian thanh
toan va cic co quan lién quan ting cuong két ndi, tich hop ha tang thanh toan
khong duing tién mat véi hé thong cia cac don vi chap nhan thanh toan, dap ting
yéu cau thanh toan dién tir trong hoat dong thuong mai dién tir; chd trong phat
trién hé théng thanh toan hién dai, an toan va linh hoat.

- Trién khai hoa don dién tir trong giao dich thuwong mai dién tur; két noi dir
li¢u hoa don dién tur vai cac nén tang thuong mai di¢n tir va hé thong quan ly nha
nudc nham bao dam minh bach giao dich va chong that thu thué.

4. Xay dwng cac nén tang, hé thong cot 16i cho thwong mai dién tir (gop
phan thuc hién muc tiéu néu tai Muc I1.2.a va Muc 11.2.b)

a) Nén tang, hé théng phuc vu quan 1y nha nwéc vé thwong mai dién tir

- T6 chirc khao sét, thong ké tinh hinh tng dung thuong mai dién tir cia
doanh nghiép va nguoi tiéu dung trén dia ban Thanh pho dinh ky 02 nam/lan.

- Xay dung, chuan hda va van hanh co so dit liéu thuong mai dién tir caa
Thanh phd; két néi, chia sé dit liéu véi cac co so dir liéu qudc gia va hé théng cua
cac Bo, nganh theo quy dinh, phuc vu cdng tac quan 1y nha nuéc, quan ly thué,
thong ké, du bao va hoach dinh chinh sach; timg budc hinh thanh co ché quan ly
thuong mai dién tir dya trén dir ligu.

- Xay dyng va hoan thién nén tang tich hop, chia s¢ dix li¢u thuong mai dién
tr cua Thanh phé; két ndi véi cac hé thong cia co quan Thué, Hai quan, Quan ly
thi truong, Cong an va cac don vi lién quan; bao dam chia s¢ dir li¢u theo ding
quy dinh, phuc vu gidm sét giao dich, phong chéng gian lan, bao vé ngudi tiéu
dung va nang cao hiéu qua quan ly nha nudc.
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- Xay dyng, phét trién va tich hop cac nén tang thong tin du lich, gép phan
quang ba hinh anh dia phuong, ket noi doanh nghiép du lich véi nguai tiéu dung,
thac day phét trien du lich va thuong mai dién tu.

- Phéi hop trién khai danh gia tin nhiém d6i véi doanh nghiép, ngudi béan
trén dia ban, mé rong chuong trinh “Tick xanh trach nhiém thuong mai dién tu”;
su dung dir liéu giao dich, phan anh cua ngu:m tiéu dung va tuan thu phap luat Iam
co so danh gia; gop phan hinh thanh méi trudng mua sam truc tuyén minh bach,
tin cay va giam rai ro cho nguoi tiéu dung.

- Phéi hop khai thac va ang dung hé théng truy xuat nguon gdc san pham,
hang hoa; tang cuong giam sat, thu thap dix liéu giao dich thuong mai di¢n tir trén
cac nén tang s, mang x& hoi theo quy dinh; phuc vu quan 1y nha nuéc, phong
chéng gian lan va bao vé ngudi tiéu dung.

- Xay dung kénh cung cap thong tin, huéng dan, chinh sach, phap luat vé
thuong mai dién tir; hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh va nguoi dan tiép can
thong tin, ndng cao nhan thtc, tuan thu quy dinh va tham gia thuong mai dién tir
hiéu qua.

b) Nén tang, hé théng phuc vu phat trién thi treong thwong mai dién
tir xanh, bén virng

- Nang cap hé théng cira hang tap hoéa truyén thong: phdi hop voi cac don
vi béan I¢ va doanh nghiép cung c4p nén tang, giai phap cong nghé so nghién cuu,
xay dung phuong thirc, goi giai phap nang cap hé théng cira hang tap hoa theo
hudéng van minh, hién dai, thich nghi véi xu hudng giao dich thuong mai hién dai;
trong do, chu trong giai phap tich hop nhiéu md hinh dich vu tai diém ban hang
(kiém soat chat luong ngum hang, quan ly ban hang, quan ly tai chinh, thanh toan
khong tién mit, dich vu tiép thi, logistics, thuong mai dién t...).

- Trién khai thyc hign “D¢ an Phat trién hé thong cho trén dia ban Thanh pho
Ho Chi Minh thich tng véi dich bénh phat sinh va chuyen do6i sé nén kinh té”.
Trong d6, tap trung vao cac giai phap chuyén doi sé nham nang cao hiéu qua hoat
dong va tang kha nang canh tranh cho thuong nhén tai cho.

- Trién khai San giao dich hang hoa (thi diém mat hang thit heo): xay dung
chudi cung &ng bén viing, chuan hda quy trinh san xuat va chat lugng san pham,
bao dam an toan suc khoe nhan dan, dap wng nhu cau tiéu dung trong nuéc va
huéng dén xuat khau. Muc tiéu: Minh bach héa thi truong, chuan héa quy trinh
san xuat, an toan thuc pham va diéu tiét cung — cau linh hoat.

- Xay dyung nén tang di ligu khong gian quan Iy va phat trién logistics trén
dia ban Thanh pho H6 Chi Minh,

- Tiép tuc hoan thién cac giai phap chia sé ha tang gitra cac doanh nghiép
cung cap dich vu thuong mai dién tir va doanh nghiép cung cap dich vu phan phéi
ban ¢, cac giai phap lién két, chia sé théng minh giita doanh nghiép véi doanh
nghiép, doanh nghiép véi nguoi tiéu dung va doanh nghiép vai co quan quan ly
nha nudc trén da nén tang va di liéu lon.

- Khuyén khich, dinh huéng doanh nghiép st dung phwong tién van chuyén
tiét kiém ning luong, nang luong sach; tdi wu hoa 10 trinh giao hang; thiic day sir
dung bao bi than thién méi truong; hd tro mé hinh logistics xanh, kho xanh;
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khuyén khich &p dung tiéu chi thwong mai dién ta bén viing.

- Xay dung va phat trién Hé sinh thai xdc tién thuong mai va dau tu sb
Thanh phé H6 Chi Minh, cu thé gdm: Nén tang x(c tién thuong mai va dau tu;
nén tang quan tri thdng tin xdc tién thuong mai va dau tu; san két ndi giao thuong
B2B, trién 13m, hoi cho truc tuyén.

5. Lién két viing va hep tac quoc té trong phét trién thwong mai dién
tir (gop phan thuc hién muc tiéu néu tai Muc 11.2.b)

- Duy tri va nang cao hi¢u qua Chuong trinh két noi cung cau gitra Thanh
phé H6 Chi Minh va céc tinh, thanh; day manh lién ket ving gan véi chudi nganh
hang chu lyc, tiéu chUan chat lwong va truy xuit ngum géc; thac day ung dung
nén tang sb trong ket ndi giao thuong, hinh thanh chudi cung tng lién ving bén
viing, bao dam ngudn cung 6n dinh va mé rong thi trudng tiéu thu.

- Tang cuong hop tac quoc té trong linh vuc thuong mai dién tir va thuong
mai so; t6 chirc, tham gia cac doan xtc tién, khao sat, nghién cau thi truong, hoc
tap kinh nghiém qudc té nham chia sé kinh nghiém, mé rong thi truong va nang
cao nang lyuc trién khai thuwong mai dién tt, thuwong mai dién tir xuy@n bién gidi.

- Tan dung cac hiép dinh thuong mai tu do dé thic day thuong mai dién tir
Xuyén bién gigi; diy manh xuc tién, quang ba va ma rong thi treong thong qua
cac nén tang sd, thu hat sy tham gia cua doanh nghiép, da dang héa chudi cung
ung va nang cao nang luc canh tranh.

- Nghién cuu, tong hop cac xu huéng, md hinh va van dé méi trong linh
vuc thuong mai dién tir, thuong mai so6 phuc vu cong tac quan 1y nha nudc va
hoach dinh chinh sach.

6. Tuyén truyén, dao tao, phat trién nguoén nhan luc (gop phan thuc
hién muc tiéu néu tai Muc 11.2.d)

- T6 chtic cac chuong trinh ddo tao, boi dudng nang cao ning luc chuyén
mon, nghiép vu cho doi ngii can b, cong chic thuc hién quan 1y nha nudc ve
thuong mai dién tir.

- T6 chirc cac chuong trinh dao tao, tap huan, hoi nghi, hoi thao nham hd trg
doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh va nguoi dan nang cao ky nang ung dung
thuong mai dién tr va cong nghé sb; thiic day tham gia cac san thuong mai dién
tir, phat trién kinh doanh da kénh va mé rong thi truong, bao gom thuong mai
dién ti xuyén bién gidi.

- Xay dyng va trién khai cac chuong trinh truyén théng nham nang cao
nhan thirc cua nguoi dan va doanh nghiép vé chinh sach, phap luat trong thuong
mai dién tir; ting cudng canh bao cac hanh vi vi pham; 16ng ghép noi dung k¥
nang s, van hoéa tng xir trén moi truong mang vao cac hoat dong truyén thdng
va sinh hoat cong dong trén dia ban Thanh phé.

- Pa dang hoa cac phuong thirc truyén théng, quang ba nham mag rong thi
truong tiéu thy; thuc day phét trién san pham OCOP, san pham chu lyc trén cac
nén tang thuong mai dién ttr, dic biét gan voi thuong mai dién tir du lich va ban
d6 s6 san pham.



IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hign Ké hoach nay dugc dam bao tir nguon ngén sach nha
nudc va cac nguon kinh phi hgp phép khac theo quy dinh.

2. Hang nim, can cir vao nhiém vu cu thé dugc phan cong, cac s¢, ban,
nganh xay dung dy toan kinh phi gtri S¢ Tai chinh dé tong hop tham muu Uy ban
nhan dan Thanh pho bo tri du todn kinh phi theo phan cap ngan sach.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Cong Thuong

- La co quan dau méi trién khai Ké hoach; chu tri, phdi hop véi cac sg, ban,
nganh, don vi cd lién quan trién khai thuc hién hiéu qua cac hoat dong cua
K¢ hoach nay.

- Chu tri, phdi hop voi cac so, ban, nganh, don vi lién quan t6 chuc theo
doi, don doc, kiém tra, giam sat, so két, danh gia tinh hinh thuc hién céc noi dung
cua Ké hoach, dinh ky (thang 12 hang nam) bao cao Uy ban nhan dan Thanh pho;
téng hop céc dé xuat, kién nghi va cac van dé phat sinh vuot tham quyén dé tham
muu Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, diéu chinh Ké hoach.

2. S& Tai chinh, S& Khoa hegc va Cong nghé, S Nong nghiép va Moi
treong, Sé Xay dwng, S& Quy hoach — Kién tric, Sé Ndi vu, Sé Vin hoa va
Thé thao, Sé Du lich, Thué Thanh phd, Théng ké Thanh phé, Cong an Thanh
phd, Chi cuc Hai quan khu vure I, Ngan hang Nha nwéc - chi nhanh khu vuc
2, Trung tam Xdc tién thwong mai va Pau tw Thanh phé (ITPC), Trung tam
Chuyén d6i s6 Thanh phé, Vién Nghién ciru Phat trién, Ban Quan ly cac Khu
ché xuat va céng nghiép Thanh pho, Sé Giao dich hang hda Viét Nam, Hec
vién Can bd Thanh pho, Uy ban nhan dan cic phwong, xa, dic khu Con Pio.

Can ctr chirc nang, nhiém vu duoc giao tai Ké hoach va Phu luc kém theo,
cac co quan, don vi cha dong xay dung ké hoach trién khai hang nam phu hop Véi
muc tiéu va dac thi cua timg nganh, linh vuc quan ly. Dong thoi, giri bao cdo vé
S¢ Cong Thuong trude ngay 25 thang 11 hang nim dé téng hop, tham muu bao
cdo Uy ban nhan dan Thanh phé vé két qua, tién do trién khai K& hoach va dé
xuat, kién nghi diéu chinh, b sung noi dung cho phil hop véi tinh hinh thyc tién.

3. Céc Hiép hdi, Hoi nganh nghé trén dia ban Thanh pho

Chu dong phoi hop co quan quan Iy nha nudc tuyén truyen, phd bién phap
Iqat; to chirc dao tao, ho trg doanh nghiép}’rng dung thuong mai dién tu; khao sat,
de xuat giai phap va xay dung m6 hinh dién hinh, gép phan phat trién thuong mai
dién tr bén virng.

4. Céac doanh nghiép, to chikc, ca nhan hoat dong thwong mai di¢n tir
va doanh nghiép san xuat, kinh doanh.

Tuan tha day du cac quy dinh ctia phap luat trong hoat dong thuong mai dién
tir; xay dung méi truong kinh doanh tryc tuyén minh bach, lanh manh va canh
tranh. Tang cudng cong tac tu kiém tra, giam sét, bao dam chat luong hang hoa,
dich vu cung cip trén méi trudng thuong mai dién tir. Cha dong tng dung cong
nghé s6, day manh trién khai thuong mai dién tir va kinh doanh da kénh nham mo
rong thi truong, nang cao hiéu qua san xuat, kinh doanh. Uu tién ap dung céc
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phuong thirc thanh toan khong diing tien mat; trién khai cac chinh sach khuyén
khich phu hop nham thuc day nguoi tiéu dung st dung thanh toan dién tir.

5. Cé&c s, ban, nganh va cac co’ quan, don vi khac

Trong pham vi ghfrc nang, nhiém vu c6 trach nhiém phéi hop véi cac co
quan, don vi cha tri trién khai thuc hién Ke hoach nay.

Trén day 1a Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir trén dia ban
hanh phé H6 Chi Minh giai doan 2026 - 2030; yéu cau cac sg, ban, nganh, Uy
ban nhéan dan cac phuong, xa, dac khu Con Pao, cac don vi lién quan theo chuc
ning, nhiém vu trién khai hiéu qua Ké& hoach nay. Trong qua trinh thuc hién, néu
c6 khé khan, vudng méc, cac co quan, don vi kip thoi théng tin vé S¢ Cong
Thuong dé tong hop, béo cao Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, quyét dinh./.

Ngi nhan: busong (@ ) TM. UY BAN NHAN DAN
- B Cong Thuong { ¢ bao cao); KT. CH{J TICH

- BTV Thanh uy (dé bao cao); = . _*

_ BTV Déng ity UBND TPHCM (dé bao c4o); ;@OCHU TICH

- TTUB: CT va cac PCT; X
- C4c thanh vién UBND Thanh phd; {
- Céc co quan, don vi tai Myc V; _‘f

- VPUB: CVP, c4c PCVP; NN VS
- Céc phong: KT, DA, BT, VX, i — -
NCPC, TH; ==Nguyen Ljc Ha

- Luu: VT, (KT/H.A)




PHU LUC
_) NHIEM VU CUA CAC CO QUAN, PON VI ]
TRIEN KHAI THU'C HIEN KE HOACH TONG THE PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU

TREN PIA BAN THANH PHO HO CHI MINH GIAI POAN 2026 - 2030

(Kém theo Ké hogch sé ~ IKH-UBND ngday  thing ndm 2026 cia Uy ban nhan dan Thanh pho)
n A o s Co quan . z Thai gian
STT Noi dung cong viéc Co quan chu tri ohéi hop San pham thuc hién

I | Hoan thién co ché, chinh sach
Nghién ctru, dé xuat quy dinh phap luat ting cudng quan ly, minh bach ‘

1 cac khoan phi, chi phi dich vu trén Cép nen tang thuong mai dién tu; S¢ Cong Céc co quan, don vi | Cac van bandé |  Giai doan
bdo dam mdi truong kinh doanh cdng bang, canh tranh lanh manh va bao Thuong lién quan nghi, dé xuat | 2026 - 2030
vé quyen, loi ich hop phép cua céc chu thé tham gia
Nghl(?n cuu, dAe Xuat cac co E:heAI_lan\g Ca;O dAleu k,len I.am Ylec, darp_ ba’C? S¢ Cong Céc co quan, don vi | Cac van ban dé Giai doan

2 | an toan lao dong, an sinh xa hoi va ché d@o phuc lgi phu hgp doi vai " C A LA

g . : N A s Thuong lién quan nghi, dé xuat | 2026 - 2030
nguoi lao dong tham gia hoat dong thuong mai dién tir
Tiép tuc phéj hop trién khai thi hénhv Luat Thuong mai dién tir va cac vén .

3 ban hudng dan; hoan thién khung kho phap 1y, tang cuong kiém soat théng So Cong Céc co quan, don vi | Cac van bande |  Giai doan
tir), giao dich va gidm sat thanh toan trong thuong mai dién t, dac biét Thuong lién quan nghi, dé xuat | 2026 - 2030
doi vaoi giao dich xuyén bién gidi.

Ra soat, hé thong héa va dé xuat sira ddi, bd sung cac quy dinh nham So Cong

hoan thién co ché, chinh séach, phap luat lién quan dén thuong mai dién Thuong; S& o

tu theo hudng minh bach, cong bang va bpn virng, tap trung vao: quan Khoa hoc va be xuat va stra

ly thué va chong that thu thu¢; phong, chong budn lau, gian lan thuong Cong nghé; Cac co quan, donvi | doi, bo sung s

4 S S, s A A e e Ao . PO R x s A Hang nam
mai, hang gia, hang xam pham quyén s¢ hitu tri tug; tang cuong che tai | Thue Thanh pho lién quan quy dinh lién
xu |y vi pham, co che phoi hop lién nganh va bao vé quyen loi nguoi | HO Chi Minh; quan
tiéu dung; quan ly hai quan doi véi hang hdéa xuat khau, nhap khau giao Chi cuc Hai
dich qua thuong mai dién tu. quan khu vuc 11
Xay dung co ché phdi hop, trao d6i thdng tin gitra cac co quan, don vi . ~A

So Cong
trong cong tac kiém tra, kiém soat hang hoa trén méi trudong thuong mai Thuone: Céc co quan, don vi | Quy ché phéi Giai doan
5 | dién tw; kip thoi phat hién, ngan chan va xtr ly nghiém cac hanh vi gian A & ) quan, : y P R
n S A R AT P <. | Congan Thanh lién quan hop 2026 - 2030
lan thuong mai, kinh doanh hang gia, hang khong rd nguon goc xuat xa ohé

trén moi truong dién ta.




e A o N Co quan . Z Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat va xir Iy vi pham trong thuong S¢ Khoa hoc va
mai dién tur; theo doi, phan tich, phan loai cac doi twong, mét hang trong Sé Con Cong ngh¢; Cong an | Chuong trinh, ‘
6 | diém; Kkip thoi nhan dién phuong thac, thu doan méi dé cha dong phat g Thanh phé va céc co | ké hoach trién Hang nam
o - Xt U T Thuong .
hién, ngén chan va xu Iy nghiém cac hanh vi buon lau, gian lan thuong quan don vi lién khai
mai, san xuat, kinh doanh hang gia va cac hanh vi vi pham phép luat khac. quan
Il | Phéat trién thi trwong thwong mai dién tir
HO tro dua san pham ch1_1 lyc, san pham ‘OCkOP, hang Viét 'ch_at lugng cao S& Cong Uy ban nhan dan céc K& hoach,
cuaa Thanh pho va Vung lién ket 1én cac nen tang thuong mai dién tur; chuan . . . X 1 . ..
Thuong; ITPC; phuong, xa, dac chuong trinh, Giai doan
1 | héa théng tin san pham, truy xuat nQUOn goc, xay dung thuong hiéu va | .\~ - . < 1.
S& Nong nghiép khu; cac co quan, van ban thyc | 2026 - 2030
nang cao nang lyc canh tranh ciia san pham trén moi truong so. CNAA rin =
va Moi truong; don vi lién quan hién
Phat tr!en cac kénh qung bg, giai thiéu va giao d1qh tr}_rc tuyén doi vai S& Cong Thuong; Chuong trinh, N
san pham, dich vu du lich; ho trog doanh nghiép du lich tng dung thuong \ . , . £ 2 Giai doan
2 e L oy NN R A . - S6 Du lich cac co quan, don vi | ké hoach trién
mai di¢n tur va neén tang so nham mé rong thi treong, néng cao hiéu qua lia . 2026 - 2030
AT s ) ién quan khai
xUc tien va thu hat khach du lich.
To ChuCA’ cac hoat dong xuc Itlen_ ;thu({ng mal S0, (ihl‘r‘ong trlnl'lAbaAn' heln,:% Uy ban nhan dan cac K& hoach,
truc tuyen, livestream va phat trién kénh phan phoi “Hang Viét toi yéu A \ X 1 . ..
PN WP . A A . . ! o So Cong phuong, xa, dac chuong trinh, Giai doan
3 | nham kich cau tiéu ding, m¢ rong thi truong va gia tang giao dich trén Thuone: TTPC Khu® CAc co quan vin ban thue | 2026 — 2030
moi truong thuong mai dién tir. Tao diéu kién dé céac thanh phan kinh té & » ©ac coquan, o
. © . L e don vi lién quan hién
tham gia cac chuong trinh, sy kién irng dung thuong mai dién t.
Ho Erq cac san fhl.rfy ng ral dl? n t\u tm{lg Nuoc nang cao nang \h_rc.cor]g S Khoa hoc va Ké hoach,
nghé, quan tri dir li¢u, kiém soat hang hoa va bao vé nguoi tiéu dung; thuc . A A Ae s . .
2 1A LAF MA o N R N Y s So Cong Cong ngh¢; cac co chuong trinh, Giai doan
4 | day lién ket he sinh thai so gita doanh nghiép cong ngh¢, logistics va Thuon uan. don i lién vn ban thue | 2026 — 2030
thanh toan, tao méi truong thuan loi cho nén tang thuong mai dién tir ndi & quan, ; kel
. TSR quan hién
dia phat trién bén virng.
Phét‘trién logistics phuc vu thuong mai dién tur theo hudng hién dai, xanh ’
va bén viing; quy hoach hé thong kho, trung tam hoan tat don hang, diém S¢ Khoa hoc va Keé hoach,
5 giao nhén; tng dung cong nghé s, tu dong hoa trong quan ly va van hanh S¢ Cong Cong nghé; So Xay | chuong trinh, Giai doan
nham giam chi phi giao hang chang cudi, nang cao chat lugng dich vy; Thuong dung; doanh nghiép | vanbanthyc | 2026 — 2030

ddng thoi k’huyen khich sir dupg nang luong sach, bao bi Ehan thién moi
trrong va toi uu hoa van chuyen, giam phat thai trong chuoi cung tng.

logistics

hién




e A o o Co quan . 2 Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
Trién khai cac giai phap khuyén khich doanh nghiép, ho kinh doanh va
nguoi tiéu dung chuyeén doi tir thanh toan tien mét sang cac phuong thuc A s s . )
thanh toan khdng dung tién mat; thuc day pho cap thanh toan so6, hoa don Ngan han_g N,h e S,O Cong Thu(mg’. Chuong trinh, 3 <
6 RN CRR I AN A 1a ..z | nuoc - Chinhanh | cac co quan, don vi e o Hang nam
dién tir va ket noi véi hé thong thanh toan cta ngan hang thuong mai, t6 . giai phap
, . DA S v i’ Khu vuc 2 lién quan
chuc trung gian nham giam ty I¢ thanh toan tién mat va néng cao tinh
minh bach giao dich.
’ 7 S Khoa hoc va
Tang cuong lién ket vung trong phat trién thuong mai di¢n t; xay dung Cong ngh¢; Ngan .

; hé sinh thai ho trg doanh nghiép xuat khau tryc tuyén, phat trién gian hang S¢ Cong hang Nha nudc — beé an, chuong Giai doan
s6 qudc té, két ndi thi truong nude ngoai va hinh thanh chudi cung tng sé | Thuong; ITPC Chi nhanh khu vuc trinh 2026 — 2030
lién viing, ma rong tiéu thy san pham trong va ngoai nudc. 2; cac co quan, don

vi lién quan

I11 | Hoan thién ha tang cho phat trién thwong mai dién tir bén virng

a | Hatangsé
Ut tién dau tu, hién dai hda vao ha tang s (gom ha tang vién thong, 10T, Soclégoanh(ﬁg va Cic oo auan. don vi | Chuongtrinh, |

1 | ha tang di liéu, ha tang cung cap dich vu céng nghé so...) dam bao dap g nghe, I.Aq ; * | ké hoach trién 2026 _ 2(
g vé dung luong, bang thong Trung tam €N quian khai 026 —2030

T ' Chuyén do6i so
’ q ) S& Khoa hoc va Chuone trinh
9 Khuyen khich chuyén giao va tng dung cac cong ngh¢ tién tien nhu 5G, Cong nghé, Cac co quan, don vi Ké hoacgh triér; Giai doan
Al blockchain, AR/VR... phuc vu phat trién thwong mai dién t. Trung tam lién quan khai 2026 — 2030
Chuyén do6i so
Tao dieu kién dé doanh nghiép trén dia ban Thanh pho chu dong nghién \ . | Céc S¢, ban, nganh
s AR T A1 . : X o, S¢ Khoa hoc va 5 U )
cau lam chu c&c cong nghé mai trong van hanh cac website, nén tang tng A - Thanh pho, Hiép hoi | Chuong trinh,
C drA ao A ‘- © geA 4 Cong nghg, - N A -2 N <
3 | dung thuong mai dién tir, hOat‘ dong Ioglstlcs phuc thuong mai di¢n tu, Truna tam doar)h nghiép Thanh | ké hoach trién Hang nam
ung dung cdc céng nghé s6 nham cai tien mo hinh, san xuat kinh doanh ;g 2 A pho, va cac don vi khai
, = Chuyén doi so AN
cua doanh nghiép. khac cd lién quan
Khuyén khich ding ky, sir dung tén mién quéc gia “.vn” dé thiét lap Soclézoanhﬁz va Céc don vi ¢6 lién Chuong trinh, ‘
4 | website ban hang va giao dich thu dién tir (email) dé tang tinh tin cdy va g nghe, - ké hoach trién | Hang nam
A N . N R N Trung tam quan .
an toan cua nguoi dung khi tham gia cac hoat dong thuong mai dién tu. khali

Chuyén ddi sé




. A . s Co quan Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
b | Ha tang logistics
S Khoa hoc va
’ ‘ . q Sé Con Cong nghé¢, So Tai
Khuyén khich dau tu nhan luc, ha tang cdng nghé hién dai, phat trién ha g chinh, S6 Nong Chuong trinh, .
A . \ A . A2, e . Thuong, Trung AT Giai doan
1 | tang buu chinh, va ha tang logistics (gom: dong goi, giao hang, luu kho, | .. P nghiép va Moi ké hoach trién
g . ~ X tam Chuyén doi N s 2026 — 2030
Xt ly don hang, van chuyeén...). ¥ truong, cac So, ban, khai
nganh va céc don vi
cé lién quan
Hoan thanh xay dung va dua vao hoat dong cac khu chirc néng thuoc Khu
Thuong mai tu dq Thanh phé Ho Ch‘l' Minh gan vai cang bién tai Khu vuc 7
Céai Mép Ha. Trién khai dong b, day du cac co ché chinh sach &p dung | Ban Quan ly cac | Uy ban nhan dan cac | . .
. Y - A, A } A O K o 4 . | B¢ an, Chuong ..
5 | trong Khu Thuong mai tu do. Dong thoi, nghién cau mé rong cac phqn Khu ché xuat va | phuong, xa, dac khu; trinh. ké hoach Giai doan
khu chtrc nang thuoc Khu thuong mai ty do Thanh pho Ho Chi Minh gan cong nghiép cac don vi co lién 0 : 2026 — 2035
S % trien khai
véi khu cong nghiép, cang bién, cang thuy noi dia, cang hang khong, ga Thanh pho; quan
duong sat va cac khu vuc san xuat hang hoa trong diém khi dap tng diéu
Kién theo quy dinh.
Ra sodt, dinh vi, cap nhét quy hoach cac Trung tam logistics trén dia ban
Thanh pho dé tich hop chung vao Quy hoach tong thé Thanh pho; dam . ~A So Tai chinh, S¢
3 . 3 S¢ Cong N A
béo phu hop, dong bd véi cac quy hoach ha tang co s (duong bo, duong \ NO6ng nghiép va Moi
Thuong; S¢ Quy . 2 A Quy hoach ..
thay, duong sat, cang hang khong, cang bién, khu/cum cong nghiép, khu " truong, Uy ban nhan | _ ; X s Giai doan
3 hoach — kien A Y \ ~ | tong thé Thanh
kinh té, khu thuong mai tu do, trung tam tai chinh quoc té ...) cling nhu tric: Sé Xa dan cac phuong, x4, hé: D2 an 2026 — 2030
phét huy tét tiém nang, lgi thevphat trién caa Thanh phd Ho6 C}hl Minh méi éu:n y dac khu; cac don vi pho;
sau sap nhap; uu tién phat trién “logistics vi md” va cac diém giao nhan g, c6 lién quan
hang thuong mai di¢n tu trong khu dan cu.
S& Tai chinh, S¢
a v So Xay dung; | Nong nahiepvaMoi |y oo tinh
Thuc day phat trién logistics xanh (phuong tién van tai xanh, 19 trinh phan &y aung, trwong, Uy ban nhén L ong I, Giai doan
4 Loy ho o AT 2 So Cong A \ ~ | Ké hoach trién
phoi toi uu giam phat thai, tiéu chuan kho xanh...) Thuong dan cac phuong, xa, Khai 2026 — 2030

dac khu; cac don vi
cé lién quan




. A . s Co quan Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
¢ | Ha ting thanh toan khong dung tién mit
Chi dao, huéng dan cac ngan hang thuong rpai,’té chirc trung gian thanh
toan va cac co quan lién quan ting cuong két noi, tich hop ha tang thanh | Ngéan hang Nha , . | Chuong trinh, ..
. A | 2 e A A . .z N y S Céc co quan, don vi Y Giai doan
1 | toan khong dung tién mat véi h¢ thong cua cac don vi chap nhan thanh | nudc - Chi nhanh lién quan van ban trién 2026 — 2030
todn, dap (ing y&u cAu thanh toan dién tir trong hoat dong thuong mai dién | Khu vyc 2 g khai
tur; chd trong phat trien hé thong thanh toan hién dai, an toan va linh hoat.
Trién khai hoa don dién ta trong giao dich thwong mai dién tir; két ndi dix | Thué Thanh phé; | ., : e iz
1 DOV YA C A X X . A Céc co quan, donvi | Van ban trién N <
2 | liéuhoa don dién tir v6i cac nen tang thwong mai dién tir va hé thong quan S¢ Cong lién quan Khai Hang nam
Iy nha nuéc nhim bao dam minh bach giao dich va chéng that thu thué. Thuong g
IV | Xay dwng cac nén tang, hé théng cot 16i cho thwong mai dién tir
a | Nén tang, hé thong phuc vu quan Iy nha nwéc vé thwong mai dién tir
T6 chirc khao sat, thong ké tinh hinh ng dung thuong mai dién tir cua A A . . y
1 | doanh nghiép va nguoi tiéu dimg trén dia ban Thanh phé dinh ky 02 | TNoNg Ke Thanh | Céc co quan, donvi | gy sy | Nam 2026,
< A pho lién quan 2028, 2030
nam/lan
Xay dung, chuan héa va van hanh co sé dit liéu thuong mai dién tir cua , .
’ AN A S e Y A S Khoa hoc va
Thanh pho; két noi, chia sé dir liéu vai cac co so dir liéu quoc gia va hé So Cong N S .
£ e oA . o . AR Cong ngh¢; Cac co At A Giai doan
2 | thong cua cac B9, nganh theo quy dinh, phuc vu cong tac quan ly nha Thuong uan. don vi lien H¢ thong 2026 — 2030
nu6c, quan ly thué, thong ké, du bao va hoach dinh chinh sach; ting buésc quan, uan
hinh thanh co ché quan 1y thuong mai dién tir dua trén dit ligu. a
Xay dung va hoan thién nen tang tich hop, chia se¢ dit li¢u thuong mai dién Thue _Thanh P.ho; \ s
Chi cuc Hai S& Khoa hoc va
tir cia Thanh phé; két ndi véi cac hé thong cia co quan Thué, Hai quan, . N . ..
quan khu vuc II; Cong nghé; A A Giai doan
3 | Quan ly thi truong, Cong an va cac don vi lién quan; bao dam chia sé di Co Thanh . ) Hé thong 2026 — 2030
liéu theo ding quy dinh, phuc vu giam sét giao dich, phong chong gian ongan nan Cac €0 quan, don vi a
i NN ! pho; So Cong lién quan

lan, bao vé nguoi tiéu dung va nang cao hiéu qua quan ly nha nudc.

Thuong




e A o o Co quan . 2 Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
Xay dung, phat trién va tich hop céc nén tang thdng tin du lich, gop phan S¢ Cong Thuong; | Chuong trinh, .
: R . e - ) . .- \ ) . . R -2 Giai doan
4 | quang ba hinh anh dia phuong, két noi doanh nghiép du lich véi nguoi S¢ Du lich cac co quan, don vi | ké hoach trién
S . AR fe i A A A : 2026 - 2030
tiéu dung, thuc day phat trién du lich va thwong mai dién tu. lién quan khai
Phdi hop trién khai danh gi4 tin nhiém ddi v6i doanh nghiép, ngudi ban trén
dia ban, mé rong chuong trinh “Tick xanh trach nhiém thuong mai dién tu”; . A . .| Chuong trinh, ..
So Cong Céc co quan, don vi ; Giai doan
5 | sirdung di li¢u giao dich, phan anh cua nguoi tiéu dung va tuan thu phap Thuon lién quan Ké hoach thuc 2026 — 2030
luat lam co s& danh gla g6p phan hinh thanh méi tredng mua sam truc tuyén g g hién
minh bach, tin cdy va giam ri ro cho nguoi tiéu dung.
Phol hgp k?al thaf: vaung dl_:lng hé thAong~trl_JAy xuat nGuon goc san pha_rp, S& Cong §0 KhoaA hoq va Chuong trinh, N
hang hoa; tang cuong gidm séat, thu thap di liu giao dich thuong mai dién Cong ngh¢ ;Cac co £ Giai doan
6 NS 7 X 1A e A Thuong A Ké hoach thuc
tu trén cac nén tang so, mang xa hdi theo quy dinh; phuc vu quan ly nha quan, don vi lién hien 2026 — 2030
nudc, phong chong gian 1an va bao vé nguoi tiéu dung. quan i
Xay dung kénh cung cép thong tin, huéng dan, chinh séch, phap luat vé Chuone trinh
7 thuong mai dién tir; ho trg doanh nghiép, ho kinh doanh va nguoi dan tiep S¢ Cong Cac co quan, don vi Ké hOa%h thué Giai doan
can thong tin, ndng cao nhan thic, tuan thu quy dinh va tham gia thuong Thuong lién quan hien 2026 — 2030
mai dién tur hiéu qua. i
b | Nén tang, hé théng phuc vu phat trién thi treong thwong mai dién tir xanh, bén virng
Nang cap hé thong cira hang tap hoa truyen thong: phdi hop voi cac don
vi ban Ié va doanh nghiép cung cap nén tang, giai phap cong nghé s6
nghién cau, xay dung phuong thic, goi giai phap nang cap hé théng cira Chuone trinh
1 hang tap hoa theo hudng vén minh, hién dai, thich nghi véi xu husng giao So Cong Cac co quan, don vi Ké h0a§h thu’c,: Giai doan
dich thuong mai hién dai; trong do, cht trong giai phap tich hop nhicu mo Thuong lién quan o 2026 — 2030
hién
hinh dich vu tai diém béan hang (kiém soét chat luong ngudn hang, quan
ly ban hang, quan ly tai chinh, thanh toan khdng tién mat, dich vy tiép thi,
logistics, thuong mai dién tur...).
Trién lghai thuc hién “Dé an Phat trién hé thong cho trén dia bap Thanh Sé Con Céc co quan. don vi Chuong trinh, Giai doan
2| pho H6 Chi Minh thich ung véi dich bénh phat sinh va chuyén doi so nén g ) quan, * | Keé hoach thyc :
N S s SR Y S Thuong lién quan . 2026 — 2030
kinh t&”. Trong d6, tap trung vao céc giai phap chuyén ddi sé nham nang hién




. A . s Co quan Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
cao hi¢éu qua hoat dong va tang kha nang canh tranh cho thuong nhan tai
cho.
Trien khai San giao dich hang héa (thi diém mat hang thit heo): xay dung . A
So Cong
chudi cung tng bén viing, chuan héa quy trinh san xuat va chat luong san i )
Thuong; . .| Chuong trinh, .
pham, bao dam an toan sic khoe nhan déan, dap tng nhu cau tiéu ding e Cac co quan, don vi X Giai doan

3 S¢ Giao dich " Ké hoach thuc

trong nudc va hudng dén Xuat khau. Muc tiéu: Minh bach hda thi truong, h3 o\ iA lién quan . 2026 — 2030
ang hoéa Viét hién
chuan héa quy trinh san xuat, an toan thyc pham va diéu tiét cung - cau N
am
linh hoat.
‘ 7 S Khoa hoc va Chuone trinh

4 Xay dung nen tang dix liéu khdng gian quan Iy va phat trién logistics trén S¢ Cong Cong nghé; So Xay Ké h0a§h thu’(’: Giai doan

dia ban Thanh pho H6 Chi Minh Thuong dung, Cac co quan, hien 2026 — 2030
don vi lién quan '
Tiép tuc hoan thi¢n cac giai phap chia s¢ ha tang giira cac doanh nghi¢p
cung Cap dich vu thu:ong mai dién tir va doanh nghiép cung cap dich vu S& Cong Céic co quan, don vi CI}uong trinh, Giai doan
5 | phan phéi ban ¢, cac giai phap lién két, chia sé théng minh giita doanh . Keé hoach thyc
UG 0 N i iAo N Thuong lién quan . . 2026 — 2030
nghiép véi doanh nghiép, doanh nghiép véi nguoi tieu dung va doanh hién
nghiép véi co quan quan Iy nha nudce trén da nén tang va dir liéu Ion.
Khuyén khich doanh nghiép str dung phwong tién van chuyén tiét kiém S¢ Cong .
< < e 1A e . \ AR R . . .| Chuong trinh, ..

6 | nang luwong, nang luong sach; toi vu héa 16 trinh giao hang; thic day su Thuong; So Céc co quan, don vi K& hoach thue Giai doan
dung bao bj than thién moi truong; ho trg md hinh Iogigtics xanh, kho Khoa hoc va lién quan hien 2026 — 2030
xanh; khuyén khich &p dung tiéu chi thwong mai dién tir bén ving. Cong nghé i
Xay dunglva‘phét trien He sinh théi xuc tién thuong mai va dau tu sd

7 Thanh pho Ho Chi Minh, cu thé gom: Nén tang xuc tién thuong mai va | ITPC; Trung té’m Céc co quan, don vi Ha thén Giai doan
dau tu; nén tang quan tri thdng tin xuc tién thuong mai va dau tu; san két | Chuyén doi sb lién quan i g 2026-2028

ndi giao thuong B2B, trién 13m, hoi cho truc tuyén.




. A . s Co quan Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién

V | Lién két vaing va hgp tac quéc té trong phat trién thwong mai dién tir
Duy tri va nang cao hi¢u qua Chuong trinh két néi cung cau gitra Thanh
pho H6 Chi Minh va cac tinh, thanh; day manh lién ket vung gan véi chuoi .

" A , .| Chuong trinh, ..

1 nganh hang chu lyc, tiéu chuan chat lugng va truy Xuat nguon gdc; thiic S¢ Cong Cac co quan, don vi Ké hoach thue Giai doan
day tng dung nén tang sb trong két nbi giao thuong, hinh thanh chudi | Thuong; ITPC lién quan hien 2026 — 2030
cung &g lién ving bén viing, bao dam ngudn cung 6n dinh va mé rong '
thi truong tiéu thu.

Tang cuong hop tac quoc té trong linh vuc tthO'ng mai di¢n tir va thuong
mai s6; to chic, tham gia cac doan xuc tién, khao sat, nghién ctu thi ITPC; S6 Cong | Cac co quan, don vi C}A’nrorng trinh, Giai doan
2 | trudng, hoc tap kinh nghiém quéc té nham chia sé kinh nghiém, mé rong " Ké hoach thuc
o s < - 2 : on : Thuong lién quan . 2026 — 2030
thi truong va nang cao nang luc trién khai thuong mai dién tur, thuong mai hién
dién tir xuyén bién gidi.
Tan dung cac hiép dinh thuong mai tu do dé thuc day thuong mai dién tir

3 Xuyén bién gioi; day manh x(c tién, quang ba va mé rong thi trudng thdng | 1TPC; So Cong | Céac co quan, don vi Chuone trinh Giai doan
qua cac nén tang sb, thu hat sy tham gia cia doanh nghiép, da dang hda Thuong lién quan & 2026 — 2030
chudi cung tmg va nang cao ning luc canh tranh.

Nghién cuu, to‘ngmhc_fpv cac xu huor_lg,A mo hinh va van de rvnolrtror}g llr}h Vién Nghién ciu | Céc co quan, don vi be an, Chu?ng Giai doan

4 | vuc thuong mai dién tur, thwong mai s6 phuc vu céng tac quan 1y nha nude NN " trinh, Ké

N 4 L Phat trién lién quan 2026 — 2030
va hoach dinh chinh séch. hoach
VI | Tuyén truyén, dao tao, phat trién ngudn nhan luc
Té chirc cac chuong trinh dao tao, bdi dudng nang cao niang luc chuyén . ~A SO,NQIAVu; H 0c Vl?ln
- A Af A . ” TP So Cong Céan bo Thanh pho; . X <
1 maon, nghiép vu cho ddi ngii can by, cong chirc thyc hién quan 1y nha nudc . .| Chuong trinh Hang nam
; Thuong Céc co quan, don vi

vé thuong mai di¢n tu.

lién quan




e A o N Co quan . Z Thai gian
STT Noi dung cbng viéc Co quan chu tri ohéi hep San pham thurc hién
T chirc cac chuong trinh dao tao, tap huan, hoi nghi, hoi thao nham hd : A A
o A . PR - Uy ban nhan dan cac
tro doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh va ngudi dan nang cao ky Con A X < 1 .
M A e oA N TR s a2 . ITPC; S6 Cong | phuong, xa, dac khu; . 3 <
2 | nang ung dung thuong mai dién t&r va cong ngh¢ so; thiic day tham gia . . | Chuong trinh Hang nam
.  ia s AT n N ) Thuong cac co quan, don vi
cac san thuong mai dién tir, phat trién kinh doanh da kénh va mo rong thi lie
\ £ D A A iAo ién quan
trrong, bao gom thuong mai dién tir xuyén bién gioi.
Xay dung va trién khai cac chuong trinh truyén thong nhdm nang cao
nhan thic cta nguoi dan va doanh nghiép vé chinh séch, phép luat trong S¢ Cong , .| Chuong trinh,
A . \ A . Cx , e Céc co quan, don vi £ L : .
3 | thuong mai dién tir; tang cuong canh bao cac hanh vi vi pham; long ghép | Thuong; S¢ Vén lién quan Ké hoach; bdo | Hang nam
ndi dung Ky néng so, vén hoa (g Xt trén moi trudng mang vao géc hoat | hoa va Thé thao g cao
dong truyen théng va sinh hoat cong dong trén dia ban Thanh pho.
Pa dang hoa cac phuong thirc truyén thdng, quang ba nham ma rong thi o
\ oA , 2 , .2 ) 2 , 2 A |TPC, So Du , . ..
trrong tiéu thy; thuc day phat trién san pham OCOP, san pham chu luc e an A Cac co quan, don vi . Giai doan
4 Ao RN R lich; S¢ Cong " Chuong trinh
trén cac nén tang thuong mai dién tur, dac biét gan voi thuong mai dién t Thuong lién quan 2026 — 2030

du lich va ban d6 sé san pham.






