BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 4245/QD-BCA-QLXNC Ha Néi, ngay 01 thdng 7 nim 2026

QUYET PINH .
Veé viéc cong bd thii tuc hanh chinh dwgrc sira doi, bo sung
va bi bii bo trong linh vye quan Iy xut nhap cinh
thudc thim quyén gidi quyét ciia B) Cong an

BQ TRUONG BQ CONG AN

Can cir Ludt Xudt cénh, nhdp canh cua céng din Viét Nam sé
49/2019/0H14 dugc sita doi, b6 sung boi Ludt s6 23/2023/0H15 va Lugt s6
118/2025/QH15;

Can cik Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chink phii
quy dinh cdt giam, don gicn héa thii tuc hanh chink dwa trén dit lidu;

Can cir Nghi dinh s6 02/2025/NP-CP ngay 18 thang 02 nam 2025 cia
Chinh phu quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han va co céu t6 chire ciia Bo
Céng an duoc sira doi, b6 sung tai Nehi dinh sé 11/2025/NP-CP;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08 thdng 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cik Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP ngay 07 thdng 8 ndm 2017 ciia
Chinh phi sira déi, b6 sung moét s6 diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh;,

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong
Chinh phii huéng dén vé nghiép vu kiém sodt thii tuc honh chinh;

Can cir Théng tw sé6 31/2023/TT-BCA ngay 20 thdng 7 ndm 2023 ciia
Bé trudng Bé Cong an quy dinh méu hé chiéu, méu gidy thong hanh va cdc
biéu mdu lién quan, dd dwoc swa déi, bé sung boi Théong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tw s6 69/2026/TT-BCA;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Quan Iy xuat nhdp canh tai To trinh
56 15181/TTr-QLXNC ngay 29 thang 6 nam 2026.




QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh nay cac thu tuc hanh chinh duoc
stra d6i, bd sung va bi bai bo trong linh vuc quéan ly xuét nhip canh thudc thim
quyén giai quyét cua Bo Cong an (danh muc, noi dung cu thé ciia timg thi tuc
hanh chinh va cdc biéu méu 1o thanh phd‘n hé so thue hién thi tuc hanh chinh
kem theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3.Thu trudng cac don vi thudc co quan Bo; Giam d6éc Cong an cic
tinh, thanh phé va cac co quan, td chirc, ¢4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./%;

Noi nhan:

- Vian phong Chinh phu;

- Céc dong chi Thi trudng;

- Nhu Piéu 3;

- Cong thong tin dién t&, BO Cong an;
- Luu: VT, QLXNC (P3).




THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG VA BI BAI BO TRONG
LINH VUC QUAN LY XUAT NHAP CANH CUA CONG DAN VIET NAM

THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA BO CONG AN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4245/0P-BCA-OLXNC
ngay 01 thang 7 nam 2026 cua Bo truong Bo Cong an)

Phan I. Danh muc thi tuc hanh chinh
1. Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira ddi, b sung trong linh vue
quan ly xuit nhip cinh ciia cong dan Viét Nam thudc tham quyén giai
quyét ciia Bo Cong an

Stt Ma Tén van ban QPPL quy Linh | Co quan
TTHC Tén TTHC dinh ndi dung sira d6i, b6 | vwe | thuc hi¢n
sung
A | Thi tuc hanh chinh cip Trung wong
1 |1.001471 | Cap hd chiéu phd |Luat sé 118/2025/QH15 sta| Quan | Cuc Quan
thong & trong nudc | doi, bé sung mot sé diéu caa 10 | 1y xuét 1y xuat
cho cong dan Vi¢t | luat c¢é lién quan dén an ninh, nhap nhdp canh
Nam trat  tu;  Thong tu s6 | canh
69/2026/TT-BCA stra d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 31/2023/TT-BCA quy dinh
mau ho chiéu, miu gidy thong
hanh va cac biéu mau lién quan
2 |2.000539 | Trinh biao mat ho | Luat sb 118/2025/QH15 sta| Quan | Cuc Quan
chiéu pho thong d6i, bo sung mot s6 diéu cia 10 | 1y xuat 1y xuat
luat c6 lién quan dén an ninh, | nhap nhdp canh
trat ty; Thong tu s6| canh
69/2026/TT-BCA stra ddi, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 31/2023/TT-BCA quy dinh
mau ho chiéu, mau gidy thong
hanh va céac biéu mau lién quan
3 | 1.010382 | Khéi phuc gia tri sir | Thong tu s6 69/2026/TT-BCA | Quan Cuc Quan
dung ho chiéu pho | sira ddi, bo sung mot sé dicu | Iy xuat | Iy xuét
thong cia Thong tu sb 31/2023/TT-| nhap nhédp canh
BCA quy dinh mau ho chiéu, | canh

mau gidy thong hanh va cac
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bi€éu mau lién quan

2.00048 |X4c nhan nhan | Théng tu sb 69/2026/TT-BCA | Quan Cuc Quan
than cta cong din |stra doi, bé sung mot sé diéu | ly xuét 1y xuat
Viét Nam ¢ nudc | cuia Thong tu sb 31/2023/TT- nhap nhap canh
ngoai dé nghi cdp | BCA quy dinh miu hd chiéu, | canh
lai ho chiéu do bi | miu gidy thong hanh va céc
mat biéu miu lién quan

Thii tuc hanh chinh cip tinh

1.001456 | Cap ho chiéu pho | Luat sé 118/2025/QHI15 sta| Quan | Co quan
thong & trong nudc | doi, bé sung mot sé diéu caa 10 | 1y xuat Quan ly
cho cong dan Viét | luat cé lién quan dén an ninh, | nhap xuét nhap
Nam trat  ty; Thong tu s | canh | canh, Cong

69/2026/TT-BCA stra d6i, bd an cip tinh
sung mot s6 dicéu cua Thong tu
s6 31/2023/TT-BCA quy dinh
mau ho chiéu, miu gidy thong
hanh va cac biéu mau lién quan

1.001445 | Trinh bao mat ho | Thong tu sb 69/2026/TT-BCA | Quan | Co quan

chiéu pho thong sta d6i, bd sung mot sd diéu | 1y xuét Quan ly
cia Thong tu sb 31/2023/TT-| nhap xuét nhap
BCA quy dinh mau ho chiéu, | canh |canh, Cong
mau gidy thong hanh va cac an cip tinh
biéu miu lién quan.

1.010384 | Khoi phuc gia tri sir | Thong tu sé 69/2026/TT-BCA | Quan Co quan
dung ho chiéu phd | stra ddi, boé sung mdt sé diéu | Iy xuét Quan ly
thong cia Thong tu s6 31/2023/TT-| nhap | xuatnhap

BCA quy dinh mau ho chiéu, | canh |canh, Cong
mau gidy thong hanh va cac an cap tinh
biéu mau lién quan

Thi tuc hanh chinh cip xa

1.010386 | Trinh bao mat ho | Thong tu sd 69/2026/TT-BCA | Quan | Céngan
chiéu pho thong sta d6i, bd sung mot sd diéu | 1y xuét cap x4

cia Thong tu sb 31/2023/TT-| nhép
BCA quy dinh mau ho chiéu, | canh

mau giady thong hanh va cac
bi€u mau lién quan
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2. Danh muc thi tuc hanh chinh bi bii bé thudc thim quyén giai
quyét ciia B6 Cong an

Stt

Ma Tén van ban QPPL quy Linh | Co quan
TTHC Tén TTHC dinh viéc bai b thu tuc vue thuc hién

hanh chinh

Thi tuc hanh chinh cip huyén

1.010385 | Trinh bao mat ho | Luat sd 118/2025/QH15 sira| Quan | Congan
chiéu pho thong d6i, bd sung mot sé diéu ctia 10 | 1y xudt | cip huyén

luat co lién quan dén an ninh, | nhép
trat tu canh

Phan II. N§i dung cu thé ciia tirng thi tuc hanh chinhkém theo)

A. Thi tuc hanh chinh cip Trung wong

1. Thi tuc: Cap hd chiéu pho théng & trong nwéc

1.1. Trinh ty thyuc hién:

Budce 1: Chuén bi ’hc‘A) SO thgo quy dinh cta phap luat (dugc néu cu thé tai
muc 1.3. Thanh phan, s6 lugng ho so).

Buéc 2: Nop ho so

- Nguoi dé nghi cap ho chiéu phd thong tir lan thi hai hogc lan qéu néu
thudc mat trong cac truong hop quy dinh ,tai khoéu} 4 bicu 15 Luat Xuat canh,
nhap canh ctua cong dan Viétr Nam truc tiép ndp hd so tai mot trong hai ,tru s&
la‘qn viéc cua C}_l(: Quan ly xuat nhap canh — B§ Cong an. Khi cong ddn dén nop
ho so phai xuat trinfz Thé can cuoc cong dan hodc thé can cudc hodc can cuoc
dién tur hodc ho chiéu con gia tri su dung.

- bia diém ndp hd so truc tiép:

+ Cong s6 2 (phd Nguyén Quéc Tri, phuong Yén Hoa, thanh phd Ha Noi).

+S6 333-335-337 Nguyén Trii, phuong Cau Ong Lanh, thanh phd H6 Chi Minh.

Hoac ngu’éi dé nghi cap I}C) chiéu‘ c6 thé nop ho so tryc tuyén trén Cong
dich vu cong quoc gia va gui bo sung ho so qua dich vu buu chinh cong iC},l theo
th(?ng bao cua Cuc Quan 1y xuat nhap canh trén Cong dich vu cong qudc gia
(n€u c9).

Budc 3: Khi tiép nhan hod so, co quan cd thAm quyén kiém tra tinh phap 1y
va ndi dung ho so:

- Truong hop h‘(x) SO dé}f du, ho’p,lé: can bo tiép nhan ’h(k) SO S:ép g‘iéy hen tra

két qua cho nguo1 d€ nghi cap ho chiéu va nhap vao h¢ thong phan mém quan ly
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hodc hé thong ctua Cong dich vu cong thong bao bang tin nhin (sms) hodc thu
dién tir (email) vé viéc tiép nhan hd so.

- Trudng hop hod so thiéu hoic khong hop 18: can bo tiép nhan hod so hudng
dan dé nguoi dé nghi cap ho chiéu hoan chinh ho so.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién thi khong tiép nhan hd so, tra 1oi
bang vin ban hodc thong bao trén Cong dich vu cong qudc gia va néu 16 1y do.

- Thoi gian tiép nhan ho so truc tiép: tir thir 2 dén hét sang thir 7 hang tuan
(trir ngay Tét, ngay 18).

Buéc 4:Tra két qua

Can ctr theo ngay hen trén giéy bi€n nhan, nguoi dé nghi cép ho chiéu nhan
két qua tryc tiép tai Cuc Quan 1y xuat nhip canh, B6 Cong an hodc ding ky
nhan két qua qua dich vu buu chinh va phai tra phi dich vu chuyén phat.

Thoi gian nhan két qua: Tur thir 2 dén hét thr 6 hang tuan (trr ngay Tét,
ngay 18).

1.2. Cach thure thuc hién:

- Nop ho so truc tiép tai tru s& Cuc Quan ly XUt nhap canh, B6 Céng an

- Nop ho so truc tuyén trén Céng dich vu cong quéc gia

- Dich vu buu chinh: Nop bo sung ho so qua dich vu buu chinh cong ich
theo théng bao tir hé thong cua Cong dich vu cong thong bio bang tin nhin
(sms) hodc thu dién tir (email) (néu co).

1.3. Thanh phan, s6 lwong ho so:

* Thanh phan ho so:

- To khai dé nghi cdp hé chiéu phé théng & trong nwée (mdau TKOI danh
cho nguwoi tir 14 tudi tré 1én; mau TKOIa danh cho nguoi chua di 14 tudi) ban
hanh kém theo Théng tw s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia B¢ Céng an.
Dbi v6i ngudi mét nang lyc hanh vi dan sy, ngudi c6 khé khan trong nhan thirc,
lam chu hanh vi theo quy dinh ctia B luat Dan su, nguoi chua du 14 tudi thi
nguoi dai dién theo phap luat khai, ky thay.

- Anh méi chyup khong qua 06 thang ctia ngudi dé nghi cp ho chiéu, c&
4cm X 6¢cm, mat nhin théng, dau dé tran, rd mat, rd hai tai, khong deo kinh, trang
phuc lich su, phong anh nén tring.

- Ho chiéu pho thong cip 1an gan nhét con gid tri st dung ddi v6i nguoi da
duoc cip ho chiéu; truong hop ho chiéu con gia tri sir dung bi mat phai kém don
béo mét hodc thong bao vé viée di tiép nhin don cua co quan cd thim quyén
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 28 Luat Xuit canh, nhap canh cua cong dan
Viét Nam.
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- Ban sao gidy khai sinh hodc trich luc gidy khai sinh ddi véi ngudi chua du
14 tudi chua duoc cdp ma sb dinh danh ca nhén; trudng hop khong c6 ban sao
gidy khai sinh, trich luc khai sinh thi ndp ban chyp va xuat trinh ban chinh dé
kiém tra, ddi chiéu.

- Ban sao gidy to do co quan c¢6 thidm quyén caa Viét Nam cap ching minh
ngudi dai dién hop phap ddi v6i ngudi mat nang luc hanh vi dan su, ngudi co
khé khan trong nhan thirc, 1am cha hanh vi theo quy dinh cua Bo luat Dan su,
ngudi chua di 14 tudi; truong hop khong cé ban sao thi ndp ban chup va xuat
trinh ban chinh dé kiém tra, ddi chiéu.

* Cac truong hop quy dinh tai khoan 4 Piéu 15 Luat Xuét canh, nhap canh
ctia cong dan Viét Nam dé nghi cip ho chiéu phd thong & trong nude 1an dau tai
Cuc Quan 1y xuat nhap canh phai bd sung mot trong céac loai hd so, gidy to sau:

- Giay gidi thiéu hodc dé nghi cia bénh vién vé viéc ra nudc ngoai dé
kham, chita bénh;

- Giéy to xac dinh than nhan & nudc ngoai bi tai nan, bénh tat, bi chét;

- Véan ban dé nghi ctia co quan truc ti€p quan 1y doi véi can bd, cong chire,
vién churc, s quan, ha si quan, quan nhan chuyén nghi¢p, cong nhan, vién chirc
trong luc lugng vii trang, ngudi lam viéc trong t6 chiic co yéu;

- Tai liéu chimg minh di véi cac trudng hop vi 1y do nhan dao, khan cap khac.

* Péi voi nhitng gidy to, thong tin thudc thanh phan ho so dé nghi gidi
quyét thii tuc hanh chinh trong linh vuc xudt canh, nhdp canh cia cong dan Viét
Nam di c6 trong cdc co sé dit liéu ma co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc c6
thé khai théc, sir dung dwoc thi khéng yéu cdau cong dan phdi cung cdp gidy 1o,
thong tin do.

*Trudng hop ndp hd so truc tuyén thi thanh phan hd so phai duoc ching
thuc dién tir theo quy dinh, trudng hop hd so chwa duge chimg thuc dién tir thi
gtri hd so vé co quan tiép nhan thong qua dich vu buu chinh cong ich.

* S6 lwong ho so: 01 (mdt) bd.

1.4. Thoi han giai quyét:

- Khong qua 05 ngay lam viéc ké tir ngdy Cuc Quan 1y xuit nhap canh nhan
day du hod so theo quy dinh va ngudi dé nghi cap ho chiéu ndp 18 phi thanh cong.

- Khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngdy Cuc Quan 1y xuat nhap canh nhan
day di ho so theo quy dinh va ngudi dé nghi cip ho chiéu ndp 1é phi thanh cong
dbi v6i cac trudng hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 15 Luat Xuit canh, nhap canh
cua cong dan Viét Nam.
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1.5. P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh:

- Cong dan Viét Nam tir dii 14 tudi tré 1én dugc cap ho chiéu c6 gan chip
dién tir hodc ho chiéu khong gin chip dién tu.

- Cong dan Viét Nam chua da 14 tudi dugce cap ho chiéu khong gan chip
dién ta.

1.6. Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh: Cuc Quén 1y xuat nhdp canh,
Bo Cong an.

1.7. Két qua thwe hién tha tuc hanh chinh: Ho chiéu phd thong khong
gan chip dién tir hodc ho chiéu pho thong c¢6 gin chip dién ti.

1.8. ¢ phi:

100.000d/ho chiéu; truong hop cap lai ho chiéu do bi hong hodc bi mat:
200.000d/ho chiéu (Thong tu sé 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 cia Bo Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién mot s6 khoan phi, 1¢ phi nham hd trg cho doanh
nghiép va nguoi dan c6 hiéu luc dén hét ngay 31/12/2026).

200.000d/hd chiéu; treong hop cép lai hd chiéu do bi hong hodc bi mat:
400.000d/h6 chiéu (Théng tu sé 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 cia Bo
Tai chinh).

1.9. Tén mau don, miu to khai:

- To khai dé nghi cdp hé chiéu phé thong ¢ trong nwde danh cho nguwoi tir
14 tuéi tré lén (mau TKOI) ban hanh kém theo Théong tw 69/2026/TT-BCA ngay
22/5/2026 cua Bo Cong an.

- To khai dé nghi cdp hé chiéu phé théng & trong nude danh cho nguoi
chwa di 14 tuéi (mdau TKO0la) ban hanh kém theo Théong tw sé 69/2026/TT-BCA
ngay 22/5/2026 cua Bo Cong an.

1.10. Yéu cAu, diéu kién thwc hi¢n thii tuc hanh chinh:

- Khéng thude cdc truong hop chwa dwoc cdp gidy to xudt nhdp canh theo
quy dinh tqi Pieu 21 Ludt Xudt canh, nhdp canh cua cong dan Viét Nam sO
49/2019/0H14 dwoc sira di, b6 sung béi Ludt s6 23/2023/QH15 va Ludt sé
118/2025/QH15.

- Cong dan Viét Nam dé nghi cap ho chiéu tir 1an thir hai hodc dé nghi cp
ho chiéu 1an dau néu thudc mot trong cac truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu
15 Luat Xuat canh, nhap canh cta cong dan Viét Nam.

1.11. Can cw phap ly cia thua tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp canh cua cong dan Viét Nam s0 49/2019/QH 14
dwoe  sita  doi, bo sung boi  Ludt sO 23/2023/QH15 va Luat sO
118/2025/QH15;
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- Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu quy
dinh cét gidm, don gidn hoa thu tuc hanh chinh dya trén dir li¢u.

- Théng tu sb 110/2020/TT-BCA ngay 16/10/2020 cua Bo Cong an quy
dinh quy trinh thu thap vén tay cta nguoi dé nghi cap ho chiéu c6 gin chip dién
tir va ngudi dang ky xuat canh, nhip canh bang cong kiém soat tu dong.

- Théng tw s6 31/2023/TT-BCA ngay 20 thing 7 ndm 2023 ciia Bo
trieong Bé Cong an quy dinh mau hé chiéu, mau gidy théng hanh va cdc biéu
mau lién quan, da dwoc sita doi, bé sung béi Théng tw sé6 68/2025/TT-BCA
va Théng tu s6 69/2026/TT-BCA.

- Thong tu s6 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp phi, 1¢ phi trong linh vuc xuét canh, nhap canh, qua
canh, cu tru tai Viét Nam.

- Thong tu s6 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 cua Bo Tai chinh quy dinh
mtc thu, mién mot s6 khoan phi, 1€ phi nham hd tro doanh nghiép, nguoi dan.

2. Thii tuc: Trinh bao mat hd chiéu pho thong

2.1. Trinh ty thyuc hién:

- Budc 1: Chuén bi hd so theo quy dinh cta phap luat (dugc néu cu thé tai
muc 2.3. Thanh phan, s6 luong ho so).

- Bué6c 2: Nop ho so

* Cong dan Viét Nam bi méat ho chiéu phé thong ¢ trong nudc thuc hién
viéc trinh bao mat ho chiéu pho thong qua Cong dich vu cong qudc gia hodc gui
don bao mat theo mau cho Cuc Quan Iy xuat nhip canh - B Cong an hodc tai
cac don vi kiém soat xuat nhap canh tai cira khau thuéc Cuc Quan 1y xuat nhap
canh, B6 Cong an hodc tai mdt trong hai tru sé lam viéc cia Cuc Quan ly Xuat
nhap canh - B§ Cong an:

- Cong s6 2 (phd Nguyén Qudc Tri, phuong Yén Hoa, thanh phd Ha Noi).

- S6 333-335-337 Nguyén Trii, phuong Cau Ong Lénh, thanh phé H6 Chi Minh.

Khi céng din dén ndp ho so triee tiép phdi xudt trinh Thé can cude cong
dan hodc thé can cuoc hodc can cuoc dién tur.

Budc 3: Khi tiép nhan ho so, co quan c6 thim quyén kiém tra tinh phap 1y
va noi dung ho so:

+ Néu hd so day du, hop 1¢ thi tiép nhén.

+ Néu ho so chua dy du, hop 1¢ thi hudng din nguoi trinh bao mat ho
chiéu hoan chinh hd so theo quy dinh.

- Thoi gian tiép nhan ho so truc tiép: tir thir 2 dén hét sang thir 7 hang tuin
(trir ngay Tét, ngay 18)



Buéc 4: Tra két qua

+ Truong hgp ndp hd so truc tiép va co dé nghi nhan két qua qua dich vu
buu chinh thuc hién theo huéng dan cia co quan cung cap dich vu buu chinh.

+ Trudng hop gui hd so qua Cong dich vu cong qudc gia hoic qua dich vu
buu chinh céng ich thi Cuc Quan 1y xuat nhap canh giri thong bao vé viéc giai
quyét don trinh bio mat ho chiéu qua Cong dich vu cong qubc gia hodc thong
bao vé viéc giai quyét don trinh bio mat ho chiéu qua dich vu buu chinh theo
thong tin trong hd so cta nguoi gui.

2.2. Cach thirc thye hién:

+ Truc tiép nop hd so tai tru s& lam viéc cia Cuc Quan ly Xuat nhap canh -
Bo Cong an.

+ Nop hé so truc tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia

+ Nop ho so qua dich vu buu chinh

2.3. Thanh phan, s6 lwgng hd so:

Pon trinh bdo mdt hé chiéu phé théng (mau TKOS5) ban hanh kém theo
Théng tir s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia Bé Céng an. P6i v6i ngudi
mét nang luc hanh vi dan sy, c6 khé khan trong nhan thic va lam chu hanh vi,
ngudi chua du 14 tudi thi ngudi dai dién hop phap khai va ky thay.

+ 86 luong ho so: 01 (mbt) bd.

2.4. Thoi han giai quyét: 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan don trinh bao
mat ho chiéu phd thong, Cuc Quan 1y xuat nhap canh huy gia tri st dung ho
chiéu va giri thong béo vé viée giai quyét don trinh bao mét ho chiéu cho nguoi
guri don.

2.5. Pdi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Cong dan Viét Nam bi mat
ho chiéu pho thong dang & trong nudc.

2.6. Co quan thwe hién thii tuc hanh chinh: Cuc Quén Iy xuit nhap canh,
Bo Cong an.

2.7. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh: Thong béo ciia Cuc Quan Iy
xuét nhdp canh vé viéc giai quyét don trinh bao mat ho chiéu phd thong (mau
VBO03) ban hanh kém theo Thong tu s6 31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 cua
Bo Cong an.

2.8. Phi/I¢ phi: khong.

2.9. Tén mau don, mau to Khai: Pon trinh bdo mat hé chiéu phé thong
(mau TKO05) ban hanh kém theo Thong tw sé 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026
cua Bo Cong an
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2.10. Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngy phat hién ho chiéu pho thong
bi mat, nguoi bi mat ho chiéu truc tiép nop tai Cuc Quan ly xuét nhap canh hoac
trén moi truong dién tir tai Cong dich vu cong qudc gia. Trudng hop vi 1y do bat
kha khang, thoi han ndp hoac gui don bao mat ¢ thé dai hon nhung trong don
phai giai thich cu thé vé 1y do bat kha khang.

2.11. Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp cdnh ciia céng dan Viét Nam sé 49/2019/0H14
dwoc sita doi, bé sung béi Ludt sé 23/2023/QHI5 va Ludt sé
118/2025/QH15;

- Théng tw sé6 31/2023/TT-BCA ngay 20 thing 7 ndm 2023 ciia Bé
trieong B6 Cong an quy dinh mdu ho chiéu, mdu gidy théng hanh va cdc
biéu mau lién quan, da dwoc sira doi, bé sung béi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tir s6 69/2026/TT-BCA;

3. Thit tuc: Khdi phuc gia tri st dung hd chiéu pho thong

3.1. Trinh tu thwe hién:

Bude 1: Chuan bi ho so theo quy dinh ctia phap ludt (duoc néu cu thé tai
muc 3.3. Thanh phan, s6 luong ho so).

Budc 2: Nop hd so

* Ngudi dé nghi khoi phuc gia tri sir dung ho chiéu phd thong truc tiép ndp
ho so tai Cuc Quan ly XUt nhdp canh - B Cong an hodc ndp hd so truc tuyén
trén Cong dich vu cong quéc gia va giri bd sung hd so qua dich vu buu chinh
cong ich theo thong bao cia Cuc Quan 1y xuat nhap canh (néu cb).

* Pia diém ndp hd so truc tiép:

- Cong s 2 (phd Nguyén Qudc Tri, phuong Yén Hoa, thanh phd Ha Noi).

- S6 333-335-337 Nguyén Trii, phuong Cau Ong Lénh, thanh phé H6 Chi Minh.

Khi céng ddn dén ndp ho so phdi xudt trinh Thé can cuée céng dan hodc
thé can cude hodc can cude dién tir hodc hé chiéu con gia tri su dung.

Thoi gian tiép nhan ho so: Tir thir 2 dén sang tht 7 hang tuan (trir ngay Tét,
ngay 1é).

* Nguoi dé nghi khoi phuc gia tri sit dung ho chiéu pho thong co thé dé
nghi nhan két qua qua dich vu buu chinh va phai tra phi dich vu chuyén phat.

Budc 3: Can b quan 1y xuat nhap canh tiép nhan ho so, kiém tra, dbi chiéu
thong tin trong t& khai véi thong tin trong ho chiéu:
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- Trudng hop hd so dd day du, hop 1¢ thi cip gidy hen tra két qua hodc hé
théng ctia Cong dich vu cong thong bao bang tin nhin (sms) hodc thu dién tir
(email) vé viéc tiép nhan ho so.

+ Trudng hop ho so thiéu hodc khéng hop 16 thi can bd tiép nhan hd so
huéng din dé nguoi dé nghi khéi phuc gia tri sir dung ho chiéu phd thong hoan
chinh ho so theo quy dinh.

+ Truong hop hd so khong du diéu kién thi khong tiép nhan ho so, tra 10i
bang vin ban hodc thong bao trén Cong dich vu cong va néu rd 1y do.

Budc 4: Tra két qua

+ Nguoi dé nghi khoi phuc gia tri st dung ho chiéu phd thong truc tiép
nhan két qua tai Cuc Quan 1y xuét nhap canh; khi dén nhan két qua mang theo
gidy hen tra két qua va xuat trinh Thé cin cudc cong dan hoic thé cian cudc hodc
can cude dién ta. Truong hop dé nghi nhan két qua qua dich vu buu chinh thuc
hién theo huéng dan ciia co quan cung cap dich vu buu chinh.

+ Trudng hop khong dong y khoéi phuc gia tri st dung ho chiéu phod thong
thi phai tra 16i bang vin ban hoic thong bao trén Cong dich vu cong va néu 13 1y
do.

+ Thoi gian tra két qua: Tir thir 2 dén thtr 6 hang tuan (trir ngay Tét, ngay 18).

3.2. Cach thire thuc hién:

+ Truec tiép: ndp hd so truc tiép tai tru sd Cuc Quan 1y xuit nhap canh.

+ Truc tuyén: ndp ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia

+ Dich vu buu chinh: ndp bo sung hd so qua dich vu buu chinh cong ich
theo thong béo tir hé théng ctia Cong dich vu coéng bang tin nhin (sms) hodc thu
dién tir (email) (néu c6).

3.3. Thanh phan, so lwong hd so:

* Thanh phan h so:

+ To khai dé nghi khéi phuc gid tri sir dung ho chiéu phé théng (mdu
TK04) ban hanh kém theo Théng tw s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia Bo
Céng an. D6i voi ngudi mét nang lyc hanh vi dan sy, ngudi c6 kho khin trong
nhan thirc, 1am cht hanh vi, nguoi chua du 14 tudi thi nguoi dai dién hop phap
khai, ky thay.

+ Ho chiéu phd thong con nguyén ven va cé thi thuc do nudc ngoai cap con
thot han.

Truong hop ndp hod so truc tuyén thi thanh phan hd so phai dugce ching
thuc dién tir theo quy dinh, trudng hop hd so chua duoc ching thuc dién tir thi
gtri hd so vé co quan tiép nhan thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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* S6 lugng ho so: 01 (mot) bo.

Z,'a.4. Thoi han giai guyét: Khéng qua 03 ngay lam viéc tir ngay Cuc Quan
1y xuat nhdp canh nhan day du ho so theo quy dinh.

3.5. Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: Cong dan Viét Nam.

3.6. Co quan thue hién thi tuc hanh chinh: Cyc Quén 1y xuat nhap canh,
Bo Cong an.

3.7. Két qua thyc hién thit tuc hanh chinh: ho chiéu phd thong duoc
khoi phuyc gia tri str dung.

3.8. Phi/I¢ phi: khong.

39 Tén? mau do’n,~m§u to kKhai: 7o khai de nghi khoi phuc g,id tri swr dung
ho chiéu pho thong (mau TK04) ban hanh kem theo Thong tw s6 69/2026/TT-
BCA ngay 22/5/2026 cua Bo Cong an.

3.10. Yéu cau, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh: ho chiéu pho
thong da bi huy gia tri s dung do bi mat ("f trong nudc, sau khi tim lai dugc con
nguyén ven va co thi thuc do nudc ngoai cap con thoi han.

3.11. Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Ludt Xu@’z canh, nhdp canh ciia céng dan Viét Nam s6 49/2019/QH14
duwoc swa doi, bo sung boi Ludt so 23/2023/QHI5 va Ludt so
118/2025/QH15;

- Théng tw sé 31/2023/TT-Z§CA ngdy, 20 tfzdng ’7 nam 2023 cua B¢
tru:o‘ng ~B,0” Cong an quy dinh mdu fzé cfziéu, mau gidy théng’ hanh va cdc
biéu mau lién quan, da dwoc swa doi, bo sung boi Thong tw so 68/2025/TT-
BCA va Thong tw so 69/2026/TT-BCA,

] 4. Xac nlrlzfm nhan t’hﬁn ciia cong din Viét Nam & nwéc ngoai dé nghi
cap lai ho chiéu do bi mat

4.1. Trinh tu thwe hién:

Budce 1: Chuén bi ,h(‘A) SO thqo quy dinh cua phap luat (dugc néu cu thé tai
muc 4.3. Thanh phan, s6 lugng ho so).

Buéc 2: Nop ho so

Cong dan Viét Nam ¢ trong nudc c6 nhu E:ﬁu xac 1’}1’1@1’1 r}hén than cho than
nhéan 12‘1‘ nguoi ra nu:é’cf ngoai co thoi ,han, bi m’ét ho chiéu phé thong c,:() nguyén
vong vé nu,(')’c ngay dé lam thu tuc cap ho chiéu thi ndp ho so truc ti€p tai Cuc
Quan ly xuat nhap canh - B6 Cong an.

Dia diém ndp hd so truc tiép:

- Cong s6 2 (phd Nguyén Quoc Tri, phuong Yén Hoa, thanh phd Ha Noi).

- S6 333-335-337 Nguyén Trii, phuong Cau Ong Lénh, thanh phé H6 Chi Minh.
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, *Thoi gian tiép nhan ho so: tir th 2 dén sang thir 7 hang tuln (trir ngay
Tét, ngay I¢).

Budc 3: Can bd quan 1y xuat nhap canh tiép nhan ho so, kiém tra, d6i chiéu
thong tin trong to khai.

+ Truong hop hd so di day du, hop 18 thi cip gidy hen tra két qua

+ Truong hop hod 50 thiéu hodc khong hop 18 thi can bd tiép nhan ho so
huong dan ngudi ndp hd so hoan chinh ho so theo quy dinh.

~ + Trudng hop hé so khong du diéu kién thi khong tiép nhan ho so, tra 10i
bang van ban va néu rd ly do.

Budc 4: Tra két qua

Nguc‘ri dé nghi xac nhan nhetm than cho than nhan ¢ nudc ngo?i truc tiép
nhan két qua tai Quc Quan 1y xuat nhép canh - BC) Cong an ; khi dén nhan két
qua mang theo giay hen, bién lai thu tién va xuat tr‘{nh Thé can cudc cong dan
hoac thé can cudc hodc can cude dién tir hoac hd chiéu con gia tri sir dung).

*Thoi gian tra két qua: tir thir 2 dén thir 6 hang tudn (trir ngdy Tét, ngay 18).

4.2. Cach thirc thye hién:

Nop hd so truc tiép tai mot trong hai tru sé lam viéc ciia Cuc Quan 1y XuAt
nhép canh - B Cong an:

- Cong s6 2 (phd Nguyén Qudc Tri, phuong Yén Hoa, thanh phd Ha Noi).

- S6 333-335-337 Nguyén Trii, phuong Cau Ong Léanh, thanh phé H6 Chi Minh.

Khi ¢éng ddn dén ndp hé so phdi xudt trin’h Thé can cuodc cong ddan hodac
thé can cuoc hodc can cuoc dién tu hodc ho chiéu con gid tri sur dung.

4.3. Thanh phan, so lwong hé so:

* Thanh phan hd so:

+ T o khai d‘é nghi xdc’ nhdn~ nhan than cho cong dan Viét Nam o nu’o"c’
ngoai dé nghi cdp ho chiéu (mau TK03) ban hanh kem theo Thong tu so
69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 cua Bo Cong an,

ot 02 anh md&i chup cua cﬁng dan Yiét qNaFn & nude ngoai dé nghi cip ho
chiéu, c6 4cm x 6cm, mat nhin tbéngz dau dé tran, ro mat, ro hai tai, khong deo
kinh, trang phuc lich sy, phong nén trang

+ Gidy to ching minh mdi quan hé cﬁa’ngu:(‘)ri dé, nghi 9§p gidy xéac nhé}n
nhan thén,cho than nhan & nudc ngoai bi mat hd chiéu (Giady khai sinh, Giay
dang ky két hon...).

’* Poi véi nhitng gidy to, théng tin ti,zuéc thanh phan hé so dé nghi gidi
quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc xudt canh, phdp canh cua cérng dan Viet
Nam da co trong cac co so dir liéu ma co quan tiép nhan, gidi quyét thu tuc co
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thé khai thic, s dung dwegc thi khéng yéu cau céng déan phdi cung cdp gidy to,
thong tin do.

+ Gidy to chirng minh nhan than ctia ngudi ndp ho so: Thé cin cudc cong
dan hodc thé cin cudc hodc cian cude dién tir hodc hod chiéu con gia tri st dung
cua nguoi dé nghi xac nhan nhan than dé kiém tra, ddi chiéu.

* §6 lwong hd so: 01 bo

4.4. Thoi han giai quyét:

Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di hd so va ngudi ndp
ho so thuc hién nghia vu ndp 1€ phi theo quy dinh.

4.5. Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh:

Cong dan Viét Nam trong nudc c6 nhu cdu xac nhan nhan than cho than
nhan la cong dan Viét Nam ra nudc ngoai c6 thoi han bi méat ho chiéu phé
thong, c6 nguyén vong vé nudc ngay.

4.6. Co quan thue hién giai quyét thi tuc hanh chinh: Cuc Quan Iy xuat
nhap canh - By Cong an

4.7. Két qua ciia viéc thyc hién thii tuc hanh chinh: Gidy x4c nhan nhan
than cho cong dan Vi¢t Nam & nudce ngoai

4.8. L¢ phi:

50.000d/1an cap (Thong tu sd 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 ctia Bo Tai
chinh quy dinh mtc thu, mién mot sd khoan phi, 1¢ phi nham hd tro cho doanh
nghiép va nguoi dan cé hiéu luc dén hét ngay 31/12/2026).

100.000d/1an cap (Thong tu s6 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 ciia Bo
Tai chinh).

4.9. Tén miu don, mau to khai: 7o khai dé nghi xac nhan nhan than cho
céng dan Viét Nam & nuwde ngoai dé nghi cap Gidy xdc nhdn nhdn than (mau
TK03) ban hanh kém theo Théng tu s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/6/2026 ciia Bo
Cong an

4.10. Yéu ciu hoic diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

- Nguoi duge xac nhan nhan than 1a cong dan Viét Nam ra nudc ngoai co
thoi han bi mat ho chiéu pho thong, c6 nguyén vong vé nudc ngay;

- Khéng thudc cac trudong hop chua duoc cap gidy to xuat nhap canh theo
quy dinh tai Piéu 21 Luat Xuét canh, nhép canh cua cong dan Viét Nam.

4.11. Can ctx phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp canh cia céng déan Viét Nam sé 49/2019/QH14
dwoe sita  doi, bo sung boi  Ludt sO 23/2023/QH15 va Luat sO
118/2025/QH15.
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- Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu quy
dinh cét gidm, don gidn hoa thu tuc hanh chinh dya trén dir li¢u.

- Théng tw sé 31/2023/TT-BCA ngay 20 théng 7 ndm 2023 cia Bé
truéng B6 Cong an quy dinh mdu hé chiéu, mdau gidy théng hanh va cdc
biéu mdu lién quan, da dwoc sira doi, bé sung béi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tw sé 69/2026/TT-BCA.

- Thong tu s6 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp phi, 1¢ phi trong linh vuc xuét canh, nhap canh, qua
canh, cu tru tai Viét Nam.

- Thong tu s6 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, mién mot s6 khoan phi, 1€ phi nham hd tro doanh nghiép, nguoi dan.

B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

1. Thi tuc: Céap hd chiéu pho théng & trong nwéc

1.1. Trinh ty thyuc hién:

Budc 1: Chuan bi hd so theo quy dinh cta phéap luat (duge néu cu thé tai
muc 1.3. Thanh phén, s6 luong hd so).

Budc 2: Nop hd so

Cong dan ndp hd so truc tiép tai Co quan Quan 1y xuat nhip canh Cong an
cap tinh hodc trén Cong dich vu cong qudc gia va gui bo sung ho so qua dich vu
buu chinh cong ich theo thong bao cua Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong
an cap tinh trén Cong dich vu céng qudc gia (néu co).

Khi céng dan dén ndp hé so phai xudt trinh Thé can cwéc cong dan hodc
thé can cude hodc can cude dién tir hodc hé chiéu con gia tri su dung.

Budc 3: Khi tiép nhan ho so, can bd quan 1y xuat nhap canh kiém tra tinh
phap 1y va ndi dung hd so; chup anh va khai thac, thu thap vén tay ctia ngudi dé
nghi cip ho chiéu c6 gan chip dién tir lan dau.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1&: can bo tiép nhan ho so cap gidy hen tra
trd két qua cho nguoi dé nghi cap ho chi€u va yéu cau ndp I¢ phi, Can bo thu 1€
phi thu tién, giao bién lai thu tién cho ngudi dé nghi cap ho chiéu phd thong
hozc hé thdng ctua Cong dich vu cong thong bao bang tin nhin (sms) hodc thu
dién tir (email) dé ngudi dé nghi cap ho chiéu phd thong thanh toan truc tuyén
va nhan bién lai dién tu.

- Truong hop ho so thiéu hodc khong hop 18 thi can b tiép nhan hd so hudng
dan hodc hé théng cua Cong dich vu cong théng bao bang tin nhin (sms) hoic thu
dién tir (email) dé nguoi dé nghi cip ho chiéu phd thong hoan chinh hd so.

- Trudong hop hd so khong du diéu kién thi khong tiép nhan hd so, tra 1oi
bang vin ban hodc thong bao trén Cong dich vu cong qudc gia va néu 3 1y do.
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- Thoi gian tiép nhan hd so: Tur tht 2 dén tht 6 hang tudn va sang thi 7
(461 voi cac don vi bd tri tiép nhan hd so vao sang thir 7); trir ngay Tét, ngay 18.

Budc 4:Tra két qua

Can cu theo ngay hen trén giéy bién nhéan, nguoi dé nghi cép ho chiéu nhan
két qua truc tiép tai Co quan Quan ly xudt nhap canh Cong an cdp tinh hoic
dang ky nhan két qua qua dich vu buu chinh va phai tra phi dich vu chuyén phat.

Thoi gian nhan két qua: Tir the 2 dén hét th 6 hang tuan (trir ngay Tét,
ngay 18).

1.2. Cach thire thue hién:

- Nop hd so truc tiép tai try s6 Co quan Quan ly XuAt nhap canh Cong an
cap tinh

- Nop ho so true tuyén trén Céng dich vu cong quéc gia

- Dich vu buu chinh: Nop bd sung hd so qua dich vu buu chinh cong ich
theo théng béo tir hé thdng cua Cong dich vu cong thong bao bang tin nhin
(sms) hodc thu dién tir (email) (néu co).

1.3. Thanh phan, sé lweng ho so:

* Thanh phan ho so:

- To khai dé nghi cdp hé chiéu phé théng & trong nwée (mdau TKOI danh
cho nguwoi tir 14 tudi tré 1én; mau TKOIla danh cho nguoi chua di 14 tudi) ban
hanh kém theo Théng tw s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 sira doi, bo sung
Théng tw s6 31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 ciia B6 Céng an. Pbi véi ngudi
mat ning luc hanh vi dan sy, nguoi c6 khé khin trong nhén thirc, 1am chii hanh
vi theo quy dinh ctia B§ luat Dan su, ngudi chua du 14 tudi thi nguoi dai dién
theo phép luat khai, ky thay.

- Anh méi chyp khong qua 06 thang ctia ngudi dé nghi cp ho chiéu, c&
4cm x 6cm, mat nhin théng, dau dé tran, rd mat, rd hai tai, khong deo kinh, trang
phuc lich su, phong anh nén tréng.

- Ho chiéu pho thong cap lan gan nhat con gia tri sir dung ddi voi ngudi da
duoc cép ho chiéu; truong hop ho chiéu con gia tr1 sir dung bi mat phai kém don
béo méat hodc thong bao vé viéc di tiép nhin don cta co quan cd thim quyén
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 28 Luat Xuat canh, nhap canh cta cong dan
Viét Nam.

- Ban sao gidy khai sinh hodc trich luc gidy khai sinh ddi véi nguoi chua du
14 tudi chua dugc cAp ma sb dinh danh ca nhan; truong hop khong c6 ban sao
gidy khai sinh, trich luc khai sinh thi ndop ban chyp va xuat trinh ban chinh dé
kiém tra, ddi chiéu.
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- Ban sao gidy to do co quan c6 tham quyén cta Viét Nam cip chimg minh
nguoi dai dién hop phap dbi véi ngudi mat nang lyc hanh vi dan sy, ngudi co
khé khan trong nhan thirc, 1am cha hanh vi theo quy dinh cua Bo luat Dan su,
ngudi chua di 14 tudi; truong hop khong cé ban sao thi ndp ban chup va xuat
trinh ban chinh dé kiém tra, ddi chiéu.

* Poi voi nhitng gidy to, thong tin thudéc thanh phan ho so dé nghi gidi
quyét thii tuc hanh chinh trong linh vwc xudt canh, nhdp canh cia céng dan Viét
Nam dd cé trong cdc co sé dit liéu ma co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc c6
thé khai thic, s dung dieoc thi khéng yéu cau céng déan phdi cung cdp gidy to,
thong tin do.

Truong hop ndp hod so truc tuyén thi thanh phan hd so phai dugce chimg
thuc dién tir theo quy dinh, trudng hop ho so chua duogc ching thuc dién tu thi
gtri hd so vé co quan tiép nhan thong qua dich vu buu chinh cong ich.

* S6 lwong ho so: 01 (mdt) bd.

1.4. Thoi han gidi quyét:

- Khong quéa 08 ngay lam viéc ké tir ngdy Co quan Quan 1y xuat nhap canh
Cong an cap tinh nhan diy da hd so theo quy dinh va ngudi dé nghi cip ho chiéu
ndp 1€ phi thanh cong.

1.5. P6i twong thue hién thi tuc hanh chinh:

- Cong dan Vi¢t Nam tur du 14 tudi tré 1én duoc cép ho chiéu c6 gén chip
dién tir hodc ho chiéu khong gan chip dién tu.

- Cong dan Viét Nam chua da 14 tudi duoc cap ho chiéu khong gin chip
dién tur.

1.6. Co quan thue hién thii tuc hanh chinh: Co quan Quan 1y xuét nhap
canh Cong an cip tinh.

1.7. Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Ho chiéu pho thong khong
gin chip dién tir hodc ho chiéu pho thong co gan chip dién tir.

1.8. L¢ phi:

100.000d/ho chiéu; truong hop cap lai ho chiéu do bi hong hodc bi mat:
200.000d/ho chiéu (Thong tu sd 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 cua Bo Tai
chinh quy dinh mtc thu, mién mot sd khoan phi, 1¢ phi nham hd tro cho doanh
nghiép va nguoi dan cé hiéu luc dén hét ngay 31/12/2026).

200.000d/ho chiéu; trudng hop cép lai ho chiéu do bi hong hodc bi mat:
400.000d/h6 chiéu (Thong tu sé 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 cta Bo
Tai chinh).
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1.9. Tén mau don, miu to khai:

- To khai dé nghi cdp hé chiéu phé théng & trong nwée danh cho nguoi tir 14
tuoi tré lén (mau TKO1) ban hanh kém theo Théng tw 69/2026/TT-BCA ngay
22/5/2026 cua By Cong an

- To khai dé nghi cdp ho chiéu phé théng & trong nude danh cho nguoi
chwa di 14 tuéi (mdu TKO0la) ban hanh kém theo Théong tw sé 69/2026/TT-BCA
ngay 22/5/2026 cua Bé Cong an.

1.10. Yéu céu, diéu kién thwe hi¢n thii tuc hanh chinh:

- Pé nghi cép ho chiéu 1an dau thuc hién tai Co quan Quan ly Xuat nhap
canh Cong an cip tinh noi thudng trt hodc noi tam tra; trudng hop c6 Thé can
cudc cong dan thuc hién tai Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an cap tinh
noi thuan loi.

- Khéng thudc cdc trwong hop chiea dwoc cdp gidy to xudt nhdp canh theo
quy dinh tqi Piéu 21 Ludt Xudt canh, nhdp canh cua cong dan Viét Nam s
49/2019/0H14 dwoc sira doi, b6 sung boi Ludt sé 23/2023/0HI15 va Ludt s6
118/2025/QH15.

1.11.Céan cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp canh cia céng dan Viét Nam sé 49/2019/QH14
dwoc  sita doi, bo sung boi Ludt 50 23/2023/QH15 va Luat s
118/2025/QH15.

- Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu quy
dinh cét gidm, don gidn hoa thu tuc hanh chinh dya trén dir li€u.

- Thong tu s6 110/2020/TT-BCA ngay 16/10/2020 ctia Bo Cong an quy
dinh quy trinh thu thap van tay cia ngudi dé nghi cap ho chiéu co gin chip dién
tir va ngudi dang ky xuat canh, nhip canh bang cong kiém soét tu dong.

- Théng tw sé 31/2023/TT-BCA ngay 20 thing 7 ndam 2023 cia Bo
truong B6 Cong an quy dinh mdu hé chiéu, mdau gidy théng hanh va cdc
biéu mdu lién quan, da dwoc sira doi, bé sung béi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tw sé 69/2026/TT-BCA.

- Thong tu s6 28/2026/TT-BTC ngay 27/3/2026 ctia B Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp phi, 1¢ phi trong linh vuc xuét canh, nhap canh, qua
canh, cu tru tai Viét Nam.

- Thong tu s6 64/2025/TT-BTC ngay 30/6/2025 cua Bo Tai chinh quy dinh
murc thu, mién mot sé khoan phi, 1 phi nham hd trg doanh nghiép, ngudi dan.

2. Thi tuc: Trinh bao mét hd chiéu phd thong

2.1. Trinh tu thuc hién:
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- Budc 1: Chuén bi hd so theo quy dinh cua phap luat (dugc néu cu thé tai
muc 2.3. Thanh phén, s6 luong ho S0O).

- Buédc 2: Nop hod so

* Cong dan Viét Nam bi mat ho chiéu phé) thong ¢ trong nudc thuc hién
viéc trinh bao mat ho chiéu phd thong qua Cong dich vu cong qudc gia hodc gui
don bao mat theo mau cho Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an tinh hoic
tai Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an cip tinh noi thuan loi

Khi céng dan dén ndp ho so triee tiép phdi xudt trinh Thé can cude cong
dan hodc thé can cuoc hodc can cuoc dién tur.

Budc 3: Khi tiép nhan ho so, co quan c6 thim quyén kiém tra tinh phap 1y
va noi dung ho so:

+ Néu hd so day du, hop 1¢ thi tiép nhén.

+ Néu ho so chua day du, hop 1¢ thi hudng din nguoi trinh bao mat ho

chiéu hoan chinh ho so theo quy dinh.

- Thoi gian tiép nhan hd so: Tur thir 2 dén thir 6 hang tuan va sang thr 7
(461 voi cac don vi bd tri tiép nhan hd so vao sang thir 7); trir ngay Tét, ngay 18.

Budc 4: Tra két qua

+ Trudng hop ndp hd so truc tiép va cd dé nghi nhan két qua qua dich vu
buu chinh thue hién theo huéng din cua co quan cung cap dich vu buu chinh.

+ Trudng hop gui hd so qua Cong dich vu cong qubc gia hoidc qua dich vu
buu chinh cong ich thi Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an cép tinh giri
thong bao vé viéc chuyén don trinh bao mat ho chiéu qua Cong dich vu cong
qudc gia hodc thong bao vé viéc chuyén don trinh bdo mat ho chiéu qua dich vu
buu chinh theo thong tin trong hd so ctia ngudi giri.

2.2. Cach thirc thye hién:

+ Truc tiép ndp hd so tai Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an cap tinh

+ Nop ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia.

+ Nop hd so qua dich vu buu chinh.

2.3. Thanh phan, s6 lwgng hd so:

Pon trinh bdo mdt hé chiéu phé théng (mdu TKO5) ban hanh kém theo
Théng twr s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia Bé Céng an. D6i v6i ngudi
mét nang lyc hanh vi dan sy, c6 khé khan trong nhan thic va lam chu hanh vi,
ngudi chua du 14 tudi thi ngudi dai dién hop phap khai va ky thay.

+ S6 luwong hd so: 01 (mot) bo.
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2.4. Thoi han giai quyét: 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don bao
mat ho chiéu phd thong, Co quan Quan 1y xuit nhdp canh Céng an cip tinh
thong béo cho Co quan Quan 1y xuit nhap canh, B4 Cong an va ngudi gui don.

2.5. Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Cong dan Viét Nam bi mat
ho chiéu phd thong dang & trong nudc.

2.6. Co quan thwe hién thi tuc hanh chinh: Co quan Quén 1y xuit nhap
canh Cong an cip tinh

2.7. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Théng bdo ciia Co quan Qudn Iy xudt nhdp canh Céng an cdp tinh vé viéc
chuyén don trinh bdo mdt hé chiéu phé théng (mdu VBO1) ban hanh kém theo
Théng tw s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia B6 Cong an.

- Thong bao ciia Cuc Quan 1y xuat nhap canh vé viéc giai quyét don trinh
b4do mét ho chiéu phd thong (miu VBO03) ban hanh kém theo Thong tu sd
31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 cua Bo Cong an.

2.8. Phi/l¢ phi: khong.

2.9. Tén miu don, miu to Khai: Pon trinh bdo mat hé chiéu phé thong
(mdu TKO0S5) ban hanh kém theo Théng tw sé6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026
cua Bo Cong an.

2.10. Yéu ciu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh:

Trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir ngay phat hién ho chiéu phd thong
bi mét, nguoi bi mat ho chiéu truc tiép ndp hodc giri don bao mat cho Co quan
Quan 1y xudt nhap canh Cong an cip tinh hodc trén moi trudng dién tir tai Cong
dich vu cong qudc gia. Truong hop vi Iy do bat kha khang, thoi han nop hoic
giri don bao mat c6 thé dai hon nhung trong don phai giai thich cu thé vé 1y do
bét kha khang.

2.11. Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh:

+ Ludt Xudt canh, nhdp canh ciia céng dan Viét Nam sé 49/2019/QH14
dwoc sita doi, bé sung béi Ludt sé 23/2023/QHIS5 va Ludt sé
118/2025/QH15.

+ Théng tw s6 31/2023/TT-BCA ngay 20 thing 7 nam 2023 ciia B
trieong B6 Cong an quy dinh mdu ho chiéu, mdu gidy théng hanh va cdc
biéu mau lién quan, da dwoc sira doi, bé sung béi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tw sé 69/2026/TT-BCA.

3. Thit tuc: Khdi phuc gia tri sit dung hd chiéu phé thong

3.1. Trinh ty thwe hién:

Bude 1: Chuan bj ho so theo quy dinh ctia phap lut (duoc néu cu thé tai
muc 3.3. Thanh phén, s6 lugng ho so).



20

Buéc 2: Nop ho so

* Nguoi dé nghi khéi phuc gid tri sir dung hd chiéu phd thong truc tiép nop hd
so tai Co quan Quén 1y xuat nhap canh Cong an cap tinh noi thuan loi hodc ndp hd
so tryc tuyén trén Cong dich vy cong qudc gia va giri bo sung ho so qua dich vu
buu chinh cong ich theo théng bio ciia Co quan Quan Iy xuat nhap canh Cong an
cap tinh (néu co).

- Thoi gian tiép nhan ho so: Tur thir 2 dén thir 6 hang tuan va sang thi 7
(461 voi cac don vi bd tri tiép nhan hd so vao sang thir 7); trir ngay Tét, ngay 18.

* Nguoi dé nghi khoi phuc gia tri sir dung ho chiéu phd thong co thé dé
nghi nhan két qua qua dich vu buu chinh va phai tra phi dich vu chuyén phat.

Budce 3: Can bg quan 1y Xuat nhap canh tiép nhén hd so, kiém tra, ddi chiéu
thong tin trong to khai voi théng tin trong ho chiéu:

- Truong hop hd so da ddy du, hop 1¢ thi cAp gidy hen tra két qua hodc hé
théng ctia Cong dich vu cong thong bao bang tin nhian (sms) hodc thu dién tir
(email) vé viéc tiép nhan ho so.

+ Truong hop ho so thiéu hodc khéng hop 16 thi can bo tiép nhan hd so
huéng din dé nguoi dé nghi khéi phuc gid tri sir dung ho chiéu phd thong hoan
chinh ho so theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so khong du diéu kién thi khong tiép nhan hd so, tra 10i
bang vin ban hoic thong bao trén Cong dich vu cong qudc gia va néu 13 1y do.

Budc 4: Tra két qua

+ Nguoi dé nghi khoi phuc gia tri st dung ho chiéu pho thong truc tiép
nhan két qua tai Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong an cap tinh noi di ndp
hé so. Khi dén nhdn két qua mang theo gidy hen trd két qud va xudt trinh Thé
can cude céng dan hodc thé can cude hodc can cude dién tir. Trudng hop dé
nghi nhan két qua qua dich vu buu chinh thuc hién theo huéng dan cia co quan
cung cip dich vu buu chinh.

+ Trudng hop khong dong y khéi phuc gia tri st dung ho chiéu pho thong
thi phai tra 161 bang vin ban hoic théng béo trén Cong dich vu cong va néu rd
1y do.

+ Thoi gian tra két qua: Tur tha 2 dén tht 6 hang tudn (trir ngay Tét, ngay 18).

3.2. Cach thire thuc hién:

+ Tryec tiép: ndp ho so truc tiép tai Co quan Quan 1y xuat nhap canh Cong
an cap tinh

+ Truc tuyén: ndp ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia
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+ Dich vu buu chinh: ndp bo sung ho so qua dich vu buu chinh cong ich
theo thong bao tir hé théng ctua Cong dich vu cong bang tin nhin (sms) hodc thu
dién ttr (email) (néu c6).

3.3. Thanh phin, s6 lwong ho so:

* Thanh phan ho so:

+ To khai dé nghi khéi phuc gid tri sit dung hé chiéu phé théng (mdu
TK04) ban hanh kém theo Théng tw s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia Bo
Céng an. D6i voi ngudi mét nang lyc hanh vi dan sy, ngudi c6 kho khin trong
nhan thirc, 1am cht hanh vi, nguoi chua du 14 tudi thi nguoi dai dién hop phap
khai, ky thay.

+ Ho chiéu phd thong con nguyén ven va c6 thi thuc do nudc ngoai cip con
thot han.

Truong hop ndp hd so truc tuyén thi thanh phan hd so phai dugc ching
thuc dién tir theo quy dinh, truong hop hd so chua dugc ching thue dién tir thi
gri ho so vé co quan tiép nhan thong qua dich vu buu chinh céng ich.

* S lugng hd so: 01 (mot) bd.

3.4. Thoi han giai quyét: Khong qua 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
day du ho so theo quy dinh.

3.5. Pdi twong thue hién thii tuc hanh chinh: Céng dan Viét Nam.

3.6. Co quan thuc hién thd tuc hanh chinh: Co quan Quén 1y xuét nhap
canh Cong an cip tinh

3.7. Két qua thyc hién thii tuc hanh chinh: ho chiéu phd thong duoc
khoi phuyc gia tri str dung.

3.8. Phi/I¢ phi: khong.

3.9. Tén mau don, mau to khai: 7o khai dé nghi khoi phuc gia tri sur dung
hé chiéu phé thong (mdau TK04) ban hanh kém theo Théng tw s6 69/2026/TT-
BCA ngay 22/5/2026 cua B Cong an.

3.10. Yéu cau, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: ho chiéu phd
thong da bi huy gia tri st dung do bi méat & trong nudc, sau khi tim lai dugc con
nguyén ven va c6 thi thuc do nudc ngoai cip con thoi han.

3.11. Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp canh cia céng dan Viét Nam sé 49/2019/QH14
dwoe  sita  doi, bo sung boi  Ludt sO 23/2023/QH15 va Luat sO
118/2025/QH15.

- Théng tw sé 31/2023/TT-BCA ngay 20 thing 7 ndm 2023 cia Bo
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tru:o”ng ~Bé Céng an quy dinh mau fz_o” c:hié'u, mau gidy tho”ng, hanh va cac
biéu mau lién quan, da dwoc swa doi, bo sung boi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Thong tu so 69/2026/TT-BCA.

C. Thi tuc hanh chinh thwe hién tai Cong an cap xa

1. Thii tuc: Trinh bao mét hd chiéu phd thong

1.1. Trinh ty thyc hién:

Budce 1: Chué‘n bi ’h(‘A) SO thqo quy dinh cta phap luat (dugc néu cu thé tai
muc 1.3. Thanh phan, s6 lugng ho so).

Budc 2: Nop hd so

* Cong dén, Vit qu biqmét ho chié'quhc;) thong & trong r}uéc thuc hién
viéc trinh bréo mat h(f)~ chiéu pho thong qua Cong dich vu cong quoc gia’hoéc guri
dgn bép mat theo mau cho Cong an cap xa hodc tai tru s Cong an cap xa noi
gan nhat.

Khi céng déan dén ndp hé so truc tiép phdi xudt trinh Thé cdn cudc cong
dan hoac the can cuwoc hoac can cuwoc dién tir.

Budce 3: Khi tiép nhan ho so, co quan c6 tham quyén kiém tra tinh phap 1y
va ndi dung ho so:

+ Néu ho so day di, hop 1é thi tiép nhan.

o Néu hd so chua day du, hop 1é thi huéng dan ngudi trinh bio mat ho
chi€u hoan chinh ho so theo quy dinh.
- Thoi gian tiép’ nhén,hé SO Tl:l‘ thir 2 dén tha 6 hang tuan Vél, sang thu 7
(do61 vai cac don vi bo tri tiép nhan ho so vao sang thir 7); trir ngay Tét, ngay I€.

Budc 4: Tra két qua

+ Truong hop ndp ho so truc tiép va c6 dé nghi nh@n két qua qua dich vu
buu chinh thyc hién theo huéng dan cua co quan cung cap dich vu buu chinh.

+ Trudng hop gui ho so qua Qéng dich vu cong quéc gia hodc qua dich vu
buu ch}'nh cong }’ch thi C67ng an cap xa gui thénrg bado vé viéc chuyén dor} trinh
bao rpﬁt ho chiéu qua (;6ng diC!’l vu cong qudc gia hoac thong bao vé viéc
cl\myén don trinh bao mat h chi€u qua dich vu buu chinh theo thong tin trong
ho so cua nguoi gui.

1.2. Cach thire thue hién:

+ Truc tiép nop ho so tai tru s& lam viée cla Cong an cép Xa.

+ Nop hd so truc tuyén trén Céng dich vy cong quéc gia

+ No6p hd so qua dich vu buu chinh.
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1.3. Thanh phan, sé lweng ho so:

DPon trinh bdo mdt hé chiéu phé théng (mau TKO5) ban hanh kém theo
Théng tie s6 69/2026/TT-BCA ngay 22/5/2026 ciia Bé Céng an. D6i v6i ngudi
mét nang lyc hanh vi dan sy, c6 kho khan trong nhan thuc va lam chu hanh wvi,
ngudi chua du 14 tudi thi ngudi dai dién hop phap khai va ky thay.

+ S6 luwong hd so: 01 (mot) bo.

1.4. Thoi han giai quyét: 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc don bao
mat ho chiéu phd thong, Cong an cap xa thong bao cho Co quan Quan Iy xuat
nhép canh, B Cong an va ngudi gui don.

1.5. Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Cong dan Viét Nam bj mat
ho chiéu phd thong dang & trong nudc.

1.6. Co quan thuee hién thii tuc hanh chinh: Cong an céap xa.
1.7. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh:

- Théng bdo ciia Cong an cdp xa vé viéc chuyén don trinh bdo mat hé chiéu
phé théng (mdau VBOI1) ban hanh kém theo Théng tw sé6 69/2026/TT-BCA ngay
22/5/2026 cua Bo Cong an.

- Thong bao ciia Cuc Quan 1y xudt nhap canh vé viéc giai quyét don trinh
bao mat ho chiéu phd thong (miu VBO03) ban hanh kém theo Thong tu sb
31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023 ctia B Cong an.

1.8. Lé phi: khong.

1.9. Tén miu don, miu to khai: Don trinh bdo mdt hé chiéu phé théng
(mdu TKO05) ban hanh kém theo Théng tw sé 31/2023/TT-BCA ngay 20/7/2023
cua Bo Cong an.

1.10. Yéu ciu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh (néu c6):

Trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir ngay phat hién ho chiéu phd thong
bi mét, nguoi bi mat ho chiéu truc tiép ndp hodc gui don bao mat cho Cong an
cap x4 hodc trén moi truong dién tir tai Cong dich vu cong qudc gia. Truong hop
vi 1y do bét kha khang, thoi han ndp hodc giri don bao mat ¢ thé dai hon nhung
trong don phai giai thich cu thé vé 1y do bat kha khang.

1.11. Can cw phap ly cia thia tuc hanh chinh:

- Ludt Xudt canh, nhdp cdnh ciia céng dan Viét Nam sé 49/2019/0H14
dwoc swa doi, bo sung boi Ludt s6 23/2023/QH15 va Luat s0
118/2025/QH15.

- Théng tw sé 31/2023/TT-BCA ngdy 20 thing 7 nam 2023 ciia Bé
trieong B6 Cong an quy dinh mdu ho chiéu, mdu gidy théng hanh va cdc
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biéu mau lién quan, da dwoc sira doi, bé sung béi Thong tw s6 68/2025/TT-
BCA va Théng tw sé6 69/2026/TT-BCA.

* Ghi chii: Phan in nghiéng la phan sira doi, bé sung.



