UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH CA MAU Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 032 /2025/QB-UBND Ca Mau, ngay 26 thang 9 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché hoat ddng ciia can bd, cong chirc ddu moi
kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ca Mau

Can cit Ludt To chirc chinh quyén dia phwong s6 72/2025/0H]15;

Can cir Lugt Ban hanh van ban quy pham phap ludt 6 64/2025/0H15 duwoc
swta doi, bo sung boi Luat so 87/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh 6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 niam 2010 ciia Chinh
phu vé kiem soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cua Chinh
phu vé swa doi, bé sung mot so diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh

phii sika doi, b6 sung mot sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cia
Chinh phii vé thire hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién théng
tai Bé phdn Mt civa va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cit Théng tw sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thing 10 nam 2017 cua Bo
trwcng, Chii nhiém Vin phong Chinh phi huwéng dan nghiép vu vé kiém sodt thii
tuc hanh chinh,

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu hwong dan thi hanh mot s6 ngi dung cua
Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé thuc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cua lién thong tai Bo phan Mot
cuta va Cong Dich vu cong quoc gia;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Uy ban nhédn dén tinh tai To trinh sé
01258/TTr-VP ngay 09 thang 9 nam 2025,

Uy ban nhdn dan ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat dong ciia cdn
bo, cong churc dau moi kiém sodt thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ca Mau.

Piéu 1 Ban héph kém theo Quyét dinh nay Quy ché hoat dong cua can bo,
cong chirc dau moi kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ca Mau.

Picu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 26 thang 9 nam 2025,
Quyét dinh s6 16/2014/QD-UBND ‘ngay 10 thang 6 ndm 2014 cua Uy ban nhan
dan tinh Ca Mau ban hanh Quy ché hoat dong cua can bd dau moi kiém soat thu
tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ca Mau va Quyét dinh sb 39/2018/QD-UBND



ngay 18 thang 12 nam 2018 cua Uy ban nhan dén tinh Ca Mau sura doi, bo sung
mot s& diéu cua Quy ché hoat dong cua can bd dau mdi kiém soat thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Ca Mau ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2014/QD-
UBND ngay 10 thang 6 nam 2014 ctia Uy ban nhan dan tinh Ca Mau hét hiéu lyc
thi hanh tir ngdy Quyét dinh nay c¢6 hiéu lyc thi hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Thu truéng cac sé, ban,
nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan din cic x4, phudng va co quan, don vi, to chic,
c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ...
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Doc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Hoat dng ciia can bd, cong chirc ddu moi kiém soat thi tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Ca Mau
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so- 12025/0P-UBND)

N Chuong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh co cau, s0 lugng, nhiém vu, quyén han, ché d6 1am viéc
va hoat déng ctia can bd, cong chirc 1lam dau méi thue hién cic nhiém vu kiém soat
thu tuc hanh chinh; trach nhiém ctia co quan, don vi, ca nhan c¢6 lién quan trong viéc
td chirc hoat dong cua can by, cong chirc dau mbi kiém soat thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Ca Mau (trir cic co quan Trung wong duogc to chirc theo hé thong nganh
doc tai dia phuong).

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. H¢ théng can bg, cong chirc dau méi kiém soat thu tuc hanh chinh cua tinh
bao gdm: Can bo, cong chirc 1am nhiém vy dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh tai
cac sd, ban, nganh tinh; can bg, cong chirc 1am nhiém vu dau méi kiém soat thu tuc
hanh chinh tai Uy ban nhan dan cic x3, phuong va cong chtrc 1am nhiém vy kiém
soat thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh thudc Van phong
Uy ban nhén dén tinh.

2. Cac co quan, don vi, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan dén hoat dong kiém soét
thu tuc hanh chinh.

Pieu 3. Co cau, so lwgng can bd, cong chirc dau moi kiém soat thu tuc
hanh chinh

1. Co cau, so luong can bd, cong chirc dau moi ki€ém soat thu tuc hanh chinh

a) Cap tinh: B4 tri khong qua 03 cong chirc, trong d6 phai c6 01 1anh dao co
quan va 01 1anh dao Van phong hodc twong duong. Riéng S¢ Nong nghiép va Moi
truong bd tri khong qua 04 cong chirc; Van phong Uy ban nhan dan tinh bé tri 01
lanh dao Vian phong phu trach va toan bo cong chirc 1am nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

b) Cap xa: B6 tri khong qua 03 can b, cong chirc, gom: 01 1anh dao don vi 1a
Phé Chu tich Uy ban nhan dan cap xa kiém Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap x4i; 02 cong chice cua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong céap xa.

2. Tham quyén phé duyét danh sach can bo, cong chirc dau mdi kiém soat thi
tuc hanh chinh



a) Thi trudng cac sé, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan céc x4,
phuong quyét dinh phé duyét danh sach can bo, cong chirc dau mdi kiém soat thu
tuc hanh chinh cta co quan, don vi trong pham vi quan 1y dam béao co ciu, sb lugng
theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay;

b) Quyét dinh phé duyét danh sach can b, cong chirc dau mbi kiém soat thu
tuc hanh chinh tai cac so, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong gui dén
Uy ban nhan dan tinh (qua Van phong Uy ban nhan dan tinh) dé theo doi.

Piéu 4. Ché do 1am viéc ciia can b, cong chirc ddu moi kiém soat thi tuc
hanh chinh cac cap

1. Can b, cong chic dau mdi thyc hién kiém soét thi tuc hanh chinh hoat
dong theo ché do kiém nhiém; giup Thu trudng co quan, don vi trién khai, thuc hi¢n
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cta co quan, don vi.

2. Cong chirc 1am nhiém vy kiém soat thi tyc hanh chinh tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng tinh hoat dong theo ché do chuyén trach; tham muu, gitp viéc
cho Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh to chtrc thuc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

Chuong I1

NHIEM VU, QUYEN HAN, HOAT PONG CUA CAN BQ, CONG CHUC
PAU MOI KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

Picu 5. Nhiém vu, quyén han ciia can b, cong chirc dau moi kiém soat
thua tuc hanh chinh

1. Tham muu, gitip Tha trudng co quan, don vi trong chi dao, diéu hanh, trién
Khai, thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi.

2. Huong dan céc td chire, ca nhan thuc hién thu tuc hanh chinh; theo ddi, don
doc cac b phan, cong chirc trong don vi thuc hién cong tac ki€m soat thu tuc hanh
chinh; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién, bao céo theo quy dinh.

3. T6 chirc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh va co ché
mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai co quan, don vi;
cong tac truyén thong vé cai cach thi tuc hanh chinh.

4. Tham gia ¥ kién d6i v6i quy dinh vé tha tuc hanh chinh trong dé nghi xay
dung van ban quy pham phap lut va dy thao van ban quy pham phap luat thudc
tham quyén ban hanh cua Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh.

5. Kiém soat chat luong cong bo, cong khai thu tuc hanh chinh thuge tham
quyén giai quyét cua co quan, don vi; kiém soat viéc cung cip thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir d6i v6i thu tuc hanh chinh thude pham vi giai quyét co quan,
don vi.

6. Nghién ctru, dé Xpét v0i Thu truong co quan, don vi va Van phong Uy ban
nhan dan tinh cac sang kicn, giai phap day manh kiém soat thu tuc hanh chinh.

7. Tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi ctia td chtrc, ca nhan vé quy dinh hanh
chinh dam bao dung tién do, chat luong.



8. bé xuat trién khai tdp huan, phd bién van ban, tai li€u lién quan dén noi
dung kiém soat thu tuc hanh chinh cho can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong c6 lién quan trong co quan, don vi.

9. Phéi hop véi cac b phan c6 lién quan cua co quan, don vi to chirc trién
khai cdc nhi€ém vu ki€m sodt thu tuc hanh chinh do Thu truéng giao.

10. Tham gia phéi hop thuc hién cac hoat dong kiém soat th tuc hanh chinh
cua co quan, don vi cung v&i Van phong Uy ban nhéan dan tinh vé cac van dé co lién
quan dén pham vi chitc nang quan ly ctia co quan, don vi khi c6 yéu cau.

11. Tham gia tap huan, bdi dudng nghiép vu vé kiém soét thu tuc hanh chinh
do Cuc Kiém soat thu tuc hanh chinh, Van phong Uy ban nhan dén tinh t6 chtrc.

12. Pugc hudng céac cl}é’ d6 ho trg theo quy dinh va duoc khen thuong khi co
thanh tich trong thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cuia phap luat
vé thi dua khen thuong.

Picu 6. Hoat dong cu thé ciia can bd, cong chirc ddu moi kiém soat thii
tuc hanh chinh tai cac s&, ban, nganh tinh trong tham muwu, giip Thu truwéng
co quan, don vi

1. Xay dung ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh, tuyén truyén, pho
bién, tdp huan nghiép vu ki€m soat thu tuc hanh chinh; t6 chirc, trién khai kip thoi cac
Chuong trinh, K& hoach va van ban chi dao vé cong tac ki€ém soat thu tuc hanh chinh.

2. Chu dong truy cap Cong Thong tin dién tr cua cac B, nganh Trung wong
hoic Cong Dich vu cong qubc gia dé ra soat, kip thoi cap nhat nhimg thu tyc hanh
chinh méi ban hanh, thi tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung hodc thay thé, thi tuc
hanh chinh bi huty bo hodc bai bo thudc pham vi chirc néng quan 1y theo nganh, linh
vyc cua co quan, don vi (bao gdm tha tuc hanh chinh cép tinh, cap x3), xay dung va
trinh Chii tich Uy ban nhan dan tinh cong bd dam bao dung theo thoi han quy dinh.

3. Huéng din, tham gia y kién ddi véi quy dinh vé thu tuc hanh chinh trong
dé nghi xay dung van ban quy pham phap luat va du thao van ban quy pham phap
luat thudc tham quyén ban hanh cua Hoi dong nhan déan tinh, Uy ban nhéan dén tinh.

4. Trién khai, thuc hién viéc ra soat, danh gia cac quy dinh ¢ lién quan dén
thu tuc hanh chinh, nhém tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta co
quan, don vi va xay dung phuwong 4n don gian héa thu tuc hanh chinh theo ké hoach
hang nam cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh phé duyét.

5. bon déc kiém tra cac phong, ban, cac don vi truc thudc thyc hién nghiém
tic viéc niém yet cong khai, day du, chinh xac ndi dung cac thu tyc hanh chinh
thudc thAm quyén giai quyét ciia co quan, don vi dd dugc cip c6 thim quyén cong
b theo quy dinh; thudng xuyén theo ddi, kiém tra viéc cong khai dia chi hop thu
dién tir, s6 dién thoai chuyén dung cuia co quan tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi
ctia ca nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh.

6. Thuong xuyén kiém tra can bo, cong chuc thudce cac phong, ban, cac don
vi truc thudc ve thai do giao tiép va cach trng xr van hoda trong qua trinh thyc thi



cong vu; thye hién nghiém tic viée giai quyét thil tuc hanh chinh lién quan dén cac
t6 chtrc, ngudi dan va doanh nghi€p, dam bao dung thoi gian quy dinh.

7. Tb chirc kiém tra tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
tai cadc phong, ban, cac don vi truc thudc; ph01 hop voi doan kiém tra cua tinh, dé giup
co quan, don vi minh chuén bi tai liéu, s6 liéu, bao cao theo yéu cau cua doan kiém
tra, khi co quan, don vi dugc chon kiém tra vé& nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh.

8. Tham gia tap huén, bdi dudng nghiép vu cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh do Van phong Uy ban nhén dan tinh t6 chirc theo hudng dan cua Cyc Kiém
soat thi tuc hanh chinh. Nghién ctru, dé xuat voi Thi truéng don vi to chirc tap huan
cho can bo, cong chirc c6 lién quan trong co quan, don vi.

9. Tiép nhan va xtr 1y cac phan anh, kién nghi cta ca nhén, to chirc vé quy
dinh hanh chinh thudc tham quyen giai quyét ctia co quan, don vi do Van phong Uy
ban nhan dan tinh chuyén dén.

10. Hudng din cac t6 chic, ca nhan thue hién tha tuc hanh chinh; theo ddi,
don doc cac bd phan, cong chirc trong don vi thuc hi¢n cong tac ki€m soat thu tuc
hanh chinh; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién, bao cao theo quy dinh.

11. T6 che trién khai thyc hién nhiém vy cai cach thi tuc hanh chinh va co ché
mot cura, mdt cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi;
cong tac truyén thong vé cai cach thu tuc hanh chinh.

Picu 7. Hoat dong cu thé ciia can bd, cong chirc ddu moi kiém soat thii
tuc hanh chinh tai Uy ban nhan déan cac xa, phwong trong tham muu cho Uy
ban nhan dan, Chi tich Uy ban nhan dan cap xa

1. Xay dung chuong trinh, ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thu
tuc hanh chinh tai dia phuong; ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh, tuyén
truyén, phé) bién, tap huén nghi¢p vu kiém so4t thu tuc hanh chinh; t6 chirc, trién khai
kip thoi cac chuong trinh, ké hoach va van ban chi dao vé cong tac kiém soét thu tuc
hanh chinh.,

2. Huéng dan céac t6 chirc, ca nhan thuc hién thi tuc hanh chinh; theo ddi, don
dbc cac phong, ban, cac don vi cap x4 truc thudce thuc hién cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh; kiém soat quy dinh va viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy
dinh cua phap luat; téng hop, bao cao cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh.

3. T6 chirc trién khai thyc hién nhi¢m vu cai cach thu tuc hanh chinh va co
ché moét cura, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai don vi;
cong tac truyén thong vé cai cach thu tuc hanh chinh.

4. Trién khai thuc hién viéc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh; dé xuét cép
c6 tham quyén thuc hién viéc cat gidm cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh, don gian
hoa tha tuc hanh chinh theo chi dao ctia Trung wong va ctia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh.

5. Kiém tra, chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa thuc hién
nghi€ém tac viéc niém yeét, cong khai, day du, chinh xac ndi dung céc thu tuc hanh



chinh thudc tham quyén giai quyét cua don vi da duoc cap ¢ tham quyén cong bd.
Theo doi, klem tra viéc cong khai dia chi hop thu dién tu, sO dién thoai chuyén dung
cua bd phan tlep nhan, xu 1y phéan anh, kién nghi ctia cd nhan, td chirc vé quy dinh

hanh chinh.

6. Thudng xuyén quan triét dén can bo, cong chirc thudc cac phong, ban, cac
don vi cap x3 vé thai d6 giao tiép va cach tng xir vin hoa trong qua trinh thuc thi
cong vu; thuc hién nghiém tac viée giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan dén cac
t6 chirc, ngudi dan va doanh nghiép, dam bao dung thoi han quy dinh.

7. Thuc hién tiép nhén, xir 1y hodc bao céo cip c6 tham quyén xir Iy phan anh,
kién nghi cta to chirc, c4 nhan lién quan dén viéc thuc hién tha tuc hanh chinh tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc lién quan dén don vi chuyén mon,
can by, cong chire, vién chirc, nhan vién thudc tham quyén quan 1y cia Uy ban nhan
dan cap x4 trong qué trinh giai quyet thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luat;
tiép nhan va xir Iy cac phan anh, klen nghi ctia c4 nhén, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét ctia don vi do Vin phong Uy ban nhan dan tinh
chuyén dén.

8. Phoi hop véi cac doan kiém tra chuan bi day du cac tai li€u, so liéu bao céo
va cung cap theo yéu cau cia doan kiém tra, khi co quan, don vi dugc chon kiém tra
vé nhi€ém vu kiém soat thu tuc hanh chinh.

' ~ ChuongllIl ‘
CHE PQ BAO CAO VA TRACH NHIEM THI HANH

Piéu 8. Ché d bao cdo

Thii trudng cac s, ban, nganh tinh; Chii tich Uy ban nhan dan cap x4 ¢ trach
nhiém thyc hién bdo cdo tinh hinh, két qua thyc hién ki€m soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

Pi¢u 9. Trach nhiém thi hanh
1. Van phong Uy ban nhéan dan tinh

a) T6 chirc tap hudn, phdi hop, hd trg, huéng dan chuyén mén, nghiép vu vé
kiém soat tha tuc hanh chinh cho déi ngii can bd, cong chirc dau moi kiém soat thu
tuc hanh chinh cac cap;

b) Thiét 1ap, chia s¢ thong tin gitra Van phong Uy ban nhan dan tinh voi can
bo, cong chirc dau mbi klem soat thu tuc hanh chinh cac cép dé kip thoi thao go
nhiing kho khan, vuong méc; chia sé sang kién, kinh nghi¢m, cach lam hi¢u qua dé
nhan rong trong qua trinh thyc hi¢n;

c) Huong dan, theo di, don ddc, kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay; dinh ky
hang quy, ndm hodc dot xuit bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh, 10ng ghép vao
bao cdo tinh hinh, két qua thuc hi¢n kiém soét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

2. Thu truéng céac sd, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cép Xa co
trach nhiém trién khai dén toan thé can bo, cong chirc, vién chirc thude tham quyén
quan 1y co quan, don vi va céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan thyuc hién nghiém Quy



ché nay; tao diéu kién thuan loi cho can b9, cong chirc lam dau moi thyc hién nhiém
vu kiém soat thu tuc hanh chinh hoan thanh t6t nhiém vu theo quy dinh tai Quy ché
nay. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuong mic, can stra d6i, bd sung,
dé nghi cac co quan, don vi kip thoi phan anh vé Vin phong Uy ban nhan dan tinh
dé tong hop, bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.





