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Trién khai thwe hién Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 28/5/2026 ciia Thii tuéng
Chinh phi vé ting cwong cong tac bio vé an ninh quoc gia, bao dam trat tu
an toan xa hoi trong hoat dong du lich trén dia ban thanh pho Ha N¢i

Thuc hién Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 28/5/2026 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé ting cudng cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat ty, an toan xa hoi
trong hoat dong du lich; cin ctr tinh hinh phat trién du lich va yéu cau bao dam
qudc phong, an ninh trén dia ban Thanh phd trong giai doan hién nay, Uy ban
nhan dan thanh phé Ha Noi ban hanh K& hoach trién khai vé&i cac noi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai dong b, kip thoi, hiéu qua cac nhiém vy, giai phap duoc giao tai
Chi thi s6 24/CT- TTg ngay 28/5/2026 cua Thu tudng Chinh phu; cu the hoa cac
chu trrong, quan diém cuia Pang, chlnh sach, phap luat cia Nha nudc vé phat trién
du lich gan vo61 bao v¢ an ninh quoc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hoi, phu hop
voi tinh hinh thyc tién cta Thu d6 Ha Noi.

Nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan ly nha nudce ddi véi hoat dong du lich; phat
huy vai tro, trach nhi¢m cua céac s@, ban, nganh, UBND cép X4, cac to chire, doanh
nghiép va c4 nhan tham gia hoat dong du lich trong viéc bao vé an ninh quéc gia,
gilr gin trat ty, an toan xa hoi, xay dung moi truong du lich an toan, van minh,
chuyén nghiép, than thién, gop phan nang cao hinh anh, uy tin va sttc canh tranh
cua du lich Thu do.

Chu dong nhan dién, phong ngira tir sém, tir xa cac nguy co, diéu kién phat
sinh cac hanh vi loi dung hoat dong du lich dé xdm pham an ninh quéc gia, giy
mat trat tu, an toan xa hoi; nang cao nang luc quan tri rui ro, khd nang du bao,
phat hi¢n va xu l}'/ kip thoi cac van dé lién quan dén an ninh truyén théng va an
ninh phi truyén thong trong hoat dong du lich, nhét 14 cac nguy co phét sinh tir qua
trinh hoi nhap qudc té, chuyén dbi sd, sy phat trlen cua cac loai hinh kinh doanh
du lich méi va viéc gia ting lugng khach du lich qudc té dén Thu db.

DPay manh chuyén d6i sd, tng dung khoa hoc, cong nghé trong cong tac quan
1y nha nudce vé du lich; tang cudong két noi, chia sé, khai thac hi¢u qua dir liéu gitra
cac co quan quan ly nha nudce phuc vu cong tac quan 1y hoat dong du lich, quan ly



cu tra, quan ly ngudi nudc ngoai, quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu du
lich va bao dam an ninh, trat tu trén dia ban Thanh phé.

2. Yéu cau

Viéc trién khai thue hién K& hoach phai bao dam nghiém tac, déng bo, théng
nhit, bam sat cidc muc tiéu, nhiém vu, giai phap dugc xac dinh tai Chi thi sb
24/CT-TTg ngay 28/5/2026 cta Thu tuéng Chinh phu va cac chu truong cua
Trung wong, Thanh ty, Hoi dong nhan dan Thanh phd vé phat trién du lich gin
v6i bao dam qudc phong, an ninh; xac dinh rd trach nhiém cua timg co quan, don
vi, dia phuong trong td chirc thyc hién, tranh chéng chéo, bo sot nhiém vu hoac
hinh thtic trong trién khai.

Cac nhiém vu, giai phap dugc trién khai phai gan v6i chirc nang, nhiém vu,
quyén han cta timg co quan, don vi; két hop chat ché giita yéu cau phat trién du
lich véi bao v¢ an ninh quoc gia, gill gin trat tu, an toan xa hoi, bao vé chu quyén,
loi ich qudc gia, bao t6n cac gia tri van hoa, lich sir, bio vé mdi truong va phat
trién bén vimg.

Tang cuong co ché phéi hop, trao ddi, chia sé thong tin gitra cac so, ban,
nganh, lyc lwong chic ning va UBND cép x3 trong cong tac quan 1y nha nudc vé
du lich; kip thoi phat hién, xtr 1y cac hanh vi vi pham phap luét, cac so ho, thiéu
sot trong cong tac quan 1y, déng thoi chu dong nghién ctru, dé xuat hoan thién co
ché, chinh sach nham nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc dbi voi hoat dong du
lich trén dia ban Thanh phd.

Viéc to chirc thuc hién Ké hoach phai bao dam tinh kha thi, hiéu qua, tiét
kiém, phu hop vé6i diéu kién thuc tién ctia Thanh phd; thuong xuyén kiém tra,
danh gia két qua thuc hién; kip thoi thao g& khé khin, vuéng mic va diéu chinh
cac giai phap phu hop voi yéu cau thuc tién.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Ting cwdng cong tic tuyén truyén, ning cao nhin thirc vé phat trién
du lich gan véi bao v€ an ninh quoc gia, bio dam trat ty an toan xa hoi

Tang cudng tuyén truyén, phd bién, quan triét cic chu truong cia Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé phat trién du lich gin v6i bao vé an ninh
quéc gia, bdo dam trat ty, an toan xa hdi; nang cao nhan thuc, trach nhi¢m cua can
bd, dang vién, doanh nghiép, nguoi lao dong va Nhan dan.

Po6i méi ndi dung, hinh thire tuyén truyen theo hudng thiét thuc, phu hop voi
timg nhom ddi tugng; chu trong tuyen truyén cac quy dinh cua phap luat vé du
lich, xuét nhap canh, cu trg, dau tu, dat dai, an ninh mang, phong chay, chita chay
va clru nan, ctru ho; thuong xuyén thong tin, canh bao vé phuong thtrc, thu doan
ctia cac loai t6i pham va cac hanh vi loi dung hoat dong du lich dé xdm pham an
ninh qubc gia, vi pham phap luat; nang cao y thirc chap hanh phap luat cua doanh
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nghiép kinh doanh dich vu du lich, co s& Iuu tra, huéng dan vién du lich va khach
du lich. Phat huy hé théng thong tin co sd, dai truyén thanh cp xi va cac trang
thong tin dién tr cua dia phuong. Dong thoi, diy manh tuyén truyén, quang ba
hinh anh Thu d6 Ha Noi la diém dén "An toan - Van minh - Than thién - Chét
luong", gbp phan nang cao hinh anh, uy tin cta du lich Thu d6 trong qua trinh hoi
nhap qudc té.

2. Néng cao hiéu lrc, hiéu qua quan Iy nha nwéc doi voi hoat dong du lich

Chu dong ra soat, hoan thién co ché, chinh sach va nang cao hi¢u luc quan ly
nha nudc ddi v6i hoat dong du lich; bao dam cong tac quan 1y phat trién du lich
duoc thuc hién théng nhat, déng bo, grfm chat vé1 yéu cau bao vé quéc phong, an
ninh, gitt gin trat ty, an toan xa hoi va phat trién bén viing.

Chu dong ra soat, bo sung hodc kién nghi hoan thién cac quy dinh lién quan
dén quan 1y hoat dong du lich; ting cudng quan 1y cac doanh nghiép kinh doanh lir
hanh, co s& luu tra du lich, khu, diém du lich, huéng dan vién du lich va cac loai
hinh kinh doanh du lich mé1; thuong xuyén nam tinh hinh, danh gid, du bao nhiing
van dé phat sinh trong hoat dong du lich dé kip thoi tham muu cac giai phap quan
Iy phu hop. Chu trong cong tac quan 1y hoat dong du lich c6 yéu t6 nudc ngoai;
ting cudng quan 1y viée to chirc cac doan khach qudc té, cac hoat dong du lich tai
khu vuc trong diém vé chinh tri, quéc phong, an ninh va cac dia ban nhay cam;
chu dong phat hién, khac phuc nhiing so hd, thiéu sét trong cong tac quan Iy nham
phong ngtra tir sém cac nguy co phat sinh vi pham phép luat.

3. Chu dong phong ngira, phat hién, ddu tranh véi cic hoat dong loi
dung du lich xAm pham an ninh qudc gia, giy mat trat tw, an toan xa hdi

Trién khai céc giai phap chu dong phong ngira, phat hién, ddu tranh véi cac
hoat dong loi dung du lich xAm pham an ninh quéc gia, gdy mat trat tu, an toan xA
hoi. Tap trung phong ngua phat hién, dau tranh xu ly nghlem cac hanh vi logi
dung hoat dong du lich dé xAm pham an ninh qubc gia, gy mat trat tu, an toan x4
hoi; to chirc xuét canh, nhap canh, cu tra trai phép; lao dong trai phép; dua nguoi
ra nudc ngoai hodc vao Viét Nam trai phap luat; hoat dong gian di¢p, khing bo,
truyén dao trai phap luat, tuyén truyén xuyén tac, kich dong chéng pha Pang, Nha
nudc; mua ban ngudi, ma tiy, mai dam, danh bac, ltra ddo chiém doat tai san, ria
tién, toi pham st dung cong nghé cao va cac loai t01 pham khac loi dung hoat
dong du lich dé hoat dong. Pong thoi, ting cudng cac bién phap bao dam an ninh,
an toan tai cac khu, diém du lich, cc sy kién chinh tri, van hoa, thé thao, ddi ngoai
va du lich quan trong dién ra trén dia ban Thanh phé.

4. Ting cwdng quan Iy hoat dong dau tw, dit dai, xAy dung va bao vé méi
trueong trong linh vuc du lich

Tang cuong quan 1y hoat dong dau tu, dat dai, xdy dung, bao vé moi truong
doi véi cac du an du lich; kip thoi phat hién, xtr 1y hodc kién nghi xtr Iy cadc hanh



4

vi vi pham theo quy dinh. Tang cudng cong tac ra soat, thanh tra, kiém tra viéc
quan 1y, st dung dat, quan ly dau tu, xay dung tai cac khu, diém du lich; kip thot
phat hién, xtr Iy cac hanh vi dau tu nap bong, chuyén nhuong du an trai quy dinh,
str dung dat sai myc dich, xdy dung khéng phép hodc sai phép, vi pham cac quy
dinh vé bao vé moi truong. Chi dong danh gia cac nguy co anh huong dén quoc
phong, an ninh trong qua trinh tham dinh, trién khai cac dy 4n dau tu phat trién du
lich trén dia ban Thanh phé.

5. Pdy manh chuyén doi sb, ing dung khoa hoc, cong nghé va ting
cwong két noi, chia sé dir liéu phuc vu cong tac quan ly nha nwéc vé du lich

Trién khai cac nhiém vu chuyén d6i sé nham nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nudc dbi véi hoat dong du lich trong tinh hinh méi. Tap trung xay
dung, hoan thién va khai thac hiéu qua hé thong co so dir liéu chuyén nganh; ting
cudng két ndi, chia sé dit liéu giita cac co quan quan 1y nha nu’oc theo quy dinh;
nghién ctru Gmg dyng tri tué nhan tao, dit liéu 16n va cic nén tang s trong cong tac
quan ly, diéu hanh, du bao va hd trg phat trién du lich.

Pong thoi, ting cuong bao dam an toan thong tin, an ninh mang, bao vé dir
liéu cua t6 chuc, doanh nghiép va khach du lich; ting budc hinh thanh h¢ sinh thai
s6 phuc vu quan 1y hoat déng du lich, gop phan nang cao chit lugng phuc vu, cai
cach hanh chinh va hd tro hiéu qua coéng tic bao vé an ninh quéc gia, bao dam trat
tu, an toan xa hoi.

6. Ting cuong thanh tra, kiém tra va nang cao hiéu qua phoi hop lién nganh

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh; cha dong trao d6i
thong tin, xtr Iy cac vu viéc theo chirc ning. Pay manh cong tac thanh tra, kiém tra
theo chuyén dé va kiém tra lién nganh d6i véi cac doanh nghiép 1ir hanh, co s& luu
tr, khu, diém du lich va cac to chtrc, c4 nhan kinh doanh dich vu du lich; tip
trung kiém tra viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat vé du lich, dau tu, dat
dai, xay dung, cu tru, phong chay, chita chay, an toan thuc phém, bao vé moi
truong va cac quy dinh khac c6 lién quan; kip thoi phat hién, xur 1y nghiém cac
hanh vi vi pham phap luat, gop phan xay dung méi truong du lich Thu d6 an toan,
lanh manh va phat trién bén viing.

111. PHAN CONG NHIEM VU

1. Cong an thanh phd Ha Noi

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé t6 chirc trién khai thuc hién
Ké hoach nay; chu tri huéng dan, theo d&i viéc thuc hién cic nhiém vu thudc linh
vuc bdo dam an ninh, trat tu theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phé)i hop véi So

Du lich va cac sé, ban, nganh, UBND cép xa trong qua trinh td chirc thuc hién Ké
hoach.



Pinh ky hodc dot Xuét téng hop tinh hinh, két qua thuc hién cac nhiém vu vé
bado v¢€ an ninh qudc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hoi trong hoat dong du lich dé
tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho bao cao B Cong an theo quy dinh.

Chu dong nam chéc tinh hinh, phan tich, danh gia, du bao chién lugc vé cac
yéu td tac dong dén an ninh quéc gia, trat ty, an toan xa hoi trong hoat dong du
lich; kip thoi tham muu Thanh @y, UBND Thanh phé céc chu truong, giai phap
bao vé an ninh quéc gia, gitt gin trat tu, an toan xa hoi gén v6i phat trién du lich
bén viing trén dia ban Thu d6. Nam tinh hinh, chii dong phong ngira, phat hién cac
ddi tuong loi dung con dudng du lich dé nhap canh vao Ha Noi tién hanh cac hoat
dong xam pham ANQG nhu: khing bd, pha hoai; thu thap thong tin tinh bao; xay
dung co s¢ gian di€p, "co s¢ xa hot", “binh phong”; tdc dong ndi1 bd chuyén hoa
thé ché, chinh sach, phéap luat trong linh vuc du lich; sinh hoat ton gido trai phép.

Tang cudong cong tdc bado v€ an ninh chinh tri ndi bg, an ninh kinh té, an ninh
d6i ngoai va an ninh mang trong linh vuc du lich; cha dong phét hién, dau tranh,
ngan chdn, xu ly nghiém céc hoat dong lo1 dung du lich dé xam pham an ninh
qudc gia, gy mat trat tu, an toan xa hoi nhu: t6 chirc dwa ngudi xuat canh, nhap
canh trai phép, cu tra trai phép, lao dong trai phép, hoat dong ton gido trai phap
luat, thu thap thong tin bi mat nha nudc, gian di€p, khung bd, mua ban nguoi, rua
tién, toi pham cong nghé cao va cac hanh vi vi pham phap luat khac.

Thuc hién hi€u qua cong tac quan Iy nha nudc vé an ninh, trat tu doi véi hoat
dong du lich; ting cuong quan ly cu tra, quan 1y nguoil nudc ngoai, quan ly nganh
nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh, trat ty; huong dan cac co s& luu
tra thuc hién nghiém quy dinh vé khai béo luu tra, khai bao tam tri cho ngudi
nudc ngoai; kip thoi phat hién, xtr 1y cac truong hop vi pham.

Phoi hop véi SO Vin hoa va thé thao, Bo Tu 1énh Thu do, S6 Du lich va céac
don vi ¢ lién quan tham gia ¥ kién vé bao dam qudc phong, an ninh, trat ty trong
qué trinh xay dung, hoan thién chu truong, chinh sach, phap luat vé du lich hoic
trong tham dinh hd so quy hoach, dé an, dy an du lich trong diém trén dja ban
Thanh phé theo quy dinh. Tham gia ¥ kién d6i v6i cac du an dau tu du lich, nhat 13
cac du an co yéu td nude ngoai, cac du an tai khu vuc trong diém, nhay cam vé
qudc phong, an ninh; tham gia tham dinh, danh gia cac yéu t6 anh huéng dén quéc
phong, an ninh theo quy dinh cua phap luat; chi dong phat hién, kién nghi xu ly
cac hanh vi dau tu niip bong, loi dung hoat dong dau tu, kinh doanh du lich dé
thuc hién cac hoat dong vi pham phép luit.

Phéi hop vd1 S6 Khoa hoc va Cong nghé¢, S¢ Du lich va cac co quan c6 lién
quan khai thac, str dung hiéu qua céac co so dit liéu quéc gia, co sd dit liéu chuyén
nganh va cic nén tang s6 phuc vu cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat
tu, an toan xa hoi trong hoat dong du lich; dé xuét céc giai phap tang cudng két
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ndi, chia sé dir liéu phuc vu cong tac quan Iy ngudi nude ngoai, quan 1y cu tra va
phong, chong td61 pham theo quy dinh ctia phap luat.

Chu tri kiém tra, x4c minh, x@ 1y cac vu viée co d4u hiéu vi pham phép luat
vé an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa hdi trong hoat dong du lich theo chiric nang,
nhiém vu duoc giao; phdi hop tham gia cac doan thanh tra, kiém tra lién nganh do
co quan c6 thim quyén chu tri khi c6 yéu cau hodc khi phat hién vu viéc phirc tap
lién quan dén an ninh, trat ty.

Chu tri chi dao trién khai dong bd cac bién phap bao dam an toan phong
chay, chira chay va clru nan, ctru ho ddi vai cac khu, diém du lich, co s& luu tri du
lich, co s& kinh doanh dich vu phuc vu khich du lich va céc dia diém t6 chic sy
kién vin hoa, du lich; ting cudng cong tac hudng dan, kiém tra viéc chap hanh cac
quy dinh cua phap luat vé phong chay, chita chay va ctu nan, ctru hd; kip thoi
phat hién, xtr 1y hodc kién nghi xir Iy cac hanh vi vi pham theo quy dinh cta phap
luat. Hudng dan, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé diéu kién
ANTT dbi véi cac nganh, nghé dau tu kinh doanh cé diéu kién vé ANTT trong
linh vuc du lich; phdi hop ting cudng quan 1y nha nude dbi véi cac co so luu tra,
co s& kinh doanh dich vu phuc vu khach du lich theo quy dinh.

Chu tri xay dung, trién khai va thudng xuyén ra soat, bd sung cac phuong éan,
ké hoach dam bao ANQG, bao dam TTATXH d6i véi cac khu, diém du lich trong
diém, cac dia ban tip trung dong khach du lich, cac 1& hoi truyén thong, su kién
van ho4, thé thao, du lich, ddi ngoai ¢6 quy mo 16n hodc co yéu td nuée ngoai; chu
dong phong ngira, phat hién, xtr 1y kip thoi cac tinh hudng phirc tap, khong dé bi
dong, bat ngo.

Phdi hop voi S¢ Du lich, Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phd Ha Noi, cac t6
chtre chinh tri x4 hoi va UBND cép xa diy manh phong trao toan dan bao vé ANTQ
trong linh vuc du lich; xay dung, cung ¢d va nhan rong cac moO hinh tu phong, tu
quan, ty bao v¢, tu hoa gidi tai cac khu, diém du lich, co s& luu tra, doanh nghiép,
ngudi lao dong va Nhan dan trong phat hién, cung cap thong tin, t6 giac toi pham va
cac hanh vi vi pham phap luat lién quan dén hoat dong du lich.

Phéi hop v6i S Du lich tham muu UBND Thanh phd danh gia két qua thuc
hién céac ndi dung cua Ké hoach lién quan dén bao vé an ninh quéc gia, bdo dam
trat tu, an toan xa hoi; dé xuat giai phap ning cao hiéu qua cong tac phong ngira,
d4u tranh véi cac hoat dong loi dung du lich vi pham phap lut. Téng hop cac kho
khin, vudéng méic vuot tham quyén cia cac co quan, don vi dé bao cdo Uy ban
nhan dan Thanh phé xem x¢ét, chi dao.

2. Sé Du lich

Chu tri tham muu ij ban nhan dan Thanh phé t6 chirc trién khai thuc hién
K¢ hoach trong pham vi quan ly nha nuéc vé du lich; huéng dan, theo doi, tong
hop viéc thuc hién cac nhiém vu thudc linh vyc du lich cua cac co quan, don vi,
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dia phuong theo chiic nang, nhi€ém vu dugc giao; dinh ky téng hop tinh hinh, két
qua thuc hién Ké hoach thudc linh vuc quan 1y nha nudc vé du lich, bao cdo Uy
ban nhan dan Thanh pho theo quy dinh.

Chu tri nghién ctu, tham muu xay duyng hoac dé xuét hoan thién co ché,
chinh sach, chuong trinh, ké hoach phat trién du lich ciia Thanh phd theo huéng
bén vimg, gin v4i bao dam qudc phong, an ninh, trat tw, an toan xa hoi; chi dong
ra soat, danh gia nhimg kho khin, vuéng méc, bat cap trong cong tic quan 1y nha
nuée vé du lich dé tham muu cip c6 thdm quyén stra d6i, bd sung hodc hoan thién
cac quy dinh ¢6 lién quan.

Chu tri quan ly nha nudc ddi v6i doanh nghi¢p kinh doanh dich vu I hanh,
hudng dan vién du lich, khu, diém du lich, co s& luu tri du lich va cac hoat dong
kinh doanh du lich thudc pham vi quan ly; ting cudng cong tac kiém tra chuyén
nganh, huéng dan, chan chinh viéc chap hanh phap luat vé du lich; kip thoi phét
hién, xtr Iy hodc kién nghi xir 1y cac hanh vi vi pham theo tham quyén.

Chu tri theo ddi, danh gia tinh hinh phat trién du lich trén dia ban Thanh phd;
chu dong du bao cac xu hudng phat trién, cac yéu té tac dong dén hoat dong du
lich; phdi hop véi Cong an thanh phd Ha Noi va cac co quan ¢ lién quan trao d6i
thong tin vé nhing van dé phat sinh c6 lién quan dén bao vé an ninh qudc gia, bao
dam trat ty, an toan xa hoi, nhat 1a d6i v6i hoat dong Iit hanh quéc té, hoat dong
ctia doanh nghiép c6 yéu té nudc ngoai, cic loai hinh kinh doanh du lich méi va
cac dia ban trong diém vé du lich.

Chu tri xay dung, quan 1y, cap nhat va khai thac co s dir liéu nganh du lich;
chu tri phdi hop voi S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac nhiém vu chuyén
doi sb trong linh vuc du lich; tang cuong két ndi, chia sé dit liéu véi cac co quan
c6 lién quan theo quy dinh ctua phap luat, phuc vu cong tic quan 1y nha nudc va
phat trién du lich; phdi hop v6i Cong an thanh phd Ha Noi khai thac dir liéu phuc
vu cong tac bado v¢ an ninh quéc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hdi trong hoat
dong du lich.

Chu tri t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén, phd bién phap luat, bdi dudng
chuyén mon, nghiép vu ddi véi doanh nghiép kinh doanh du lich, huéng dan vién
du lich, co s& luu trii va cac to chirc, ca nhan hoat dong trong linh vuc du lich; xay
dung moi truong du lich an toan, van minh, than thi¢n; hudng dan doanh nghi¢p
nang cao niang luc quan tri, quan tri ri ro, tng dung céng nghé sd va nang cao
chét lugng dich vu.

Chu tri té)ng hop, danh gié tinh hinh thyc hién Ké hoach thudc linh vuc quan
1y nha nuée vé du lich; phéi hop véi Cong an thanh phé Ha Noi danh gia két qua
trién khai cac nhiém vu lién quan dén cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam
trat ty, an toan x4 hoi trong hoat dong du lich; kip thoi tham muu Uy ban nhan dan
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Thanh phé chi dao thao g& kho khin, vudng méc phat sinh trong qua trinh thuc
hién.

Chu tri cOng tac kiém tra tai cac dia ban, tuyén, khu, diém du lich trong diém;
kip thoi phat hién, kién nghi xu 1y cac hoat dong kinh doanh du lich trai phép, nap
bong dau tu, lao dong chui, moi gidi, luu tri, huéng dan du lich trai quy dinh hoic
loi dung du lich dé thuc hién hanh vi vi pham phap luat; quan 1y khach du lich.

Chu tri tham muu nang cao chat luong ddi ngii can bd lam cong tac quan ly
nha nudc veé du lich; t6 chirc boi dudng kién thire, k§ nang quan 1y nha nudc vé du
lich cho d61 ngti can bg, cong chirc, vién churc theo phan cap.

Phéi hop v61 Cong an thanh phé Ha No1, BO Tu 1énh Thu doé va cac don vi ¢co
lién quan ting cudng coéng tic quan Iy ngudi nudc ngoai nhap canh, xudt canh,
qua canh, cu tra va hoat dong trong linh vuc du lich trén dia ban Thanh phé; tham
dinh, cap phép cac van phong dai dién ciia nudc ngoai va t6 chic quoc té vé du
lich tai Viét Nam; trao d6i thong tin, danh gia hoat dong du lich c6 yéu to nudc
ngoai; phdi hop S& Vin hoa va Thé thao, Cong an Thanh phd quan 1y hoat dong
ctia cac doan phéng vién bao chi nudc ngoai vao thanh phé Ha Noi dua tin lién
quan dén du lich, theo doi, phat hién va xtr 1y cac thong tin sai sy that, xuyén tac
vé moi truong du lich, an ninh trat ty cia Thu do6 trén mang xa hoi; phéi hop chat
ché& v6i S& Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phd trong quan 1y, xtr 1y cac
website, ung dung trong linh vuc du lich c¢6 hoat dong vi pham phap luét. Phoi
hop voi S& Gido duc va ddo tao quan 1y chit cac chuong trinh dao tao, cip chimg
chi, bang cap cho nhén lyc nganh du lich.

3. Sé Vin héa va Thé thao

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd thuc hién quan 1y nha nudc
dbi v&i cac hoat dong van hoa, di san vin hoa, 18 hoi, thé duc, thé thao gin véi
phat trién du lich; bao dam viéc bao ton, khai thac va phat huy cac gia tri van hoa
ctiia Thu d6 phuc vu phét trién du lich theo huéng bén vitng, phtl hop véi yéu cau
bao vé qudc phong, an ninh va giit gin ban sic vian hoa dan toc.

Chu tri hudng dan, quan ly va kiém tra viéc td chtrc 1& hoi, hoat dong van
hoa, nghé thut, thé thao, viéc quan 1y, bao vé va phat huy gid tri cac di tich lich sir
- van hoa, danh lam théng canh va céc thiét ché van hoa phuc vu hoat dong du lich
theo quy dinh cua phap luat; kip thoi phat hién, chan chinh hoic kién nghi co quan
c6 tham quyén xtr Iy cac hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong van hoa, 18
hoi, quang cao, biéu dién ngh¢ thuat va cac hoat dong khac co6 lién quan dén du
lich. Huéng dan xay dung méi trudng vin hoa du lich vin minh, an toan, thyc
hién B0 quy tic tng xt noi cong cong.

Chu tri, phdi hop véi S6 Du lich xay dung, phat trién cac loai hinh du lich
van héa dic trung cua Tha d6; ddy manh tuyén truyén, quang ba hinh anh Ha Noi
1a diém dén “An toan - Vin minh - Than thién - Chat luong”; phdi hop véi Cong
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an thanh pho Ha N§i trong vi¢c trao do1 thong tin, bdo dam an ninh, trat tu do1 voi
cac 1€ hoi, su kién van hoa, thé thao, hoat dong do1 ngoai va cac chuong trinh xuic
tién du lich c6 quy mo 16m hodc c6 y€u té6 nudc ngoai.

Chi dao cic co quan thong tin bao chi ciia Ha Noi va hé théng thong tin co
sO tang cuong cong tac truyén thong, tuyén truyén, dinh huéng thong tin trong
linh vuc du lich, kip thoi xir Iy khing hoang truyén thong va phdi hop vdi CATP
trong cong tac dau tranh, phan bac cac quan diém sai trai, tin gia, tin sai sy thét
gdy anh hudng dén nganh du lich; két hop tuyén truyén thong tin ddi ngoai véi
hoat dong xtic tién quang ba du lich Ha Nbi ra nudc ngoai.

Pinh ky danh gia tinh hinh quan 1y nha nudc d6i véi cac hoat dong van hoa,
1€ hdi, di tich gan vé1 phat trién du lich; chu dong dé xuat cac giai phap nang cao
hiéu qua quan 1y, bao dam phat trién du lich gan v6i bao ton gid tri van hoa va gie
gin an ninh, trat tu trén dia ban Thanh pho.

4. S¢ Tai chinh

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé quéan 1y nha nudc vé dau tu
cong, ngan sach va cac nguon lyc tai chinh phuc vu phat trién du lich theo quy
dinh; tham muu bao dam nguon luc thyc hién Ké€ hoach phu hgp vdi kha nang can
doi ngan sach va cac quy dinh cua phap luat.

Chu tri tham muu bé tri kinh phi thuc hién cac nhi€ém vu cua K& hoach theo
phan cip ngan sach nha nudc; huéng dan cac co quan, don vi xay dung du todn,
quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi ding quy dinh; phdi hop ra soat, danh gia
hiéu qua str dung ngudn luc dau tu phat trién du lich trén dia ban Thanh phd.

Phéi hop voi cac co quan c6 lién quan trong qué trinh tham muu, tham dinh
cac chuong trinh, du an dau tu phét trién du lich theo quy dinh ctia phap luat; ddi
v6i cac dy an co yéu cau vé qubc phong, an ninh hodc c¢6 yéu té nude ngoai thi
phdi hop voi Cong an thanh phd Ha Noi, B Tu 1énh Thu do Ha Noi va céc co
quan co lién quan dé tham gia y kién theo chtic nang, nhiém vu.

Dinh ky tong hop, danh gia viéc bd tri va st dung cac ngudn luc tai chinh
phuc vu phat trién du lich; phoi hop vo1 cac co quan lién quan tham muu céac giai
phap huy dong, st dung hi¢u qua cac ngudn lyc phuc vu phat trién du lich gan voi
bdo dam quoc phong, an ninh va phat trién bén viing.

5. S¢ Xay dung

Chu tri tham muu quan 1y nha nuée vé quy hoach, phat trién két cau ha tang,
trat tu xay dung, giao thong do thi va cac linh vuc thudc pham vi quan 1y c6 lién
quan dén hoat dong du lich; bao dam viéc phat trién ha tang k¥ thuat phuc vu du
lich dong bg, hién dai, phu hop véi dinh hudng phat trién Thu do.

Chu tri quan 1y quy hoach, ha tang, giao thong, cong trinh phuc vu phat trién
du lich theo quy dinh cua phép luat; chu dong ra soat, dé xuat cac gidi phap hoan
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thién ha tﬁng k¥ thuat, ha tﬁng giao thong tai cac khu, diém du lich; kip thoi tham
muu cac giai phdp nang cao chat lugng ha tang, bao dam an toan cho khach du
lich va dap ting yéu cau phat trién du lich cua Thanh phd.

Phdi hop voi So Tai chinh, Cong an thanh phé Ha No6i, Bo Tu 1énh Thii do Ha
Ndi va cac co quan lién quan trong qua trinh tham gia tham dinh hodc xt Iy cac du
an dau tu xay dung khu, diém du lich, co so luu tri va céc cong trinh phuc vu phat
trién du lich c6 lién quan dén qudc phong, an ninh; kip thoi phat hién, kién nghi xir
1y cac hanh vi vi pham vé trat ty xay dung, phat trién ha ting va st dung cong trinh
anh hudng dén qudc phong, an ninh hodc hoat dong du lich.

Phéi hop voi Cong an thanh phd trong quan 1y hoat dong van tai phuc vu
khach du lich lién tinh, qudc té; kiém soat, giam sat 14i xe, phuong tién van tai phuc
vu khach du lich nhdm phong ngtra hoat dong pham phap, dua ngudi xuit nhap
canh trai phép.

Pinh ky danh gi4 tinh hinh phét trién két cau ha tang phuc vu du lich; chu
dong dé xuat cac giai phap hoan thién hé thong ha tang k¥ thuat, giao thong va céc
diéu kién phuc vu phat trién du lich bén viing trén dia ban Thanh phé.

6. S& Nong nghiép va Moi truong

Cha tri tham muu thuc hién quan 1y nha nudc vé dat dai, tai nguyén, moi
truong va da dang sinh hoc lién quan dén hoat dong du lich; bdo dam viéc khai
thac, str dung tai nguyén phuc vu phat trién du lich theo dung quy hoach, dung quy
dinh cta phap luat va gin voi muc tiéu phat trién bén virng.

Chu tri huéng dan, kiém tra viéc chap hanh phap ludt vé dat dai, tai nguyén,
moi truong do6i voi cac khu, diém du lich, co s¢ luu tr, du an dau tu du lich; chu
dong ra soat, phat hién, xtr Iy hodc kién nghi xtr Iy cac hanh vi sir dung dat sai muc
dich, gdy 6 nhiém moi truong, lam anh hudéng dén tai nguyén du lich va canh quan
thién nhién.

Chu tri phdi hop véi So Du lich trong cong tac bao vé tai nguyén du lich,
phat trién du lich sinh thai, du lich nong nghi€p va cac loai hinh du lich gan véi
khai thac bén viing tai nguyén thién nhién; phoi hop phat hi¢n, xir Iy hoac kién
nghi xtr Iy cac vu viéc vi pham phép luat vé moi truong, tai nguyén co lién quan
dén an ninh, trat tu theo quy dinh ctia phap luat.

7. S¢& Khoa hgc va Cong nghé

Chu tri tham muu trién khai cac nhiém vu vé chuyén d6i sb, tng dung khoa
hoc, cong nghe d01 mai sang tao trong linh vuc du lich; chu tri xay du’ng, quan 1y
va phat trién cac nén tang sb, co so dir liéu dung chung, bao dam két ndi, chia sé
dir liéu gifra cac co quan quan ly nha nudc theo quy dinh.

Chu tri phdi hop véi S& Du lich trién khai cac chuong trinh chuyén doi s6
nganh du lich; huéng dan ing dung tri tu¢ nhan tao, dir li€u 16n, Internet van vat
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va cac cong nghé modi nham nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc, chat luong dich
vu va ning luc canh tranh cua du lich Tha d6; phdi hop voi Cong an thanh phd Ha
No6i bao dam an toan thong tin, an ninh mang va khai thac dir liéu phuc vu cong
tac bao vé an ninh quéc gia, bao dam trat tu, an toan xa hoi.

8.So Y té

Chu tri quan 1y nha nudc vé cong tac y té, an toan thyc pham, phong, chéng
dich bénh tai cac khu, diém du lich, co s& luu trii va cac co so cung cap dich vu
phuc vu khach du lich; chu dong xay dung cac phuong an bao dam y té d6i voi cac
su kién chinh tri, van hoa, thé thao va du lich trén dia ban Thanh phé.

Chu tri phéi hop v61 S¢ Du lich hudng dan, kiém tra viéc thuc hién cac quy
dinh cua phap luat vé an toan thuc pham, phong chong dich bénh; phoi hgp véi
Cong an thanh ph6o Ha N1 xtr 1y cdc vu viéc phat sinh lién quan dén an toan sirc
khde cong dong va cac tinh huong khan cap trong hoat dong du lich.

9. S¢ Dan toc va Ton giao

Chu tri tham muu quan 1y nha nude vé cong tac dan toc, tin ngudng, tén gido
gan vo1 phat trién du lich; huéng dan thyc hién cac quy dinh cia phap luat vé hoat
dong tin ngudng, ton gido tai cac khu, diém du lich va 1€ hoi.

Chu tri phdi hop v6i S¢ Vian hoa va Thé thao, S& Du lich, Cong an thanh phd
Ha Noi va UBND cap x4 kip thoi phat hién, xtr Iy hodc kién nghi xir Iy cac hanh vi
loi dung tin ngudng, ton gido, 1& hoi va hoat dong du lich dé vi pham phép luat
hozc anh hudng dén an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hoi.

10. S¢ Giao duc va Dao tao

Phéi hop v6i So Du lich trong cong tac quan 1y nha nudc ddi véi cac chuong
trinh dao tao, cap chung chi, bang cip cho nhan luc nganh du lich. Phéi hop véi
S¢ Du lich, So Van héa va Thé thao xdy dung cac chuong trinh gido duc trai
nghiém, gido duc di san, quang ba hinh anh Thu d6; chi dao cac co s& dao tao tang
cuong dao tao nguén nhan luc chat lugng cao phuc vu nganh du lich.

11. Thanh tra thanh phé Ha Noi

Theo chirc ndang, nhi€ém vu dugc giao, chu tri tham muu thuc hi¢n cong tac
thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
trong pham vi quan 1y ctia Thanh phd lién quan dén linh vuc du lich; huéng dan,
kiém tra, don ddc Chu tich Uy ban nhan dan cip x4, nguoi ding dau co quan
chuyén mon, t6 chtrc hanh chinh khéc, don vi su nghiép cong lap thudc Uy ban
nhan dan thanh phd Ha Noi trong viéc thuc hién phap luat vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao va phong chdéng tham nhiing, tiéu cuc; phdi hop voi cac co
quan c6 lién quan xt 1y cac vu viéc theo thAm quyén va kién nghi hoan thién co
ché, chinh sach nhim nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y nha nudéc vé du lich.
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12. Pé nghi Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam thanh phé Ha Noi va cac
t6 chirc chinh trj - xa hi

Phédi hop voi cac sé, nganh, UBND cép xi diy manh cong tac tuyén truyén,
van dong doan vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan tich cuc tham gia phong
trao toan dan bao vé an ninh T6 qudc gin véi xay dung moi truong du lich van
minh, an toan; phat huy vai tro giam sat, phan bién xa hdi trong viéc thuc hién céc
chu trwong, chinh sach, phap luat vé phat trién du lich gin vi bao vé an ninh qudc
gia, bdo dam trat ty, an toan xa hdi; van dong Nhan dan tham gia gilt gin canh
quan m01 truong, bao ton va phat huy cac gia tri van hoa truyén théng, xay dung
nép song van minh tai cac khu, diém du lich.

13. Hiép hoi Du lich thanh pho Ha Noi

Phéi hop véi S¢ Du lich va cac co quan, don vi lién quan tuyén truyén, phd
bién, huéng dan hoi vién thuc hién nghiém céc quy dinh cua phép luat vé kinh
doanh du lich, bao vé an ninh quéc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hoi; van dong
cac doanh nghiép du lich xay dung van hoa kinh doanh lanh manh, ning cao chat
lugng dich vu, bao dam quyén va loi ich hop phéap cua khach du lich.

Chu dong nam bat nhitng khé khin, vudng mic ciia doanh nghiép; téng hop,
phan 4nh, dé& xuét cic giai phap hoan thién co ché, chinh sach phat trién du lich;
phdi hop v&i cac co quan chitc ning xay dung bo quy tic tng xir van minh du
lich, phat trién san pham du lich an toan, than thién, bén viing; tich cuc tham gia
cac chuong trinh xuc tién, quang ba du lich, nang cao hinh anh du lich Thu d6
trong nude va quoc té.

14. Cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich, co’ sé luu tri du lich,
khu, diém du lich

Thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat vé du lich, dau tu, an ninh, trat
tu, phong chay, chita chdy, bdo vé moi trudng, an toan thuc phém, lao dong, thué
va cac quy dinh khac c6 lién quan; chu dong ra soat, hoan thi¢n quy trinh quan ly
ndi bo, tang cuong cac bi¢n phap bado dam an ninh, an toan ddi v&i khach du lich,
nguoi lao dong va tai san.

Thuce hién ddy du trach nhiém trong cong tac quan 1y cu trd, khai bao luu tra,
khai bao tam trii d6i véi ngudi nudc ngoai theo quy dinh; phdi hop chit ché voi
luc luong Cong an va chinh quyén dia phuong trong viéc cung cap thong tin, phat
hién, thong bédo kip thoi cac vu viée cod dau hiéu vi pham phdp luat hodac anh
huong dén an ninh quéc gia, trat ty, an toan xa hdi phat sinh trong qua trinh hoat
dong; tich cuc tng dung khoa hoc, cong nghé, chuyén ddi s6 trong quan tri doanh
nghiép, nang cao chat lugng dich vy, bao ddm an toan thong tin va bao v¢ dir li¢u
khach du lich.

15. Uy ban nhén dan cap xi
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Can ctr chtic nang, nhiém vy, quyén han duoc giao va diéu kién thyc tién cua
dia phuong, td churc quan triét, trién khai thuc hién nghiém tuc, hi€u qua cac noi
dung ctia Ké hoach; chu dong xay dung ké hoach hodc chuong trinh cong tac phu
hop nham cu thé héa cac nhiém vu, giai phap bao vé an ninh qudc gia, bao dam
trat tu, an toan xa hoi trong hoat dong du lich trén dia ban; xac dinh 10 trach nhiém
clia ting co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan trong qué trinh t6 chirc thuc hién;
thudng xuyén kiém tra, don ddc, danh gia két qua thuc hién va kip thoi xt Iy hodc
kién nghi xir Iy cac kho khin, vuéng mic phat sinh.

Tang cuong hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudce ddi vai hoat dong du lich
trén dia ban; thuong xuyén ra soat, ndm chic tinh hinh hoat dong cua cac khu,
diém du lich, co s& luu trt du lich, doanh nghi€p I hanh, ho kinh doanh dich vu
du lich, céac co sé kinh doanh dich vy phuc vu khach du lich va céac loai hinh kinh
doanh du lich méi phat sinh; chii dong phat hién nhiing so ho, bat cap trong cong
tac quan 1y dé kip thoi chan chinh hodc kién nghi co quan c6 tham quyén xem xét,
giai quyét. Chi dao cac lyc lugng chirc ning thudc pham vi quan 1y ting cudng
cong tac quan 1y dia ban; phdi hop chit ché véi Cong an thanh phd Ha Noi va cac
s0, nganh co6 li€n quan trong vi¢c quan 1y nguoil nude ngoai, quan 1y cu trl, quan
1y hoat dong cua cac td chire, c4 nhan kinh doanh dich vu du lich; thuong xuyén
trao doi thong tin, t6 chirc kiém tra lién nganh theo chuyén dé hodc dot xuat nham
kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém céc hanh vi vi pham phdap luét trong hoat dong du
lich theo thAm quyén hodc kién nghi co quan ¢6 tham quyén xt 1y theo quy dinh.
Lay cong tac phong ngira 1a chinh; chi dong phat hién tir som, tir xa cic nguy co,
diéu kién phat sinh vi pham phap luat, khéng dé hinh thanh diém néng, vu viéc
phl'Ic tap vé an ninh, trat tu lién quan dén hoat déng du lich trén dia ban. Chu dong
nam tinh hinh, kip thoi phat hién, bdo cao va ph01 hop xtr 1y céc hoat dong 191 dung
du lich dé xAm pham an ninh quc gia, gy mat trat ty, an toan xa hoi; cac hanh vi
t6 chirc xuét canh, nhap canh, cu tra, lao dong trai phép; hoat dong tuyén truyén trai
phap luat, 191 dung tin ngudng, ton giao, 18 hoi, su kién van hoa, hoat dong tur thién,
giao luu quéc té dé thuc hién cac hanh vi vi pham phép luat; cac hanh vi Itra ddo,
trém cép, cudp gidt, mua ban ngudi, mua ban, van chuyén, tang trir trai phép chat
ma tuy, danh bac, mai dam, t0i pham stir dung cong nghé cao va céc loai t61 pham
khac phat sinh tai cac khu, diém du lich.

Tang cuong quan 1y nha nudc d6i véi cac 1€ hoi, su kién vin hoa, thé thao,
hoat dong cong déng, cac diém tham quan, di tich lich st - van hoa, danh lam
théng canh trén dia ban; phéi hop thuc hién cac phuong an bdo dam an ninh, trat
tu, an toan giao thong, phong chay, chita chdy, ctru nan, ctru hg, vé sinh moi
truong, an toan thuc pham va cac diéu kién can thiét khac nham bao dam an toan
tuyét ddi cho khach du lich va Nhan dan.

Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat vé du lich, qubc phong,
an ninh, xuat nhap canh, cu tra, bdo vé moi truong va cac quy dinh cua phap luat
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co lién quan; van dong Nhan dan tich cuc tham gia phong trao toan dan bao vé an
ninh T quéc, gilr gin an ninh, trat tu, bao vé tai nguyén du lich, di tich lich st -
van hoa, danh lam théng canh; xay dung moi trudong du lich van minh, than thién,
an toan; nang cao y thuc, trach nhiém cta cac td chirc, c4 nhan trong viéc chép
hanh phap luat va ing xir van minh véi khach du lich. Quan tim dau tu, nang cao
chét luong cong tac quan 1y, bao vé va phat huy gia trj cac tai nguyén du lich, di
tich lich sir - van hoa, lang nghé truyén thong, khong gian vin hoa, cac san pham
du lich dic trung cua dia phuong; khuyén khich phat trién cdc mo hinh du lich
cong dé)ng, du lich ndng nghié¢p, du lich sinh thai, du lich van héa gén véi béo ton
ban sic van hoa, bao vé mdi truong va bao dam qudc phong, an ninh.

Chi dao ting cudng ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi s trong céng
tac quan ly hoat dong du lich; phéi hop cap nhat, chia sé thong tin, dir li¢u theo
quy dinh; khuyén khich cac t6 churc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich trén dia
ban tng dung cac nén tang sb trong quan 1y, diéu hanh, quang ba san pham du lich
va nang cao chat lugng phuc vu khach du lich. Chu dong can d6i, bé tri kinh phi
thie hién Ké hoach trong du toan dugc giao hang nim theo phan cap ngan sach
hién hanh.

Pinh ky hang nam hodc d6t xuat to chuc so két, danh gia tinh hinh, két qua
thie hién Ké hoach; kip thoi biéu duong, nhan réng cac moO hinh, cach lam hi¢u
qua; dong thoi béo cdo Uy ban nhan dan Thanh phd (qua Cong an thanh ph6 Ha
Noi) két qua trién khai thuc hién, nhitng kho khan, vuéng mac va dé xuat cac giai
phap nham nang cao hi¢u qua cong tac bao v€ an ninh quoc gia, bdo dam trat tu,
an toan xa hoi trong hoat dong du lich trén dia ban.

16. Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé Ha Ngi

Phéi hop véi S¢ Du lich va Cong an thanh phé Ha Noi theo ddi, don déc cac
s@, ban, nganh, UBND cap xa va cac co quan, don vi co lién quan trong qua trinh
to chirc trién khai thuc hién K& hoach.

Phéi hgp Cong an thanh phd tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd dua cac
ndi dung lién quan dén cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat tw, an toan
xd hoi trong hoat dong du lich vao chwong trinh cong tac ciia Uy ban nhan dan
Thanh phd khi can thiét; theo ddi, don déc viéc thuc hién cac két ludn, chi dao cua
Uy ban nhan dan Thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé ddi véi cac
nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay.

17. BY Tw 1énh Thi d6 Ha Noi

Theo chuc nang, nhiém vu dugc giao, chu tri, phéi hop vé1 Cong an thanh
phd Ha Nbi, S¢ Du lich va cac co ‘quan, don vi ¢o lién quan to chirc trién khai cac
bién phéap bao dam qubc phong gin véi phat trién du lich trén dia ban Thanh pho
chu dong nam tinh hinh, danh gla cac yéu to tac dong dén nhiém vu quan su, quoc
phong trong qua trinh phat trién du lich; kip thoi trao doi thong tin, phdi hop xtr 1y
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cac vu viée co lién quan dén quéc phong, an ninh phat sinh trong hoat dong du
lich.

Phéi hop tham gia tham dinh, ra soat cc quy hoach, chuong trinh, du an dau
tu phat trién du lich tai cac khu vuc c6 vi tri chién luge, khu vue phong thu, dia
ban trong diém vé quéc phong; kip thoi kién nghi cdp c6 thim quyén diéu chinh
hodc xir Iy cac du 4n c6 nguy co anh hudng dén nhiém vu quéan su, qudc phong,
thé tran qudc phong toan dan va khu vuc phong thit Thanh phé theo quy dinh cua
phap luat.

Phéi hop véi Cong an thanh phd Ha Noi xay dung, trién khai cdc phuong an
bao dam qudc phong, an ninh dbi véi cac sy kién chinh tri, d6i ngoai, vin hoa, thé
thao va du lich quan trong; tham gia dién tap, xr 1y cac tinh hubng phirc tap vé
qudc phong, an ninh, phong thi dan sy, phong, chong khung b, ctiru hd, ciru nan
c6 lién quan dén hoat dong du lich; dong thoi ting cudng tuyén truyén, gido duc
nang cao nhan thurc cua cac td chirc, ca nhan hoat dong trong linh vuc du lich vé
két hop phat trién kinh té - x hoi voi cung ¢ qudc phong trong tinh hinh méi.

18. S¢& Cong Thuong

Theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao, chu tri quan 1y hoat dong thuong mai
phuc vu phat trién du lich; phéi hop v6éi S& Du lich va cac co quan lién quan trién
khai cac giai phap phat trién thuong mai, dich vu gan véi phat trién du lich; ting
cudng cong tac quan 1y thi truong, bao vé quyén loi nguoi tiéu dung, phong chéng
hang gia, hang kém chat lugng, gian lan thuong mai, dau co, nang gia, ép gia, anh
huong dén quyén va loi ich hop phap cua khach du lich.

Chi dao, huéng dan cic trung tAm thwong mai, siéu thi, cho, co s¢ kinh
doanh phuc vu khach du lich thuc hién nghiém cac quy dinh cta phap luat; day
manh phat trién cic san pham dic trung cua Tha do, san pham OCOP, lang nghé
truyén thong gan voi phét trién du lich; phdi hop bao dam an toan thuong mai dién
tu trong linh vuc du lich theo quy dinh.

Chi dao Chi cuc Quan ly thi trudong tang cuong cong tac quan ly dia ban,
kiém tra, kiém soat thi trudng dbi véi cac td chiic, c4 nhan kinh doanh hang hoa,
dich vu phuc vu khach du lich; kip thoi phat hién, xtr Iy nghi€ém cac hanh vi san
xuat, kinh doanh hang gia, hang cam, hang khong rd ngudn gdc xuat x{r, hang hoa
xam pham quyén sé hitu tri tué, gian 1an thuong mai, dau co, gam hang, ting gi4,
ép gia, niém yét gia khong dung quy dinh va cac hanh vi vi pham khac lam anh
hudng dén quyén, loi ich hop phap ciia khach du lich, méi trudng kinh doanh va
hinh anh du lich Thu do; phéi hop vé1 Cong an thanh phé Ha No1, S¢ Du lich,
UBND ciép xi va cac co quan c6 lién quan trong cong tac thanh tra, kiém tra lién
nganh, trao doi thong tin va xir 1y cac vu viéc phirc tap phat sinh theo quy dinh cta
phap luat; kip thoi xtr Iy d6i véi ngudi nude ngoai loi dung du lich dé hoat dong
thuong mai trai phép trén lanh tho Viét Nam.
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19. S¢ Tw phap

Theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, phdi hop vdi Cong an thanh phd Ha
No6i, S& Du lich va cac co quan lién quan ra soat, tham muu hoan thién cac quy
dinh ctia phap luat thudc tham quyén ctia Thanh phé lién quan dén hoat dong du
lich; ting cudng cong tac pho bién, gido duc phéap luat vé du lich, dau tu, an ninh,
trat tu va cac linh vuc c6 lién quan; huéng dan, theo ddi viéc t6 churc thuc hién
phap luat, gop phan nang cao hiéu qua quan Iy nha nuéc dbi véi hoat dong du lich
trén dia ban Thanh phd.

20. S¢ Noi vu

Theo chirc ndng, nhi€ém vu dugc giao, phéi hop v6i cac co quan, don vi lién
quan thyc hién: Pay manh cai cach hanh chinh; tham muu trién khai cac giai phap
nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu, vin hoa cong so; Phdi hop
nghién ctru, dé xuét cac giai phap nang cao chat lugng ngudn nhan lyc, nhat 1a doi
ngil can bo 1am cong tac quan 1y nha nude vé du lich trén dia ban Thanh phd; ting
cuong quan 1y lao dong trong cac co s kinh doanh du lich, nhat 1a xir 1y viéc su
dung lao dong nguodi nude ngoai lam viée trai phép tai Ha Noi.

21. Thué TP Ha Ndi:

Theo chtic ning, nhiém vu duoc giao, ting cudng cong tac quan 1y thué ddi
v6i cac to chuc, ca nhan hoat dong trong linh vuc du lich; hudng dan thyc hién
day du nghia vu thué; ting cuong quan 1y thué dbi véi hoat dong thuong mai dién
tir, kinh doanh trén nén tang sd va céc loai hinh kinh doanh du lich méi; phdi hop
v6i S¢ Du lich, Cong an thanh phd Ha Noi va cic co quan c6 lién quan trao d6i
thong tin, xtr Iy cac hanh vi tron thué, gian 1an thué theo quy dinh cta phap luat.

22. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh Khu vue I

Theo chirc nang, nhiém vu duoc giao, chi dao cac t6 chirc tin dung trién khai
cac giai phap phat trién thanh toan khong dung tién mit, nang cao chét luong dich
vu thanh toan phuc vu khach du lich; chu tri thuc hién cac giai phdp phong, chéng
rira tién, phong, chdng tai trg khung b trong linh vuc ngin hang theo quy dinh
ctia phap luat; phdi hop véi Cong an thanh phd Ha Noi, S¢ Du lich va cac co quan
co lién quan trao ddi thong tin, canh bdo va xur ly cac hanh vi 191 dung hoat dong
du lich dé thyc hién giao dich tai chinh bat hop phap.

23. Tong Cong ty Du lich Ha Ngi (Hanoitourist)

Can cu chiic nang, nhi¢m vu va linh vuc hoat dong dugc giao, chu dong trién
khai cac giai phap nang cao chat luong hoat dong kinh doanh dich vu du lich, phat
trién hé théng co s6 luu tr, khu, diém du lich va cac sén phém du lich déc trung
cua Thu do; tich cuc tham gia cac hoat dong xuc tién, quang b4, gidi thiéu hinh
anh du lich Ha Noi an toan, van minh, than thién, chat luong dén du khéch trong
nudc va quic té.
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Thuc hién nghi€ém cac quy dinh ctia phap luat vé du lich, dau tu, xay dung,
phong chay, chita chdy, bao v¢ moi trudong, an ninh, trat tu va cac quy dinh phép
luat c6 lién quan trong qua trinh dau tu, quan 1y, khai thac, van hanh cac co s&
kinh doanh du lich thudc pham vi quan 1y; cha dong xay dung, trién khai céac
phuong an bao dam an ninh, an toan dbi véi khach du lich, nguoi lao dong va tai
san cua doanh nghiép.

Chu dong phéi hop vd1 S¢ Du lich, Cong an thanh phé Ha Noi, cac so, ban,
nganh, UBND cip xi va cc co quan c6 lién quan trong viéc trién khai cac chuong
trinh, ké hoach phat trién du lich caa Thanh phé; tham gia c4c hoat dong xuc tién
dau tu, du lich, cac su kién van ho4, thé thao, du lich, ddi ngoai; tich cuc cung cép
thong tin, phan anh nhitng kho khin, vudng mic, kién nghi, dé xuit cac giai phap
nang cao hi¢u qua quan ly nha nudc, xay dung moi truong du lich Thu d6 an toan,
van minh, than thién, phat trién bén viing.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Cac nhiém vu quy dinh tai Ké hoach nay duogc thuc hién thudng xuyén, lién
tuc; déng thoi duoce ra soat, diéu chinh, bd sung phu hop véi yéu ciu bao vé an
ninh quéc gia, bdo dam trat ty, an toan xa hoi va tinh hinh phat trién du lich trén
dia ban Thanh phd trong ting thoi ky.

1. T6 chirc trién khai thue hién

CAc s0, ban, nganh Thanh phd, Bo Tu 1énh Thu d6 Ha Noi, Thué thanh ph
Ha Noi, Ngan hang Nha nudc Chi nhanh Khu vyc I, Uy ban nhan dan cap x3 va
cac co quan, td chuc co lién quan can ct chtrc nang, nhiém vu dugc giao tai Ké
hoach nay chii dong x4y dung ké hoach hodc 16ng ghép cac nhiém vu vao chuong
trinh, ké hoach cong tac hé‘mg nam cua co quan, don vi dé to chuc trién khai thuc
hién bao dam thiét thue, hiéu qua, phu hop véi tinh hinh thuc tién.

Ngudi ding dau cac co quan, don vi chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan
Thanh phé vé viée td chirc thuc hién cac nhiém vu duogc giao; chu dong phéi hop
v6i cac co quan c6 lién quan trong qua trinh trién khai thuc hién; kip thoi bao cao,
dé xuat Uy ban nhan dan Thanh phé xem xét, chi dao d6i voi nhitng ndi dung vuot
tham quyén hodc phat sinh khé khan, vudng mic.

2. Co ché phéi hop

Cong an thanh ph6é Ha Noi cha tri tham muu UBND Thanh phd huéng dan,
theo ddi, don ddc viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; phéi hop véi cac co
quan c6 lién quan trao d6i thong tin, nam tinh hinh, phat hién, phong ngtra va xu
1y cac vu viéc cbd dAu hiéu xam pham an ninh qué)c gia, vi pham phap luat hoac
anh huong dén trat tu, an toan xa hoi phat sinh trong hoat dong du lich theo chtic
nang, nhi€ém vu dugc giao.
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S& Du lich 1a co quan dau moi theo ddi, téng hop viéc trién khai thue hién Ké
hoach trong pham vi quan 1y nha nudc vé du lich; chu tri tong hop két qua thuc
hién cac nhiém vu phat trién du lich gin véi bao dam qudc phong, an ninh; phdi
hop voi céc s6, ban, nganh, UBND cép xa va cac co quan c6 lién quan tham muu
Uy ban nhan dan Thanh phé chi dao giai quyét nhitng kho khan, vuéng méc phat
sinh trong qua trinh t6 chirc thyc hién.

Cac sd, ban, nganh, UBND cép xa va cac co quan, don vi co lién quan co
trach nhi¢ém chu déng phéi hop, trao ddi, cung cap théng tin thude linh vuc quan
ly; tdng cuong ph01 hop trong cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh, Xu’ 1y vi
pham va giai quyét cac vu viéc lién quan theo chirc ning, nhiém vu, quyén han
duoc giao; khong 1am phat sinh tha tuc hanh chinh hodc chdng chéo trong qua
trinh o chtrc thyc hién.

Khuyén khich cic co quan, don vi ting cuong ung dung khoa hoc, cong
nghé, chuyén doi s6; ting budc két ndi, chia sé dit liéu phuc vu cong tic quan 1y
nha nude, bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat tw, an toan xa hoi va phat trién du
lich theo quy dinh cua phép luat.

3. Ché a6 kiém tra, danh gia

Cac s0, ban, nganh, UBND cép x4 va cac co quan, don vi ¢ lién quan can cr
chtrc nang, nhiém vu dugc giao chu dong t6 chtrc kiém tra viéc thuc hién cac
nhiém vy thudc pham vi quéan 1y; kip thoi phat hién, chan chinh, xir Iy hodc kién
nghi xir 1y c4c ton tai, han ché phat sinh trong qua trinh thyc hién.

Truong hop can thiét, UBND Thanh phd giao co quan cé chirc nang chu tri
hodc thanh 1ap doan kiém tra lién nganh dé kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké
hoach; Cong an thanh phé Ha Noi tham gia ddi v6i cac ndi dung lién quan dén bao
v€ an ninh quéc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hdi; S& Du lich tham gia dbi véi
cac n6i dung thudc pham vi quan Iy nha nude vé du lich.

4. Ché d thong tin, bao cao

Cac s¢, ban, nganh, UBND cép xa va cac co quan, don vi co lién quan dinh
ky hiang nam (trwéc ngay 10/11) hodc khi co yéu cau dot xuat thuc hién bao céo
két qua trién khai cac nhiém vu duogc giao vé Cong an thanh phé va Sé Du lich.
Cong an thanh phé Ha Noi chu tri téng hop, danh gid tinh hinh thyc hién céac
nhiém vu lién quan dén bao vé an ninh quéc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hoi
trong hoat dong du lich; S& Du lich chu tri téng hop két qua thuc hién Ké hoach
trong pham vi quan 1y nha nudc vé du lich; trén co sé d6 Cong an thanh phd chu
tri, phdi hop S¢ Du lich tham muu UBND Thanh phd bao céo co quan cé thim
quyén theo quy dinh.

5. Kinh phi thyuc hién
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Kinh phi thuc hién K& hoach dugc béao dam tir ngué)n ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach hién hanh va cac nguon kinh phi hop phap khac theo quy
dinh cua phap luat.

Céc s6, ban, nganh, UBND cép x3 va cac co quan, don vi ¢6 trach nhiém chu
dong xay dung du toan, quan 1y, st dung va quyét toan kinh phi thyc hién cac
nhiém vu duoc giao theo dung quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va cac van
ban huéng dan thi hanh; bdo dam str dung kinh phi ding muc dich, tiét kiém, hiéu
qua va cong khai, minh bach.

UBND Thanh phd yéu ciu Giam ddc cac so, Thi trudng cac ban, nganh
Thanh phd, Chi huy truong Bo Tu 1énh That @6 Ha Noi, Thué thanh phd Ha Noi,
Giam ddc Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh Khu vuc I, Cha tich UBND cap x4 va
Thii truéng céc co quan, don vi ¢ lién quan nghiém tic to chirc trién khai thyc
hién Ké hoach nay; thuong xuyén kiém tra, danh gia két qua thyc hién cac nhiém
vu duoc giao, bdo dam su phéi hop chat ché, déng b0, hi€u qua gitra cac co quan,
don vi, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, xdy dung moi
truong du lich Thu d6 an toan, van minh, than thién, chét luong, phat trién bén
vitng gin v6i bao dam vimg chic an ninh quéc gia va trat tu, an toan xa hoi trong
tinh hinh mai.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach, néu phat sinh kho khan,
vudng mic hoic c6 nhiing van dé mdi can diéu chinh, bo sung cho phu hop véi
yéu cau thuc tién, cac sd, ban, nganh Thanh phé, B6 Tu 1énh Thu d6 Ha Noi, Thué
thanh phd Ha Noi, Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh Khu vuc I, UBND cip x4 va
cac co quan, don vi ¢ lién quan kip thdi phan 4nh vé Cong an Thanh phd va So
Du lich dé tong hop theo linh vuc quan 1y, phéi hop nghién ciru, dé xuét, béo céo
UBND Thanh phd xem xét, quyét dinh theo thAm quyén./.
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