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Co guan: TRUNG TAM
[IN HO!

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 2315 /QP-UBND Cao Bang, ngay 31 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bo danh muc thii tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh
ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh trong linh vire Bao tro xa hoi va
Iinh vire Tré em thuce hién khong phu thugc Vao dia gioi hanh chinh trong
pham vi toan tinh thugc tham quyen giai quyet cua
Uy ban nhén dén cap xa tinh Cao Bing

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH CAO BANG

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thing
5 nam 2013 ciia Chinh phii vé sira déi, bé sung mot sé diéu ciia cic Nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/NP-CP ngay
07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung mot sé diéu ciia cdc Nghi
dinh liéen quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thure hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B phdn Mot cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Nghi quyet $6 66/NQO-CP ngay 26 thang 3 nam 2025 ciia Chinh phii

vé Chirong trinh cat giam, don gian héa thi tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xudt, kinh doanh ndam 2025 va 2026;

Can cit Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo
trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Bé
triuecng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé viéc hirdng dan thi hanh mot sé ndi
dung ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai
B§ phdn Mot cika va Cong Dich vu céng quoc gia;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S Y té tinh Cao Bang tai To trinh sé
7405/TTr-SYT ngay 25 thang 12 nam 2025.

QUYET PINH:
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Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muc 11 thu tuc hanh chinh
va phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc Béo tro
xa hoi va linh vuc Tré em thuc hién khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh
trong pham vi toan tinh thudc tham quyén giai quyét cia Uy ban nhan dan cap xa
tinh Cao Béng (chi tiét tai Phu luc I va Phu luc II kém theo).

Diéu 2. Trach nhiém thyc hién
1.So Y té

a) Cong khai danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién khong phu thude vao
dia gi¢i hanh chinh thudc pham vi quan 1y, thAm quyén giai quyét duoc cong bd
tai Diéu 1 Quyét dinh nay tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh, trén Trang
thong tin dién tir ctia co quan; dong thoi hudng dan, tuyén truyén bang nhiéu hinh
thire dén t6 chire, ca nhan biét, thuc hién.

b) Chu tri, phdi hop véi Sé Khoa hoc va Cong nghé, don vi cung cap dich
vu cong nghé thong tin va cac co quan, don vi lién quan can ctr quy trinh ndi bo
giai quyét thi tuc hanh chinh thyc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
dugc phé duyét tai Piéu 1 Quyét dinh nay, xay dung quy trinh dién tir giai quyét
thu tuc hanh chinh ap dung trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
cua tinh dam bao theo quy dinh.

¢) T6 chire hudng din, tap huan chuyén mén, nghiép vu vé viéc tiép nhan,
tra két qua thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh cho can
bd, cong chirc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh, cép xa. Thuong
xuyén theo doi, kiém tra viéc thuc hién tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia gi¢i hanh chinh thudc pham vi quan 1y, thAm quyén giai quyét duoc cong bd
ap dung thuc hién trén dia ban tinh.

2. Uy ban nhan dén cac x4, phudng

a) Niém yét cong khai, ddy di danh muc thii tuc hanh chinh thudc tham
quyén tiép nhan, giai quyét ciia Uy ban nhin dan cdp x3 thuc hién khong phu
thudc vao dia gio1 hanh chinh tai tryu sé& Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong ca”ip
xa va trén Trang thong tin dién tir ctia don vi.

b) Thyc hién tuyén truyén rong rdi, bang nhiéu hinh thtrc vé viéc thuc hién
tha tuc hanh chinh khong phuy thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban dé nguoi
dan, doanh nghiép biét, thuc hién.
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¢) Phdi hop chit ché véi SO Y té trong qué trinh thuc hién thu tuc hanh
chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh, phan anh kip thoi nhitng kho
khan, vudng mic dé dugce hudng dan, thao gd.

3. Vian phong Uy ban nhan déan tinh

a) Phoi hop véi So Y té theo ddi, don ddc, hudng dan, kiém tra viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dja gidi hanh chinh dwoc cong bd
tai Quyét dinh nay.

b) Ra soat, tong hop kho khin, vudng mic phat sinh va tham muu, dé xuét
Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi dao giai quyét.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢ Y té, Thu
truong cac s, ban, nganh, Gidm dbe Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong tinh,

Chu tich Uy ban nhan dan cac x3, phuong va céc to chtic, c4 nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Lé Hai Hoa
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Phu luc I

N Co quan: TRUNG

DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH LINH VUC BAO TRQ XA HOQI VA LINH VUC TRE EM
THU'C HIEN KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOI HANH CHINH TRONG PHAM VI TOAN TINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA TINH CAO BANG
(Kem theo Quyét dinh s6 2315 /OP-UBND ngay 31 thang 12 ndm 2025 ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Cao Bang)

STT Ma TTHC

Tén TTHC

Ghi chu

THU TUC HANH CHINH CAP XA (11 TTHC)

LINH VUC BAO TRQ XA HOI (07 TTHC)

1 1.001731 H6 tro chi phi mai tang cho ddi twong bao trg xa hdi

Thuc hién, diéu chinh, thoi huong tro cp x4 hoi hang thang, hd trg kinh phi
2 1.001776 S P \ .

cham soc, nuoi dudng hang thang
3 1.001699 Xac dinh, xac dinh lai muc do khuyét tat va cép Giéy xac nhan khuyét tat
4 1.001653 Doi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat

Ping ky hoat dong dbi véi co sé tro gitip xd hoi dudi 10 dbi twong c6 hoan
5 2.000355 \ 11

canh kho khan
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1.014027

Thuc hién, diéu chinh, thoi hudng tro cap huu tri xa hoi

1.014028

HO tro chi phi mai tang dbi voi dbi tuong hudng tro cap huu tri xa hoi

LINH VUC TRE EM (04 TTHC)

Thong bdo nhan cham séc thay thé cho tré em doi véi ca nhan, ngudi dai di¢n

8 2.001944 gia dinh nhan cham soc thay thé 13 ngudi than thich cua tré em

9 5 001947 Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép d6i voi tré em bi xAm hai hodc ¢ nguy
' co b1 bao luc, boc 16t, bo roi va tré em c6 hoan canh dac biét

10 1.004941 bang ky nhan cham so6c thay thé cho tré em ddi véi c4 nhan, ngudi dai dién
' gia dinh nhan cham so6c thay thé khong phai 1a nguoi than thich cua tré em

1 2001942 Chuyén tré em dang dugc cham soc thay thé tai co so trg giip xa hoi dén ca

nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé

Téng s6 TTHC cong bd: 11 TTHC
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Phu luc II
QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC BAO TRQ XA HOI
VA LINH VU'C TRE EM THU'C HIEN KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOI HANH CHINH TRONG
PHAM VI TOAN TINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA TINH
CAO BANG
(Kém theo Quyét dinh sé 2315 /OP-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Cao Bang)

QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP XA (11 TTHC)
] N ] Quy trinh so 01
1. Quy trinh ngi bo gidi quyet TTHC: Ho trg chi phi mai tang cho doi tuwgng bao trg xa h¢i (Ma TTHC:
1.001731)

:l“hu’ t.l'f NOi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot stan
cong viéc thuc hi¢n
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua
ho so, lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trit hd so dién tir, dung chit
ky sb ca nhan duoc cip dé ky trén ban dién ti,
chiu trich nhiém vé tinh dﬁy du, toan ven,
chinh xé&c véi cac ndi dung theo ban giéy, cap | B0 phan tiép nhan va tra két qua
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyét TTHC | S&'Y té tai Trung tAm Phuc vu
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 tham | hanh chinh cong (TTPVHCC)
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen tinh; TTPVHCC céac xa, phuong.
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi
truong hop t1ep nhén sau 15 gio hang ngay);
chuyen hod S0 gidy dén co quan c6 thim quyén
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so.

Budce 1 0,25 ngay lam viéc
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Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién xur ly Lanh dao phong Van hoa - xa hdi | 0,25 ngay lam viée

Cong churc phong Van hoa - xa

Bu6c 3 | Thu ly, tham dinh, giai quyét hd so hoi 0,5 ngay lam viéc

Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC

Budc 4 Lanh dao phong Van hoa - xa hdi | 0,25 ngay lam viéc

trinh UBND cép x4
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap x4 0,5 ngay lam viéc
Budc 6 Vao s6 van ban, dong dau, lwu tri ho so, Vin thu UBND cép x4 0,25 ngay lam viéc

chuyén dén TTPVHCC (dién tir va ban gidy)
Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chuc, ca | B0 phan tiép nhan va tra két qua

Budc 7 | nhan (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich SO Y té ta1 TTPVHCC tinh; Khong ;;Eh thon
tuy theo dang ky) TTPVHCC cac xa, phuong g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 03 ngay lam viéc
Quy trinh s6 02

2. Quy trinh ndi bd giiai quyét TTHC: Thue hién, diéu chinh, théi hwéng tro cap xa hoi hang thang, hd tro
kinh phi cham séc, nuéi dwong hang thang. (Ma TTHC: 1.001776)

Th“ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thoi stan
cong viéc : : : : ; thuce hi¢n

Kiém tra, xem x¢&t tinh chinh xac, dﬁy du cua
hé so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; | BO phéan tiép nhan va tra két qua So
Bude 1 | quét (scan) va luu trir hd so dién tir, dung chit Y té tai TTPVHCC tinh;

ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban dién tu, TTPVHCC céac xa, phuong.
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,

0,5 ngay lam
viéc
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chinh xé&c véi cac ndi dung theo ban giéy, cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 tham
quyen giai quyét theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay);
chuyen hd S0 gidy dén co quan c6 thim quyen
dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc

ké tir khi tiép nhan ho so.
Bude 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Van hoa - xa hoi 0,5 ri%g lam
. Thu ly, giai quyét ho so (kiém tra, tham dinh | ., , . < 1 x 1A T
Buéce 3 hd so, dur thio két qua giai quyét TTHC) Cong chtic phong Van hoa - xa hgi | 06 ngay lam viéc
. Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh o < 14 ~ 1 A N e A
Budc 4 Lénh dao UBND c ép <3 Lanh dao Van hoa - xa hoi 01 ngay lam viéc
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND c4p xa L5 nﬁg lam
Vao qscx) van ban, dong dau, luu trit ho so, ’ 0.5 noav lam
Budc 6 | chuyén két qua dén TTPVHCC (dién tir va ban Vin thu UBND c4p xa ’ Vgi éz

giay)
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Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca | BO phan ‘giép nhan va tra két qua So Khone tinh thoi
Budc7 | nhan (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich Y té tai TTPVHCC tinh: gian
tuy theo dang ky) TTPVHCC céc xa, phuong &
2 N A 10 ngay lam
Tong thoi gian gidi quyét TTHC vide
Quy trinh sé 03

3. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: Ping ky hoat ddng ddi voi co sé tro gitip xa hdi dwsi 10 ddi twong co
hoan canh kho khan. (Ma TTHC: 2.000355)

:l“hu’ t.l‘f NOi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thot glan
cong viéc : ; : : : thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cua
hé so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quet (scan) va luu trir hd so dién tir, dung chit
ky s6 ca nhan duoc cap dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xé&c véi cac ndi dung theo ban giéy, cap | Bo phan tiép nhan va tra két qua So
Bude 1 | nhat vao He thong thong tin giai quyét TTHC Y té tai TTPVHCC tinh;

cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 tham TTPVHCC céc xa, phuong
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi
truong hop t1ep nhén sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho S0 gidy dén co quan c6 thim quyen
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay 1am viéc

0,5 ngay lam
viée
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ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao phong Van hoa - xa hi 0.5 Ilvgizz lam
Budc 3 | Thu ly, tham dinh, giai quyét hd so Cong chtrc phong Vian héa - xa hoi | 05 ngay lam viéc
, Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC | . . ‘ oA 0,5 ngay lam
Budc 4 trinh UBND cép xa Lanh dao phong Van hoa - xa héi viéc
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cép xa 01 ngay lam viéc
. Viao sb van ban, dong dau, luu trit hd so, - L~ 0,5 ngay lam
BuGc6 | 1 1yén dén TTPVHCC (dién tir va ban gidy) Van the UBND cap xa vide
Tré két qua giai quyét TTHC cho t0 chirc, ¢4 | Bo phan tiép nhan va tra két qua So Khone tinh thri
Budc 7 | nhan (tryc ti€p hodc qua dich vu buu cong ich | Y té tai TTPVHCC tinh; & an
tuy theo dang ky) TTPVHCC cac xa, phuong &
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 08 ngiaé); lam
Quy trinh s6 04

4. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: Xac dinh, xac dinh lai mirc @9 khuyét tat va cip Gidy xac nhan khuyét
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tat. (Ma TTHC: 1.001699)
a) Trwong hop 1: Khong cé khiéu nai, t6 cdo - thoi gian gidi quyét TTHC 20 ngay lam viéc ké tiv ngay nhin ho

so
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Tho stan
cong viéc : : ’ ) : thuc hién

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra ket qua; quét (scan) va luu trix
hé so dién tir, dung chit ky s6 ca nhén dugc cap dé ky trén
ban dién ti, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac voi cac noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé

B6 phan tiép nhan va tra két qua

Budc 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay S6 Y té tai TTPVHCC tinh; 0,5 ngay lam viéc
dén co quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc TTPVHCC céac xa, phuong
chuyen vao dau gio ngay 1am viéc tiép theo ddi véi tru:ong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen ho so gidy
dén co quan c6 tham quyén de giai quyet trong khong qué
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Bude 2 Nghién ctru, tham muu dé xudt giai quyét tha tuc hanh | Thanh Vi,én I?(f)i d(A)nA’g XAéC dinh 14 ngay lam viéc
chinh muc do khuyét tat
- Niém yet thong bao cong khai két luan ctia Hoi dong tai
Bugc3 | truso Uy ban nhan dén cap xa; Lanh dao UBND cép x3 05 ngay lam viéc

- Cap Gidy xac nhan khuyét tat
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Cap nhat, dong dau luu trit hd so, chuyén két qua giai quyét

Budc 4 TTHC dén TTPVHCC Van thu UBND cap xa 0,5 ngay lam viéc
. o | Tra két qua giai quyét TTHC cho t§ chic, c4 nhan (tryc | DOPHAN UCP nhan vara KL qua | yep 0 ion o
Budc 5 .z < . NI - , S6 Y té tat TTPVHCC tinh; :
tiép hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

TTPVHCC cac xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

20 ngay lam viéc

b) Trwong hop 2: C6 khiéu nai, té cdo - thoi gian gidi quyét TTHC 25 ngay lam viéc ké tiv ngay nhéin hé so

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuwe hién

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xdc, day di ctia ho so, 1ap phiéu
tiép nhan va hen tra ket qua; quét (scan) va luu trir ho so
dién ta, dung chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac
voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cta tinh va chuyén ngay dén co quan

B6 phén tiép nhan va tra két

qua So'Y té tai TTPVHCC tinh;

TTPVHCC céac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc
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c6 thAm quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen Vao
dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi voi tru:orng hop tiép nhan
sau 15 gio hang ngay); chuyen ho so gidy dén co quan c6
tham quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so.

Nghién ctru, tham muu dé xuét giai quyét thu tuc hanh

Thanh vién Ho1 déng xac dinh

Budc 2 chinh mirc d6 khuyét tat 14 ngay lam viéc
- Niém yét, thong bao cong khai két luan cta Hoi dong ’
Buéc3 |tai tu so Uy ban nhan dan cdp  x3; Lanh dao UBND cap xa 05 ngay lam viéc
- Cap Gidy xac nhan khuyét tat.
Budc 4 Xac rpinh, tham tra, két luan cu thé va tra 1oi br:ing van Ho1 dé)ng Xac ’dinh muc do 05 nedv [am viec
ban dén nguoi khi€u nai, to cdo khuyét tat sy '
. Cap nhat, luu trit ho so, chuyén két qua giai quyét TTHC n e L o 1A N T ea
Budc 5 dén TTPVHCC Cong chirc van hoa xa hoi 0,5 ngay lam viéc
g e e g 2 s .| BO phan tiép nhan va tra két . ..
Bude 6 TI’% két qua giai quyet TATH(; ch(? to chu’c,vca nh,an (truc tiép qua S6 Y té tai TTPVHCC tinh: Khong .'[ll’lh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

TTPVHCC céac xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

25 ngay lam viéc

; L ] ) Quy trinh s6 05
5. Quy trinh ngi bo gidi quyet TTHC: Cap doi, cap lai Giay xac nhan khuyet tat. (Ma TTHC:1.001653)
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Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian

thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4ac, dﬁy du cua
hd so, lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trir ho so dién ta, ding
chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban
dién tor, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac ndi dung theo
ban glay, cap nhat vao Hé thong thong tin

B0 phan tiép nhan va tra két qua S6 Y

Buoc 1 | giai quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay | tétai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cic | 0,5 ngdy lam viéc

dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo x4, phuong

quy dinh (hodc chuyen vao dau gio ngay lam

vige tiép theo do1 voi truong hop ti€p nhén

sau 15 gio hang ngay); chuyen hod so g1ay

dén co quan cé thim quyén dé giai quyét

trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi

tiép nhan hd so.

. Nghién ciru, tham muu dé xuat giai quyét | Thanh vién Hoi dong xac dinh murc e A
Buoc2 1 04 tuc hanh chinh d6 khuyét tat 2,5 ngay lam vigc
Budc 3 | Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cap x4 0,5 ngay lam viéc

. Cap nhat, luu triv ho so, chuyén két qua giai - Lo~ N A
Budce 4 quyét TTHC dén TTPVHCC Van thu UBND cap xa 0,5 ngay lam viéc

Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic, c4 B phan tiép nhan va tra két qua S Y Khone tinh thoi
Budc 5 | nhan (tryc tiép hodc qua dich vu buu cong | té tat TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc gg an

ich tuy theo dang ky)

x4, phudng
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Tong thoi gian giai quyét TTHC 04 ngay lam viéc

Quy trinh s6 06

6. Quy trinh ndi bd gidi quyét TTHC: Thuc hién, diéu chinh, théi hwéng tro cap hwu tri xa hoi (Ma
TTHC: 1.014027)

:l“hu’ t.l'f NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot stan
cong viéc : ) ) ‘ ) thuc hi¢n

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, déy du cua
hé so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;

quet (scan) va luu trir ho so di¢n tir, dung chir
ky s0 ¢4 nhan duoc cap dé ky trén ban dién
tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,

chinh xac véi cac ndi dung theo ban glay, cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 thAm
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo doi voi
truong hop tiép nhén sau 15 gio hang ngay);

chuyen ho so glay dén co quan co tham
quyén dé giai quyét trong khong qua 01 ngay
lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B0 phén tiép nhan va tra két qua S Y
t€ tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc
xa, phuong

0,5 ngay lam

Budc 1  n
viéc

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Van hod - Xa hoi | 01 ngay lam viéc

Thu ly, giai quyet ho so (kiém tra, tham dinh

Buge 3 hd so, du thao két qua giai quyét TTHC)

Cong churc Van hoa - Xa hoi 06 ngay lam viéc
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. Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh ~ \ < . s LA A A
Buoc 4 Lanh dao UBND c4p xi Lanh dao Phong Van hod - Xa hd1 | 01 ngay lam viéc
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap x4 01 ngay lam viéc

. Vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho so, < I 0,5 ngay lam
Buoc 6 chuyén két qua ¢én TTPVHCC Van thu UBND cap xa viéc

Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire, ca B0 phén tiép nhan va tra két qua S Y Khone tinh
Budc 7 | nhan (truc ti€ép hoac qua dich vy buu cong | tétai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc . 18
1 < , ~ . thot gian
ich tuy theo dang ky) xa, phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 10 ngiaé); lam
Quy trinh s6 07

7. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: HS tro chi phi mai tang d6i véi doi twong hwéng tro cip hwu tri xa
hoi. (Ma TTHC: 1.014028)

Thir tuw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian
thue hién

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua
ho so, lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trit hd so dién tir, dung chir
ky 86 ca nhan dugc cip dé ky trén ban dién
tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,

chinh xac vé1 cac ndi dung theo ban glay, cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 thim
quyen giai quyét theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo ddi voi
truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);

B0 phén tiép nhan va tra két qua S Y
t€ tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc
x4, phuong

0,25 ngay lam
viéc




CONG BAO CAO BANG/SS 01+02+03+04+05+06+07+08+09+10+11+12+13+14+15+16+
17+18+19+20+21+22/Ngay 15-01-2025

chuyen ho so glay dén co quan c6 tham
quyen dé giai quyét trong khong qua 01 ngay
1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

0,25 ngay lam

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Van ho4 - X3 hoi vice

. Thu ly, giai quyet ho so (kiém tra, tham dinh . s L s LA 1,5 ngay lam
Buge 3 hé so, du thao két qua giai quyét TTHC) Cong chirc Van hod - X3 hoi vige

. Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh ~ \ < N 0,5 ngay lam
Buoc 4 Lanh dao UBND c4p xi Lanh dao Phong Van hoa - X3 hdi viée
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap x4 0,25 3‘?;3 lam

. Vao sb van ban, dong dau, Iwu trir ho so, - L 0,25 ngay lam
Buoc6 | 1 iyén két qua dén TTPVHCC Van the UBND cap xa vide

Tré ket qué giai quyet TTHC cho t0 chiic, ca | BO phén tiep nhan va tra két qua S¢' Y té Khone tinh thri

Budc 7 | nhan (truc ti€ép hoac qua dich vu buu cong | tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc xa, gg an

ich tuy theo dang ky)

phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

03 ngay lam
viée

Quy trinh s6 08

8. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: Thong bao nhén chim séc thay thé cho tré em ddi v6i ca nhén,
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nguoi dai dién gia dinh nhéin chim soc thay thé 1a nguoi than thich ciia tré em (Ma TTHC: 2.001944)

:l“hu’ t.l‘f NOi dung cong viéc Trach nhiém thywe hién Thoi stan
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua
hé so, 14p phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quet (scan) va luu trit ho so dién ta, dung chit
ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toap ven,
chinh xac vo1 cac néi dung theo ban gidy; Cap | pa o n g o 2o

Bude 1 nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC B?é%g?r{‘%;%hérggng?l;?p%(s%Y 0,5 ngé}y lam
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 tham . . viéc
quyen giai quyét theo quy dinh (hodc chuyen cdc xa, phuong
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi voi
truong hop t1ep nhén sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho S0 gidy dén co quan c6 thim quyén
dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc
ké tur khi tiép nhan h so.

Budc2 | Phan cong thu 1y hd so Lanh dao Phong Van héa - xahoi | O “V%ZZ lam
Thu 1y, giai quyét ho so (kiém tra, tham dinh

Budc3 |hd SO, Cong churc Van hoa - xa hoi 08 ngay lam viéc
du thao két qua giai quyét TTHC)
Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh

Budc4 | Lanh Lanh dao Phong Van hoa - xa hoi | 03 ngay lam viéc
dao UBND cép x4

Buéc 5 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét Lanh dao UBND c4p xa 2,3 “V%g lam




CONG BAO CAO BANG/SS 01+02+03+04+05+06+07+08+09+10+11+12+13+14+15+16+
17+18+19+20+21+22/Ngay 15-01-2025

xam

Vao qscx) van ban, dong dau, luu trir ho so, , 0.5 noav lam
Budc6 | chuyén Vin thu UBND cAp xa ’ vgi éf:’
két qua dén TTPVHCC '
Tra két qua giéi quyet TTHC cho t6 chtrc, ca Bcf)’phafm tiep nhan va tra két qua S6'Y Khone tinh thei
Budc 7 | nhan (truc ti€ép hodc qua dich vu buu cong ich | t€ tait TTPVHCC tinh; TTPVHCC g
N 9 , L~ N gian
tuy theo dang ky) cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 15 ngiaé); lam
Quy trinh s6 09

9. Quy trinh néi b gidi quyét TTHC: Thii tuc Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép doi véi tré em bi

hai hoic ¢6 nguy co bi bao luc, boc 10t, b6 roi va tré em c6 hoan canh dac biét (Ma TTHC: 2.001947)

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian
thuwe hién

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cua ho
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trit ho so dién tir, dung chit ky s6 ca
nhan duoc cip dé ky trén ban dién tu, chiu trach
nhiém vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac vdi cac
ndi dung theo ban giéy, cap nhat vao H¢ théng
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen
ngay dén co quan c6 tham quyen giai quyét theo
quy dinh (hodc chuyén vao dau  g10' ngay lam viéc
tiép theo ddi véi truong hop tlep nhan sau 15 gio
hang ngay); chuyén hd so gidy dén co quan co

B phan tiép nhén va tra két qua
S6 Y té tai TTPVHCC tinh;
TTPVHCC cac xa, phuong

0,5 ngay lam
viéc
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tham quyén dé giai quyé:t trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tur khi tiép nhén ho so.
Buéc?2 | Phan cong thu 1y hd so Lanh dao Phong Van hoa - xahoi | 0 “V%aéz lam
. Thu ly, giai quyet ho so (klem tra, tham dinh ho A NI s . A . A
Budce 3 so, dur théo két qui gidi quyét TTHC) Cong chtrc Van hoa - xa hoi 3 ngay lam viéc
Bude 4 Xem xét, tharAp d1r~1h két qua giai quyét trinh Lanh Lanh dao Phong Van hoa - x hoi 1,5 ngay lam
dao UBND cap xa viéc
Budc 5 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét Lanh dao UBND cap x4 01 ngay lam viéc
. Vio s0 van ban, doéng dAu, luu trix hd so, chuyén - I 0,5 ngay lam
Budc 6 két qua dén TTPVHCC Van thu UBND cap xa viée
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, canhan | Bo phan giép nhan va tra két qua Khone tinh thoi
Budc 7 | (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo S& Y té tat TTPVHCC tinh; g an
dang ky) TTPVHCC cac xa, phuong &
Tong thoi gian giai quyét TTHC 07 ngiaé); lam

Quy trinh s6 10

10. Quy trinh ndi b gidi quyét TTHC: Thu tuc DPang ky nhan cham soc thay thé cho tré em doi véi ca nhn,
nguoi dai dién gia dinh nhian cham soc thay the khong phai la nguwdi than thich cia tré em (Ma TTHC: 1.004.941)

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hi¢n

Thoi gian
thue hién

Budce 1

Kiém tra, xem x¢&t tinh chinh xac, day du cua

B phan tiép nhan va tra két qua So Y

h6 SO, lap phléu tlép nhan va hen tra két qua té tai TTPVHCC tinh: TTPVHCC céc

quet (scan) va luu trir ho so di¢n tir, dung chir
ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban dién

xa, phuong

0,5 ngay lam
viée
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tir, chiu trach nhiém vé tinh dﬁy du, toan ven,
chinh xac vé1 cac ndi dung theo ban giéy, cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh va chuyen ngay dén co quan c6 thAm
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo d6i véi
truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyét trong khong qua 01 ngay
1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budc 2 | Phan céng thu 1y ho so Lanh dao Phong Van hoa - xa hoi 0,5 nvgiaéz lam
Thu ly, giai quyét ho so (kiém tra, tham dinh

Budc3 | ho ’ ’ Cong churc Van hoa - xa hoi 08 ngay lam viéc
so, du thao két qua gidi quyét TTHC)

: Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh N ‘ A T
Budc 4 Lanh dao UBND c4p xa Lanh dao Phong Van hoa - xa hoi 03 ngay lam viéc
BudcS | Xem xét, phé duyét két qua gidi quyét Lanh dao UBND c4p xi 23 ey lam

. Vao sb van ban, dong dau, lvu trir ho so, - L 0,5 ngay lam
BuGe6 | 1 1yén két qua dén TTPVHCC Van the UBND cap xa viée
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Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca B6 phan tiép nhan va tra két qua S Y Khone tinh thoi
Budc 7 | nhan (truc tiép hoac qua dich vu buu cong | té tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac g
1 < , < ) gian
ich tuy theo dang ky) xa, phuong
Z e £ 15 ngay lam
Tong thoi gian giai quyet TTHC vide

Quy trinh s 11

11. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: Chuyén tré em dang dwoe chim séc thay thé tai co sé tro gitip xa
héi dén ca nhén, gia dinh nhéin chim séc thay thé (Ma TTHC: 2.001.942)

Thir tu
cong viéc

Thoi gian

Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién thue hién
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Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day du cta ho so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trix ho so dién ta, dung chit ky sé c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tu, chiu trach nhiém
vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac néi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai

B6 phan tiép nhan va tra két qua

Budc 1 | quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan | S¢'Y té tai TTPVHCC tinh; 0,5 nvgiaéz lam
c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh (hoac TTPVHCC céac xa, phuong '
chuyén vao dau gid ngdy lam viéc tiép theo ddi véi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet
trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan ho so.

Buéc2 | Phan cong thy I h 3 so Lanh dao Pho}ilg Van hoa - xa 0,5 ng.aly lam

01 viéc
, Thu Iy, giai quyét hd so (kiém tra, tham dinh hd so, \ e ta a1 15 ngay lam
Buoe 3 du thao két qua giai quyét TTHC) Cong chirc Van hoa - xa hoi viéc
. Xem xét, tham dinh két qua giai quyét trinh Lanh | Lanh dao Phong Vin hoa - xa 05 ngay lam

Budc 4 FEe ~ A
dao UBND cap xa ho1 viéc

BuécS | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét Lanh dao UBND c4p 3 ney lam

. Vao sO van ban, déng dau, luu trir hd so, chuyén 9 2~ 0,5 ngay lam

Budc 6 két qua dén TTPVHCC Vién thu UBND cap xa viée
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Tra két’qué giai quyét TTHC cho t chtrc, ca nhan | Bo phan ‘giép nhan va tra két qua Khone tinh thei
Budc 7 | (truc ti€p hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo | So'Y té tai TTPVHCC tinh; gian
ding k) TTPVHCC céc x4, phuong &
Tong thoi gian giai quyét TTHC 25 ngiaé); lam




