UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI DPoc lip — Ty do — Hanh phic

S6: 340 /KH-UBND Ha NGi, ngay 0% thang 12/ ndm 2022

| KE HOACH
Trién khai danh gia, ty cham diém xac dinh
Chi so cai cach hanh chinh nam 2022 cua thanh pho Ha Noi

Thuc hién Quyét dinh s6 876/QD-BNV ngay 10/11/2022 cua Bo trudng
Bo Noi vu vé viée phé duyét Dé an “Xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh cta céc
bo, co quan ngang bd, UBND cdc tinh, thanh phd truc thude Trung wong” giai
doan 2022-2030 va Quyét dinh sé 878/QD-BNV ngay 10/11/2022 ctiia B Noi vu
vé viée ban hanh Ké hoach trién khai xac dinh chi sb cai cach hanh chinh nim
2022 cua cac Bo, co quan ngang Bo, UBND cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong, UBND Thanh phé xay dung Ké hoach trién khai tu danh gia chdm diém xéc
dinh Chi s6 cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2022 cta Thanh phé nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Banh gia, tu cham diém két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
nam 2022 cua Thanh pho trén cac linh vuec, ti€u chi, tiéu chi thanh phan theo quy
dinh ctia B6 Noi vu.

- Viéc danh gid, tu chdm diém cta Thanh phd 1a co so dé Bo Noi vu xéc
dinh Chi s0 cai cach hanh chinh nam 2022 cua Thanh pho.

2. Yéu cau

- Viée danh gia, chAm diém dam bao chinh xdc, trung thue, khach quan va
theo hudng dan cua Bo Noi vu.

- C6 tai lidu kiém chimg, s6 lidu dan ching gti kém theo; truong hop danh
gid, tu cham diém khong c6 tai liéu kiém chimg thi phai dién giai day du, cu thé
cach danh gid, tinh diém.

- Bam bao thoi gian hoan thanh viée danh gia, tu cham diém két qua thuc

hién nhiém vu CCHC n&m 2022 ctia Thanh phd theo dung thoi gian quy dinh cua
B6 Noi vu.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. To chire tw dénh gia chim diém cic tidu chi, tidu chi thanh phan Chi
s6 CCHC nim 2022 ciia Thanh phd (diém tham dinh)



Vian phong UBND Thanh phd, Cuc Thué Ha Noi va cac So: Noi vu, Tu
phap, Ké hoach va Pau tu, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong thuc hién viéc
danh gia va tu cham diém vao céc Biéu phu luc dbi voi cac tiéu chi, tiéu chi thanh

phan thudc céc linh vuc do co quan phu trach:

- Vén phong UBND Thanh phé - Phu luc I, biéu I.1

- S& Néi vu - Phu luc I, biéu 1.2
- 8¢ Tuw phdp - Phu luc I, biéu 1.3

- 86 Ké hoach va Pau tw - Phu luc I, biéu 1.4

- 8¢ Tai chinh - Phu luc I, biéu 1.5

- S¢ Théng tin va Truyén théng - Phu luc I, biéu 1.6

- Cuc Thué thanh phé’ Hé Néi - Phu luc I, biéu 1.7
(Biéu phu luc I gui kem Ké hoach)

Cac co quan, don vi gui bao cdo két qua danh gi4, tu cham diém, kém theo

2. Picu tra xi hdi hoc

tai liéu kiém chung vé UBND Thanh phé (qua S& Noi vu) trude 30/12/2022.

TT Nhi¢m vu Thoi gian | Co quan Co quan
thue hién chu tri phéi hop
Cung cip danh sdich doi twong diéu tra xa
hoi hoc
- Ddi tuong diéu tra xa ho1 hoc:
+ Dy kién tt ca Dai biéu Hoi df)ng nhan dan
Thanh pho;
+ Du kién tat ca L:?mh dao cdc co quan
chuyén mén thuoe Uy ban nhdn dan Thanh - Vin phong
pho; , Doan DPBQH
| g x aa . . Thang 11 5 HDNDQ
- | + Du kién tat ca Lanh dao don vi thudc, truc nim 2022 va 4
thudc co quan chuyén mon Thanh pho; — Thanh pho;
x o3 y & Noi e Bl
+ Duy kién tat ca Lanh dao Uy ban nhan din vu - Cac So,
cip huyén; i nganh;
+ Nguoi dan va Doanh nghiép: Thuc hién - UBND cac
dicu tra xa hoi hoc theo SIPAS. quan, huyén,
- Tong s6 lugng miu dicu tra (trir ngudi dan thi xa
va doanh nghiép): Du kién khoang 800 mau
phiéu.
5. > Tu thang 12
5 Phoi hop dicu tra xa hoi hoc nam 2022
o dén thang
1/2023




I11. TO CHUC THU'C HIEN

1 Pé nghi Vin phong Doan PBQH va Héi d(")ﬂg nhin din Thanh phd;
yéu cau cac S&, co quan ngang S&, UBND cac quin, huyén, thi xa dwoc giao
nhiém vu ph01 hop véi S& Noi vu giap Bo Noi vu trong viée to chire diéu tra
xa hoi hoce

Phéi hop véi S& Noi vu trong viée cung cap chinh xac danh sach déi tuong
didu tra khao sat; thue hién khao sat, didu tra theo yéu cau ctua Bo Noi vu dam
bao du sb luong phiéu va dung tién do thoi gian.

- Thot gian cdc co quan, don vi gui danh sach diéu tra XHH vé So Noi vu
trudc ngay 02/12/2022, dé tong hop bao cao UBND Thanh phé va giri Bo Noéi vu.
Thong tin cung cap danh sach déi tuong diéu tra khao sdt (kém theo phu luc II).

- Thoi gian B6 Noi vu tién hanh khao sat, diéu tra tir thang 01/2023-
02/2023).

2. Yéu ciu Vin phong UBND Thanh phé va cic Sé duge giao nhiém vu gitp

UBND Thanh pho danh gia, tu cham dié¢m

= T6 chuec trién khai viée danh gia, tu chdm diém cac tiéu chi, tiéu chi thanh
phan theo Bo Chi so CCHC cua B9 Nai vy; thu thap va cung cap day du cac }éi
li@u kiem ching, céac so liéu dan chiyng, minh hoa viéc danh gia, tu cham diém
doi vai cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan thudc nganh, linh vuc co quan phu trach.

- Bdo cao bang van ban ket qua viéc danh gia, tu chdm diém, kém theo
s6 liéu, tai liéu kiém chimg gui vé S& Noi vu dé tong hop, bao céo TH cong tac
cai thién, nang cao Chi s6 CCHC, Chi sb SIPAS giai doan 2021-2025 cua
Thanh pho va bao cao Chu tich UBND Thanh pho.

- Thu trudng céc co quan, don vi chiu trach nhiém bam sat B, nganh doc
Trung uong trong viéc thim dinh cham diém cua Thanh pho va chiu trach nhiém
truoc UBND Thanh pho Chu tich UBND Thanh phd vé két qua danh gia, tu
chim diém; cung cép day du, rd rang, kip thoi cac tai licu kiém chimg, cdc s6 lidu
chimg minh va cac yéu cau can bo sung (néu o) tir Hoi dong tham dinh ctiia Bo
NO1 vu.

3. Giao So' Noi vu

- Téng hop danh sach déi tuong diéu tra xa hoi hoc, g vé Bo Noi vu dung
thoi gian quy dinh; ph01 hop v6i Bo Noi vu va cdc co quan co lién quan trién khai

hi¢u qua cong tac @eu tra xa hoi hoc xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam
2022 cua Thanh pho dam bao khach quan, chinh xac.

- Sao gui Ké hoach, van ban huéng dan ctia B6 Noi vu vé cong tac tu danh
gid, chim diém cho cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan tong hop két qua tu danh gid,
chdm diém céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan bao cao UBND Thanh pho xem Xét,
quyét dinh; gii B6 Noi vu Bao cdo két qua viéc tu danh gid, cham diém Chi sb

CCHC ndm 2022 ctia thanh phd Ha Noi ngay khi UBND Thanh phé ky ban hanh
(kém theo day du cdc tai liéu kiém chung).



UBND Thanh phé yéu cdu Giam dbc céc So, nganh; UBND cac quan, huyén,
thi xa t& chirc thuc hién Ké hoach. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khan,
vudng méc, dé nghi kip thoi bao cdo, phan anh vé UBND Thanh phé (qua S& Noi
vu) dé xem xét, giai quyét./gy~

Noi nhin:

- TT Thanh uy;

- Ban Chi dao CTr 01/TU ‘ dé blc

- TT HDND Thanh phé;

- Chu tich, cac PCT UBND TP;

-Vin Phong Boan DBQH va HDND TP;
- Van phong UBND Thanh phé;

- Cac S0, ban, nganh Thanh phé; : Vel
- UBND cac quén, huyén, thi xa; . # VG %
- Cuc thué T[(j Ha Néi);/ et B Sy Thanh{
- UBTP: CVP, cac PVP, cac P: TH, NC,

KSTTHC, TH-CB;

- Luu: VT, SNV (10).

GCRT - S




(Ban hanh kém theo Ké hoach so 3#/KH-UBND ngaythdang 12 ndam 2022 cua

UBND Thanh pho)
2}; . Pidm Piém "l;ili lliul-uém chﬁ'ng
iz 2 Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan . tu (S0, ky hi¢u va ngay ban
C.{'n tot da cham hanh cua van ban)
50)
1 | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH | 2.50
CCHC
1.6 | Péi thoai cia lanh dao tinh véi nguwoi dan, | 1.00
doanh nghiép
Co tir 02 - 03 cuoce déi thoai/dién dan duoc 16
chire trong nam: 0.25
Ban hanh van ban chi dao gidai quyét nhitng
kién nghi, dé xudt cua nguoi dan, doanh
nghiép tai cac cudc doi thoai/dién dan: 0.25
Muke dé xir Iy dé xudt, kién nghi ciia nguoi ddn,
doanh nghiép: 0.50
Tinh diém theo cong chitc: (b/a)*diém toi da.
Trong do:
a ld tong s6 kién nghi, dé xudt phai xir 1y
b la 56 kién nghi, dé xudt da xie ly xong
1.7 | Thue hién nhiém vu dwge Chinh phu, Tha | 1.50
twong Chinh pha giao
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*1.50 +
(c/a)*1.00. Trong do:
ala t(jng 5O nhiém vu duge giao.
b lé 56 nhiém vu da hoan thanh ding tién do.
¢ la s6 nhiém vu da hoan thanh nhing mudn so
Véi tién do.
3 | CAICACH THU TUC HANH CHINH 13.00
3.1 |Kiém soit quy dinh tha tuc hanh chinh | 1.00
(TTHC)
Khéng c¢6 TTHC ban hanh trdi tham quyén:
0.50
Co', cac kic‘{n ngh;‘ cai cach TTHC, kién nghi cu
thé swa doi, bo sung VBOPPL quy dinh TTHC
trong nam danh gia: 0.50
3.2 | Cong bd, cong khai TTHC va két qui giai | 3.00
quyét ho so
3.2.1 | Cong bé TTHC, danh muc TTHC theo quy | 0.50

dinh




STT

(theo . A Piém biém T;ﬁi l,iél?,kié{“ ch‘fmg
. Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan . tu (So, ky hiéu va ngay ban
if(';—;r toi da cham hanh cua van ban)
Day du, kip thoi theo quy dinh: 0.50
Khéng day dit hodc khéng kip thoi theo quy
dinh: (0
3.2.2 | Cong khai TTHC va cac quy dinh c¢ lién quan 1.50
Céng khai TTHC ddy du, kip thoi trén Cong
DVC quéc gia: 0.50
Cong khai TTHC day du, kip thoi trén Céng
DVC cua tinh va cdac Website cua co quan co
tham quyén gidai quyét TTHC: 0.73
Céng khai TTHC day du, kip thoi tai B¢ phén
M6t cira cde cdp: 0.23
3.2.3 | Cong khai tién dg, két qua giai quyét ho so trén | 1.00
Hé théng thong tin giai quyét TTHC
Ty 18 h6 so TTHC dugc dong bj, cong khai trén
Cong DVC quoc gia: 0.50
Tinh diém theo céng thirc: a* diém toi da.
Trong do:
a la ty 1é % ho so da dong bg, cong khai,
Ty lé ho so TTHC do co quan hanh chinh cdc
c¢dp tai dia phicong tiép nhan, giai quyét dwgc
cong khai trén C(fng DVC cua tinh: 0.50
3.3 | Thue hién co ché mdt cira, co' ché mot cira | 3.00
lién thong
3.3.1 | Ty 1é TTHC thuc hién viée tiép nhan, tra két | 1.00
qua tai B phdn Mdt cua
DPat 100% s6 TTHC thudc tham quyén gidi
quyét ciia cap tinh: 0.25
Bat 100% s6 TTHC thude tham quyén gidi quyét
cria UBND cdp huyén: 0.50
Dat 100% s6 TTHC thudc tham quyén gidi
quyét ciia UBND cdp xa: 0.23
3.3.2 | Dua TTHC nganh doc thyc hién v’iéc tiép nhan | 0.50
ho so tai BO phdn Mot clra cac cap theo danh
muc dugc phé duyét
Tir 90% s6 TTHC tro lén: 0.50
Tir 70% - duwdi 90% s6 TTHC: 0.25
Dudi 70% s6 TTHC: 0
3.3.3 | 86 TTHC hoge nhém TTHC duoc giai quyét | 0.75

theo hinh thire lién thong cung cap

Tir 50 TTHC hoac nhom TTHC tro lén: 0.75

Tir 40 - 49 TTHC hodc nhom TTHC: 0.5

T 30- 39 TTHC hodc nhom TTHC: 0.25




STT
(theo
Chi
$6 )

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

biém
t}r
cham

Tai liéu kiém chirng
(So, ky hi¢u va ngay ban
hanh cua van ban)

Duci 30 TTHC hodac nhom TTHC: ()

2
W
=

S6 TTHC hodc nhém TTHC duge giai quyét
theo hinh thirc lién thong gilra cac cap chinh
quyén

Tir 30 TTHC hodc nhom TTHC tro lén: 0.75

Tir 20 - 29 TTHC hodc nhom TTHC: 0.5

Tir 10- 19 TTHC hodc nhém TTHC:0.25

Dudi 10 TTHC hodc nhom TTHC: ()

Két qua gidi quyét ho so TTHC

5.00

34.1

Ty 1¢ hd so TTHC do CQCM cép tinh tiép
nhan trong nam dugc giai quyét dung han

1.50

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)* diém 16i da.
Trong do.

a la tong s6 ho so TTHC da giai quyét trong
nam

b la 56 ho so TTHC da gidi quyét diing han
Truong hop ty 1¢ b/a <0.95 thi diém danh gid
la ()

342

Ty 1& hd so TTHC do UBND cép huyén tiép
nhan trong nim dugce giai quyét dang han

1.50

Tinh diém theo cong thire: (b/a)* diém t6i da.
Trong do:

a la tong s6 ho so TTHC da giai quyét trong
nam

b ld 56 ho so TTHC da giai quyét ding han
Truong hop 1y 1é b/a <0.95 thi diém ddnh gid
la 0

Ty 1& hd so TTHC do UBND cdp x4 tiép nhan
trong nam dugc giai quyét dang han

1.00

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)* diém toi da.
Trong do:

a la tong s6 ho so TTHC da gidai quyét trong
nam

b la 56 ho so TTHC da gidi quyét ding han
Truong hop ty I¢ b/a <0.95 thi diém danh gid
la 0

Thuc hién viée xin 16i ngudi dan, td chire khi
dé xay ra tré hen trong giai quyét ho so TTHC

Day di, diing quy dinh: 0.25

Khéng day du hodc khong ding quy dinh: 0

Danh gi4 chit luong giai quyét TTHC cua dia
phuong




STT

(theo ‘ bidy | Piém | Taili¢u kiem chimg
. Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan I fur (So, ky hiéu va ngay ban
Chi toi da ) : Y
o ) cham hanh cua van ban)
Tir 80% - 100% COCM cdp tinh dat diém ddanh
gid tir 16t tro lén: 0.23
Tir 80% - 100% UBND cdp huyén dat diém dinh
gid e 16t tro lén: 0.25
Tir 80% - 100% UBND cdp xa dat diém tir 161
trolén: 0.25
3.5 | Tiép nhan, xiv Iy phin dnh, kién nghi| 1.00
(PAKN) ciia cd nhin, té chirc doi véi TTHC
thudc tham ([uy(f;.-i gidi quyét ciia tinh
3.5.1 | Xt ly PAKN cua cd nhan, to chirc déi véi| 0.75
TTHC thudc thim quyén giai quyét cua tinh
Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *diém téi da.
Trong do:
a la tong s6 kién nghi phai tra 1oi.
b ld 56 kién nghi da dwoc tra 1o,
Trueong hop a = 0 thi dat diém t6i da.
3.5.2 | Coéng khai két qua tra 101 PAKN cuta ca nhan, | 0.25
t6 chae déi véi quy dinh TTHC thude thim
quyén cta tinh
100% sé6 PAKN da xir ly, tra loi dugc cong
khai theo quy dinh: 0.25
Duéi 100% so PAKN da xir Ly, tra loi duge
cong khai theo quy dinh: 0
7 | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH | 8.50
QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
7.2 | Phat trién cic @ng dung, dich vu trong noi | 3.00
b{ co quan nha nudéc
7.2.1 | Ty 1& xu ly van ban, hd so cong viéc trén mdi | 0.50 Trie van ban, ho so mdt
trudmg mang tai tinh
100% cac so, nganh va twong dwong co ty 1é
xit Iy van ban, hé so cong viée trén moi trudng
mang dat tir 80% tro lén: (.25
100% cdc phong thugc UBND cdp huyén c6 ty
1¢ xir Iy van ban, hé so cong viéc trén moi
truong mang dat tir 50% tro lén: 0.25
722 | Ty 1é gui, nhan vin ban dién tr 4 cdp chinh | 1.00
quyen
100% so, nganh va twong dwong da két noi:
0.25
100% UBND cdp huyén da két néi: 0.25
Tir 80% - 100% UBND cdp xd da két néi: 0.3
7.2.3 | Xdy dung, van hanh Hé théng thong tin bdo | 1.50

cdo cap tinh




STT
(theo
Chi

$0)

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phéan

Diém
toi da

Diém
t
cham

Tai li¢u kiém chimg
(80, ky hiéu va ngay ban
hanh cua van ban)

Hé thong théng tin bdo cdo ddp ig day du chitc
nang, yéu cau ky thudt theo quy dinh:0.50

Néu hé thong théng tin
bdao cdo chua dap ung
ddy di chitc ndng, yéu
cau ky thudr thi dat
50%* diém toi da

Ty 1é két noi ché dp bdo cdo, cung cdp thong
tin, di liéu cia tinh véi Hé thong thong tin bdo
cao Chinh phu, Trung tam thong tin, chi dao
diéu hanh cia Chinh phi, Thi twéng Chinh
phu: 1.00

Tinh theo céng thirc: (b/a)*diém tbi da. Trong
do:

a la tong s6 ché do bdo cdo, néi dung thong
tin, dir l:eu yéu cdu phai két noi, cung cdp.

b 1 56 lwong ché dé bdo cdo, ndi dung thong
tin, dir liéu da két néi, cung cap day dn, kip
thoi,

7.3

Phat tqrién trng dung, dich vu phuc vu nguoi
dan, to chue

4.50

Trién khai s hoa hd so giai quyét TTHC

1.00

Ty 1¢ 56 hoa ho 50, két qua gidi quyé} va cdp
két qua gtaz quye! TTHC dzen tir doi vox ELHE
!huc)c tham quyén gidi quyét cia cdp tinh dat
16i thiéu 30%: 0.50

Ty I¢ 56 hoa ho S0, ket qua giai quyé't va cdp
két qua giai qu}ef TTHC d‘zen i dot vai TTHC
thuge tham quyén giai quyét cia cdp huyén dat
16i thiéu 20%: 0.25

Ty 1¢ s6 héa ho so, két qua giai quyét va cc?jo
két qua gidi quyét TTHC dién tir doi voi TTHC
thugc tham quyén giai quyé’l cua ca?}J xd dat 16i
thiéu 15%: 0.25

7.3:5

Ty 1é dich vu cong truc tuyén toan trinh

0.50

Tinh diém theo cong thire: b/a*diém toi da.
Trong do:

ala léng 56 dich vu cong du diéu kién len truc
tuyén toan trinh.

b la 56 luong dich vu c¢ong true tuyén toan
[rinh

Néu b/a <0.90 thi diém danh giala 0.

Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh

1.50

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém toi da.
Trong do:
a la 16ng s6 ho so giai quyét trong nam cua




STT

(theo 3 Diém biém 'lj-ﬁi Iiél.‘ klém ch‘l'rng
Chi Linh vue/Ti€u chi/Tiéu chi thanh phan i da t:’r (So, ky h:ég va ngay ban
56) cham hanh cua van ban)
DVC triee tuyén toan trinh (gom ca truc tuyén
va khong truc ruyi;n)
b la s6 hé so giai quyét truc tuyén cua DVC
truec tuyén toan trinh (khong sie dung ban gidy)

7.3.7 | Thuc hién thanh toan truc tuyén 1.50
Ty 1¢ TTHC dugc trién khai thanh toan truc Chi dp dung doi vdi
tuyén: 0.50 cac TTHC co yéu cdu
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém toi da. nghta vu tai chinh va
Trong do: (,'(-)" du diéu ki,é’n thuc
a la tong s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai hz_e;:g thanh todn truc
chinh fuyen.
b la 56 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh
duoc trién khai thanh toan truc [uyéﬁ
Ty 1¢ TTHC co6 phat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén: 0.50
Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *diém toi da.
Trong do:
a la tong sé TTHC dang trién khai thanh todn
lruc tuyén
b la sé6 TTHC ¢6 phdt sinh giao dich thanh
toan truc z‘zltyé'n
Ty 1¢ hd so thanh todn truc tuyén: 0.50 Pham vi thong ké la
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém toi da. cde hé so da giai quyet
Trong do: cz’{a cac TTHC co yéu
a la téng s6 ho so da giai quyét cia cdc TTHC cau nghia vu tai chinh
thugc pham vi danh gia dcing trién ;khai cung
b lit 56 hé so c6 phdt sinh giao dich thanh todn cap tryc tuyen.
truc tz.tyé'n
Tong cong 23




Biéu 1.2 — S& Noi vu

BIEU TU' DPANH
CUA THANH PH

A CHAI@@ EM CHI SO CCHC NAM 2022
: DO SO NQI VU THAM MUU

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 340 /KH-UBND n gay o thang 12/ nam 2022
ciia UBND Thanh pho)

STT
( h’rml
Chi sa)

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

biém
K
tol
da

Diém
tu
7 3
cham

Tai liéu kiém chirng
(So, ky hi¢u va ngay
ban hanh cua van

ban)

1

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC

7.00

|

Thue hién ké hoach CCHC

1.50

Tinh diém theo c¢ong thitc: (b/a)*diém tbi da. Trong
do:

ala rffng 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach.

b la 56 nhiém vu da hodn thanh.

Néu 1y 1¢ b/a <0.8 thi diém danh gid ld 0

1.2

Thue hién ché d) bio cio CCHC dinh ky

0.50

Thue hién ddy du vé sé liwong, néi dung va thoi han
theo quy dinh: 0.5

Thiee hién khong day du mdt trong cdc yéu cdu vé so
lwong, ngi dung, thot han gui bao cado. ()

Cong tic kiém tra CCHC

2.00

Ty 1€ co quan chuyén mén (CQCM) cép tinh va don
vi hanh chinh (DVHC) cip huyén duoc kiém tra
trong nam

1.00

Tir 30% so co quan, don vi tro lén: |

Tir 20% - dwedi 30% s6 co quan, don vi: 0.50

Duci 20% s6 co quan, don vi: ()

Xu ly céc vin dé phat hién qua kiém tra

1.00

Tinh diém theo cong thire: (b/a*1.00 + c/a*0.50).
Trong do:

a I 16ng s6 van dé phai xir Iy,

b ld s6 van dé di hoan thanh viée xir ly.

¢ la s6 van dé da xie Iy nhung chica hoan thanh,
Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da.

1.4

Cong tic tuyén truyén CCHC

1.00

Tuyén truyén ndi dung CCHC thong qua cdc phicong
1i¢n thong tin dai ching: 0.50

Tuyén truyén noi dung CCHC théng qua cdc hinh
thite khdc: 0.50

Do6i méi, siang tao trong trién khai nhiém vu
CCHC

2.00

Cé tir 3 sdng kién hodc giai phdp méi tro lén: 2.00




Tai liéu kiém chirng

811 3 Piém biém (S6, ky hidu va ngay
(theo Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan £ tu 5 =
. 2 toi 1 ban hanh cua van
Chi s6) cham &
da ban)
C6 2 sang kién hodc giai phdap méi: 1.50
C6 1 sang kién hodc giai phdp méi: 1.00
Khéng ¢é sang kién hode giai phap méi: 0
CAI CACH TO CHUC BQ MAY 4.50
4.1 Sip xép, ki¢n toan té chitc b mdy ciia cdc co quan, | 3.50
don vi
4.1.1 | Hoan thién quy dinh chirc nang, nhiém vu, quy én | 1.00
han va co ciu to chirc cua cac CQCM cdp tinh va
phong chuyén mén cip huyén
Kip thoi, dung quy dinh:1.00
Khéng kip thoi hodc khong ding quy dinh: (0
4.1.2 | Thuc hién co cdu sb luong lanh dao tai cac co quan hanh | 1.50
chinh theo céc tiéu chi
100% s6 s6 va twong dwong ¢é co cdu $6 heong lanh
dao dap umg tiéu chi do Chinh phu va cdc co quan
o tham quyén quy dinh: 0.50
100% phong thuée s¢ va twong dwong cé co cdu so
lwong lanh dao dap vung tiéu chi: 0.50
100% s6 phong thuge UBND edp huyén cé co cau s6
lwong lanh dao dap ting tiéu chi: 0.50
4.1.3 | Ty 1é giam s6 lugng don vi su nghiép cong lap so véi | 1.00
nam 2021
Pat ty 1é tir 10% tro lén: 1
Dat ty 1¢ dudi 10% thi diém ddnh gid duoc tinh theo Truong hop vuot
. , Ty 18 % gidm DVSN xdiém tdi da chi tiéu giai doan
‘ong thikc '
cong thitc | 10% | 2015 - 2021 sé
dugc tinh lay ké.
Thuye hién cdc quy dinh vé quén 1y bién ché 1.00
42.1 | Thuc hién quy dinh vé st dung bién ché hanh chinh | 0.50
Sie dung khéng vuweot qud sé lugng bién ché hanh
chinh duoce giao:0.50
Sur dung vurot qua 56 luong bién ché hamh chinh duoc
giao: 0
422 | Thuc hién quy dinh vé s0 lugng nguoi lam viée | 0.50
huong luong tir ngan sach nha nudc trong cac don vi
su nghiép cong lap cua tinh
Sir dung khong vueot qua so luong ngudoi lam viée
duoc giao:0.50
Sw dung vuwot qud 56 luong nguoi lam viée duoc
giao: 0
5 CAI CACH CHE PO CONG VU 6.00
5.1 Thuc hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri | 1.75




STT
( fheor
Chi s0)

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi
da

( Piem
tw
cham

Tai li¢u kiém chirng
(S6, ky hiéu va ngay
ban hanh cua van
ban)

viéc lam

J1.1

Cap nhat, hoan thién quy dinh vé vi tri viéc lam cua
co quan, td chire thudc pham vi quan ly

0.25

Dady du, kip thoi: 0.25

Chira d(fy du hodc chua kip thoi: 0

Ty 1& co quan, t6 chire hanh chinh cua tinh bd tri
cong chirc theo dung vi tri viéce lam duge phé duyét

0.75

100% s6 co quan, t6 chire: 0.75

T1r 80% - duci 100% s6 co quan, t6 chire: 0.50

Tir 60% - duedi 80% s6 co quan, t6 chite: 0.25

Duci 607 s6 co quan, 16 chuc: 0

3. 13

Ty 1& don vi su nghiép thude tinh bd tri vién chire
theo dung vi tri viéc lam duoc phé duyét

DTS

100% s6 don vi:0.75

Tir 80% - duwdi 100% 56 don vi: 0.50

Tir 60% - duci 80% sé don vi: 0.25

Duéi 60% sé don vi: 0

Tuyén dung cong chie, vién chie

0.50

Thyc hién quy dinh vé t'uyén dung cdng chic tai
CQCM cap tinh, DPVHC cap huyén, cap xa

0.25

Pung quy dinh: 0.25

Khong ding quy dinh: ()

Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc tai céc
don vi su nghiép cong lap thudc tinh

0.25

Pung quy dinh: 0.25

Khéng dung quy dinh. 0

53

B6 nhiém cdc chire danh linh dao, quén 1y

0.75

3:3:1

Thuc hign quy dinh vé bd nhiém céac chuc danh lanh
dao, quan ly

0.75

100% s6 lanh dao cap so va tiwong dwong dicge bo
nhiém dung quy dinh: 0.25

100% s6 lanh dao cdp phong thujc so va twong
dirong duwoce bo nhiém diing quy dinh: 0.25

100% s6 lanh dao cdp phong thuge UBND cdp
huyén diroc bé nhi¢m ding quy dinh: 0.25

Chap hanh ky luit, ky cvong hanh chinh cta cin bd,
cong chire, vién chie

1.50

Trong nam KHONG CO lanh dao UBND tinh va
twong dwong bi ky ludt tie mitc khién trach tro lén:
0.50
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Tai liéu kiém chirng

STT pidm | DM |0 i v ngay
(theo Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin £ tw Y Ble va nga
e 2 g toi 1 ban hanh cua van
Chi s6) cham ;
da ban)
Trong nam KHONG CO lanh dao cdp so, nganh,
huyén va tuwong duwong bj ky ludt tir muec khién trach
tro lén: 0.50
Trong nam KHONG CO lanh dao cdp phong thuge
COCM cap tinh, UBND cap huyén va tuwong dong bi
ky ludt tie mure khién trach tro lén:0.50
3.5 Cong tac dao tao, bdi dwdng cong chire, vién chire | 1.00
5.5.1 | Mtic do thue hién cdc chi tiéu, nhiém vu dao tao, boi | 1.00
dudng can bg, cdng chire, vién chuic
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém téi da. Trong
do.
a la tong so chi tiéu, nhiém vu ddat ra theo ké hoach
ndam.
b la so chi tiéu, nhiém vu dda hoan thanh.
Truong hop ty 1é b/a<0.80 thi diém danh gia la 0
5.6 Ty 1& dat chuin ciia cin b, cdng chire cip xa 0.50
100% s6 cdn bo ccfp xd dat chudn: 0.25
100% 56 cong chike cdp xa dat chuan: 0.25
Tong cong 17.5




Bi¢u .3 — S6 Tw phap

BIEU TU'DANH GlA-€HAM DPIEM CHI SO CCHC NAM 2022
CUA THANI—! PHO H}} NOI DO SO TU PHAP THAM MUU
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 346/KH-UBND ngc}yozﬂvdng 12/ nam 2022 cua

UBND Thanh pho)
STT iy, | Ditm | Thi 1w kiém chiing
(theo Linh vue/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phin T o tw b W UV HETY
Vo toi da Z ban hanh cua van
Chi s6) cham béiki)
2 CAI CACH THE CHE 6.00
2:1 Theo doi thi hanh phap luit (TDTHPL) 3.00
2.1:1 Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL 2.00
Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: |
| Dieu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat:
\ /
2.1.2 | Xir Iy két qua theo ddi thi hanh phédp luat 1.00

Ban hanh day du van ban xi Iy hodc kién nghi
xu ly két qua TDTHPL theo tham quyén. |

Khéng ban hanh day dit van ban xur [y hodc kién
nghi xw Iy két qua TDTHPL theo tham quyén:0

Ra soat vin ban quy pham phap luit (QPPL) 1.50

2:2.1 Thuc hién cong bd danh muc van ban hét hidu | 0.50
luc, ngung hiéu luc

Kip thoi, ding quy dinh:0.5
Khéng kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

2.2.2 | Két qua stra ddi, bd sung, bai bo, thay thé van | 1.00
ban QPPL sau ra soat

Tinh diém theo cong thue: (b/a) *diém téi da.
Trong do.

ala rong s6 van ban can phai xir 1y,

b la so van ban da hoan thanh viéc xu y.
Trieong hop a = 0 thi dat diém téi da.

2.3 Xu ly vin ban trdi phiap luit do co quan ¢6 | 1.50
tham quycn kién nghi

Tinh diém theo cong thire: (b/a) *diém 16i da.
Trong do:

a la téng s6 van ban can phai xir 1y,

b la s6 véin ban da hoan thanh viéc xur [y.
Truong hop a = 0 thi dat diem t6i da.




CUA THANH PHO HA NOI DO SO TAI CHINH THAM MUU
(Ban hanh kém theo Ké hoach so $&/KH-UBND ngay 02/théng 12/ nam 2022 cua
UBND Thanh pho)

STT
( H’wof
Chi s0)

~ o . . - -~ A
Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Diém
tu
cham

Tai liéu kiém chirng
(S6, ky hiéu va ngay
ban hanh cua van
ban)

6

CAI CACH TAI CHINH CONG

7.00

6.1

Té chire thwe hién céng tdic tai chinh - ngan
sdach

2.00

6.1.1

Thuc hién quy dinh vé viée st dung kinh phi ngudn
tir NSNN

1.00

Khéng c6 sai pham duoc phat hién trong nam
danh gia: 1

Cé sai pham dwoc phdt hién trong nam danh gia:
0

G:l:2

Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém toan nha nude vé tai chinh, ngéan sach

1.00

Tinh diém theo cong thirc. (b/a)*diém toi da.
Trong do:

a la tong s6 tién phai ngp NSNN

b la s6 tién da ngp NSNN

Cong tic quan ly, sir dung tai san cong

2.00

Ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong
cua cac co quan, don vi thugc pham vi quan ly

0.25

100% s6 co quan, don vi da ban hanh: (.25

Dueéi 100% 56 co quan, don vi da ban hanh: 0

T6 chuc thuc hién cdc quy dinh vé quan ly, s
dung tai san cong

1.00

C6 kiem tra viée thuc hién cac quy dinh vé quan Iy,
s dung tai san cong: 0.25

100% co quan, don vi thugc pham vi quan [y thue
hién dung quy dinh vé quan Iy, sir dung tai san
cong: 0.50

Dd ra soat, chuan héa, cdp nhdt soé liéu vao Co so
dir liéu quoc gia vé tai san cong: 0.25 diém

Thyc hi¢n quy dinh vé sip xép lai, xtr ly nha, dat
thude tham quyén quan ly

Tir 80% 30 co so nha, dat tro lén dugc cdp co
tham quyén phé duyét phicong dn sdp xép lai, xir
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[

Tai li¢u kiém chirng

ST A biém Hiiem (S6, ky hiéu va ngay
(theo Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan z. twr e
Chi s6) toida | X ban han/,z cua vdn
ban)
ly: 0.75
Tir 60% - dudi 80% s6 co 50 nha, dat dugc cap ¢o
tham quyén phé duyét phuwong an sdp xép lai, xir
ly: 0.5
Tir 50% - duwoi 60% $6 co so nha, dm duge cdp ¢6
tham quyén phé duyét phuong dn sdp xép lai, xir
ly: 0.25
Dudi 50% s6 co sé nha, ddt dwoc cdp ¢6 tham
quyén phé duyét phwong an sdp xép lai, xir Iy: 0
6.3 Thue hién co ché tu chii tai chinh tai cic don visw | 3.00
nghiép cong lap (SNCL)
6.3.1 SH don vi SNCL tu bao dam chi thuong xuyén 0.25
Co thém tir 01 don vi tro lén: 0.25
Khong co thém:
6.3.2 | S6 don vi SNCL tw bao dam mét phan chi thuong | 0.75
xuyén
C6 thém dom vi tw bao dam tir 70% dén dudi 100%
chi thuong xuyén: (.25
Co thém don vi tie bao dam tue 30% dén dudi 70%
chi thuong xuyén: 0.25
Co thém don vi tie bao dam tee 10% dén dudi 30%
chi thuong xuyén: 0.25
6.3.3 Thuc hién quy dinh vé sir dung cac ngudn tai | 1.00
chinh va phan phdi két qua tai chinh tai cac don vi
SNCL.
Khéng co sai pham diwoc phat hién trong ndam
danh gia: 1
Cd sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia:
0
6.3.4 Ty 1& giam chi truc tiép ngdn sach cho don vi su| 1.00 Truong hop vuot
nghiép so vai nam 2021 chi ti€éu giai doan
2015 - 2021 sé

duoc tinh liy ké.

Pat ty lé e 10% tro lén: |

Bat ty [¢ duoi 10% thi diém danh gia duoc tinh
theo cong thite
[Tf/ 1¢ % giam chi truc tiép NSNN xdiém tdi da]

10%




Biéu I.5 — S&' K¢ hoach vi

{\‘ ) _r"‘-t';rr.;";;'/f ;‘1;

" . Ny [ 2% A
BIEU TU DPANH GFA, CHA
CUA THANH PHO DO.SO K

M PIEM CHI SO CCHC NAM 2022
FHOACH VA PAU TU THAM MUU

(Ban hanh kem theo Ké hoach s6840/KH- UBND ngay0thding 42 nam 2022 cua
UBND Thanh pho)

| STT .2 Tai liéu kiém chirng
(theo I — - ha Diém D:e.m (S6, ky hiéu va ngay
Chi Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t6i da t? i Tk s v
< cham .
50) ban)
CAI CACH TO CHU'C BQ MAY 2.00
4.3 | Thuc hién phan c¢ip, phian quyén trong quan ly | 2.00
nha nwéce
4.3.1 | Thuc hién cac quy dinh v& phan cdp, phan quyén | 0.50
trong quan ly nha nudc do Chinh phu va cac bo.
nganh ban hanh
Thuee hién day du, kip thoi theo quy dinh: 0.50
Thuee hién khong day du hodc khong kip thoi: 0
4.3.2 | Thanh tra, kiém tra \::iéc thuc hién‘ nhiém vu quan ly 0.50
nha nude da phén cap, phan quyén cho cép huyén,
cap xa
Co thue hién: 0.50
Khong thuc hién: 0
4.3.3 | Xir Iy céc vén dé vé phén cép, phan quyén phét hién | 1.00
qua thanh tra, kiém tra
100% s6 van dé phat hién duoc xik ly hogc kién nghi xur
Iy: 1.00
Dudi 100% sé vin dé phat hién duoce xu Iy hodc kién
nghi xu ly: 0
6 CAI CACH TAI CHINH CONG
6.1 T6 chire thie hién céng tdc tai chinh - ngén sdch 1.00
6.1.1 | Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu voén ngan sach | 1.00
nha nudc (NSNN)
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém téi da. Trong
do:
a la tong s tién phai giai ngan theo ké hoach.
b la so tién da giai ngan.
Truong hop ty [é b/a<0.70 thi diém ddanh gid la 0
8 TAC DONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO | 5.00
CHUC VA PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI
8.2 | Mic dj thu hat diu tw 1.00
Tang so véi nam trude lién ké:1.00
Khéng tang so véi nam trueée lien ké:0
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STT
(theo
Chi
5‘(5)

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
A
toi da

biém
ty
cham

Tai liéu kiém chirng
(S6, ky higu va ngay
ban hanh cua van
ban)

8.3

Mike d§ phat trién doanh nghiép

2.00

8.3.1

S6 lugng doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi
truong

0.50

Tang so vai nam trude lién ké: 0.50

Khéng tang so vai nam trudce lién ké: ()

8.3.2

S6 von dang ky cua doanh nghiép

0.50

Tang so vai nam truede lién ké:0.50

Khong tang so voi nam trude lién ké: ()

8.3.3

Ty 1& dong gdép vao thu ngan sach tinh coa khu vue
doanh nghi¢p

1.00

Tdng so véi nam truoc lién ké: 1

Khéng tang so vai nam trude lién ké: 0

Mike dj thue hién cic chi tiéu phat trién KT-XH do
HDND tinh giao

2.00

Tinh diém theo cong thuc: (b/a)*2.00 + (c/a)*1.50.
Trong do:

a la 1ong 56 chi tiéu KT-XH duwoc giao theo ké hoach
b la 56 chi tiéu KT-XH vueot so véi ké hoach.

¢ la 56 chi ticu KT-XH dat so véi ké hoach.

Néu ti 1é (b+c)/a <0.70 thi diém ddnh gid la 0

Téng cong

8.00




Biéu .6 — S&' Thong tin va

BIEU TU DANH GIA _HAM }) 81 CHI SO CCHC NAM 2022 CUA
THANH PHO HA NQI DO SO ¥ G TIN VA TRUYEN THONG THAM MUU
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 3¢ /KH-UBND ngay 0 thdng 12 nam 2022 cua
UBND Théanh phé)

STT ‘ Al Diém | Tailiéu kiém ching
(theo Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan e tu (So, ky hiéu va ngay
. toi da i % ; s ;
Chi s6) cham | ban hanh cua van ban)
7 XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH | 5.00

QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
7.1 Phit trién cdc nén ting, co sé dir lidu 3.50
Tl Trién khai. duy tri, cdp nhit Kién trac Chinh | 0.50

quyén dién tir theo quy dinh

T6 chitc trién khai, duy tri va cdp nhdt Kién triic
theo quy dinh: 0.50

Khong 16 chirc trién khai, duy tri va cdp nhdt Kién
truc theo quy dinh: ()

7.1.2 Trién khai Trung tim dr liéu phuc vu chuyén déi | 1.00
s6 theo hudng sur dung coéng nghé dién toan dam
may
Néu da trién khai
Da trién khai va dap ieng day du cde tiéu chi, chi nhing qcht'ra ddp li"ng
tiéu ky thudt theo quy dinh: 0.50 day du cdc tieu chi,

chi tiéu ky thudr thi
dat 50% *diém t6i da.

Két noi voi Nén tang dién toan dam may Chinh
phui theo guy dinh: 0.50

13 Ty 1€ cac tng dung c6 dir liéu dung chung dugc | 1.00
két n01 str dung qua Nén tang tich hop, chia sé dir

ligu cap tinh (LGSP)
Tinh diem theo cong thire: (b/a) *diém toi da.
Trong do:

ala tong so cac ung dung co dir liéu dimg chung.
b la so cdc ing dung co dir liéu ding chung duoc
két noi, sw dung qua LGSP

7.14 Ty 1é sb dich vu dir liéu co trén Nén tang tich hop, | 1.00
chia se dir liéu quoc gia (NDXP) duogc dua vao su
dung chinh thtc

Tinh diém theo céng thirc: (b/a) *diém toi da.
Trong do:

ala I(fng 56 dich vu dit licu co trén NDXP

b la sé dich vu dit liéu cé trén NDXP duoc dua
vao st dung chinh thiic.

7.3 Phit trién @ng dung, dich vu phuc vu ngudi | 1.50
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STT ‘ bidy | Piém | Tailiu kiém chimg
(the'o ) Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan @i da t}r (So, ky hiéy va ngc‘z'y
Chi s0) cham | ban hanh cua van ban)
dan, t6 chirc
7.3.1 Céng thong tin dién tor dap tmg yéu cau chic | 0.50
nang, tinh nang k¥ thuat theo quy dinh
Ddp vng yéu cau chirc ndng, tinh ndng ky thudt
theo quy dinh: 0.25
Da chuyén déi sang cong nghé IPv6: 0.25
7.3.3 Thiét 1ap, van hanh Hé théng thong tin giai quyét | 1.00

TTHC

Da thiét Idp, van hanh H¢ thong thong tin gidi
quyét TTHC trén co s¢ Cong DVC va Hé thong
théng tin mét cira dién tir va cé ddy du tinh nang
theo quy dinh: 1.00

Da thiét ldp nhung chua ddy di tinh ning theo quy
dinh: 0.50

Chuca thiét ldp theo quy dinh: 0




| , AMVYDIEM CHI SO CCHC NAM 2022
CUA THANH PHO OI DOACUC THUE THANH PHO THAM MUU
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 340 /KH-UBND ngay @2thang 42/ nam 2022 cua

UBND Thénh phd)
' Tii li¢u kicm
STT Didm Diém ’chl’rng
(theo Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan £ tur (S0, ky hi¢u va
. i toi da : h s
Chi 56) cham | ngay ban hanh
cua van ban)
§ | TAC DPONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO
CHUC VA CAC CHI TIEU PHAT TRIEN KT-XH
CUA TINH
8.4 Thue hi¢n thu ngin sach hang nim cua tinh 1.50

Gid tri thu ngan sach thuéc nhom 10 dia phiong cao
nhat ca nudce:1.50

Gia tri thu ngan sach thugc nhom 20 dia phuong cao
tie vi tri thie 11 dén 30 so voi 63 tinh:1.00

Gia tri thu ngan sach thuéc nhom 20 dia phuong cao
tee vi tri thir 31 dén 50 so voi 63 tinh:0.73

Gid tri thu ngan sdch thuée nhém 13 dia phwong thdp
nhat ca nudce: 0.50
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DANH SACH PIEU TRA XA Hdll HQC XAC PINH CHI SO CCHC

~ NAM 2 CUAm ) PHO HA NOI
(Kém theo Ké hoach sé

o Ténco | o onan | Chie | BoChi | Diachi | S&ditn
STT | Hovatén | quan cong n . X . 3
ti'lC COﬂg tac Vl_l qllal'l Cmal] thﬂi'll

Luu y: Dé By Ngi vu thudn tién trong qud trinh gwi phiéu diéu tra dén cdc dia chi
email, cic doi twong diéu tra khong bat budc phai la hom thw céng vu, co thé cung cap dia
chi hom thuw la gmail hodc yahoo.





