UBND THANH PHO HANQI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
HANH CHINH CONG

S6: 921 /QD-TTPVHCC Ha Néi, ngay 30 thang6 ndam 2026

QUYET PINH
Vé viéc phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét
thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc ndng quan ly cia Sé Noi vu

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;

Cdan cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
Kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sira doi, bé sung mét s6 diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo
phdn Mot cira va Cong dich vu céng quoc gia; Nghi dinh sé6 367/2025/NP-CP
ngay 31/12/2025 ciia Chinh phii sita doi, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh so
118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thii tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cua va Céng
Dich vu céng quéc gia;

Can cir Théng twe s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong
Chinh phu huong dan ve nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh s6 641/0D-BNV ngay 09/6/2026 ciia B trudng B
Néi vu vé viée cong bé thii tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo sung, bi bai bo tai
Nghi quyét sé 66.18/2026/NO-CP va Théng tw s6 09/2026/TT-BNV cdc linh viee
thuoc pham vi chirc nang quan 1y nha nuoc cua Bé Noi vu,

Can cit Quyét dinh s6 6459/0P-UBND ngay 26/12/2025 ciia Chii tich
UBND thanh phé Ha Noi vé viée uy quyén Gidm doc S& Néi vu thue hién mét sé
nhiém vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thuoc tham quyén cua Chu tich
UBND Thanh phé;

Can cit Quyét dinh s6 105/0D-UBND ngay 09/01/2026 ciia Chii tich Uy
ban nhén déan Thanh phé vé viéc Chii tich Uy ban nhédn déan Thanh phé iy quyén
thuee hién mét sé nhiém vu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;
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Can cit Quyét dinh sé  920/0P-TTPVHCC ngay  3016/2026 ciia Gidm
déc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng thanh pho Ha Néi vé viéc cong bo cong
bé danh muc thii tuc hanh chinh linh viec nguoi c6 céng thudc tham quyén gidi
quyét ciia Uy ban nhén ddn cdp xa;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S& Néi vu tai van ban sé 4644/SNV-VP ngay
24/6/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 03 quy trinh ndi bg, quy trinh
dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh linh vyc Lao dong - Tién luong va Quan ly
lao dong ngoai nudc thudc pham vi chirc nang quan 1y cia S& Noi vu thanh phd
Ha Noi.

(Chi tiét tai Phu luc kém theo).

Piéu 2. S& Noi vu chi tri, phdi hop v6i Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong Thanh phd, cac co quan, don vi lién quan cin ¢ Quyét dinh nay thiét 1ap
quy trinh dién tr dé phuc vu viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh ctia Thanh phé theo quy dinh.

Diéu 3. Quyét dinh ny ¢6 hiéu luc ke tir ngay ngay 30/6/2026 dbi voi thu
tuc hanh chinh s6 thur tuy 02, 03; tir ngay 0,1/7/2026 doi1 vaéi thu tuc hanh chinh s6
thtr tw 01 Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

CAac quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr giai quyét thi tuc hanh chinh sau
day hét hi¢u luc thi hanh:

-Quy trinh QT-05 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 231/QD-TTPVHCC
ngay 14/02/2026 ctia Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh ¢ong Thanh pho;

-Quy trinh QT-01 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 737/QD-TTPVHCC
ngay 18/5/2026 ctia Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng Thanh pho;

- Quy trinh QT-03 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1064/QD-TTPVHCC
ngay 14/7/2025 ctia Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

Piéu 4. Uy ban,nhﬁn dan Thanh phé; S& No1 vy, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh Cﬁng Thanh Ehé, cac S&, ban, nganh; UBND cac xa, phuong trén dia bép
Thanh pho va cac t6 chirc, ca nhan ¢o lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./. £ g

Noi nhgn: GIAM POC
- Nhu Diéu 4;

- Bo Noi vu;

- Cuc KSTTHC - B¢ Tu phap; )

- Chu tich, cac PCT UBND Thanh phé; |(d€ bao cdo)
- Cong Thong tin dién tir Thanh phd;

- Trung tam PVHCC: Gb, PGD,

cac phong, don vi, CN thugc TT;

- Luu: VT, SNV, TTPVHCC.




S6: 921/QD-TTPVHCC; 30/06/2026; 12:01:35;

Phu luc I

DANH MUC QUY TRINH NOI BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU
(Kém theo Quyét dinh sé /OP-TTPVHCC ngay  thang 6 nam 2026
ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh phd)

TT | Ma TTHC Linh vuc/Tén quy trinh néi b hli<é)':1
A | THU TUC HANH CHINH CAP TINH

1 | LINH VUC LAO PONG - TIEN LUONG

1 1.000414 dRé’lr‘igtién ky quy cua doanh nghi¢p cho thué lai lao QT-01
II | LINH VUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUOC

2 1.015021 Ping ky hop dong nhan lao dong thuc tap QT-02
B | THU TUC HANH CHINH CAP XA

3 1.013734 Pang ky hop dong lao dong truc tiép giao két QT-03
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Phu luc II
NOI DUNG QUY TRINH NOI BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU
(Kém theo Quyét dinh sé /OP-TTPVHCC ngay  thang 6 nam 2026
ciia Gidm doc Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng Thanh phd)

I. Quy trinh: Riit tién ky quy ciia doanh nghiép cho thué lai lao dong
(QT-01)

1. Co sé phap ly

- Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cta Quéc
hoi Khoa XV quy dinh vé xur Iy mdt s6 van dé lién quan dén sap x€p to6 chuc bod
may nha nudc.

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngay 21 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chirc ndang, nhiém vy, quyén han va co cau td6 chuc cua B§
NoOi1 vu.

- Nghi dinh so 145/2020/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2020 cua Chinh

phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé didu ciia Bo luat Lao dong
vé diéu kién lao dong va quan hé lao dong.

- Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh to
churc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc :[hucf)c
trung wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh pho truc
thudc trung wong.

- Nghi quyét so 66.18/2026/NQ-CP ngay 18 thang 5 nam 2026 cua Chinh

pha vé vé phan quyén, cit giam, don gian hoa thil tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh.

- Quyét dinh s6 641/QD-BNV ngay 09 thang 6 nim 2026 cta B trudng
Bo Nbi vu vé viée cong bd thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bo sung, bi bai bo
tai Nghi quyét sb 66.18/2026/NQ-CP va Thong tu sé 09/2026/TT-BNV cac linh
vuc thudgc pham vi chttc nang quan Iy nha nudce cia B§ Noi vu;

- Quyét dinh s6 6459/QD-UBND ngay 26/12/2025 ctia Chu tich UBND
thanh phd Ha Noi vé viéc uy quyén Giam ddc S¢ Noi vu thue hién mot sd nhiém
vu trong linh vuc cho thué lai lao dong thudc tham quyén cua Chu tich UBND
Thanh phd.

2. Thanh phan hé so

STT Tén hd so Ban sz'io/ban So
chinh lwgng
Vin ban dé nghi rat tién ky quy cua doanh nghi¢p o hinh
! cho thué lai lao dong. Ban chin 01




STT

Tén ho so

Ban sao/ban
chinh

S6
lwgng

Phuong an str dung sd tién rat tir tai khoan ky quy,
gém: Ly do, muc dich rut tién ky quy; danh sach,
s6 lwong ngudi lao dong, sb tién, thoi gian, phuong
thirc thanh toan di vé6i trudng hop rat tién ky quy
quy dinh tai céc diém C.VIL1.a va C.VIL.1.b Myc 1
Phy luyc 1.4 ban hanh kém theo Nghi quyét sb
66.18/2026/NQ-CP, cu thé nhu sau:

(1) Doanh nghi€p cho thué lai lao dong gap kho
khan, khong du ngudn tai chinh dé thanh toan du
tién lwong, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghié¢p, bao hiém tai nan lao dong, bénh
nghé nghiép va cac ché do khac dbi voi nguoi lao
dong thué lai theo thoa thudn trong hop ddng lao
dong, thoa ude lao dong tap thé, ndi quy, quy ché
cua doanh nghi€p cho thué lai lao dong sau thoi
han 30 ngay ké tir ngay dén thoi han thanh toan
theo quy dinh cua phap luat;

(2) Doanh nghi¢p cho thué lai lao dong gip kho
khan, khong du kha ning bdi thuong cho ngudi lao
dong thué lai do vi pham hop déng lao dong dodi
voi nguoi lao dong thué lai hodc gay thiét hai cho
ngudi lao dong thué lai vi khong bao dam quyén va
loi ich hop phap cua nguoi lao dong thué lai sau
thoi han 60 ngdy ké tir ngay dén thoi han boi
thuong theo quy dinh cua phap luat.

Ban chinh

01

Bao cao viéc hoan thanh nghia vu va van ban
ching minh viéc hoan thanh nghia vu ddi véi nguoi
lao dong thué lai trong trudong hop rat tién ky quy
cua doanh nghiép chdm dart hoat dong cho thué lai
lao dong.

Ban chinh

01

Gidy chung nhan tién ky quy hoat dong cho thué lai
lao dong d6i v6i trudng hop rat tién ky quy cua
doanh nghiép cho thué lai lao dong da thuc hién ky
quy tai mot ngan hang nhan ky quy khéc.

Ban chinh

01

3. Cach thirc, dia chi ndp hd so, nhan két qua giai quyét TTHC

STT

Cach thue

Dia chi

Truc tiép tai cac chi nhanh Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd




Thong qua dich vu buu chinh cong ich

Truc tuyén tai Céng Dich vu cong Qudc gia

https://dichvucong.gov.vn

4. Thoi gian giai quyét, phi, 1 phi, mirc dd cung cap dich vu cong truc tuyén

Théi si ¢ Mirc thu i
ian giai quye \ A
glan glat quy BVT: Viét Nam déng) |  CUn8 cap
dich vu cong
Ngay lam viée Gior lam viée | Phi Léphi | trwetuyen
10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhéan dugc hod so day du, hop 1€. 80 gio Khong Khong Toan trinh
5. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC
STT Tén biéu mau Co sé¢ phap ly
1 Khong c6.

6. Doi twong thue hién thii tuc hanh chinh: Doanh nghiép cho thué lai lao dong.

7. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh: So Noi vu.

8. Quy trinh giai quyét




Thoi han
iai quyét o
Tén Pon vi/nguoi Néi dune cone viee 5 D(II/Y?'I Biéu mau/ ket
buwéc thuc hién : g cong vie (‘ : qua
Ngay lam
viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan . .
ho so (uvu tién huong dan ndp ho - Thanh phan ho
S0 tryc tuye€n). ‘ so theo quy dinh.
- Trudong hop ho so chua day du - Phiéu yéu cau bd
hodc khong hop 1¢: Huong dan, sung, hoan thién
bd sung hoan thién hd so vao hd so (néu co). '
Chinhanh | iU yéu cau bo sung, hoin - Phiéu tir chéi
Trune tAm thién ho so gui ¢4 nhan. z ha ha
. &t - Truong hop khong thudce thdm| 0,5 ngay tep an °
Buéde 1 | Phyc vy hanh =% |so/huéng dan thuc
chinh cong quyén tlep nhan hd so: Cong| lam viéc ” ; A
Thanh phé chure tiép nhan 1ap Phiéu tir chdi hién ~ ding  tham
P tiép nhan ho so gui ca nhan. quyén (néu co).
- Truong hop ho so day du, hop - Giay tiép nhan
1¢: S6 hoa hd Ny vao Hé thong hd so va hen tra
va gui quy tiép nhan hd so va két qua; Phiéu
hen tra két qua cho ca nhan; kiém soat qua trinh
chuyén dén Lanh dao Phong giai quyét ho so.
chuyén mon trén H¢ thong.
Truong Phong Ifimh an F hong Chl;.yel’l’\ mon \
. R . | tiép nhan ho so, chuyén trén HE| 01 ngay
Buwdc 2 |chuyén mon, S& |, 4 LA ! . X
N thong dén cong chuc Phong dé| 13m viéc
No1 vu A A oA ;
phan cong thuc hién.
Cong chuac Phong chuyén mon
dugc phan cong thu ly hé so 1. Dy thao Van
tién hanh tham dinh: ban thong bao veé
- Truong hop hod so khong hop viéc ho so khong
1€ theo quy dinh thi du thao Van du c,Iiéu kién giai
ban thong bao ho so khong du quyét.
A . dieu kién giai quyet, trinh Pho 2. Dy thiao Van
Cong chuce . : A A . , A ;A
. . | Truong phong chuyén mon (phu| 04 ngay |ban dong y vé
Budc 3 | Phong chuyén |, 5 v TS
trach linh vuc) xem xet, ky nhay | [ym vigc |viéc rut tien ky

moén, S& NoO1 vu

trén Hé thong.

- Truong hop ho so hop 1¢ theo
quy dinh thi dy thdo Van ban
(theo Mau), trinh Pho Trudng
phong chuyén moén (phu trach
linh vuc) xem xét, ky nhay trén
Hé théng.

quy (Theo Mau s6
02/PLIII Phu luc
III ban hanh kém
theo Nghi dinh
145/2020/Nb-
CP).
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Pho Trudéng phong chuyén mon
xem xét hd so:

- Trudng hop hd so khong hop
1€ theo quy dinh thi xem xét, ky
nhay Vin ban thong bao hd so
khong du diéu kién giai quyét,

1. Du thao Van
ban thong bao vé
viéc hd so khong
da diéu kién giai
quyét.

2. Dy thao Van

Buée 4 pigi;;ﬁg;lgn trinh Truong phong chuyén mén| 01 ngay b?in dong .‘3'/ vé
mon. S Néi vu | Xem xet, ky nhay trén HE thong. | |am vige |Vviec rat tién ky
’ "7 |- Truong hop hd so day du, quy (Theo Mau s6
dung thanh phén, s luong, ndi 02/PLIII Phy luc
dung theo quy dinh thi chuyén III ban hanh kem
hd so trinh Truéng phong theo Nghi dinh
chuyén moén xem xét, ky nhay 145/2020/ND-
trén Hé thong. CP).
Trudng phong chuyén mon xem 1'7 Du’A thao , Var:
%<&t hd so- bgn thong bao veé
- Truong hop hd so khong hop VIFC 20 qukhopfg
I¢ theo quy dinh thi xem xét, k¥ du diéu kién giai
nhay Vin ban thong bao hd so quyet. . .
Truéng phong | khong du diéu kién giai quyét, _|* Du thao Van
Buéc 5 |chuyén mon, S| trinh Phé Gidm déc So xem xét,| 01 ngdy |ban dong y ve
y ) ’ . An T 41 .
No6i vu ky duy¢t trén He théng. lam viéc V1¢~C rut “62 k}f
T . \ \ , quy (Theo Mau so
- Truong hop ho so day du, 02/PLIII Phy luc
dang thanh phan,‘ sO lu‘c_rng, noi 11T ban hanh keém
dung theo quy dinh thi chuyén theo Nghi dinh
h6 so trinh Pho Giam doc So 145/2020/ND-
xem xé€t, ky nhay trén H¢ thong. CP).
Phé Giam dbc S& xem xét hod 1. Vin ban thong
SO bao vé viéc hd so
- Trudng hop hd so khong hop khong du diéu
1€ theo quy dinh thi xem xét, ky kién giai quyét.
phé duyét Van ban thong bao hf) 2. Du théo Vin
|so khong du di€u kién giai quyet ban ddng y vé
Buéc 6 | Pho Giam doc |va chuyén Bo phan Van thu d€| 01 ngay |vigc rit tién ky
S Noi vu | phat hanh trén Hé thong. lam viée |quy (Theo MAiu

- Truong hop hd so day du,
dung thanh phén, s luong, noi
dung theo quy dinh thi xem xét,
ky nhdy Van ban va trinh Gidm
déc So xem xét, ky duyét trén
Hé théng.

s6 02/PLII Phu
luc III ban hanh
kem theo Nghi
dinh
145/2020/ND-
CP).




Van ban déng‘y
vé viéc rut tién
Giam déc S& xem xét, ky phé ky} quy (Theo
. £ ax Ar s . \ Z A . Mau s6 02/PLIII
Buée 7 Giam doc So | duyét Van ban va chuyén Bo| Ol ngay Phu luc 1L b
Noi vu phan Vin thu dé phat hanh trén| 1am vise | .5 oo an
Hé théng - hanh keém theo
' Nghi dinh
145/2020/ND-
CP).
Cong chicc BO phan Van thu
Cone chire phat hanh van ban, thao tac ,
. ZOnS CC  poan thién ho so trén HE thong| 0,5ngay |Két qua giai
Buéc8 | BOphan Van | .z 2 a1 A \ ¥ i £
- NA: dé chuyén tra két qua cho Biém| 13m viec |quyét TTHC.
thu, S& NoO1 vu |, x i N £ \ *
ho trg dich vu cong s6 Thanh
pho.
Chi nhanh Tra két qua giai quyét thu tuc
Trung tdm | hanh chinh; cap nhat trang thai e £ s
Buwéc 9 | Phuc vu hanh |hd so, luu trﬁ: thong tin tiép Gli,hg;lnh ﬁ;h%%?nﬁhu tue
chinh cong  |nhén va tra két qua theo quy chin '
Thanh phé | dinh.

Téng thoi gian: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18.

9. Trach nhiém tra két qua giai quyét va lwu trir ho so TTHC

Trach nhiém

Piém hd tro dich vu cong so

Co quan giai quyét ho so

Tra ho so, két qua
giai quyéet TTHC

Tra hd so (néu cb theo quy
dinh), két qua ban gidy giai
quyét TTHC (néu phép luat quy
dinh).

- Chuyén két qua giai quyét TTHC
ban gidy vé Trung tim PVHCC,
dam bao thoi han tra két qua.

- Tra két qua giai quyét TTHC ban
dién tir trén Cong Dich vu cong
Quéc gia.

Luu trtr

Luu trir cac thong tin lién quan
dén viéc tlep nhan va tra két qua
gidi quyét TTHC trén hé thong
thong tin giai quyét TTHC theo
quy dinh cta Luat luu trit 2024,
luat Dir 1iéu 2024 va cac van ban
phép luat co6 lién quan.

Luu trit hd so TTHC da giai quyét
theo quy dinh cta phap luat vé luu
trir 2024, Luat dir 1iéu 2024 va van
ban phap luit co lién quan.
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IL. Quy trinh: Ping ky hop dong nhin lao dong thue tap (QT-02)

1. Co s6 phap ly

- Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop déng
ngay 13 thang 11 nam 2020.

- Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cua Qudc
hoi Khoéa XV quy dinh vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan dén sap x€p to6 chiic bd
may nha nudc.

- Nghi quyet 50 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 ctia Chinh

phu vé viée cit giam, don gian hoa thu tyc hanh chinh, quy dinh lién quan dén
hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Nghi dinh sé 25/2025/ND-CP ngay 21 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phtl quy dinh chirc niang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ctia Bo Noi vu

- Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh t6
churc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc }hu(f)c
trung wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong.

- Nghi dinh 112/2021/ND-CP ngay 10/12/2021 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai theo hop dong.

- Thong tu sb 21/2021/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2021 cua Bo trudng
Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi quy dinh chi tiét m@t‘sé diéu cua Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudce ngoai theo hgp dong.

- Thong tu 56709/2(7)26/TT-BNV ngay 15 thang 5 nam 2026 cua B truong
Bo No6i vu sta doi, b6 sung mot s6 di€u cua Thong tu s6 21/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2021 cua B6 truong B Lao dong - Thuong

binh va X& hoi quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Ngudi lao dong Viét Nam
di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong.

- Quyét dinh s6 641/QD-BNV ngay 09 thang 6 nim 2026 cua Bo truong
Bo Noi vu vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung, bi bai bo
tai Nghi quyét s6 66.18/2026/NQ-CP va Thong tu s6 09/2026/TT-BNV cac linh
vuc thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua Bo Noi vu.

2. Thanh phan hé so

STT Tén hd so Ban sao/ban 50
chinh lwgng
1 Van ban dang ky hgp dong nhan lao dong thuc tap Ban chinh 01

Ban sao hop dong nhén lao dong thyc tap kém theo Ban sao/ban

ban dich tiéng Viet chinh 01




STT Tén hd so Ban sao/ban 50
chinh lwgng

Tai liéu ching minh viéc dua ngudi lao dong Vié:[ Bén sao/ban

3 Nam di dao tao, nang cao trinh do, k¥ nang nghé chinh 01
O nudc ngoai phu hop voi phap luat cua nudc ti€p
nhan lao dong
Ban sao Gidy chung nhin ding ky doanh nghiép
(Doanh nghi€p chi phai nop thanh phan ho6 so nay

4 khi co quan giai quyét thu tyc hanh chinh khong Ban sao/ban 01

khai thac dugc day du, chinh xac thong tin vé Gidy
ching nhan dang ky doanh nghiép trén Co s¢ dir
li¢u quoc gia vé dang ky doanh nghié¢p).

chinh

3. Cach thirc, dia chi ndp hd so, nhan két qua giai quyét TTHC

STT Cach thire Dia chi
1 Truc tiép tai cac chi nhéqh Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd
2 Thong qua dich vu buu chinh cong ich
3 Truc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia https://dichvucong.gov.vn

4. Thoi gian giai quyét, phi, 1 phi, mirc @9 cung cap dich vu cong truc tuyén

dich vu cong

truc tuyén

Théi si o ¢ Mirc thu .
1an giai quye 3 a
glan glat quy (BVT: Viét Nam dong) | U8 ¢ap

Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi

03 ngay lam viéc (ké tir ngay
nhan dugc ho so dy du, hop 18).

24 gio Khong

Khong Toan trinh

5. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC

STT Tén biéu miu Co sé phap ly
o s , A n A Theo Mau s6 04 Phu luc I ban
1 Vian ban dang ky hop dong nhan lao dong hinh kém theo Thong tu sb

thuc tap

09/2026/TT-BNV
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6. Poi twong thwe hién thii tuc hanh chinh: Doanh nghiép Viét Nam dua ngudi
lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hinh thirc dao tao, nang cao
trinh dg, k¥ nang nghé.

7. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan Thanh phd.

8. Quy trinh gidi quyét

Thoi han
Tén Pon vi/nguoi Noi dung cong vige gl;;(ll/lget Biéu mauw/
budc thuc hién : : o ket qua
Ngay lam
viéc)
Kiém tra, huc’wr~1g dan, tiép nhan ho - Thanh phén hd
so (Huong dan nop ho so truc so theo quy
tuyén) dinh. .
- Truong hop ho so chua day du i KPhléu yéu C%u
hogc khong hop 1¢: huéng din, bd bo sung, hoan
sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu thi¢n hé so (neu
cau bd sung, hoan thién hd so giri ca co). ,
Chi nhanh nhan. - Phicu tir choi
Trung tam A . . tiep nhan ho
Buéc 1 | Phyc vy hanh | - Truong hop khong thude tham | o 5p0ay  |so/husng  din
chinh cong | quyen tiép nhan ho so: Can b ticp thyc hién ding
Thanh phé nhén 1ap Phi€u tir chdi tiép nhan ho tham quyén (néu
so guri ca nhan. co).
- Trudng hop hd so day du, hop 16: - Qiéy ti€p nhén
s6 hoa ho so vao Hé thong thong tin h6 so va hen tra
giai quyét thu tuc hanh chinh va gui két qua; Phicu
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két kiém soat qua
qua cho ca nhan; chuyén d&én Bo trinh giai quyét
phan chuyén mon. ho so.
Lanh dao La?mh P‘ao ph‘(‘)nz’c,y chuyénR méri xem Phan cA(A)ng
Buéc 2 | Phone chuvén xeét ho so va tich chuyén trén H¢ 0.25 nea cho cong
g chuy 2 X s 1A A . \ ,25 ngay . A
mon thong dén can bd, cong chirc phong chuc chuyén

dé thyc hién

mon thu 1y




11

Buwoc 3

Chuyén vién
phong chuyén
mon tiép nhan

va thu ly

Phong chuyén mon tiép nhan ho so.

Kiém tra ho so:

- N6i dung kiém tra: Can ctr kiém
tra: Theo muyc 2

- Truong hop hod so chua day du,
chua dung thanh phén, néi dung, sb
luong theo quy dinh thi néu r6 ly do
ho so khong du diéu kién giai quyét
chuyén trinh Lanh dao phong
chuyén mon phu trach xem xét, phé
duyét.

- Truong hop hd so ddy du, ding
thanh phan, s6 lugng, nodi dung theo
quy dinh thi chuyén hd so trinh
Lanh dao phong chuyén moén phuy
trach. Du thao van ban tra 101.

0,5 ngay

- Du thao van
ban va ho so
kém theo

Budc 4

Lanh dao
phong chuyén
mon phé duyét

Lanh dao phong chuyén mén xem
xét, phé duyét ho so:

- Truong hop hd so chua day du,
chua dung thanh phan, ndi dung, s6
lugng theo quy dinh, chuyén vién
phong chuyén moén du thao thong
bao ho so khong du diéu kién giai
quyét trinh Lanh dao phong chuyén
mon ky va chuyén Lanh dao So;
-Truong hop hd so diy du, ding
thanh phan, s6 luong, ndi dung theo
quy dinh thi chuyén hd so va ky
nhdy Du thao van ban trinh 1anh dao
S& xem xét, phé duyét

0,5 ngay

- Du thao van
ban va ho so
kém theo

Bwoc 5

Lanh dao So
phé duyét trinh
Lanh dao
UBND Thanh
phé ky ban
hanh

Lanh dao SO xem xét hd so va ¢ ¥
kién dong y hay khong dong y xac
nhan

+ Trudng hop lanh dao dong y thi
ky nhay van ban tra 161 xac nhén
trinh Linh dao UBND Thanh phd
ky ban hanh.

+ Truong hop lanh dao S¢ khong
dong ¥ thi chuyén hd so vé chuyén
vién phu trach, chuyén vién du thao
van ban tra 101 khong xac nhén,
trinh 1anh dao phong, Lanh dao S¢
trinh Linh dao UBND Thanh phd
ky ban hanh.

0,5 ngay lam
viéc

Két qua tha
tuc hanh
chinh.
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Lanh dao ~ \ X \
Bwéc 6 | UBND Thanh Lfmh ,dao UBNDVTha}nh phd xem O‘,S ngay
L 1A ~. | X€t, ky ban hanh van ban lam viéc
pho phé duyét
Y, Vian thu UBND Thanh phé dong .
Buoc7 |  DOP2ddu 40 & qua, chuyén TTPVHCC dé | %2 Peay
chuyén két qua I A A lam viéc
tra két qua cho cong dan
Chinhanh 1 1 & qua gidi quyét thi tuc hanh L
Trung tam . . - o1 A s Két qua thu
. \ chinh; cap nhat trang thai ho so, lvu | Gio hanh .
Bwéc 8 | Phuc vu hanh A o s . , tuc hanh
) . trlr thong tin tiép nhan va tra két qua chinh ,
chinh cong theo dinh chinh.
Thanh phé quy ¢

Téng thoi gian: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18.

9. Trach nhiém tra két qua gidi quyét va luu trir ho so TTHC

Trach nhiém

Pieém ho trg dich vu cong so

Co quan giai quyét ho so

Tra hd 50, két qua
giai quyet TTHC

Tra hd so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban gidy giai
quyét TTHC (néu phép luat quy
dinh).

- Chuyén két qua giai quyét TTHC
ban gidy vé Trung tim PVHCC,
dam bao thoi han tra két qua.

- Tra két qua giai quyét TTHC ban
dién tir trén Cong Dich vy cong
Quéc gia.

Luu trid

Luu trlr cac thong tin lién quan
dén viéc tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC trén hé thong
thong tin giai quyét TTHC theo
quy dinh cta Luat luu trit 2024,
luat Dtr liéu 2024 va cac van ban
phép luat co6 lién quan.

Luu trit hd so TTHC da giai quyét
theo quy dinh cta phép luat vé luu
trlr 2024, Luat dit li¢u 2024 va van
ban phap luat ¢ lién quan.
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‘M?lu s6 04 Phu luc I ban hanh kém theo Théong tw s6 09/2026/TT-BNV
Ma ho S0t .eeeieees

Tén doanh nghiép CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc lap - Tu do - Hanh phic
SO e, /BKHD , ngay..... thang..... nam 20......

PANG KY HQP PONG NHAN LAO PONG THUC TAP
Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/thanh pho ...
1. Ten doanh NEIi€P: ....cccuiiiiiii ettt e e eeebaeeeraee e
- Tén giao dich:

- Dia chi:
-Dién thoat: ....evvveeiin. s Fax: o, ; Email:

2. Doanh nghiép dang ky Hop dong nhan lao dong thuc tap tai ..o
da ky ngay ........ [oeunnn. Jovoraaanns vO1 co sO ti€p nhan thuc tap & nudc ngoai:

- Dia chi:

-DPién thoai: ..........oovvvvvriiienene. s FaX: oo ; Email

3. Nhitng ndi dung chinh trong Hop dong nhan lao dong thuc tap:
- Thot han thuec tap:

- Cac phu cap khac (néu
CO0). e e ————
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- Biéu kién an, &:

- Cacchiphido ....cccceeeuvrennnennn. chi tra:

+ Chi phi di lai tir Viét Nam dén noi thuc tap va nguoc lai

+ Phi cép thi thuc (visa)

+ Chi phi khéc (neu co)

- Hb tro khac (néu

CO). e e e———————

4. Céc khoan thu tir tién lwong ctia ngudi lao dong trong thoi gian thuc tap:

Doanh nghi¢p cam két thuc hién day du trach nhiém, nghia vu theo ding quy dinh cua
phap lut vé& ngudi lao dong Viét Nam di lam viée & nude ngoai theo hop dong./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP
(Ky tén, dong dau va ghi ro ho tén)
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I11. Quy trinh: Ping ky hop dong nhén lao djng thuc tap (QT-03)

1. Co s6 phap ly
- Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop déng
ngay 13 thang 11 nam 2020.

- Nghi quyet sO 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Quéc hoi quy dinh
vé xir Iy mot sb van dé lién quan dén sip xép to chirc bd may nha nudc.

- Nghi dinh sé 25/2025/ND-CP ngay 21 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu td chic cua Bo Noi
VU

- Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh to
churc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc }hu(f)c
trung wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong.

- Nghi dinh sé 128/2025/ND-CP ngay 11 thang 6 nam 2025 quy dinh vé
phan quyén, phan cap trong quan 1y nha nudce linh vue ndi vu.

- Thong tu s6 21/2021/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2021 cua
Bo truong B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh chi tiét mot s6 diu
cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudce ngoai theo hop dong.

- Thong tu s6 09/2026/TT-BNV ngay 15 thang 5 nam 2026 cua B truong
Bo Noi vu sira doi, bé sung mot s6 diéu cua Thong tu sé 21/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2021 cua B¢ truong Bo Lao dong - Thuong
binh va X3 hoi quy dinh chi tiét mdot ‘s6 di€u cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam
di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong.

- Quyét dinh s6 641/QD-BNV ngay 09 thang 6 nam 2026 cta Bo truong
Bo Nbi vu vé viée cong bd thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bo sung, bi bai bo
tai Nghi quyét s6 66.18/2026/NQ-CP va Thong tu s6 09/2026/TT-BNV cac linh
vuc thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nude cua Bo Noi vu.

2. Thanh phan ho so

STT Tén hd so Bin sao/ban 50
chinh lwgng
1 Van ban dang ky Ban chinh 01
) Bfm sagA hop déng lao dong kém theo ban dich Bén sao 01
tieng Viét dugc chung thuc

3. Cach thirc, dia chi ndp hd so, nhan két qua giai quyét TTHC

STT Cach thire Dia chi

1 Truc tiép tai cac Piém ho trg dich vu cong s6
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Thong qua dich vu buu chinh cong ich

Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong Qudc gia

https://dichvucong.gov.vn

4. Thoi gian giai quyét, phi, 18 phi, mirc d0 cung cap dich vu cong truc tuyén

Thoi gian giai quyét

Murc thu
(DVT: Viét Nam dong)

Cung cp
dich vu cong

Ngay lam viéc Gio lam viéc Phi Lé phi trye tuyen
OSA neay laril Vl@f (k? tu n;;ay 40 gio Khong Khong Toan trinh
nhan dugc ho so day dua, hop 1¢).
5. Cac biéu miu trong giai quyét TTHC
STT Tén biéu miu Co s6¢ phap ly
Theo Mau s6 05 Phu luc I bal}
1 Van ban dang ky hanh kém theo Thoéng tu s0
09/2026/TT-BNV

6. Poi twong thuce hién thi tuc hanh chinh: Nguoi lao dong Viét Nam truc tiép

giao két hop dong.

7. Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh: Uy ban nhéan dan cép x4.

8. Quy trinh gidi quyét

Tén
bwoc

Don
vi/nguoi
thue hién

N6i dung cong viéc

Thoi han
giai quyét
(DVT:
Ngay lam
viéc)

Bieu mau/ ket
qua
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Buwoce 1

biém ho tro
Dich vu
cong so

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hdé so (Hudéng dan ndp
ho so tryc tuyén)

- Trudng hop hd so chua day
da hodac khong hop 1&: hudng
dan, bd sung hoan thién hd so
vao Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién ho so giri ca nhén.

- Truong hop khong thudc
thAm quyén tiép nhan ho so:
Céan bo tiép nhan lap Phiéu tur
chéi tiép nhan hd so gui ca
nhan.

- Trudng hop hd so day du,
hop 18: s6 héa hd so vao Hé
thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh va gui Gidy
tiép nhan ho so va hen tra két
qua cho c4 nhan; chuyén dén
B9 phan chuyén mon.

- Piém ho tro dich vu cong sb
chuyén giao hd so vé phong
chuyén mon thuc hién xur 1y
qua phan mém dich vu cong

0,5 ngay
lam viéc

- Thanh phan hd

so theo quy
dinh.

- vPhié'u yéu cau
boé sung, hoan

thién hod so (néu
co).

- Phiéu tir choi
tiép nhan hd
so/huéng  dan
thuc hién dung
thAm quyén (néu
co).

- Gidy tiép nhan
hd so va hen tra
két qua; Phiéu
kiém soat qua
trinh giai quyét
hé so.
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Buworc 2

Chuyén vién
phong
chuyén mon
tiép nhan va
thu ly

Phong chuyén mén tiép nhan
hd so.

Kiém tra ho so:

- Noi dung kiém tra: Can cir
kiém tra: Theo muc 2

- Trudng hop hd so chua day
du, chua dang thanh phan, noi
dung, sb luong theo quy dinh
thi du thao thong bao hd so
khong du diéu kién giai quyét
trinh Lanh dao phong chuyén
mon phu trach xem xét.

- Trudng hop hd so day du,
ding thanh phén, ) luong,
ndi dung theo quy dinh thi
chuyén ho so trinh Linh dao
phong chuyén mon phu trach.
Dy thao gidy xac nhan va ky
nhay, trinh cing hd so trén
dich vu cong.

1,25 ngay
lam viéc

- Du thao van
ban va ho so kém
theo

Bwoc 3

Lanh dao
phong
chuyén moén
phé duy¢t

Lanh dao phong chuyén mon
xem xét, phé duyét hd so:

- Truong hop hd so chua day
du, chua dang thanh phan, noi
dung, s luong theo quy dinh,
chuyén vién phong chuyén
mén du thao thong bao hd so
khong du diéu kién giai quyét
trinh Lanh dao phong chuyén
mén ky nhay chuyén Lanh dao
UBND cép x4.

-Truong hop hd so diy du,
dung thanh phan, sé luong,
ndi dung theo quy dinh thi
chuyén hd so va ky nhay Du
thao gidy xac nhan trinh
UBND cip xi xem xét, phé
duyét

1,25 ngay
lam viéc

- Du thao van
ban va ho so kéem
theo




19

Budrc 4

Lanh dap
UBND cap
xa phé duyét

Lanh dao UBND cép Xa xem
xét ho so va ¢ ¥ klen dong v
hay khéng dong ¥ cip phép

+ Truong hop lanh dao dong ¥
thi ky gidy x4c nhan.

+ Truong hop lanh dao UBND
cip xa khong déng y thi
chuyén hd so vé chuyén vién
phu trach, chuyén vién dy thao
van ban trd 101 khong xac
nhan, trinh Lanh dao phong
chuyén mon ky nhay chuyén
Lanh dao UBND cip xi ky
ban hanh.

01 ngay
lam viéc

Két qua thi tuc
hanh chinh.

Budce 5

Chuyén két
qua

Vin thu thao tic dong dau
chuyén tra két qua trén dich vu
cong.

Poéng thdi, Cong chirc phong
chuyén mon chuyen tra két
qua cho Piém hd trg dich vu
cong s6 (néu nhén két qua ban
gidy)

01 ngay
lam viéc

Buwoc 6

DPiém ho tro
Dich vu
cong so

Tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh; cap nhat trang thai
h6 so, luu trit thong tin tiép
nhan va tra két qua theo quy
dinh.

Gi6 hanh
chinh

Két qua thu tuc
hanh chinh.

Téng thoi gian: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

9. Trach nhiém tra két qua gidi quyét va lwu trir ho so TTHC

Trach nhiém

Piém hd tro dich vu cong so

Co quan giai quyét ho so

Tra hd so, két qua
giai quyet TTHC

Tra hd so (néu c6 theo quy
dinh), két qua ban gidy gidi
quyét TTHC (néu phép luat quy
dinh).

- Chuyén két qua giai quyét TTHC
ban gidy vé Trung tim PVHCC,
dam bao thoi han tra két qua.

- Tra két qua giai quyét TTHC ban
dién tir trén Cong Dich vu cong
Quéc gia.

Luu trtr

Luu trlr cac thong tin lién quan
dén viéc tiép nhan va tra két qua
gidi quyét TTHC trén hé thong
thong tin giai quyét TTHC theo
quy dinh cta Luat luu trit 2024,
luat Dtr 1iéu 2024 va cac van ban
phép luat c6 lién quan.

Luu trit hd so TTHC da giai quyét
theo quy dinh cta phap luat vé luu
trir 2024, Luat dir liéu 2024 va van
ban phép luat co6 lién quan.
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MAu s6 05 Phu luc I ban hanh kém theo Théng tw s6 09/2026/TT-BNV

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

PANG KY HQOP PONG LAO PONG TRUC TIEP GIAO KET
VOINGUOI SUDUNG LAO PONG O NUOC NGOAI
Kinh guri: Uy ban nhan dan xd/phuong...
1. Thong tin nguoi ding ky hop dong:
- Ho va tén:

- Noi ¢ hién tai (truong hop khac noi dang ky thuong tri): ...,
- SO di€n thoai: .....ooeeeeiiiiiiiieiiecceeieee e, ; E-mail:

- Trinh d6 hoc van/trinh d6 ChUYEN MON ..eeiiiiiiiiiiicce e
- Nghé nghiép hién nay:

- Nguoi dugce bao tin: ................... (quan hé voi nguoi lao dong)

-DPiénthoal ....cccccoovvvvvviiiiiiiiiiiiiinn, semalls L
2. To6i dang ky Hop dong lao dong truc tiép giao két di lam viée tai .....occeeeveveeeirenennnen.
ky ngay ....../ ....../....... Voi:

- Nguoi s dung 1a0 GONE: ..ocvvvieeiiieiiieeeee et e e e aee e

- Dia chi:

-Dién thoat: ..o semall: s

3. Thong tin vé viéc lam ¢ nude ngoai:
- Nganh, nghe¢, cong viéc:

4. Cacchiphido .....ccoeeunennnene. chi tra:
+ Chi phi di lai tr Viét Nam dén noi lam viéc va nguoc lai:
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+ L¢ phi thi thuc (visa):

5. Ho so giri kém theo bao gdm:

+ Hop ddng lao dong (bdn sao kém theo ban dich tiéng Viét dwoc chitng thuc);

+ Ban sao Pinh danh c4 nhan/Cian cudc hodc Ho chiéu;

+ So yéu 1y lich ¢6 x4c nhan ciia Uy ban nhan dan xi noi ngudi lao dong thuong tra
hodc co quan, to chitc, don vi quan 1y nguoi lao dong.

Toi xin cam két chép hanh nghiém chinh phap luat nudc dén lam viée, chiu trach
nhiém hoan toan vé hop dong ma t6i da ky; thuc hién day du trach nhiém cia cong dan
theo dung quy dinh cua phap luat vé ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc
ngoai theo hop dong./.

....... , ngay... thang... nam......
Nguwoi dang ky
(Ky tén, ghi ro ho tén)



