UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
HANH CHINH CONG
S6: 986 /QD-TTPVHCC Ha Néi, ngdy /7 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Vé viée phé duyét quy trinh ndi b9, quy trinh dién tir giai quyét
thi tuc hanh chinh trong linh vweec Nha ¢ thugc pham vi chirc néing
quan ly cia Sé Xay dung Thanh pho Ha N¢i

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém so@t thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thii tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phii vé sira doi, bé sung mot so diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mdt civa, mét civa lién théng tai Bé phdn
Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 ciia Chinh phii sita déi, bé sung mét sé diéu cia Nghi dinh s6
118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thii tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu
cong quoc gia;

Can cit Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia Bé triweong, Chii
nhiém Vin phong Chinh phit Hurdng dan thi hanh mét sé ndi dung ciia Nghi dinh
s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va
Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Quyét dinh sé 105/0D-UBND ngay 09/01/2026 cua Chi tich
UBND thanh phé Ha Néi vé viéc Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé ity quyén
thiee hién mot sé nhiém vu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;
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Can cir Quyét dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ciia BJ trucéng Bé Xay
dung vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh méi ban hanh, dwoc sita doi, bo sung
trong linh vuc nha o thuoc pham vi quan ly nha nuwoc cua Bo Xdy dung;

Theo dé nghi ciia Gidam doc S6 Xay dwng thanh phé Ha Néi tai Céng van
56 11837/SXD-VP ngay 02/6/2026; vin ban thong nhat néi dung quy trinh ciia So
Xay dung tai Cong vin sé 13238/SXD-VP ngay 18/6/2026; van ban déng gop y
kién cia Van phong ding ky dat dai tai Cong van so 11041/VPPKPP-
DK&CGCN ngay 23/6/2026.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy quy trinh ndi b, quy trinh dién
tir giai quyét 01 tha tuc hanh chinh trong linh vuc Nha & thudc pham vi chic ning
quan 1y cia S& Xay dung Thanh phd Ha Noi.

(Chi tiét tai phu luc kem theo).

Piéu 2. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong Thanh phd Ha Noi chu tri, phéi
hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan cin cir Quyét dinh nay thiét 1ap quy trinh
dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh B6 Xay dung dé phuc vu viéc cung cip dich vu cong theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Picu 4. So Xay dung, S& Nong nghiép va Mai truong; Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong, cac S&, ban, nganh Thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan cac
x4, phuong va cac to chirc, ca nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: g GIAM POC
- Nhu Diéu 4; -

- Cuc Kiém soat TTHC-B6 Tu phép;

- Thu(‘mg truc: Thanh l:ly, H]")ND TP; (dé bdo CdO)
- Chu tich UBND Thanh pho;

- Cac Ph6 Cha tich UBND Thanh phd;

- Cong Thdng tin dién tr Thanh phd;

- TTPVHCC: GD, P(:ID, cac phong, )

don vi, chi nhanh/Diém ho trg DVC s0; 3 4

- Luu: VT, KSTTHC. Phan Van Phic




S6: 986/QD-TTPVHCC; 17/07/2026; 12:44:04;

Phu luc I

DANH MUC QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET

THU TUC HANH CHINH LINH VU'C NHA G THUQC PHAM VI CHUC NANG

(Kém theo Quyét dinh sé

QUAN LY CUA SO XAY DUNG

Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Ha Noi)

OP-TTPVHCC ngay / /2026 cia Gidm déc Trung tam

STT

M3i s
TTHC

Tén Quy trinh ndi bo

Ky hi¢u

LINH VUC NHA O

1.014632

Pang ky mua, thué mua, thué nha é xa hoi, vay von de ho
gia dinh, ca nhan ty xay dung hodac cai tao, sira chira nha &

Truwong hop 1: Xac nhan diéu kién vé nha ¢ dé dugc mua,
thué mua nha ¢ xa hdi/nha ¢ cho luc lugng vii trang nhan dan
(trudong hop chua cd nha ¢ thudc s¢ hitu cia minh).

(QT-01)

Truwong hop 2: Xac nhan diéu kién vé nha ¢ dé dugc mua,
thué mua nha & xa hoi/nha ¢ cho luc lugng vii trang nhan dan
(truong hop ¢6 nha ¢ nhung dién tich nha & binh quan dau
ngudi thip hon 15m?2 san/ngudi).

(QT-02)

Truong hop 3: Xac nhan diéu kién vay von wu dai cia Nha
nudc thong qua Ngan hang Chinh sach xa hoi dé ho gia dinh,
ca nhan ty xay dung hodc cai tao, stra chira nha &

(QT-03)

Trwong hop 4: Xac nhan diéu kién vay von wu dai cia Nha
nuoc tai to chirc tin dung do Nha nudc chi dinh dé ho gia dinh,
ca nhan ty xay dung hodc cai tao, stra chira nha &

(QT-04)

Trwong hop S: Xac nhén d6i tugng duoc hudng chinh sach
hd tro vé nha & xa hoi (ap dung cho cac d6i tuong quy dinh tai
cac khoan 9, 10, 11 Diéu 76 cua Luat Nha & va d6i tuong quy
dinh tai khoan 5 Piéu 76 cua Luat Nha & khong c6 hop dong
lao dong, khong duoc hudng lrong huu do co quan Bao hiém
xa hoi chi trd)

(QT-05)

Truwong hgp 6: Xac nhan doi tuong, thu nhap dé duoc huong
chinh sach hd tro vé nha ¢ x3 hoi (ap dung cho cac ddi twong
quy dinh tai cac khoan 5, 6, 8 Diéu 76 cta Luat Nha &, trir d6i
tugng quy dinh tai khoan 5 Diéu 76 ctia Luat Nha ¢ khong c6
hop ddng lao dong, khong duoc hudng luong huu do co quan
Bao hiém x3 hoi chi tra).

(QT-06)

Trwong hop 7: Xac nhan diéu kién vé thu nhap dé duoc mua,
thué mua nha & xa hdi (4p dung cho d6i twgng quy dinh tai khoan
5 Diéu 76 cta Luat Nha ¢ khong c6 hop dong lao dong, khong
duoc huong lwong huu do co quan Bao hiém x4 hi chi tra).

(QT-07)
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Phu luc I1

NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH LINH VUC NHA G THUQC PHAM VI CHUC NANG
QUAN LY CUA SO XAY DUNG
(Kém theo Quyét dinh sé OP-TTPVHCC ngay / /2026
ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh c¢éng thanh phé Ha Néi)

(QT-01) Quy trinh: Xac nhén diéu kién vé nha & dé dwge mua, thué mua nha & xi
h¢i/nha & cho luc lwgng vii trang nhan dan (trwong hgp chua cé nha ¢ thugce sé hiru cia
minh). (Ma thi tuc hanh chinh 1.014632)

1 Muc dich:

Quy trinh nay ban hanh nham quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh nang cao
hiéu qua lam vi¢c cua can by, cong churc, vién chirc, phan dinh rd thoi gian, trach nhi¢m
ctia cac bo phan, ca nhan trong qua trinh giai quyét th tuc hanh chinh: “Gidy to ching
minh diéu kién vé nha & dé duge mua, thué mua nha & xa hoi/nha & cho luc luong vii
trang nhan dan (truong hgp chua c6 nha & thudc sé¢ hiru ciia minh, hoac khong co tén
hoic khong c¢6 ndi dung thong tin vé nha ¢ trong Gidy chimg nhin quyén st dung dat,
quyén s hitu tai san gan lién v6i dat)”.

2 Pham vi:

- Ap dung d6i véi cac ca nhan c6 nhu cau dé nghi xac nhan Gidy to ching minh diéu
kién vé nha & dé dugc mua, thué mua nha & xa hoi/nha & cho luc luong vii trang nhan
dan (truong hop chua c6 nha ¢ thudce sd hitu cia minh, hoac khong c6 tén hodac khong
c6 ndi dung thong tin vé& nha ¢ trong Gidy chimg nhan quyén st dung dat, quyén so
hitu tai san gan lién v6i dat)

- Can bg, cong chtrc, vién chirc tham gia thyc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhiém
thuc hién quy trinh nay

3 N0i dung quy trinh

3.1 Co s6 phap ly

- Luat Nha ¢ nam 2023;

- Nghi dinh 5O 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 di€u cua Luat Nha & vé phat trién va quan 1y nha ¢ xa hoi.

- Nghi dinh s6 261/2025/ND-CP ngay 10/10/2025 cta Chinh phu vé sira d6i, bo sung
mot sO diéu cua Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh phu va Nghi
dinh s0 192/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phu




- Nghi dinh s0 54/2026/ND-CP ngay 09/02/2026 ctia Chinh phu sira d6i, bo sung mot
s0 di€u cua cac Nghi dinh trong linh vuc nha &, kinh doanh bat dong san.
- Thong tu s6,05/‘2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B¢ truong B6 Xay dung quy dinh
chi tiét mot so diéu cua Luat Nha o.
- Thong tu s6 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025 cua B¢ truong B Xay dung sura doi,
bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B trudng
B6 Xay dung quy dinh chi tiét mot so6 di€u cia Luat Nha 6.
- Thong tu sd 08/2026/TT-BXD ngay 15/02/2026 cua B truong Bo Xay dung sua doi,
bo sung mdt s6 diéu cua cac Thong tu trong linh vuc nha 6.
- Quyé‘g dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 cua Bé truong Bo Xay dung vé viée
cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra doi, boé sung trong linh vyc nha &
thudc pham vi quan ly nha nuéc cua B§ Xay dung.

- Quyét dinh s6 800/QP- TTPVHCC ngay 02/6/2026 ctua Giam dbc Trung tam Phyc vy
hanh chinh cong Thanh phé vé viéc cong bd danh muc thii tuc hanh chinh dugc sta

d6i, bd sung trong linh vyc Nha ¢ thudc pham vi chire nang quan ly cua So Xay dung
Thanh pho Ha Noi.

3.2 Thanh phan ho so Ban chinh Ban sao
Gidy to ching minh diéu kién vé nha ¢ dé dugc mua, thué
mua nha & xa hoi/nha ¢ cho luc lugng vii trang nhan dan
(truong hop chua co nha ¢ thude so hiru cua minh). (Mau X
don theo Mau s6 02 kem theo Thong tu s6 08/2026/TT-
BXD ngay 15/2/2026 ctia B9 truéng Bo Xay dung)
33 So luong ho so: 01 bd
34 Thoi gian xtr 1y: Trong thdi han 07 ngay ké tir khi nhan du hd so theo quy dinh.
3.5 Céch thirc nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:
Cach 1: Truc tiép tai Trung tdam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Céch 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh ctia Thu tudng Chinh
phu, qua thué dich vu cta doanh nghiép, c4 nhan hodac qua uy quyén theo quy dinh cua
phap luat. ’ ,
Cach 3: Truc tuyen tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L& phi: Khong
3.7 Quy trinh x1r 1y cong vige
TT Trinh ty Trach nhiém | Thaoi gian Bicu mau/

Két qua




Bl

Nop va tiép nhan hd so:

1. Nop ho so:

- C4 nhan ¢6 nhu cau lya chon hinh
thae: Truc tiép/truc  tuyén/buu
chinh.

2. Can b0 tiép nhéan kiém tra tinh
day du va hop 18 cua hd so theo quy
dinh cua phap luat.

- Trudng hop hd so chua day du,
chua hop 16 thi 1ap Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so/Phiéu tir
chéi tiép nhan giai quyét ho so theo
quy dinh.

- Trudng hop hd so di bao dam tinh
day du, hop 1¢ thi 1ap Phiéu tiép
nhan va hen tra két qua, thao tac
tiép nhan, chon Chi nhanh Vin
phong dang ky dat dai dé chuyen XU
Iy trén hé thong. HO so gidy (neu
¢6) gti qua dich vu buu chinh dén
co quan xur Iy mudn nhét sau 04 gio
lam viéc ké tir khi thyc hién tiép
nhan trén hé théng.

- Ca nhan co
nhu clu thuc
hién thua tuc
hanh chinh

- Cén b tiép
nhan

Gio
chinh

hanh

- Theo muc 3.2

- Céc biéu mau
theo quy dinh tai
Thong tu
03/2025/TT-
VPCP

B2

Lanh dao Chi nhanh VPBKDD
phén cong chuyén vién giai quyet
ho so

Lanh dao Chi
nhanh Van
phong dang ky
dat dai.

2 ngay

- Phiéu kiém soat
qua trinh xtr 1y ho
SO

B3

Chuyén vién duoc phan cong kiém
tra thong tin nguoi ké khai va
vo/chong cta ngudi ké khai (néu
c0) trén co sO hd so dia chinh, co s&
dir liéu dat dai, hd so cap Gidy
ching nhin quyén st dung dat,
quyén so hitu tai san gin lién voi
dat thuoc pham vi quan 1y tai thanh
phé Ha Noi, noi ¢6 du an nha & x4
hoi/nha ¢ cho lyc lugng vii trang
nhan dan. Trudng hop can trao doi,
xac minh thong tin thi thyc hién
trong thoi han giai quyét hod so,
khong lam phat sinh thém thoi gian

Chuyén vién
giai quyet ho
SO

5 ngay

- Phiéu kiém soét
qua trinh giai
quyét ho so.

- Dy thao két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh




ngoai thoi han thu tuc hanh chinh
d3 cong bd. Dbi voi hd so qua thim
tra, tham dinh chua du diéu kién
gidi quyét, trong thoi han khong
qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay
tlep nhan ho so, chuyén vién giai
quyét c6 trach nhiém 1ap Phiéu yéu
cau bd sung, hoan thién hd so néu
13 1y do, ndi dung can bd sung dé
guri cho to chtre, ca nhan. Thoi han
giai quyét duoc tinh lai tir dau ké tir
khi nhan du ho so.

- Truong hop cd cén ctr xac dinh
nguoi ké khai va/hodc vo/chong da
c6 nha ¢ thudc sé hitru hoac c¢o
tén/co ndi dung thong tin vé nha &
trong Gidy chimg nhan tai thanh
phd Ha Noi thi 1ap bao céo, dy thao
Thong béo tu chdi x4c nhén, néu 16
Iy do, trinh Lanh dao Chi nhanh
VPBKDD ky duyét.

- Trudng hop hd so da didu kién dé
xac nhan, chuyén vién tao ndi dung
xac nhan trén Gidy to chimg minh
didu kién vé nha ¢ ciia cong dan, ky
nhay va trinh Lanh dao Chi nhanh
Vin phong Ping ky dat dai ky
duyét.

- Dy théo két qua
~ Do < \ giai quyet thu tuc
Lanh dao Chi nhanh Van phong | o 4.0 cp hanh chinh duoc
diang ky dat dai xem xét, ky duyét . < \ , A
B4 1 a0 Gidy to chimg minh diéu kien | "4nh  Van | I ngay ky duyet
X 1a 7y & " | phong DPKDbDb - Phiéu kiém soat
ve nha 6. A .
qua trinh giai
quyét ho so
- Van thu ky so/dong dau theo quy - Phiéu kiém soat
dinh; phat hanh két qua giai quyét Vin the Chi qua t;rmli giai
thu tuc hanh chinh trén hé théng. , < . \ quyét ho so.
BS5 el A A ;| nhdnh  Van V2 ngay .t a2 ias
- Két qua ban giay (néu co) chuyén hone DPKDD - Keét qua giai
truc ti@p hodac qua dich vu buu phong ' quyét thu tuc
chinh vé Chi nhanh Trung tdim Phuc hanh chinh




vu hanh chinh cong khong qua 04
gi0 lam viée ke tir khi ket thae xu Iy
ho so trén hé thong.

- ?ap n}}at ketAquarglalq qliye;[ thu tl::IC - ACanq by tra _ Phiéu kidm sodt
hanh chinh, két thic xur 1y ho so trén | két qua C Lo .
A o1 A . = G106 hanh qua trinh giai
B6 hé thong. - Nhan vién chinh uvét ho so
- Tra két qua ban gidy (néu cd) theo | buu chinh quy '
phuong thirc da dang ky.
4 Biéu miu

- Hé théng biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong dugc ban hanh kém theo
Thong tu 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.

- MAu s6 02 kém theo Thong tu s6 08/2026/TT-BXD ngay 15/2/2026 ciia Bo trudong

B6 Xay dung.
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(QT-02) Quy trinh: Xac nhén diéu kién vé nha & dé dwge mua, thué mua nha & xi

hoi/nha & cho lyc lwgng vii trang nhan dan (trwong hop ¢6 nha & nhung dién tich nha &
binh quin diu ngudi thip hon 15m2 san/ngwoi). (Ma thii tuc hanh chinh 1.014632)

Muc dich:

Quy trinh nay ban hanh nhdm quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh ning cao
hiéu qua lam viéc cua cong chirc thudc phong chuyén mon, phén dinh ro thoi gian,
trach nhiém cua cac b phén, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh:
“X4c nhan diéu kién vé nha ¢ dé duoc mua, thué mua nha ¢ xa hoi/nha & cho luc luong
vil trang nhan dan (treong hop c6 nha ¢ nhung dién tich nha & binh quan dau ngudi
thap hon 15m2 san/ngudi)”.

Pham vi:

- Ap dung ddi vé6i cac ca nhan co nhu cau dé nghi “Xac nhan diéu kién vé nha & dé
dugc mua, thué mua nha & xa hdi/nha & cho lyc lugng vii trang nhan dan (truong hop
c6 nha & nhung dién tich nha & binh quan dau nguoi thap hon 15m2 san/ngudi)”.

- Céan b9, cong chirc tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhi€ém thuc hién
quy trinh nay.

Noi dung quy trinh

3.1

Co s¢ phap 1y

- Luat Nha ¢ nam 2023.
- Nghj dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha ¢ xa hdi.
- Thong tu 56’05/‘2024/TT—BXD ngay 31/7/2024 cua B0 truéng Bo Xay dung quy dinh
chi tiét mot so diéu cuia Luat Nha o.

Quyet dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ciia Bo truong Bo Xay dung vé viée

cong b thi tuc hanh chinh mai ban hanh, duoc stra d6i, bd sung trong linh vuc nha &
thudc pham vi quan ly nha nuéc cua B§ Xay dung.

- Quyét dinh s6 800/QD-TTPVHCC ngay 02/6/2026 ctia Giam ddc Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng Thanh phd vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc sira
d6i, bo sung trong linh vuc Nha ¢ thudc pham vi chirc niang quan 1y caa S Xay dung
Thanh phé Ha Noi.

3.2

Thanh phan hé so Ban chinh Bén sao

Giay to chtirng minh diéu ki¢n vé nha & dé dugc mua,

I o LAt 1A ~ X
thué mua nha ¢ xa hgi/nha ¢ cho lyc lugng vii trang




nhan dan (truong hop c6 nha & nhung dién tich nha
& binh quan dau ngudi thip hon 15m?2 san/ngudi) -
(Mau don theo Mau sé 03 kém theo Théng tu sb
05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B truong Bo

Xay dung)
3.3 | Sb luong ho so: 01 bod
3.4 Thot gian xtur ly:
- Khéng qua 07 ngay ké tir khi nhan du hd so theo quy dinh.
3.5 | Cach thirc nhan hd so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:
Céch 1: Truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh ctia Thu tuéng Chinh
phu, qua thué€ dich vu cua doanh nghi¢p, ca nhan hoac qua uy quyén theo quy dinh ctia
phap luat. ’ , ’ ’
Cach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L¢ phi: Khong
3.7 Quy trinh x1t 1y cong viée
TT Trinh ty Tréch nhiém | Thoi gian Bicu mau/
Keét qua
Nop va tiép nhan ho so:
1. Nop ho so: .
- Ca nhan co6 nhu cau lua chon
hin}} thac:  Truc  tiép/truc
tuyén/buu chinh. 7
2. Can bd tiép nhan kiém tra tinh
PO A o 1A . A, - Theo muc 3.2
day du va hop 1€ cua ho so theo | - Ca nhan co . 1A x
. \ 1A A - Cac bi€u mau
quy dinh cua p}}ap luat . nhu cau thyc theo quv dinh tai
- Truong hop ho so chua day dua, | hién tha tuc G106 hanh o quy @ :
Bl At 1A X AT A \ . . Thong tu
chua hop ¢ thi lap Phi€u yéu cau | hanh chinh chinh
2 \ N . X , Y 03/2025/TT-
bd sung, hoan thién ho so/Phiéu | - Can bo tiép VPCP

tir chéi tiép nhan giai quyét hd so | nhan
theo quy dinh.

- Trudng hop hd so dd bao dam
tinh day du, hop 1¢ thi 1ap Phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; thao
tac tiép nhan, chon Phong
chuyén mon thuéc UBND cép x4




dé chuyén xtr 1y trén hé thong.
Hb so gidy (néu cd) giri truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh dén
co quan xt Iy mudn nhat sau 04
gio 1am viée ké tir khi thuc hién
tiép nhan trén hé thong.

B2

Lanh dao phong chuyén mén
thuoc UBND cap xa phan cong
chuyén vién giai quyét hd so

Lanh dao
Phong chuyén
mon

Ya ngay

Phiéu kiém soat
qua trinh  gid1
quyét ho so.

B3

Chuyén vién dugc phan cong
kiém tra thong tin ho so. Trudong
hop can trao d6i, xac minh théng
tin thi thyc hién trong thoi han
giai quyét hd so, khong 1am phat
sinh thém thoi gian ngoai thoi
han thu tuc hanh chinh da cong
bb. Pbi voi hd so qua tham tra,
tham dinh chwa di diéu kién giai
quyét, trong thoi han khong qua
03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhan hd so, chuyén vién giai
quyét c6 trach nhiém lap Phiéu
yéu cau bo sung, hoan thién hod
so néu 10 ly do, nd1 dung can bo
sung dé guri cho t chirc, ca nhan.
Thoi han giai quyét duoc tinh lai
tir dAu ke tir khi nhan du ho so.

- Trudong hop hd so khong du
diéu kién dé xac nhan, 1ap bao
c40 va du thao Thong bao tir chdi
xac nhan, néu 10 ly do; ky nhay
va trinh Lanh dao phong xem
x€t.

- Truong hop hd so du didu kién
dé x4c nhan, chuyén vién tao nodi
dung xac nhan trén Gidy to
ching minh diéu kién vé nha &
dé duoc mua, thué mua nha & xa
hdi/nha & cho luc lugng vii trang
nhan dan (truong hop c6 nha ¢

Chuyén vién
giai quyét ho
SO.

4 ngay

- Phiéu kiém soat
quéd trinh  gidi
quyét hd so.
- Dy thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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nhung dién tich nha ¢ binh quan
dau nguoi thip hon 15m2
san/nguodi); ky nhay va trinh 1anh
dao phong xem xét.

Lanh dao phong ra soat, ky nhay
vao du thao két qua giai quyét

Lanh dao

- Phiéu kiém soat
qua trinh giai
quyét ho so.

B4 1 thi tyc hanh chinh, trinh lanh | PRONE chuyén 72ngdy | Dy thao Két qua
dao UBND cap xi ky duyét. mon giai quyét thu tuc
hanh chinh.
- Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
Léanh dao UBND cAp x3 xem Xet, Lanh dao quyét ho so. ’
BS ky duyét vao két qua giai quyet UBND cép <4 1 ngay - Dy thao Két qua
thu tuc hanh chinh gidi quyét thu tuc
hanh chinh duogc
ky duyét
- Van thu ky sé/déng’ dau theo
quy dinh; phat hanh két qua giai A2 ,
quyét thu tuc hanh chinh ) P,h teu }(1}elm SO.E}‘F
- Két qua ban gidy (néu cb) | Van thu qua, ¢ }:Em glal
B6 | chuyén truc tiép‘hoég qua dich | UBND cap x4 Y2 ngay flu}llzé ¢ © Sfé; i
vu buu chinh vé Diém ho tro t th "qtu hg h
dich vu cong sé khong qua 04 q;ll}/(*il e han
g 1am viée ké tir khi két thic chin
xtr 1y ho so trén hé thong.
- Cap nhat két qua giai quyét tha | - Can bd tra v .2 ,
tuc hanh chinh, két thic xtr Iy hd | két qua i Phicu kiém soat
A 1A A ~ n Gi0 hanh quéd trinh  gidi
B7 so trén h¢ thong. , ) - Nhan vién hinh & hod
- Tra két qua ban giay (né€u co) | buu chinh chin quyet o so.
theo phuong thuc da dang ky.
4 Biéu miu

- Hé théng biéu mau theo co ché mot ctra, mot cira lién thong duogc ban hanh kém theo
Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.
- MAu s6 03 kém theo Théng tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cia Bo trudng

B§ Xay dung
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(QT-03) Quy trinh: X4c nhin diéu kién vay von wu dii ciia Nha nwéce théng qua

Ngén hang Chinh sach xi hdi dé hé gia dinh, ca nhén tw xay dwng hoic cii tao, sira chira
nha é. (Ma thi tuc hanh chinh 1.014632)

Muc dich:

Quy trinh nay ban hanh nhdm quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh ning cao
hiéu qua lam viéc cua cong chirc thudc phong chuyén moén, phan dinh 1o thoi gian,
trach nhiém cua cac bd phan, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh:
“X4c nhan diéu kién vay von wu dii cia Nha nude thong qua Ngan hang Chinh sach
x4 hoi dé ho gia dinh, ca nhan tuy xay dung hoac cai tao, stra chira nha ¢”.

Pham vi:

- Ap dung d6i voi cac ca nhan c6 nhu cau dé nghi “Xéac nhan diéu kién vay vén wu dai
ciia Nha nudc thong qua Ngan hang Chinh sach xa hoi dé ho gia dinh, ca nhan tu xay
dung hodc cai tao, stra chita nha ¢”.

- Cén bg, cong chirc tham gia thyc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhiém thuc hién
quy trinh nay.

Noi dung quy trinh

3.1

Co s¢ phap 1y

- Luat Nha ¢ nam 2023.
- Nghj dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha ¢ xa hdi.
- Thong tu 56,05/‘2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 ctua B truéng Bo Xay dung quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Nha 6.
- Quyét dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ctia B truong BO Xay dung vé viéc
cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra doi, bo sung trong linh vuc nha ¢
thudc pham vi quan ly nha nuéc cua B§ Xay dung.

- Quyét dinh s6 800/QP- TTPVHCC ngay 02/6/2026 cua Giam dbc Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc stra

d6i, bd sung trong linh vyc Nha ¢ thuc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Xay dung
Thanh pho Ha Noi.

3.2

Thanh phan hd so Bén chinh Ban sao

Gidy to chimg minh diéu kién vay vén wu dii cua
Nha nudc thong qua Ngan hang Chinh sach xa hoi X
deé ho gia dinh, c4 nhan ty xay dung hodc cai tao, stra
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chira nha & (Mau don theo Mau sé 06 kém theo
Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua

B6 truong Bo Xay dung)
3.3 | S6 lugng ho so: 01 bd
34 Thoi gian xur 1y:
Khoéng quy dinh
3.5 Céch thirc nhan hd so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:
Cach 1: Truc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua Thu twéng Chinh
phu, qua thué dich vu cua doanh nghi¢p, c4 nhan hoac qua uy quyén theo quy dinh cua
phép luét. )
Cach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L& phi: Khong
3.7 Quy trinh xr Iy cong vige
TT Trinh tu Tréch nhiém | Thoigian |  Dicy maw
‘ ; Két qua
Nop va ti‘ép nhan hd so:
1. Nop ho so: .
- Ca nhan c6 nhu cau lua chon
hin}} thirc:  Truc  tiép/truc
tuyén/buu chinh. 7
2. Cén bd tiép nhan kiém tra tinh
day d}l va hO’p 1’¢ cua ho so theo _ Theo muc 3.2
quy dinh cua phap luat S A R x
. A X 4. | - Cadnhan c6 nhu - Céac bi€u mau
- Trudng hop ho so chua day du, | A1 : :
Al 1A 4 _~° | cauthyuc hién thu 1 theo quy dinh tai
chua hop 1€ thi 1ap Phiéu yéu cau . . G106 hanh .
Bl P A LA .« .. | tuc hanh chinh . Thong tu
bo sung, hoan thién ho so/Phicu tur , N Lk chinh
chéi tiép nhan gidi quydt hd so | -, can bO tiép 03/2025/TT-
: nhan VPCP

theo quy dinh.

- Truong hop hd so di bao dam
tinh day du, hop 1¢ thi lap Phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; thao
tac tiép nhan, chon Phong chuyén
mén thuéc UBND cip xi dé
chuyén xtr 1y trén hé théng. Ho so
gidy (néu co) giri tryc tiép hoic
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qua dich vy buu chinh dén co
quan xtr Iy mudn nhét sau 04 gid
1am viéc ké tir khi thuc hién tiép
nhan trén hé thong.

B2

Lénh dao phong chuyén mén
thuoc UBND cap xa phan cong
chuyén vién gidi quyét ho so

Lanh dao Phong
chuyén moén

Phiéu kiém soat
qua trinh giai
quyét ho so.

B3

Chuyén vién dugc phan cong
kiém tra thong tin hd so. Truong
hop can trao d6i, xac minh thong
tin thi thyc hién trong thoi han giai
quyét ho so, khong lam phat sinh
thém thot gian ngoai thoi han thu
tuc hanh chinh d cong bd. D6i
v6i ho so qua tham tra, tham dinh
chua du diéu kién giai quyét,
trong thoi han khong qua 03 ngay
lam viéc ké tir ngay tiép nhén ho
s0, chuyén vién giai quyet co
trach nhiém 1ap Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so néu 1o Iy
do, ndi dung can bd sung dé gui
cho to chirc, ca4 nhan. Thoi han
giai quyét duoc tinh lai tir dau ké
tir khi nhan di ho so.

- Trudng hop ho so khong du dicu
kién dé xac nhan, lap bao cdo va
du thao Thong bao tir chdi xéc
nhan, néu 16 1y do; ky nhay va
trinh Lanh dao phong xem xét.

- Trudng hop ho so du diéu kién
dé xac nhan, chuyén vién tao ndi
dung xac nhan trén Gidy to ching
minh diéu kién vay von vu dai coa
Nha nudc thong qua Ngin hang
Chinh sach x4 hoi dé ho gia dinh,
cd nhan tu xay dung hodc cai tao,
sua chira nha ¢; ky nhay va trinh
lanh dao phong xem xét.

Chuyén vién giai
quyét ho so.

- Phiéu kiém soat
qua trinh  gidi
quyét ho so.
- Du thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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Léanh dao phong ra soat, ky nhay
vao du thdo két qua giai quyét thu

Lanh dao phong

- Phiéu kiém soat
qua trinh giai
quyét ho so.

B4 tuc hélnh’ chinh, trinh lanh dao | chuyén mén - Du théq Két qua
UBND cép xa ky duyét. giai quyéet thu tuc
hanh chinh.
- Phiéu kiém soat
qua trinh  gid1
Lanh dao UBND cép xi xem Xet, Lanh dao UBND quyét hf’ so.
B5 ky duyét vao két qua giai quyét Ap Xi - Du thao Két qua
thu tuc hanh chinh P gial quyét thu tuc
hanh chinh duoc
ky duyét
- Van thu ky so/dong dau theo quy
dinh; phat hanh két qua giai quyét - Phidu kiém soat
tha tuc hanh chinh ué  trinh i
_ Két qua ban gidy (néu c6) | Van thu UBND qua HWhog
2 K g . Lo~ quyét ho so.
B6 chuyén truc ‘tlep hodc qua dich vu | cap xa D Két qua eidi
buu chinh vé Biém ho trg dich vu o B
quyét tha tuc hanh
cong s6 khong qua 04 gio lam viéc chinh
ké tir khi két thuc xtr 1y ho so trén
hé thong.
- Cag nhat l’<et qua gidi quqyet’ thl‘} - Qan bo tra két Phidu kidm sodt
tuc hanh chinh, két thac xur 1y ho | qua o . N
A 1A A A n Gio hanh | quda trinh giai
B7 s0 trén h¢ thong. ’ ’ - Nhéan vién buu chinh wvét ho so
- Tra két qua ban gidy (néu co) | chinh qauy '
theo phuong thuc da dang ky.
4 | Biéumiu

- H¢ théng biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong duoc ban hanh kém theo
Théng tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.
- Méu s6 06 kém theo Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cta Bo truong

B6 Xay dung
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(QT-04) Quy trinh: Xac nhan diéu kién vay vén wu dii ciia Nha nuérc tai té chirc

tin dung do Nha nuévc chi dinh dé hé gia dinh, c4 nhan tw xiy dung hoic cai tao, sira chira
nha & (M4 thi tuc hanh chinh 1.014632)

1 Muc dich:
Quy trinh nay ban hanh nhdm quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh ning cao
hiéu qua lam viéc cua cong chirc thudc phong chuyén mon, phén dinh r6 thoi gian,
trach nhiém cua cac b phén, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh:
“X4c nhan diéu kién vay vn wu dii cua Nha nudc tai t6 chire tin dung do Nha nuée
chi dinh dé ho gia dinh, ca nhan ty xay dung hoac cai tao, stra chira nha ¢”

2 Pham vi:
- Ap dung d6i voi cac ca nhan c6 nhu cau dé nghi “Xéac nhan diéu kién vay vén wu dai
ctia Nha nuée tai t chire tin dung do Nha nudc chi dinh dé ho gia dinh, c4 nhan ty xay
dung hodc cai tao, stra chita nha ¢”.
- Cén bg, cong chirc tham gia thyc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhiém thuc hién
quy trinh nay.

3 Noi dung quy trinh

3.1 Co s6 phap ly

- Luat Nha ¢ nam 2023.
- Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha ¢ xa hdi.
- Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 ctia Bo trudng Bo Xay dung quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Nha 6.
- Quyét dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ctia B truong BO Xay dung vé viéc
cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra doi, bo sung trong linh vuc nha ¢
thudc pham vi quan ly nha nuéc cua B§ Xay dung.

- Quyét dinh s6 800/QP- TTPVHCC ngay 02/6/2026 cua Giam dbc Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc stra
d6i, bd sung trong linh vyc Nha ¢ thuc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Xay dung
Thanh pho Ha Noi.

3.2 Thanh phan hd so Bén chinh Ban sao

Gidy to chimg minh diéu kién vay vén wu dii cua
Nha nudc tai té chirc tin dung do Nha nudce chi dinh X
deé ho gia dinh, c4 nhan ty xay dung hodc cai tao, stra
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chira nha & (Mau don theo Mau sé 07 kém theo
Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua

B6 truong Bo Xay dung)
3.3 | S6 lugng ho so: 01 bd
34 Thoi gian xur 1y:
Khong quy dinh
3.5 Céch thirc nhan hd so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:
Cach 1: Truc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua Thu twéng Chinh
phu, qua thué dich vu cua doanh nghi¢p, c4 nhan hoac qua uy quyén theo quy dinh cua
phép luét. )
Cach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L& phi: Khong
3.7 Quy trinh xr Iy cong vige
TT Trinh tu Tréch nhiém | Thi gian Bicu mau/
: ; Két qua
Nop va ti‘ép nhan hd so:
1. Nop ho so: .
- Ca nhan c6 nhu cau lua chon
hin}} thirc:  Truc  tiép/truc
tuyén/buu chinh. 7
2. Cén bd tiép nhan kiém tra tinh
day d}l va hO’p 1’¢ cua ho so theo o - Theo muc 3.2
quy dinh cua phap luat - Ca nhan co R x
. A A 1o N - Cac biéu mau
- Truong hop hd so chua day du, | nhu cau thuc : :
Al 1A S A , 1 theo quy dinh tai
chua hop 1€ thi 1ap Phiéu yéu cau | hién thu tuc G106 hanh o
Bl P A LA Ao | s , , Thong tu
b6 sung, hoan thién ho so/Phiéu tir | hanh chinh chinh
SOy A s L 1A Y 03/2025/TT-
choi tiép nhan giai quyét ho so | - Can b tiép
) ~ VPCP
theo quy dinh. nhan

- Truong hop hd so di bao dam
tinh day du, hop 1¢ thi lap Phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; thao
tac tiép nhan, chon Phong chuyén
mén thuéc UBND cip xi dé
chuyén xtr 1y trén hé théng. Ho so
gidy (néu co) giri tryc tiép hoic
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qua dich vy buu chinh dén co
quan xtr Iy mudn nhét sau 04 gid
1am viéc ké tir khi thuc hién tiép
nhan trén hé thong.

B2

Lanh dao phong chuyén mon
thugc UBND cap xa phéan cong
chuyén vién gidi quyét ho so

Lanh dao
Phong chuyén
mon

Phiéu kiém soat
qua trinh giai
quyét ho so.

B3

Chuyén vién dugc phan cong
kiém tra thong tin hd so. Truong
hop can trao d6i, xac minh thong
tin thi thuc hién trong thoi han giai
quyét ho so, khong lam phat sinh
thém thoi gian ngoai thoi han thu
tuc hanh chinh d cong bd. D6i
v6i ho so qua tham tra, tham dinh
chua du diéu kién giai quyét,
trong thot han khong quéa 03 ngay
lam viéc ké tir ngay tiép nhan ho
so, chuyén vién giai quyét co
trach nhiém lap Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién hd so néu rd Iy
do, ndi dung can bd sung dé gui
cho to chirc, ca nhan. Thoi han
giai quyét duoc tinh lai tir dau ké
tir khi nhan di ho so.

- Trudng hop ho so khong du dicu
kién dé xac nhan, lap bao cdo va
du thao Thong bao tir chdi xéc
nhan, néu 16 1y do; ky nhay va
trinh Lanh dao phong xem xét.

- Trudng hop ho so du diéu kién
dé x4c nhén, chuyén vién tao noi
dung xac nhan trén Gidy to ching
minh diéu kién vay von vu dai coa
Nha nude tai to chire tin dung do
Nha nuée chi dinh dé ho gia dinh,
ca nhan tuy xay dung hodc cai tao,
sua chira nha ¢; ky nhdy va trinh
lanh dao phong xem xét.

Chuyén vién
gidi quyét ho
SO.

- Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.
- Du thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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Lanh dao phong ra soat, ky nhay
vao du thdo két qua giai quyét thu

Lanh dao

- Phiéu kiém soat
qua trinh giai
quyét ho so.

B4 1 {uc hanh chinh, trinh lanh dao f;‘(;’;lg chuyén - Du thao Két qua
UBND cép xa ky duyét. giai quyéet thu tuc
hanh chinh.
- Phiéu kiém soat
qua trinh  giai
Lanh dao UBND cép xi xem Xet, | o quyét ho so.
Lanh dao .k ,
B5 ky duyét vao két qua giai quyét UBND cp xii - Du thao Két qua
thu tuc hanh chinh p giai quyét thu tuc
hanh chinh duogc
ky duyét
- Van thu ky so/dong dau theo quy
dinh; phat hanh két qua giai quyét _ Phiéu kidm sot
tha tuc hanh chinh ué  trinh i
- Két qua ban gidy (néu co)| Van  thu qu S hd so &
B6 chuyén truc tiép hodc qua dich vu | UBND cap xa quye .
X I A x : - Két qua gia
buu chinh vé Biém ho trg dich vu e .
quyét tha tuc hanh
cong s6 khong qua 04 gio lam viéc chinh
ké tir khi két thuc xtr 1y ho so trén
hé thong.
) CE.IR nhat l’<et qha glal quqyet’ thl‘} . ACanq b0 tra Phiéu kiém soat
tuc hanh chinh, két thac xur 1y ho | két qua o . .
A 1A LA ~ n Giohanh | qua trinh gidi
B7 s0 trén h¢ thong. ’ - Nhan vién chinh wvét hd so
- Tra két qua ban gidy (néu c6) | buu chinh quy '
theo phuong thuc da dang ky.
4 | Biéu miu

- H¢ théng biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong duoc ban hanh kém theo
Théng tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.
- Méu s6 07 kém theo Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cta Bo truong

B6 Xay dung
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(QT-05) Quy trinh: X4c nhin ddi twong dwoc hwéng chinh siach hd tre vé nha & xi

hdi (ap dung cho d6i tweng quy dinh tai khoan 10 Diéu 76 ciia Luit Nha ¢) (M thi tuc
hanh chinh 1.014632)

1 Muc dich:
Quy trinh nay ban hanh nhdm quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh ning cao
hiéu qua lam viéc cua cong chirc thudc phong chuyén mon, phén dinh r6 thoi gian,
trach nhiém cua cac b phén, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh:
“Xéc nhan ddi twong duoc huong chinh sach hd tro vé nha ¢ xa hoi (ap dung cho ddi
tuong quy dinh tai khoan 10 Diéu 76 cua Luat Nha ).

2 Pham vi:
- Ap dung ddi véi cac ca nhan 6 nhu cau dé nghi “Xac nhan ddi tuong dugc hudng
chinh sach hd tro vé nha ¢ xa hoi (4p dung cho cac d6i tugng quy dinh tai khoan 10
Diéu 76 cta Luat Nha ¢)”.
- Cén bg, cong chirc tham gia thyc hi¢n tht tuc hanh chinh chiu trach nhiém thuc hién
quy trinh nay.

3 Noi dung quy trinh

3.1 Co s6 phap ly

- Luat Nha ¢ nam 2023;

- Nghj dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha ¢ xa hdi.

- Thong tu 56,05/‘2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 ctua B truéng Bo Xay dung quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Nha 6.

- Nghi dinh s6 261/2025/ND-CP ngay 10/10/2025 cua Chinh phii v& stra doi, bo sung
mot sO dieu cua Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh phu va Nghi
dinh s6 192/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phu

- Thong tu s6 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025 cua By truong BO Xay dung sira doi,
b6 sung mot s6 di€u cua Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B truong
B¢ Xay dung quy dinh chi tiét mot s6 dieu cua Luat Nha ¢.

- Thong tur s6 08/2026/TT-BXD ngay 15/02/2026 cua B truéng Bo Xay dung sira doi,
bd sung mot s6 di€u cua cac Thong tu trong linh vuc nha ¢

- Quyét dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ciia BO trudng By Xay dyng vé viée
cong bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra doi, bd sung trong linh vuc nha &
thudc pham vi quan ly nha nudc cua B§ Xay dung.
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- Quyét dinh s6 800/QP- TTPVHCC ngay 02/6/2026 cua Giam dbc Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh dugc sira
d6i, bd sung trong linh virc Nha ¢ thudc pham vi chirc ning quan 1y cua S Xy dung
Thanh phé Ha Noi.

3.2 Thanh phan hd so Ban chinh Ban sao
Gidy to ching minh dbi tuwong duoc hudng chinh
sach ho tro vé nha & xa hoi (ép dung cho cac doi
tuong quy dinh tai k1~10én, 10 biéu 76 cua Luat Nhé} X
0) (Mau don theo Mau s6 01 kém theo Thong tu s6
08/2026/TT-BXD ngay 15/2/2026 cua Bo truong B
Xay dung)
3.3 | S6 lugng ho so: 01 bd
3.4 Thoi gian xur 1y:
Khoéng quy dinh
3.5 | Céch thtrc nhan ho so va tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh:
Céch 1: Truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh ctia Thu tuéng Chinh
phu, qua thué dich vu cua doanh nghi€p, ca nhan hodc qua uy quyén theo quy dinh cua
phép luat. i ) ) .
Cach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L& phi: Khong
3.7 Quy trinh x1t 1y cong viée
TT Trinh tu Trich nhiém | Thoi gian Bicu mau/
Keét qua
Nop va tiép nhan ho so:
L. I\{Op hAO 59" A . Al - Theo myc 3.2
- Ca nhan c6 nhu cau lya chon | - Ca nhan co . 2 x
. . . X A - Cac biéu mau
hinh  thac: Tryc ti€p/truc | nhu cau thyc ! :
X . A \ s theo quy dinh tai
B1 tuyén/buu chinh. q hién tha tuc Gi0 hanh Thong o
2. Can bo tiép nhan ki€ém tra tinh | hanh chinh chinh
X 4 A o 1A Y 03/2025/TT-
day du va hop 1€ cia ho so theo | - Can bd tiép
. ) A A VPCP
quy dinh cua phap luat nhan

- Trudng hop ho so chua day du,
chua hop 1€ thi 1ap Phiéu yéu cau
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bd sung, hoan thién hd so/Phiéu
tir chdi tiép nhéan giai quyét hd so
theo quy dinh.

- Trudng hop hd so dd bao dam
tinh day du, hop 1¢ thi 1ap Phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; thao
tac tiép nhan, chon Phong
chuyén mon thuoc UBND cép xa
dé chuyén xur 1y trén hé thong.
Hb so gidy (néu co) giri truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh dén
co quan xu Iy mudn nhat sau 04
gid 1am viéc ké tir khi thuc hién
tiép nhan trén hé thong.

B2

Lanh dao phong chuyén mén
thuoc UBND cap xa phén cong
chuyén vién giai quyét ho so

Lanh dao
Phong chuyén
mon

Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.

B3

Chuyén vién dugc phan cong
kiém tra thong tin ho so. Trudong
hop can trao ddi, xac minh thong
tin thi thyc hién trong thoi han
giai quyét ho so, khong lam phat
sinh thém thoi gian ngoai thoi
han thu tuc hanh chinh da cong
bb. Pbi voi hd so qua tham tra,
tham dinh chua du diéu kién giai
quyét, trong thoi han khong qua
03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhan hd so, chuyén vién giai
quyét c6 trach nhiém lap Phiéu
yéu cau bo sung, hoan thién hod
so néu 1o ly do, nd1 dung can bo
sung dé giri cho to chirc, c4 nhan.
Thoi han giai quyét duoc tinh lai
tir dau ke tir khi nhan di ho so.

- Trudng hop hd so khong du
diéu kién dé xac nhan, lap bao
c4o va du thao Thong bao tir chdi
xac nhan, néu 10 1y do; ky nhay
va trinh Lanh dao phong xem
x€t.

Chuyén vién
giai quyét ho
sO.

- Phiéu kiém soat
quéd trinh  gidi
quyét ho so.
- Dy thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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- Truong hop hd so du didu kién
dé x4c nhan, chuyén vién tao noi
dung xac nhan trén Gidy to
chirng minh doi tuong dugc
hudng chinh sach hd tro vé nha
& x3 hoi (4p dung cho cac ddi
tuong quy dinh tai khoan 10
Piéu 76 cia Luat Nha ¢); ky
nhay va trinh 1anh dao phong
xem Xet.

Lanh dao phong ra soat, ky nhay
vao du thdo két qua giai quyét

Lanh dao

- Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.

B4 | thi tuc hanh chinh, trinh linh ﬂg’;‘g chuyén - Du théo Két qua
dao UBND cap xa ky duyét. gidi quyét thu tuc
hanh chinh.
- Phiéu kiém soat
’ qua trinh  giai
Lanh dao UBND cap xa xem xét, | . . quyét ho so.
, e 1A . n .| Lanh dao Yk ,
BS5 ky duyét vao két qua giai quyet UBND cip x3 - Dy thao Két qua
thit tuc hanh chinh P giai quyét thu tuc
hanh chinh duoc
ky duyét
- Van thu ky sé/dc’)ng’ dau theo
quy:hnhﬁ; phat Flanh k,et qua gt - Phiéu kiém soat
quyét thu tuc hanh chinh , . s
% 2 1a % L. oz < qud trinh  gidi
- Keét qua ban gidy (néu cd) | Van  thu Wit hd so
B6 chuyén tryc ti€ép hodc qua dich | UBND cap xa quyes r g
. A ;A x - Két qua gia
vu buu chinh vé Biém ho trg o -
. o I . quyét thu tuc hanh
dich vu cong s6 khong qua 04 chinh
gio lam viéc ké tir khi két thuc
xtr 1y ho so trén hé thong.
- CaR nhat lfet qua gidi quyet’thlg - ACanv bo tra Phidu kidm soat
tuc hanh chinh, két thuc xtr Iy ho | két qua o . . oy
A 1A A ~ n G106 hanh qua trinh giai
B7 so trén h¢ thong. ’ - Nhan vién chinh wvét ho so
- Tra két qua ban gidy (néu cd) | buu chinh quy ‘
theo phuong thuc da dang ky.
4 Biéu miu
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- Hé théng biéu mau theo co ché mdt cira, mot cira lién thong duoc ban hanh kém theo
Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.

- MAu s6 01 kém theo Thong tu s6 08/2026/TT-BXD ngay 15/2/2026 cia B trudong
B6 Xay dung
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(QT-06) Xac nhan d6i twong, thu nhip dé dwoc hwéng chinh sach hd tro vé nha & xi hoi
(4p dung cho cac ddi twong quy dinh tai cac khoén 5, 6, 8 Piéu 76 ciia Luat Nha 6, trir
dbi twong quy dinh tai khoan 5 Piéu 76 ciia Luit Nha ¢ khong c6 hop dong lao dong,
khéong dwoe hwdong lwong hwu do co quan Bao hiém xa hdi chi tra) (Ma thi tuc hanh
chinh 1.014632)

Muc dich:

Quy trinh nay ban hanh nham quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh nang cao
hi€u qua lam viéc cua cong chic thuoc phong chuyén mon, phan dinh ro thoi gian,
trach nhiém ciia cac bo phan, c nhan trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh:
“X4c nhan ddi tuong, thu nhap dé dugc huong chinh sach hd tro vé nha & x3 hoi (ap
dung cho cac ddi tuong quy dinh tai cac khoan 5, 6, 8 Diéu 76 cuia Luat Nha o, trir doi
tugng quy dinh tai khoan 5 Piéu 76 ciia Luat Nha & khong c6 hop dong lao dong, khong
duoc hudng lwong huu do co quan Bao hiém xa hoi chi tra)”.

Pham vi:

- Ap dung dbi véi cac ca nhan c6 nhu cau dé nghi “Xac nhan ddi twong, thu nhap dé
duoc huong chinh sach hd tro vé nha ¢ xa hoi (ap dung cho cac d6i twong quy dinh tai
cac khoan 5, 6, 8 Diéu 76 ctua Luat Nha o, trir d6i tuong quy dinh tai khoan 5 Diéu 76
ctia Luat Nha ¢ khong c6 hop dong lao dong, khong duoc hudng lwong huu do co quan
Bao hiém x3 hoi chi tra)”.

- Céan bg, cong chirc tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhiém thuc hién
quy trinh nay.

Noi dung quy trinh

3.1

Co so phap ly

- Luat Nha ¢ nam 2023;

- Nghi dinh s0 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
sO diéu cua Luat Nha & vé phat trién va quan ly nha & xa hdi.

- Théng tu 36’05/‘2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B0 truéng Bo Xay dung quy dinh
chi tiet mét so di€u cua Luat Nha 6.

- Nghj dinh s6 261/2025/ND-CP ngay 10/10/2025 ctia Chinh phii vé sira ddi, bo sung
mot sO diéu cua Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cta Chinh phu va Nghi
dinh s6 192/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cta Chinh phu
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- Thong tu sd 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025 cua B¢ truong Bo Xay dung sua doi,
b6 sung mdt s6 diéu cia Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B truong
B0 Xay dung quy dinh chi tiét mot so di€u cua Luat Nha 6.

- Thong tu sd 08/2026/TT-BXD ngay 15/02/2026 cua Bo truong B Xay dung sira doi,
b6 sung mot sO di€u cua cac Thong tu trong linh vuc nha 6.

- Quyég dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 cia Bé truong Bo Xay dung vé viée
cong bod thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra d61, bé sung trong linh vuc nha ¢
thudc pham vi quan ly nha nudc cua By Xay dung.

- Quyét dinh sb 800/Qb-TTPVHCC ngay 02/6/2026 cua Giam dbc Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phd vé viéc cong bo danh muc thu tuc hanh chinh dugc stra
do1, bo sung trong linh vire Nha ¢ thuoc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Xay dung
Thanh pho Ha Noi.

3.2

Thanh phan ho so Ban chinh Ban sao

Giéy to ching minh doi tuong, thu nhap dé duoc
huéng chinh sach hd tro vé nha & xa hoi (4p dung
cho céac ddi twong quy dinh tai cac khoan 5, 6, 8 Piéu
76 ctia Luat Nha o, trir d6i twong quy dinh tai khoan
5 Piéu 76 cta Luat Nha & khong c6 hop dong lao
dong, khong dugc hudng lvong huu do co quan Bao X
hiém xa hoi chi tra) (MAu don theo Mau s6 01a kém
theo Thong tu 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025
cua B6 truong B Xay dung duogc sua doi, bo sung
boi khoan 3 Piéu 1 Thong tu sd 08/2026/TT-BXD
ngay 15/2/2026 cua B9 truong Bo Xay dung)

3.3

S6 luong ho so: 01 bd

3.4

Thot gian xtr ly:

Khong quy dinh

3.5

Céch thirc nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tyc hanh chinh:

Céch 1: Truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng thanh ph Ha Noi.

Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cta Thu tuéng Chinh
phu, qua thué dich vu ciia doanh nghiép, c4 nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh cta
phép luat.

Ciach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Qudc gia: Dich vu cong tryc tuyén mot phan

3.6

Phi, L¢ phi: Khong

3.7

Quy trinh xtr ly cong viée
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TT

Trinh tu

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau/

Két qua

Nop va tiép nhan hd so:

1. Nop ho so:

- C4 nhan c6 nhu cau lya chon

hinh thic: Truc tiép/trl_rc

tuyén/buu chinh.

2. Can bo tiép nhan kiém tra

tinh ddy du va hop 1é ctia hd so

theo quy dinh cta phap luat

- Trudng hop hd so chua day

du, chua hop 1€ thi lap Phiéu - Theo muc 3.2

yéu cau bo sung, hoan thién ho | - C4 nhan c6 nhu - Cac biéu maiu

so/Phicu tir choi tiep nhan giai | cau thyc hiénthu | ... | theo quy dinh tai
B1 quyet ho so theo quy dinh. tuc hanh chinh’ hinh Thong tu

- Truong hop hd so dd bao dam | - Céan bo tiép | & 03/2025/TT-

tinh day du, hop 1¢ thi 1ap Phiéu | nhan VPCP

tiép nhan va hen tra két qua;

thao tac tiép nhan, chon Phong

chuyén moén thuoc UBND cép

xd/co quan Bao hiém xa hoi' dé

chuyén xtr 1y trén hé théng. HO

so gidy (néu co) gui truc tiép

hoac qua dich vu buu chinh dén

co quan xtr Iy mudn nhét sau 04

gid lam viée ké tir khi thuc hién

tiép nhan trén hé¢ théng.

Lanh dao phong chuyén moén £ .2 ,

thugc UBND cap xd/co quan | Lanh dao Phong Phl,eu k‘lem SO.E}‘F
B2 2 1R N tAr qaA oA A qua trinh giai

Bao hiém xa hdi phan cong | chuyén mén I

A A . L1 A quyét ho so.

chuyén vién giai quyet ho so

Chuyén vién dwoc phan cong | chyyen vién gidi - Phicu kiém soat

kiem tra thong tin ho so. | q,uéi b so. qua trinh  giai
B3 | Trudng hop can trao doi, xac quyét ho so.

minh thong tin thi thyc hién - Dy thao Két qua

trong thodi han giai quyét ho so, giai quyét thu tyc

hanh chinh.

khong lam phat sinh thém thoi

L Co quan Bdo hiém xd héi @i chiéu, xac nhan cac théng tin vé viéc huong BHXH do ngudi dang huong luong huu, trg
cAp BHXH hang thang nop; d6i vi cac truong hop nguoi lao dong dang tham gia BHXH tai co quan, don vi, doanh nghiép
thyc hién khai thac thong tin dong BHXH trén tng dung: VNelID ctia B6 Cong an va VssID - Ung dung BHXH s6 cua
BHXH Viét Nam
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gian ngoai thot han thu tuc
hanh chinh di cong bd. Bdi véi
hd so qua tham tra, thim dinh
chua du diéu kién giai quyét,
trong thoi han khong qua 03
ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhan hd so, chuyén vién giai
quyet c6 trach nhiém lap Phiéu
yéu cau bd sung, hoan thién hd
so néu rd 1y do, ndi dung can bd
sung dé guri cho to chuc, ca
nhan. Thoi han giai quyét duoc
tinh lai tir dau ké tir khi nhan du
hé so.

- Truong hop ho so khong du
diéu kién dé xac nhan, lap bao
cdo va du thao Thong bdo tur
chéi x4c nhan, néu 16 1y do; ky
nhdy va trinh Lanh dao phong
xem Xxét.

- Trudng hop ho so du diéu
kién dé x4ac nhan, chuyén vién
tao ndi dung xac nhan trén Giéy
to chirng minh doi tuong, thu
nhép dé duge huong chinh sach
hd trg vé nha & x3 hoi (ap dung
cho cac dbi tugng quy dinh tai
cac khoan 5, 6, 8 Diéu 76 cua
Luat Nha 6, trir ddi twong quy
dinh tai khodn 5 Diéu 76 cua
Luat Nha & khong c6 hop dong
lao dong, khong dugc hudng
luong huu do co quan Bdo
hiém x4 héi chi tra); ky nhay va
trinh 1anh dao phong xem xét.

B4

Lanh dao phong chuyén moén ra
soat, ky nhay vao du thao két
qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, trinh 1lanh dao UBND
cap xa/ lanh dao Co quan Bao
hiém x4 hoi ky duyét.

Lanh dao phong
chuyén mon

- Phiéu kiém soat
qua trinh gidi
quyét ho so.
- Dy thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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- Phiéu kiém soat

Lanh dao UBND cép xd/ Lanh | Lanh dao UBND qﬁaé t }tlg“;}; glal

dao co quan Bao hiém xa hdi | cap xa/ Lanh dao quy 1A ,
B5 1 Ar x 1A \ i - Du thao Két qua

xem x¢t, ky duyét vao két qua | co quan  bao a1 quvét thil tuc

gidi quyt thu tuc hanh chinh | hiém x4 hoi TR A

ky duyét .

- Van thu ky s6/dong du theo

quy dinh; phat hanh két qua  Phidy Lid ,

giai quyét thu tuc hanh chinh | Van thu UBND E;lelirﬁﬁm S(;ZE

- Két qua ban gidy (néu c6) | clp xd/ Van thu qu 51 &
B6 chuyén tryc tiép hodc qua dich | co  quan Bao fl }I](é ¢ ué; i

vu buu chinh vé Diém ho tro | hi€ém xa hoi X d , &

. A X 1A . quyét thu tuc

dich vu cong s6 khong qua 04 hanh chinh

gio lam viée ké tir khi ket thic

xtr 1y ho so trén hé thong.

- Cép nhat két qua giai quyét | - Can bo tra két Phidy kidm sodt

thu tuc hanh chinh, két thac xtr | qua .\ \ , X e

1A A 1A A A in Gio hanh | qua& trinh  gidi

B7 1y ho so trén h¢ thong. - Nhan vién buu chinh et hd so

- Tra két qua ban gidy (néu co) | chinh quy '

theo phuong thuc da dang ky.
4 | Biéu miu

- H¢ théng biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong duoc ban hanh kém theo
Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.
- MAu s6 01a kém theo Thong tur 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025 ctia Bo truong Bo
Xay dung dugc stra ddi, bd sung boi khoan 3 Piéu 1 Thong tu s6 08/2026/TT-BXD
ngay 15/2/2026 cua B truong Bo Xay dung
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(QT-07) X4c nhén diéu kién vé thu nhap dé dwoc mua, thué mua nha & xa hdi (4p dung

cho di twong quy dinh tai khoan 5 Piéu 76 ciia Luit Nha & khong ¢é hop dong lao dong, khong
dwoc huéng lwong huu do co quan Bio hiém xi hdi chi tra) (Ma thii tuc hanh chinh 1.014632)

Muc dich:

Quy trinh nay ban hanh nham quy dinh trinh ty giai quyét thi tuc hanh chinh ning cao
hiéu qua lam viéc cua cong chirc thudc phong chuyén moén, phan dinh rd thoi gian,
trach nhiém cua cac bo phan, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh:
“X4c nhan diéu kién vé thu nhap dé duoc mua, thué mua nha & xa hoi (ap dung cho doi
tuong quy dinh tai khoan 5 Diéu 76 ctia Luit Nha & khong c6 hop dong lao dong, khong
dugc huong luong huu do co quan Bao hiém xi hoi chi tra).”.

Pham vi:

- Ap dung ddi voi cac ca nhan c6 nhu cau dé nghi “Xac nhan diéu kién vé thu nhap dé
duoc mua, thué mua nha ¢ xa hoi (4p dung cho dbi tuong quy dinh tai khoan 5 Diéu 76
ctia Luat Nha ¢ khong c6 hop dong lao dong, khong dugce huong lwong huu do co quan
Bao hiém x4 hoi chi tra).”.

- Céan b9, cong chirc tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh chiu trach nhi€ém thuc hién
quy trinh nay.

Noi dung quy trinh

3.1

Co s¢ phap 1y

- Luat Nha ¢ ndm 2023;

- Nghj dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha ¢ xa hdi.

- Thong tu 56’05/‘2024/TT—BXD ngay 31/7/2024 cua B0 truéng Bo Xay dung quy dinh
chi tieét mot so diéu cua Luat Nha 6.

- Nghi dinh s0 261/2025/ND-CP ngay 10/10/2025 ctia Chinh phii vé sra doi, bo sung
mot sO diéu cua Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh phu va Nghi
dinh s6 192/2025/NB-CP ngay 01/7/2025 ciia Chinh phu

- Thong tur s6 32/2025/TT-BXD ngay 10/11/2025 cia B truéng Bo Xay dung sira doi,
b6 sung mot s6 di€u cua Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/7/2024 cua B truong
B§ Xay dung quy dinh chi tiét mdt s6 di€u cuia Luat Nha 6.

- Thong tur s6 08/2026/TT-BXD ngay 15/02/2026 cua Bo truéng Bo Xay dung sira doi,
bd sung mot s6 di€u cua cac Thong tu trong linh vuc nha 6.
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Quyet dinh s6 651/QD-BXD ngay 05/5/2026 ctia Bo truong Bo Xay dung vé viée
cong b thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc stra d6i, bd sung trong linh virc nha &
thudc pham vi quan ly nha nuéc cua B§ Xay dung.

- Quyét dinh s6 800/QP-TTPVHCC ngay 02/6/2026 ctia Giam dbc Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong Thanh phé vé viéc cong bd danh muc thi tuc hanh chinh dugc sira
d6i, bd sung trong linh virc Nha ¢ thuéc pham vi chirc ning quan 1y cua S Xy dung
Thanh phé Ha Noi.

3.2 Thanh phan ho so Bén chinh Ban sao
Gidy to chimg minh d6i twong, thu nhap dé duoc
mua, thué mua nha ¢ xa hoi (ap dung cho doi tuong
quy dinh‘tai khoan 5 Diéu 76 cua Luat Nha & khong
6 hop dong lao dong, khong dugc huong lvong huu X
do co quan Bao hiém xa hgi chi trd) (Mau don theo
Mau s6 05 kém theo Thong tu s6 08/2026/TT-BXD
ngay 15/02/2026 ctua B truong B Xay dung)
33 So lugng ho so: 01 bd
3.4 Thoi gian xur 1y:
Tbi da 07 ngay keé tir ngdy co quan tiép nhan nhan du ho so hop 1¢é.
3.5 | Cach thtrc nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh:
Céch 1: Truc tiép tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong thanh phé Ha Noi.
Cach 2: Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua Thu tuéng Chinh
phu, qua thué dich vu cua doanh nghi€p, ca nhan hodc qua uy quyén theo quy dinh cua
phép luat. i ) ) .
Cach 3: Truc tuyén tai Cong dich vu cong Quoc gia: Dich vu cong truc tuyén mot phan
3.6 Phi, L¢ phi: Khong
3.7 Quy trinh xtr 1y cong viée
TT Trinh tu Tréch nhiém | Théi gian Bicu mau/
Keét qua
A ik A 1A - C4 nhan co - Theo muc 3.2
Nop va ti€p nhan ho so: A L 1R x
1. Nop hd so: nhu cau thyc - Céac bi€u mau
PR A hién thu tuc G160 hanh theo quy dinh tai
Bl - Ca nhan co6 nhu cau lya chon | | , . o
hinh  thie:  True  tién/truc hanh chinh chinh Thong tu
e PAIC]  Can bo tiép 03/2025/TT-
Y ' nhan VPCP
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2. Can bo tiép nhan kiém tra tinh
day du va hop 1é cta hd so theo
quy dinh cua phap luat

- Truong hop ho so chua day du,
chua hop 16 thi 1ap Phiéu yéu cau
bd sung, hoan thién hd so/Phiéu
tir chdi tiép nhén giai quyét hd so
theo quy dinh.

- Trudng hop hd so d3 bao dam
tinh day du, hop 16 thi lap Phiéu
tiép nhén va hen tra két qua; thao
tac tiép nhén, chon co quan Cong
an cap xa dé chuyen xur 1y trén he
théng. Ho so gidy (néu cd) giri
truc tlep hodc qua dich vu buu
chinh dén co quan xir Iy mudn
nhat sau 04 gid lam viéc ké tir
khi thuc hién tiép nhan trén hé
théng.

B2

Lanh dao co quan Cong an cip
xd phan cong can by Cong an
cap x4 giai quyét ho so

Lanh dao co
quan COng an
cap xa

72 ngay

Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.

B3

Can b Cong an cdp xi dugc
phan cong kiém tra thong tin ho
so. Truong hop can trao ddi, xac
minh thong tin thi thuc hién
trong thoi han giai quyét ho so,
khong lam phat sinh thém thoi
gian ngoai thoi han tha tuc hanh
chinh d cong bd. Ddi v6i ho so
qua tham tra, thim dinh chua du
diéu kién giai quyét, trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc
ké tir ngay tiép nhan hé so,
chuyén vién giai quyét cd trach
nhiém lap Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so néu 1o ly
do, ndi dung can bd sung dé gui
cho t6 chirc, ca nhan. Thoi han
giai quyét dugc tinh lai tir dau ké
tir khi nhan di hé so.

Chuyén vién
gidi quyét ho
SO.

5 ngay

- Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.
- Dy thao Két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.
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- Trudng hop hd so khong du
diéu kién dé x4c nhan, 1ap bao
c4o va du thao Thong bao tir chdi
xac nhan, néu 10 1y do; ky nhay
va trinh Lanh dao Co quan Cong
an cp x3 xem xét, ky duyét.

- Truong hop hd so du didu kién
dé x4c nhan, can b cong an cép
X3 giai quyét ho so tao ndi dung
xac nhan trén Gidy to chung
minh dbi tuong, thu nhap dé
duoc mua, thué mua nha ¢ xa hoi
(4p dung cho ddi tugng quy dinh
tai khoan 5 Diéu 76 cua Luat
Nha & khong c6 hop dong lao
dong, khong dugc hudng luong
huu do co quan Bao hiém xa hoi
chi trd); ky nhay va trinh 1anh
dao co quan Cong an cap xa xem
xét, ky duyét

Lanh dao co quan Coéng an cép

Lanh dao co

- Phiéu kiém soat
qud trinh  gidi
quyét ho so.

B4 xa xem xét, ky duyét vao két qua | quan Cong an 72 ngay - Dy thao Két qua
gidi quyét thu tuc hanh chinh cap xa gidi quyét thu tuc
hanh chinh dugc
ky duyét
- Van thu ky sé/dc’)ng’ dau theo
quyidmhq; phat Flanh k,et qua gt - Phiéu kiém soét
quyét thu tuc hanh chinh , . s
% 2 1a % L. oz < qud trinh  gidi
- Két qud ban gidy (néu co) | Van thu co £, 1A
2 o . A \ quyét ho so.
B5 chuyén tryc ti€ép hodc qua dich | quan Cong an 1 ngay £ .
, A x £ o~ - Két qua giai
vu buu chinh vé Biém ho tro | cap xa o -
- o X 1A . quyét tha tuc hanh
dich vu cong s6 khong qua 04 chinh
gio lam viéc ké tir khi két thuc
xtr 1y ho so trén hé thong.
- CaR nhat lfet qua gidi quyet’thlkl - Qan bo tra két Phidu kidm soat
tuc hanh chinh, két thuc xtr Iy ho | qua o . . oy
A 1A LA A A Giohanh | qua trinh gidi
B6 so trén hé thong. ’ - Nhan vién chinh wvét ho so
- Tra két qua ban gidy (néu c6) | buu chinh quy '

theo phuong thuc da dang ky.
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Biéu mau

- Hé théng biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong dugc ban hanh kém theo
Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025.

- MAu s6 05 kém theo Théng tu s6 08/2026/TT-BXD ngay 15/2/2026 cia Bo trudng
B6 Xay dung




