UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 98/2026/QD-UBND Pk Lk, ngay 04 thang 9 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh ché d9 thong tin, bao c4o cong tac thanh
tra, tiep cong dan, gidi quyet khieu nai, to cao va phong,
chong tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban tinh Pak Lak

Céin civ Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong s6 72/2025/QH]1 5;
Can cir Ludt Thanh tra sé 84/2025/0H15;
Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/0H15;

Can cir Ludt Sira d6i, b6 sung mot sé diéu Ludt Ban hanh van ban quy pham
phap ludt s6 87/2025/QH]1 5;

Can cir Nghi dinh s6 141/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh vé phén dinh
tham quyén cia Chinh quyén dia phwong 02 cdp trong linh viec qudn 1y nha nuée
cua Thanh tra Chinh phu;

Can cir Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ciia Chinh phii quy dinh t6 chite cdc
co' quan chuyén mén thuéc Uy ban nhédn dan tinh, thanh phé truc thujc trung
wong va Uy ban nhdn dan xa, phwong, dac khu thuoc tinh, thanh phé truec thuodc
trung wong;

Can cit Théng tw sé6 03/2025/TT-TTCP ciia Tong Thanh tra Chinh phii
hwéng dan chivc nang, nhiém vu, quyén han ciia Thanh tra tinh, thanh phé truc
thugc trung wong;

Can cir Théng tw s6 06/2025/TT-TTCP ciia Tong Thanh tra Chinh phii vé
Quy dinh ché dg théng tin, bdo cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét
khiéu nai, té cdo va phong, chong tham nhiing, tiéu cyc;

Theo dé nghi ciia Chdanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 43/TTr-TTr ngay 30
thang 7 nam 2026;

Uy ban nhén déan ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy dinh ché dé thong tin,
bdo cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chong tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban tinh Pk Lik.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh ché do thong tin, bao
c4o cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cao va phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban tinh Pak Lik.



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 16 thang 9 nam 2026,
bai bo Quyét dinh s6 31/2022/QD-UBND ngay 01 thang 8 nim 2022 ciia Uy ban
nhan dan tinh Pak Lak (cil) ban hanh Quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing trén dia
ban tinh Dik Lik.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Chanh Thanh tra tinh; Thu
trudng cac so, ban, nganh; Thu trudng cac t chire hanh chinh khac thuéc Uy ban
nhan dan tinh; Cht tich Uy ban nhan dan cac x3, phudng va céc co quan, t6 chc,
c4 nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY DINH
Ché d thong tin, bio cAo cdng tac thanh tra, tiép cong din,
giai quyét khiéu nai, té cdo va phong, chéng tham nhiing,
tiéu cuc trén dia ban tinh Pik Lik
(Ban hank kém theo Quyét dinh s6 98/2026/0D-UBND)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy dinh nay quy dinh vé ché d6 thong tin, bao cdo cong tac thanh tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc trén
dia ban tinh ik Lak.

2. Truong hop vin ban vién dan ap dung tai Quy dinh nay duoc sua doi, bo
sung hoac thay thé thi thuc hién theo van ban duoc stra doi, bd sung hoac thay thé
do.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung ddi vdi c4c so, ban, nganh; cac to chirc hanh chinh
khac thuoc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cac x4, phuong (sau day goi
tat 1a Uy ban nhan dan cip x4); cac co quan, don vi, to chirc ¢6 tham quyén va
trach nhiém trong cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va
phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc.

Diéu 3. Nguyén tic béo céo

1. Bay du, chinh xac, khach quan, kip thoi.

2. Ping quy dinh ctia phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, td cdo,
phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc theo Quy dinh nay va huéng dan tai
Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP cua Tong Thanh tra Chinh phi vé Quy dinh ché
d6 thong tin, bao cao cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo
va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong thu thap, tong hop va gt bao céo;
bao dam két ndi, chia sé dit lidu théng nhat véi hé théng thong tin, bdo c4o cua
nganh Thanh tra.



Chuwong 11
QUY PINH CU THE

Diéu 4. Céc loai bao céo

1. B4o c4o dinh ky thudc linh vyc thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc duoc thyc hién héng
quy, 6 thang, 9 thang va hang nam.

2. Bao cao chuyén dé 1a bao cdo dé dap ing yéu cau théng tin c6 tinh chuyén
sau vé mot chu dé thudc linh vyc thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb
cdo va phong, ché)ng tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc dugc thuc hién mdt hoac nhiéu
lan trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

3. B4o cao dot xuat 1a bao cao dé dap tmg yéu cau thong tin vé van dé phat
sinh bat thudng trong cac linh vyc thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6
céo va phong, chdng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc dugc thuc hién theo yéu cau
ctia Uy ban nhan dan tinh, Thanh tra Chinh phii hodc co quan c6 tham quyén.

Picéu 5. Bao cio dinh ky

1. B4o cao Quy I, 6 thang, 9 thang va hang nim

a) Bao céo vé cong tac thanh tra dugc thuc hién theo quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu 4 Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP.

b) Béo céo vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo duoc thuc
hién theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 4 Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP.

¢) Bao cdo vé cong tac phong, chdng tham nhiing, ling phi, tiéu cuc duoc
thuc hién theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Biéu 4 Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP.

2. B4o cdo Quy II, Quy III va Quy IV chi thuc hién bao céo theo cac biéu sb
liéu sau:

a) V& cong tac thanh tra: Bao cdo theo cac biéu sé liéu 01/TTr, 02/TTr, 03/TTr
ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2025/TT-TTCP.

b) Vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao: Bao cdo theo cac
biéu sb liéu 01/TCD, 02/XLD, 03/GQKN, 04/GQTC, 05/KQTH, 06/QLKNTC
ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2025/TT-TTCP.

¢) V& cong tac phong, chdng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc: B&o cao theo cac
biéu sb liéu 01/PCTN, 02/PCTN, 03/PCTN ban hanh kém theo Théng tu sb
06/2025/TT-TTCP.

3. Ngoai nhitng ndi dung dugc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu nay,
trong truong hop can thiét, d6i tuong thuc hién bdo cdo dugc quy dinh tai khoan



3 Piéu 8 Quy dinh nay cé trach nhiém bao cdo bd sung ndi dung téng hop chuyén
sdu vé két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo va
phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc thudc pham vi trach nhiém cta minh
theo yéu cau ctia co quan c6 thim quyén.

Dicu 6. Bao cao chuyén deé

1. B4o cdo chuyén dé vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
cao héng nam duoc thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5 Thong tu $b
06/2025/TT-TTCP.

2. Bao céo chuyén dé vé cong tac phong, chéng tham nhiing lang phi, tiéu
cuc hing nim theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 5 Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP.

3. Bao cao chuyén de khac dugc thuc hién theo van ban hudng dan cu thé veé
tan suat bao céo, thoi gian chot so6 liéu bao cao, thoi han giri bao cao, mau dé cuong
bao cdo va biéu mau so li€u bao cao theo yéu cau cia co quan cé tham quyén.

Diéu 7. Bao cao dot xuat

1. Khi co quan c6 tham quyén yéu cau bao cio dot xuat trong linh vuc thanh
tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing, ling
phi, tiéu cuc thi cac sd, ban, nganh thudc tinh; cac td chtrc hanh chinh khac thudc
Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cap xi; cac co quan, don vi, t6 chirc c6
tham quyén va trach nhiém bao cio theo hudng dan cta co quan co tham quyén
yéu cau bio cio.

2. Khi co quan, td chuc, don vi phat hién nhiing van dé dot xuét, co tinh chat
phtc tap trong linh vuc thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc lién quan truc tiép dén chuc nang, nhiém vu,
quyén han ctia minh thi c6 trach nhiém bao céo kip thoi cho Uy ban nhan dan tinh
va Thi truéng co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén dé dugc chi dao, hudng
dan, phdi hop xu 1y.

Piéu 8. Thoi gian chét sb liéu, d6i tweng thuwe hién bio cio, co quan nhin
bao cao va thaoi han gri bao cao

1. Thoi gian chét s6 lidu ddi v6i bao céo dinh ky

a) Bao cao Quy I tir ngay 15 thang 12 nam truéc dén ngay 14 thang 3 cua
nam bao cao;

b) B4o cao Quy I1, Quy III, Quy IV tir ngay 15 ciia thang cudi quy trudc dén
ngay 14 cta thang cudi quy béo cdo;



¢) B4o c4o 6 thang tir ngdy 15 thang 12 nim truéc dén ngay 14 thang 6 cua
nam bao cao.

d) Bao cao 9 thang tir ngay 15 thang 12 nam trudc dén ngay 14 thang 9 cua
nam bao cao.

d) Bao c4o hang nam: Tir ngay 15 thang 12 ndm trudc dén ngay 14 thang 12
ciia nam bdo cao.

2. Thot gian chdt sb liéu ddi voi bao céo chuyén dé, bao cao dot xuat thuc
hién theo yéu ciu bing vin ban ctia co quan ¢ thAm quyén.

3. Péi tuong thuc hién bao cdo, co quan nhan bao cao, thoi han gui bao cao

a) Bdi v4i bao céo dinh ky

Cac s¢, ban, nganh thudc tinh; céac td chirc hanh chinh khac thudc Uy ban
nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cap xa va cac co quan, t6 chirc, don vi c4 nhan
lién quan theo chirc ning, nhiém vy dugc giao thuc hién bao cdo va gui vé Uy
ban nhan déan tinh (qua Thanh tra tinh) chAm nhét vao ngay 17 cta thang cudi
thudc ky béo céo. Trong truong hop can thiét, Uy ban nhan dan tinh, Thanh tra
tinh quyét dinh vé thoi han giri bao céo cho ting cép theo thAm quyén quan 1y
nhung phai dam bao thoi han giri bao cao theo ding quy dinh, yéu cau bang van
ban cta co quan ¢ tham quyén.

b) D61 vai bao cdo chuyén de, dot xuat: Poi tuong bao céo, thoi han gt bao
cao thyc hién theo y€u cau bang van ban cua cap c6 tham quyén.

Piéu 9. Hinh thirc bdo cao, phwong thirc giti bao cio
1. Hinh thirc bao cao

Bio cao dugc thé hién bang vin ban gidy hodc vin ban dién tir, c¢6 chit ky cta
Thu trudng co quan, t chitc, don vi va duge dong dau theo quy dinh.

2. Bé4o cdo dugc gui toi co quan nhan bao cdo bang mot trong cac phuong
thuc sau

a) Guri qua hé thdng van ban dién tir trong co quan hanh chinh nha nudc;
b) Gui qua thu dién tir cia co quan hanh chinh nha nuéc;

¢) Guri truc tiép;

d) Guri qua dich vu buu chinh;

d) Cac phuong thtrc khac theo quy dinh ctia phap luat.



3. Bdo cdo va so liéu bao cdo nhap li€u vao phan mém hé thong bao cao cua
nganh Thanh tra theo hudng dan ctia co quan cap trén.

Piéu 10. Ung dung cong nghé thong tin trong thwe hién ché @ bao cdo

1. Thanh tra tinh giup Uy ban nhan dén tinh t6 chirc trién khai, sir dung c6
hiéu qua hé thong bao cdo dién tir ciia nganh Thanh tra.

2. Céc s0, ban, nganh thudc tinh; cac t6 chirc hanh chinh khéc thudc ij ban
nhan dén tinh; Uy ban nhin dan cdp xi va cac co quan, to chirc, cd nhan co lién
quan c6 trach nhiém cap nhat dit li¢u dﬁy du, chinh xac 1én hé théng co s& dir liéu
nganh Thanh tra va chiu trach nhi¢m trudce phép luat vé sb liéu da nhap; trién khai,
str dung c6 hiéu qua hé thdng thong tin, béo cédo vé cong tac thanh tra, tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc
khi dugc co quan c6 tham quyén trién khai.

Pi¢u 11. Trach nhiém té chirc thue hién

1. Giam déc cac so, ban, nganh; Thil truong cac to chirc hanh chinh khac
thudc Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cip xa va Thu truong céac
co quan, to chtre, don vi c6 thdm quyén va trach nhiém trong cong tac thanh tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc.

2. Chanh Thanh tra tinh c6 trach nhiém

a) Trién khai, huéng dan, theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién Quy
dinh nay.

b) Thuong xuyén ra soat d¢é tham muu Uy ban nhan dén tinh stra d6i, b sung
cac quy dinh vé ché do thong tin, bao cao vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc cho phu
hop véi muc ti€u quan ly.

¢) Tong hop bao céo cua cac co quan, don vi, dia phuong gui vé dé tham
muu Uy ban nhéan dan tinh bao c4do Thanh tra Chinh phtu dam bao dung thoi
gian quy dinh.

3. Trong qua trinh thue hién, néu c6 vudng mic hodc co van dé méi phat sinh,
cac s&, ban, nganh, céac td chtrc hanh chinh khac thudc ny ban nhan dan tinh; ny
ban nhan dan cap x4 va co quan, to chiic, ca nhan lién quan phan anh vé Uy ban
nhan dan tinh (qua Thanh tra tinh) dé duoc xem xét, hudng dan, giai quyét theo quy
dinh./.



