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sé: 14 T/KH-UBND Tién Giang, ngay © “f thang 4 nam 2025
KE HOACH

So két 05 nim (2021 - 2025) trién khai Chwong trinh tong thé cii cich hanh
chinh nha nwée giai doan 2021 - 2030; xay dung phwong hwéng, nhiém vu
trong tim day manh cii cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2026 - 2030
trén dia ban tinh Tién Giang

Thuc hién Quyet dinh s6 145/QD-BNV ngay 03/3/2025 cua Bo Noi vu vé
viéc ban hanh Ké hoach so két 05 nam thyuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021 - 2030; dé xuat nhiém vu, giai phap
trong tam day manh CCHC nha nudc giai doan 2026 - 2030, Uy ban nhan dén
tinh ban hanh Ké hoach va Dé cuong hudng dan so két, danh gia 05 niam (2021 -
2025) trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030;
xdy dung phuong hudéng, nhiém vu trong tdm ddy manh CCHC nha nudc giai
doan 2026 - 2030 trén dia ban tinh nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Panh gia két qua thuc hién muyc tiéu, chi tiéu va cac nhiém vu qua 05
nam trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030
theo Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh ph; Quyet dinh sb
2703/Qb-UBND ngay 18/10/2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh
Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc cua tinh Tién Giang, giai doan 2021 -
2025; trén co s& d6, lam ndi bat nhing két qua da dat dugc, lam rd nhimg ton
tai, han ché, nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém vé CCHC giai doan 2021 -
2025 trén dia ban tinh.

~ b) Phat hién nhing séng kién va céch lam hay, nhing dién hinh, mé hinh
tot trong CCHC.

¢) Trén co s¢ thyc hi¢n chu truong, nghi quyet cia Pang vé cudc cach
mang tinh gon to chie b mdy, phat trién khoa hoc va cong nghé, d6i mai sang
tao va chuyen dcu s6 trong ky nguyen méi cua dat nudc va Nghi quyét so
76/NQ-CP dé xuat nhiém vu, giai phap trong tdm day manh CCHC nha nuéc
tinh Tién Giang giai doan 2026 - 2030.

2. Yéu cau
) Viée so két, dénh gia phai bao dam thiét thyc, hi¢u qua, tranh hinh thirc,
gan voi cong tac thi dua, khen thuong.
b) Viéc so két, danh gia két qua 05 nam (2021 - 2025) trién khai Chuong
trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030 trén dla ban tinh can dam
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bao su théng nhat, déng bo voi muc tiéu, nhiém vu cia Nghi quyét ) 76/NQ-CP,
Nghi quyét sb 09/NQ-TU ngay 06/10/2021 cua Tinh uy, Quyét dinh s 2703/QD-
UBND ngay 18/10/2021 ctia UBND tinh dé danh gia toan dién, hé thong, khach
quan, trung thuc két qua CCHC dat duoc trong giai doan 2021 - 2025, nhimg ton
tai, han ché, bai hoc kinh nghiém dé tir d6 dé xut nhimg nhiém vu, giai phap
trong tdm day manh CCHC nha nudc tinh Tién Giang giai doan 2026 - 2030.

c) Bao cédo so két phai dam bao chat lugng, toan dién, chuyén sau, cé stic
lan toa tich cyc tdi toan xa hdi va ca hé thong chinh tri tir tinh dén co so.
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I1L. TO CHU'C THUC HIEN
1. Cac s, ban, nganh tinh va UBND cAp huyén

a) Xay dung K¢é hoach trién khai so két, danh gia cong tac CCHC giai doan
2021 - 2025. Chuén bi Bai tham luan va trinh bay tai Hoi nghi so két cta tinh.

b) T6 chic Hoi nghi so két thuc hién cong tac CCHC giai doan 2021 -
2025 tai co quan, don Vi, dia phuong, guri bao cao so két vé UBND tinh (qua S&
Nbi vu) dé tong hop, bao cdo UBND tinh. Pong thoi, tham gla xay dung phuong
huéng, nhiém vu trong tam day manh cong tac CCHC giai doan 2026 - 2030
theo quy dinh.

2. So' Ngi vu

a) Theo ddi, hudng dan, don déc, kiém tra céc so, ban, nganh tinh, UBND
cac huyén, thanh phd, thi xa trién khai thuc hién Ké hoach nay.

b) Tong hop bao cao so két cua cac so, ban, nganh tinh, UBND cac huyén,
thanh ph, thi xa; xdy dung du thao bao cdo so két 05 nam (2021 - 2025) trién
khai Chucmg trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030; dé Xuat
nhiém vu, giai phép trong tdm diy manh coéng tdc CCHC nha nudc giai doan
2026 - 2030 trén dia ban tinh.

¢) Chu tri, huéng dan, thdm dinh, tham muu viéc tang Bang khen cua Chu
tich UBND tinh cho céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sdc trong qua trinh
thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025.

d) Tham muu UBND tinh t6 chirc Hoi nghi so két cta tinh theo ké hoach.
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d) Lap du toan kinh phi trién khai so két cong tic CCHC giai doan 2021 - 2025.

e) Chu tri, ph6i hop véi Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh x4y dung phong
su 5 nam thyc hién cong tac CCHC trén dia ban tinh trinh chiéu tai Hoi nghi.

g) Sau hdi nghi toan tinh, hoan thién bao cao so két trinh UBND tinh ky
bao cao gui B Ngi vu va cap co tham quyén theo quy dinh.

3. Sé Tai chinh

Tham muu UBND tinh b6 tri kinh phi thyc hién ké hoach so két cong tac
CCHC giai doan 2021 - 2025 theo quy dinh; xay dung bao cao so két theo linh
vue duge phan cong tai Ké hoach nay; phéi hop véi S& Néi vu trong qué trinh
trién khai thuc hién Ké hoach.

4. Vin phong Uy ban nhén déin tinh

Xay dung béo céo so két theo linh vuc dugc phén cong tai K& hoach nay; phéi
hop véi S Noi vu chuan bi cac didu kién dé t6 chirc Hoi nghi so két ctia tinh.

5. Cac So: Tu' phap, Khoa hgc va Cong nghé, Gido duc va Dao tao, Y
té, Vin hoa - Thé thao va Du lich

Xay dung bao cdo so két theo linh vuc duge phén cong tai K& hoach nay; phéi
hop véi So Noi vu t6 chuc lay y kién cua cac to chic, ca nhén c6 lién quan vao du
thao B4o céo so két cong tac CCHC giai doan 2021 - 2025 va xdy dung phuong
huéng, nhiém vu trong tAm day manh cong tic CCHC giai doan 2026 - 2030.

6. Pé nghi Bio Ap Bic, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Cong
thong tin dién tir ciia tinh

T6 chic cong tac thong tin, tuyén truyen vé nhimg két qua ndi bat dat dugc
trong cong tac CCHC, nhu’ng sang kién, dién hinh, cac giai phap hiéu qua trong
CCHC trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2025; phm hop vdi S& Noi vu trong
qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach nay.

Yéu cau céc co quan, don vi, dia phuong tnen khai thuc hién. Trong qua
trinh thuc hién, néu c6 phat sinh kho khan, vuéng mac, cac co quan, don vi phan
anh vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé dugc hudng dan./.

fl
Noi nhgn: M UYBANNHANDAN =~
- TTTU, TT HDND tinh; '
- CT, cac PCT UBND tinh; KT.CHUTICH
- UBMTTQ tinh; PHO CHU TICH

- Céc s6, ban, nganh tinh;
- UBND cac huyén, thanh, thi;
- VPUB: LBVP, P.NC,
TTPVHCC&KSTT, TTTH-CB;
- Pai PTTH tinh, Bao Ap Bic;
- Cong TTDT tinh;
- Luu: VT, KSTT (Hiéu) ,(




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phie

PE CUONG BAO CAO
So két 05 niam (2021 - 2025) thuc hién Chwong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021 - 2030, dé xuét nhiém vu,
giai phap trong tam day manh cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2026 - 2030
ciia cac so, ban, nganh tinh; UBND cac huyen, thanh pho, thi xa
(Kem theo Ké hoach sé: 14 T /KH-UBND ngay O'f thdng 4 ndm 2025
cia Uy ban nhan ddn tinh)

Phan thir nhat

TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUC HIEN CAI CACH
HANH CHINH NHA NUGC GIAI POAN 2021 - 2025

I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Tinh hinh phé bién, quén triét Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nuéc (CCHC) cua co quan, don vi, dia phuong.

- Viéc xay dung, ban hanh chuong trinh, ké hoach CCHC hang nam cua co
quan, don vi; cac van ban chi dao, hudng dan, d6n dbc trién khai cong tac
CCHC cua co quan, don vi, dia phuong.

- Viéc bb tri ngudn luc trién khai (kinh phi va nhén luc).

- Cong tac theo doi, danh gia (danh gia Chi sb CCHC ctia cdc co quan, don
vi, dia phuong; dénh gid sy hai 1ong cta nguoi dan dbi vé6i su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc va céc chi s6, phuong phap danh gia khac (néu co).

- Nhimng sang kién va cach lam hay, nhitng dién hinh, mé hinh t6t trong
CCHC da dugc trién khai ap dung.

- Cong tac thi dua khen thuong trong CCHC.
2. Kiém tra viéc thye hi¢n
- Viée xay dung va td chic trién khai ké hoach kiém tra hang nam.

- Déanh gia tac dong cua cong tac kiém tra dén sy chuyen bién trong cong
tac trién khai CCHC cua céc co quan, don vi; nhimg vén dé 16n da phat hién va
xir ly sau kiém tra; nhiing kién nghi xir Iy duoc cu thé hoa..

3. Thong tin, tuyén truyen

- Viéce xay dung va td chirc trién khai ké hoach théng tin, tuyén truyén
CCHC hang nam cua co quan, don vi, dia phuong.

- Két qua thuc hién ke hoach: ndi dung thong tin, tuyén truyen cac hinh
thire thong tin, tuyén truyén da trién khai; mirc do hoan thanh ké hoach; danh gia
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hiéu qua cua théng tin tuyén truyén doi voi doi ngli cong chue, vién chuc cua
tinh; nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi.

4. Panh gia chung vé cong tac trién khai
a) Mt tich cuc dat dugc
b) Ton tai, han ché

II. PANH GIA KET QUA THUC HIEN CAC NOI DUNG THEO
CHUONG TRINH TONG THE

Bam sét cac myc tiéu (muc tiéu chung, muc tiéu cu thé) va noi dung CCHC
tai Nghi quyét sd6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu va Quyét dinh sb
2703/Qb-UBND ngay 18/10/2021 cia UBND tinh, néu rd két qua dat dugc,
nhiing ndi dung va muc tiéu dat dugc, mirc d§ dat dugc cu thé trén cac noi dung
sau day:

1. Cai cach thé ché
1.1. Két qua chu yéu di dat duoc

Pénh gi4 tinh hinh trién khai va két qua thue hién. Théng ké s6 nhiém
vu/chi tiéu, muc ti€u da hoan thanh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
s6 2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 ciia UBND tinh; danh gia cu thé cac
nhiém vu sau:

a) Vé tinh hinh trién khai xdy dung, hoan thién hé théng phap luét thude
pham vi trach nhi¢ém cua tinh trén co so Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong;
Luat cén b, cong chire, vién chuc va Hién phép (trong tim 1a hoan thién thé ché
kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chu nghia).

b) Néng cao chat lugng cong tac xay dung phap luat: Viéc tuan thu quy
trinh xay dung phép luat; cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luét.
¢) Déi méi, ning cao chat lugng, hiéu qua thuc thi phép luat: Cong tac to
chirc thi hanh phap ludt; nang luc phan ung chinh sach; cong tac kiém tra, theo
ddi, danh gia viéc thi hanh phap luat; cong tac phd bién, gido duc phap luét; cong

tac ting cudng vai tro cua ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 chic chinh tri - xa hoi
. nghe nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

1.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.
2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua dat dugc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thue hién. Théng ké s nhiém
vu/chi tiéu, myc tiéu da hoan thanh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
s6 2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh; dénh gia cu thé cac

nhiém vu sau:

~a) Cai cach TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nudc theo quy dinh cua
cap trén.

R\ |
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b) Vé kiém soat TTHC

- Viéc ban hanh va t6 chire thyc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC theo
cac quy dinh cua cap trén.

- Viéc ra soat, thong ké va don gian héa cac TTHC néi bd theo quy dinh.

- Viéc thue hién phan cép trong giai quyét TTHC.

- Viée ddi thoai, t6 chirc lay ¥ kién va tiép nhan, xi ly phan anh, kién nghi
ctia ¢4 nhan, to chirc d6i vai quy dinh hanh chinh.

c) Cong khai TTHC theo quy dinh; xay dung, van hanh hé théng thong tin

giai quyet TTHC cua tinh, Cbng dich vu cong cua tinh va khai thac, sir dung
Cong dich vu cong quéc gia.

d) Viéc d6i méi thuc hién co ché mot cira, mét ctra lién thong theo Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu va cac van ban
chi dao ctia Chinh phti, Thu tudng Chinh phu c6 lién quan dén thuc hién co ché
mot cua, co ché mot cura lién thong:

- Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén.

- Tinh hinh, két qua thuc hién tiép nhan hé so va tra két qua giai quyet
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Két qua thuc hién giai quyét ho so TTHC theo huéng khéng phu thudge
vao dia gi¢i hanh chinh.

- Két qua giai quyét TTHC cta co quan, don vi, dia phuong.

- Két qua thyc hién ldy y kién danh gid cta ngudi dén, to chue khi giai
quyét TTHC; két qua vé mirc d hai long cua ngudi dén, td chuc vé giai quyét
TTHC cua co quan, don vi, dia phuong.

- Tinh hinh trién khai thuc hién s hoa két qua va hé so giai quyet TTHC:
két qua khai thac, st dung lai thong tin, dif liéu s6 hoéa cla co quan, don vi, dia
phuong.

d) Tiép nhan, xt Iy phan énh, kién nghi ciia nguoi dan vé giai quyét TTHC.
e) Cong tac truyén thong va sang kién, mé hinh, giai phap cai cach TTHC.
2.2. Nhimg ton tai, han ché va nguyén nhan.

3. Cii cach td chirc b may hanh chinh

3.1. Két qua chu yéu da dat dugc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thyc hién. Théng ké s6 nhiém
vy/chi tiéu, myc tiéu da hoan thanh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
sd 2703/Qb-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh; danh gia cu thé cac
nhiém vu sau:

a) Ra soat vé vj tri, chirc ning, nhiém vu, quyen han va kién toan hé thong
t6 chirc bd may cua co quan chuyén mén cép tinh, cap huyén.
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- Tinh hinh trién khai cac quy dinh cta co quan cap trén vé to chire b may,
trong do6 néu rd muc do tuan thu quy dinh cua co quan cép trén vé to chirc by
may theo quy dinh.

- Két qua sap xép to chirc bd may theo: So lugng cac co quan, don vi thude
va truc thudc ting, giam qua cac dot sap xép t6 chirc bd may; tinh hinh t6 chic
thyc hién va murc do chdng chéo chirc nang, nhiém vu clia co quan chuyén mén
cap tinh.

- Viéc chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma Nha
nude khong nhét thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi dam
nhiém.

- Tinh hinh quan 1y bién ché; thuc hién tinh gian bién ché cia UBND cac cap.
- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché lam viéc cla co quan, don vi,
dia phuong.

b) Panh gia mé hinh t6 chirc va chét luong hoat (dong cua chinh quyén d1a
phuong theo pham vi chitc nang quan ly nha nudc. Vé mé hinh t6 chirc co quan
chuyén mén cap tinh, cap huyén.

¢) Vé phan cap quan ly
- Viéc thuc hién céc quy dinh phan cép tai co quan, don vi, dia phuong.

- Cong téc kiém tra, giam sét, danh gia dinh ky d6i véi cac nhiém vu da
phan céap.

- Xir ly cac vén dé vé phan cap duoc phét hién sau khi tién hanh kiém tra.

d) Vé kiém tra, danh gi4 tinh hinh t6 chirc va hoat dong clia cac co quan,
don vi

- Cong tac xay dung va ban hanh ké hoach kiém tra.

- Két qua thyc hién ké hoach, , trong do néu rd s6 luong cac co quan, don vi
duoc kiém tra, két qua xr ly céc van d& dat ra sau kiém tra.

d) Viéc sap xép, t0 chirc, quan ly va trién khai thuc hién co ché tu cha doi
v&i cac don vi su nghiép cong lap thudc tham quyen quan ly.

e) Viéc thuc hién sap xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap xa.

Két ‘qua thyc hién sap xep, td chure lai, thu gon céc don vi hanh chinh cap
huyén, cép xa va ap, khu phd, t6 dan phd

3.2. Nhitg ton tai, han ché, nguyén nhan.
4. Cai cach ché d cong vu
4.1. Két qua chu yéu da dat duoc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Théng ké sé nhiém
vu/chi tiéu, muc ti€u da hoan thanh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
s6 2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 ctia UBND tinh; danh gia cu thé cac
nhiém vu sau:
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a) Két qua trién khai va thyuc hién cac ndi dung vé cai cach che do cong vu,
cong chirc
- Vé co cau cong chirc, vién chuc theo vi tri viéc lam.

- Viéc thyc hién d6i méi cong tac quan ly can bg, cong chirc, vién chire cua
tinh: Viéc tuyén dung; thi ndng ngach cdng chirc, thang hang vién chic theo
nguyén tic canh tranh; thuc hién thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao cac chirc
danh 1anh dao, quan ly; chinh sach thu hit nguoi tai vao by may hanh chinh; doi
méi cong tac danh gia, phan loai can by, cong chirc, vién chire.

- P6i méi ndi dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng can bg, céng churc,
vién chtrc.

- Viéc 4p dung cong nghé thong tin, cac mé hinh, phuong phap, cong nghé
hién dai trong quan ly doi ngii can b, cong chirc, vién chirc.

- Két qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu cuia cén bg,
cong chiurc, vién chire.

b) V& cong chirc cép xa

- Co céu, sb lugng

- Chét luong

4.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.
5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Két qua chu yéu dat dugc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién. Théng ké s nhiém
vu/chi tiéu, myc tiéu da hoan thanh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
s6 2703/QDP-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh; danh gia cu thé céc
nhiém vu sau:

a) Pbi mé6i co ché phan bo ngan sach, co ché tai chinh dbi véi co quan
hanh chinh nha nudc va cac don vi su nghiép cong lap.

- V& thue hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- Vé thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép cong lap.

b Pay manh cung tmg dich vu sy nghiép cong theo co ché thi truong, thiic
day xa hoi hoa.

- D'fiy' manh xa@ hoi hoa cung tmg dich vu sy nghiép cong theo co ché thi
truong, nhat la y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé...

- Ban hanh céc chinh séch khuyén khich thanh 13p don vi sy nghiép ngoai
cong lap (gido duc va dao tao, y t&, khoa hoc va cong ngh¢).

- Chu_yén ddi cac don vi su nghiép cong lap sang mo hinh tu chu hoan toan
ca veé chi dau tu, chi thuong xuyén.
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5.2. Nhiimg ton tai, han ché va nguyén nhan.
6. Vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
6.1. Két qua chu yéu dat dugc

Panh gia tinh hinh trién khai va két qua thue hién. Théng ké sb nhiém
vu/chi tiéu, myc tiéu da hoan thanh theo Nghl quyét s6 76/NQ-CP va Quyet dinh
s6 2703/QP-UBND ngay 18/10/2021 cia UBND tinh; danh gia cu thé cac
nhiém vu sau:

a) Viéc ban hanh va td chirc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach tmg dung
cong nghé thong tin cua co quan, don vi, dia phuong

b) Két qua t6 chirc thuc hién

- V& phat trién ha tang s6 quéc gia.

- V& phat trién nén tang va hé thong sé quy md qudc gia.

- V& phat trién dir lidu s6 qudc gia.

- V& phat trién tmg dung, dich vu ndi by thudc pham vi quan ly cia tinh.
- Vé phat trién img dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh x4y dung, phét trién do thi théng minh.

6.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.

IIL PANH GIA CHUNG VE CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC
TRONG GIAI POAN 2021 - 2025

1. Nhirng két qua tich cwe da dat duge

- Khéi quat cic muyc tiéu da dat dugc tai timg linh vuc theo Nghi quyét sd
76/NQ-CP va Quyét dinh s6 2703/QDb-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh
tinh dén ndm 2025, minh chimg bang s6 lidu cu thé.

- Dénh gia nhimng két qua co tinh ndi bat trén ca 06 ndi dung cua Chuong
trinh tong thé theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP va Quyét dinh s6 2703/QD-UBND
ngay 18/10/2021 cia UBND tinh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Chi 16 nhimng chi tiéu, muc tiéu, ndi dung, nhiém vu cai cach khong dat
dugc hoac dat duge ¢ murc do thap.

- Néu nguyén nhén cua céc chi tiéu, muc tiéu, ndi dung nhiém vu khong dat
duoc trong giai doan 2021 - 2025.

3. Nhitng bai hoc kinh nghiém trong trién khai CCHC

sl il

\ milreadt

\.
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Phan thi hai
PE XUAT NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC GIAI POAN 2026 - 2030

Can ctr vao két qua giai doan 2021 - 2025; chu truong, dudng 16i ciia Pang,
tir yéu cau CCHC va dinh huéng phét trién kinh té - x4 hoi cua dia phucmg, cac
tinh d& xuét nhiém vu, giai phap trong tam can thiét ma cac co quan, don vi, dia
phu‘crng phai trién khai thuc hién trong giai doan 2026 - 2030, dé nghi tap trung
vao nhimng ndi dung sau:

1. V& cai céch thé ché
2. Vé cai cach TTHC
3. V& tb chie b may hanh chinh nha nudc
4. Vé cai cach ché do cong vu
5. V& cai cach tai chinh cong
6. Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
Phén thit ba
NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi véi co quan ¢6 tham quyen nhimg ndi dung can stra d6i, bo
sung hodc ban hanh méi cac quy dinh, ché do, chinh sach, phap luat cho phu
hop véi thuc té dé day manh cai cach hanh chinh trong thoi gian téi.

2. D& xuét céc bién phap nham ting cudng sy 1anh dao, chi dao va kiém tra,
gidm sat ddi voi cac co quan hanh chinh nha nuéc dé thuc hién tét hon nira cac
muc tiéu, nhiém vu CCHC tinh Tién Giang trong giai doan tdi.

3. Nhimg kién nghi, dé xuét khac.
PHU LUC KEM THEO
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Phu luc 1
Théong ké cac chi tiéu tai linh vire chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Nam 2025
s Niam | Niam | Nam | Nam | Nam , Z
STk Chiitisn 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 (”;’f/g""

S6 lwong viin ban chi dao CCHC da
1 | ban hanh (kér lu@n, chi thi cong van
chi dao, qudn triéf)

Nghi quyét, Quyét dinh, Chi thi, Thong

L1 | bao cia Ban Cén syw/Déng liy

- Quyét dinh, Chi thi, Két luan, cong van
"~ | chi dao, quan triét

2 | Ty I¢ hoan thanh ké hoach CCHC nam

2.1 | SO nhiém vu dé ra trong ké hoach

2.2 | S6 nhiém vu da hoan hanh

3 | Kiém tra CCHC B

3.1 | Sé don vi klém tra

32 |Tyléxirly vén dé qua kiém tra )

3.2.1 |86 van dé phat hién qua kiém tra

3.2.2 | S6 van dé phat hién da dugc xur ly

4 | Tuyén truyén CCHC

41 T6 chtre cudc thi tlm hiéu CCHC (Cé to
| chite = 1; Khéng t6 chirc = 0)

4o | S6 luong ban tin chuyén dé¢ CCHC trén
= | dai PT-TH tinh

4.3 | S& 16p tap huén chuyén dé CCHC

Xay dung chuyén muc CCHC trén Cong
44 | TTDT cua tinh (Co xdy dung = I,
Khéng xdy dung = 0)

4.5 | Hinh thirc tuyén truyén CCHC khéc (néu c6).

S6 lwgng mé hinh, sang kién CCHC

. dwoc trién khai 4p dung
6 Xay dung, ap dung b tiéu chi danh

gia CCHC cac co quan, don vi

6.1 | B0 tiéu chi danh gia s, nganh

6.2 | Bo tiéu chi danh gia UBND cap huyén

6.3 | B0 tiéu chi ddnh gia UBND cap xa

6.4 Bo tiéu chi danh gia co quan nganh doc
’ tai dia phuong

7 | Khio sat sy hai long cia ngwdi din

7.1 | S6 lugng phiéu khao st

7.2 | Hinh thuc khao sat

7.3 | Mirc d¢ hai long chung

Té chirc dbi thoai cia lanh dao véi
8
nguwdi dian, doanh nghiép

Thue hién nhiém vu Chinh phi, Tha
twéng Chinh phi giao




Nam 2025

v en Niam | Nam | Nim | Nim | Nam i A
oLt Chifku 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 1k dén
31/3)
9.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao
9.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh ding han
9.3 | S5 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han
9.4 | S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh
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Phu luc 2
Thong ké cac nhi¢m vu tai linh vy cai cich thé ché
i - y Nam Nam Nam Niam Nam 2025
STT Nuigm g1 nch! 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (Tinh aén 31/3)
Tong s6 viin ban quy pham phap luit (VBQPPL) chii tri
soan thio da dugc ban hanh
Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dén tinh
| Quyét dinh cia Uy ban nhan dén cap tinh
Chia theo tén Nghl quyet ctia Hoi dong nhin cap huyen
loai VBQPPL | Quyét dinh cua Uy ban nhin dan cap huyén
Nghi quyét cia Hoi dong nhan dan cap xa
Quyét dinh cua Uy ban nhén dan cép xa
2 | Kiém tra, xirly VBQPPL
2.1 | S6 VBQPPL da kiém tra thudc thim quyén cua cap tinh
2.2 | Ty 1é xir ly VBQPPL sau kiém tra
2.2.1 | Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau kiém tra
2.2.2 | 86 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da duge xir Iy xong
3 | Rasoat VBQPPL
3.1 | S6 VBQPPL di ra soét thudc thim quyén ctia cap tinh
3.2 | Ty lé xir ly VBQPPL sau ra soét
3.2.1 | Tong s6 VBQPPL can phai xir ly sau ra soat
3.2.2 | S VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugc xur ly xong
4 | S6 VBQPPL trii phap luit vé nm dung, thim quyén
5 S6 VBQPPL trii phap luidt vé ndi dung, thAm quyén da
duoc xir ly
6 Vin ban khéng phii la VBQPPL nhung c¢6 chira quy
pham phap luit
ALodB BN Nl
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Phu lue 3
Thong ké cac chi tiéu tai linh vye cii cach thi tuc hanh chinh
Nam 2025
— Nam | Nam | Nam | Nam . £
L Chisicn 2021 | 2022 | 2023 | 2024 “’;’;’/;""

1 | Thong ké TTHC

1.1 SéTIHCdﬁduocpheduyetphuongéndongiénhéa

1.2 [ S6 TTHC cong bd méi

1.3 | Sb TTHC bii bo, thay thé

1.4 | Tong s6 TTHC ctia tinh

1.4.1 | S6 lwong TTHC cdp tinh

1.4.2 | S6 heong TTHC cap huyén

1.4.3 | S6 heong TTHC cdp xa

So lu‘g’ng thi tyc hanh chinh dwgce cong
2 | khai ddy di, ding quy dinh trén Cong/
Trang Thong tm dién tir

3 | Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong

S6 Iwong TTHC thyuc hién duge gidi quyét tai
3.1 | Trung tim phuc vy hanh chinh congcaphnhhoac
Bo phan Tiép nhén va tra ké qua cp 50, nganh

S6 lwong TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra

32 | d qua tai Bo phan Mot cira cép huyén

33 S4 lugng TTHC thuc hién viée ti€p nhan, tra
| két qua tai B phan Mot cura cép xa

3.4 | S§ TTHC lién thong ciing cap

3.5 | S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén

S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai
3.6 | quyét ho so khong phu thudc vao dia gioi
hanh chinh

4 | Két qua A gidi quyét ho so TTHC

Ty 1¢ ho so TTHC cép tinh giai quyét dung

1 hen (da tlep nhan/da tra ding hen)

42 Ty 1& ho so TTHC cap huyén giai quyét
"~ | dang hen (da tiép nhan/da tra dang hen)

43 | TV 16 hd so TTHC cép xa giai quyét dung

hen (da tiép nhan/da tra ding hen)

5 | Tiép nhén va xir Iy PAKN vé TTHC

5.1 | S6 lugng PAKN da tiép nhan trong ndm

5.2 | SO luong PAKN da giai quyét trong nim

53 | SO luong PAKN duge xir Iy va da cong khai
| két qua tra 10i trén Cong TTDT

6 | S6 héa ho so

51 | & hd so TTHC sd héa ho so, két qua giai
" | quyét TTHC

6.2 | Ty I¢ khai thac, sir dung lai thong tin, dir iéu s ha

6.3 | Ty 1& ho so cap két qua dién tu
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Phu luc 4
Théng ké cac chi tiéu tai linh vue cii cach t6 chirc by may

Nam 2025
v en £ “ Nam Nim | Niam | Nam s p;
STT Chi tiéu thong ké 2021 2022 2023 | 2024 (u;;?/;en

1 Sép xép, kién toan t6 chirc by may

Tham muu ban hanh van ban QPPL sura
d6i, bd sung hodc thay thé quy dinh
chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co
céu td chirc clia co quan, don vi

1.1.

Sép x&p. kién toan chirc nang, nhiém vu
va co céu td chirc ctia co quan, don vi
truc thudc, dap mg cac tiéu chi theo
quy dinh.

1.2

Ban hanh vin ban QPPL huéng dan
chirc nang, nhiém vu, quyén han cta co
1.3. | quan chuyén mén thugc UBND cap
tinh, cép huyén theo linh vuc, pham vi
quan ly (néu co)

Sé to chirc lién nganh do co quan, don
1.4. | vi thanh lap hodc dugc giao chu tri thuc
hién.

2 S6 liéu vé bién ché cong chire

2.1. | Téng sb bién ché dugc giao trong ndm

Tong sé bién ché c6 mit tai thoi diém

. bdo cdo

23 Sb hop dong lao dong lam viée tai co
" | quan, don vi

24 SH bién ché da tinh gian trong ky bédo
" | céo

25 Ty 1é phan trdm bién ché da tinh gian so

vGi nam 2015

S6 nguoi lam viée hwéng lwong tir
3 NSNN tai cdc don vi sw nghiép cong
lap

3.1. | Tong s6 ngudi lam viée duge giao

39 Tong s6 ngudi lam viée c6 mat tai thoi
| diém béo céo

3.3. | Sé nguoi da tinh gian trong ky béo cdo

3.4. | Ty 1¢ % da tinh gian so v&i nam 2015
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Phu luc 5
Théng ké va so sanh sé'llrc;mg t6 chire hanh chinh, sy nghiép cong lap
(Tinh dén ngay 31 thang 3 ndm 2025)

1. S6 lugng, co chu té chire co' quan chuyén mon thude Uy ban nhan dan cip tinh

Giai doan S6 co’ quan chuyén S to chirc cAp phong | So6 don vi sw nghiép Ghi chi
mén thudoc UBND | S6 Chi cuc thuje Sé thude sé' thude UBND cép
cép tinh (phong, vin phong, tinh
thanh tra thudc Sé)
2011-2020
(Thoi diém 31/12/2020)
2021 - 2025
| (Thai diém 31/3/2025)
I1. S6 lwgng, cc cau t6 chire co' quan chuyén mon thuge Uy ban nhan dan cip huyén
Giai doan S6 UBND cap S6 CQCM thuge S6 viin phong, thanh tra | S6 don vi sw nghiép Ghi chi
huyén UBND cép huyén thudec UBND cép huyén thugec UBND cap
huyén
Giai doan 2011-2020
(Thoi diém 31/12/2020)
Giai doan 2021 - 2025
(Thoi diém 31/3/2025)
I1L. S6 lrgng don vi sw nghiép cong 1ap theo nganh, linh vye
Giai doan Sw nghiép GD-PT Sw nghiép y té Sw nghiép VH,TDTT Sw nghiép khic
T(xmg Thudc Thudc Thudc Thudc | Thudc Thudc Thugc | Thudgc | Thuge Thude Thude Thuge
& UBND CcQ UBND | UBND [ CQ UBND | UBND | CQ | UBND | UBND cQ UBND
cap tinh | chuyén cap cip chuyén cip cap chuyén cap cap tinh chuyén cép
mon huyén tinh mon huyén tinh mfm huyén moén cap | huyén
cap cap cap tinh
tinh tinh tinh
2011-2020
(Thoi diém 31/12/2020)
2021 - 2025
(Thoi diém 31/3/2025)
[ AR ST T ST P A P LY PN
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Phu luc 6
Théng ké cic chi tiéu tai linh v cii cich ché d9 cong vu

Nam
2025
- Nam | Nam | Nam | Nam
ST Chiden 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (tinh
den
31/3)

Vi tri viéc lam cia cong chire,
vién chirc

%

Ban hanh van ban hudng dan vé vi
tri viéc lam cong chirc nghiép vu
chuyén nganh dugc giao quan ly
(theo quy dinh tai Nghi dinh sé
62/2020/ND-CP)

1.2

Sb co quan, to chirc hanh chinh di
duoc phé duyét vi tri viéc lam theo
quy dinh

1.3.

S6 don vi su nghiép da dugc phé
duyét vi tri viéc lam theo quy dinh

1.4.

SO co quan, to chic c6 vi pham
trong thuc hién vi tri viéc lam phat
hién qua thanh tra

Tuyén dung cong chire, vién chire

2.1.

SH cdng chirc dugc tuyén dung (thi
tuyén, xet tuyén)

22,

86 vién chirc dugc tuyén dung (thi
tuyén, xeét tuyén).

23.

S6 cong chue dugce tuyén dung theo
nghi dinh s6 140/2017/ND-CP va
Nghi dinh s6 179/2024/ND-CP)

S6 lugng lanh dao quan Iy duwge
tuyén chon, b6 nhiém thong qua
thi tuyén

S6 lwong can b, cong chire, vién
chire bi ky luat (ca vé Dang va
chinh quyén).

4.1.

S6 1anh dao cap bo bi ky luat.

4.2.

S6 lanh dao cép vu, cuc, téng cuc
thude bo bi ky luat.

4.3.

S6 1anh dao cua céac to chuc bén
trong cac vy, cuc, tong cuc thudc
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Nam

STT Chi tiéu Nim | Nim | Nim | Nam | 202
2021 | 2022 | 2023 | 2024 | (tinh

dén

31/3)

bd, co quan bi ky luat.

SO nguoi lam viéc hudng luong tir

4.4. | ngén sach nha nudc tai cac don vi
su nghiép bi ky luat. ‘
SO lugng vién chirc duge boéi dudng,
5 P i P e
tap huan hang nam i
¢ | SO lwong cac l6p dao tao, boi dudng

W

VBSOS ON

AR~

A e
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Phu lue 7
Théng ké cac chi tiéu tai linh vire cii cich tai chinh cong

Cic tinh, thanh pho truc thuc Trung wong

STT Chi tiéu Niam Niam Niam Nim N(’[ﬁmmhld%?f
2021 2022 2023 2024 31/3)

Ty 1¢ thyc hién Ké hoach
gidi ngian von dau tw cong

1.1. | Ké hoach duoc giao

1.2. | Du kién thyuc hién

Ban hanh hoic sira ddi, bo
sung danh muc dich vu sw
nghiép cong st dung
2 | NSNN thudc linh vuce quéan
ly cia tinh (theo quy
dinhtai Nghi dinh
60/2021/ND-CP)

Thue hién tw chu tai chinh
cia don vi sw nghiép
3 |[(DVSN) tai don vi, dia
phwong (liy ké dén thoi
diém bio cdo)

Téng s0 PVSN tai don vi,

¥k |'%
dia phuong

35 | S6 DVSN ty bao dam chi

™" | thudng xuyén va chi dau tu

33 S6 DVSN tu bao dam chi

™" | thuong xuyén

34 S6 DVSN tr biao dam mot

phan chi thuong xuyén

S6 DVSN tu bao dam tir
3.4.1. | 70% - dudi 100% chi thudng
xuyén

S6 DVSN tu bao dam tir
3.4.2.|30% - dudi 70% chi thuong
xuyén

S6 PVSN tu bao dam tir
3.4.3. | 10% - du6i 30% chi thuong
xuyén

S6 DVSN do Nha nude bao

i dam chi thudong xuyén
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Phu luc 8

Thong ké cdc chi tiéu tai linh vire xiy dung va phat trién

Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Nam 2025
kA Nim Nim | Nidm | Nim B P
STT Chi tiéu 2021 | 2022 | 2023 | 2024 "';':‘},;’“
1. | Cap nhat Kién trac Chinh phu dign tir phién ban

méi nhat

2. | Xy dung, viin hanh Hé thong théng tin bso cdo
2.1. | Xay dung He¢ thong thong tin béo cdo va két noi véi
Hé thong thong tin bao cao quoc gia
2.2. | Ty I¢ bao cdo dinh ky dugc guri, nhdn qua Hé thong
thong tin bao céo quéc gia
3. | Ty I¢ ho so cong viée cia tinh dwge xir 1y trén moi
trubng mang
4. | Ty 1¢ sir dung vin ban dién tir cia tinh (Chi thong ké
ty Ié van ban dwoc guri hoan toan dudi dang dién tiz).
5. | Xay dung, van hanh hé thong thdng tin mjt cira
dién tir tip trung cia tinh
5.1. | Xay dung Hé thong thong tin mot cira dién tir
5.2. | Hé théng thong tin mot cua dién tir da két ndi lién
thong véi 100% don vi c6 chire nang giai quyét TTHC
thude bo co quan (cde Vy, Cuc, Tdng cuc, ...)
6. | Cung cap dich vu cong trire tuyén
6.1. | Tylé TTHC cung cép dich vu cong trire tuyén toan trinh
6.1.1. Tong 50 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén
6.1.2. | So TTHC dang cung cap truc tuyén toan trinh
6.1.3. | S6 TTHC dang cung cap truec tuyén toan trinh cé phat
sinh ho so nép triec tuyén
6.2. | Tylé TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan
6.2.1. | Tong s6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén
6.2.2. | S6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyen mot phan
6.2.3. | S6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén mét phan
cé phat sinh ho so nop tryec tuyén
6.3. | Ty 1é TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh, mot phan da tich hop, cong khai trén Cong DVC
quc gia
6.3.1. | Tong sé6 TTHC dang cung cap dich vu cong truec tuyén
toan trinh, mot phcin
6.3.2. | S6 TTHC cung cap truc tuyen toan trinh, mot phan da
tich hop, cong khai trén Cong DVC quoc gia
6.4. | Ty 1& ho so TTHC duoc tiép nhén truc tuyén
6.4.1. Tongsoho so TTHC daﬂepn}un(camnep va triee tuyén)
6.4.2. | S6 ho so TTHC da tiép nhdn truec tuyén
6.5. | Ty 1é TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén
6.5.1. | Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt ca
cac TTHC co phat sinh phi, 1 phi,...)
6.5.2. | Sé TTHC da dwoe trién khai thanh todn truc ruyé’n trén

Cong DVC quoc gia hodc trén Cong DVC cuia tinh.
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Phu luc 9

Panh gia mirc d thye hién ciac muc tiéu cai cach hanh chinh nha nuée

STT

Cac muc tiéu cai cach

Két qua dat
dwoe
(Néu sé’ liéu
cu thé néu
co)

Panh gia két
qua dat
dwgc
(Dat/Khong
dat)

Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thi tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat
luong phuc vy, khéng theo dia giéi hanh
chinh, tang cuong g dung cong nghé thong
tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va
tao thuén loi cho nguoi dan, doanh nghiép

Tdi thiéu 80% ho so giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc luan chuyen trong ndi bd giilra
cac co quan ¢ thdm quyén giai quyét hodc
cac co quan c6 lién quan dugc thuc hién
bing phuong thirc dién tir

i1

Téi thiéu 80% thi tuc hanh chinh cé yéu cau
nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong sb do, ty & giao dich
thanh toén truc tuyén dat tir 30% trd 1én

e

Nim 2021, s héa két qua giai quyét thu tuc
hanh chmh dang con hiéu luc va co gia tri sur
dung thugc tham quyen giai quyet cua cap
tinh, cAp huyén, cap xa dat ty 1¢ tdi thiéu
tuong ung la 30%, 20%, 15%; giai doan
2022 - 2025, mdi nam tang tdi thiéu 20% doi
voi moi cép hanh chinh cho dén khi dat ty 1&
100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir
liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir

Tbi thiéu 80% thu tuc hanh chinh cua céc dia
phuong c6 du diéu kién, dugc cung cap truc
tuyén toan trinh hodc mét phan. Trong s6 do,
it nhat 80% thi tyc hanh chinh dugc tich
hop, cung cﬁp trén Cong Dich vu cong qudc
gia. Ty 1é hé so glal quyet truc tuyén trén
tong sb ho so dat toi thiéu 50%

Muac do hai long cia nguoi dan, doanh
nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat
t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé
giai quyét cic thu tuc hanh chinh linh vuc
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Két qua dat | Panh gia két
: dugce qua dat
STT Cac muc tiéu cai cach (Néu s6 liéu duge
cu thé néu (Dat/Khong
cd) dat)

dat dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 85%

90% thu tuc hanh chinh néi b gitra co quan
hanh chinh nha nudc dugc cong bo, cong
khai va cap nhét kip thoi

80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién
thi tuc hanh chinh khéng phai cung cép lai
céc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap
nhan khi thyc hién thanh cong thu tuc hanh
chinh truée d6, ma co quan nha nudc co
tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh
dang quan ly, hodc thong tin, g1ay to, tai liéu
da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé

Hoan thanh viéc sép xép thu gon cac don vi
hanh chinh cép huyén, xa va ap, khu phd, t6
dan phd theo tiéu chuan quy dinh

10

Giam t6i thiéu binh quan ca nuée 10% sb
lugng don vi su nghiép cong lap va 10%
bién ché sy nghiép hudéng luong tir ngan
sach nha nudc so véi ndm 2021

11

Muirc d6 hai long cua ngudi dan, to chire doi
vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nude dat toi thiéu 90%. Mirc do hai long cua
nguoi dan vé cung cép dich vu y té, gido duc
cong lap dat t6i thiéu 85%

12

Phan dinh 1o va t6 chirc thuc hién mé hinh
chinh quyén nong thén dé thi, hai dao va don
vi hanh chinh — kinh té déc biét

13

Xay dung dugc doi ngii can bg, cong chirc,
vién chitc ¢6 co cau hop ly, dap ung tiéu
chuén chirc danh, vi tri viéc lam va khung
nang luc theo quy dinh

14

Tiép tuc ra soat, hoan thién hé thong phap
luat vé d6i méi co ché quan ly, co ché tai
chinh ddi véi cac co quan hanh chinh nha
nudc, don vi sy nghiép cong lap Pén nam
2025, c6 tdi thidu 20% don vi su nghiép
cong lap tu bdo dam chi thuong xuyén;
100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép
khac, c¢6 du diéu kién, hoan thanh viéc

N’,
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STT

Cac muc tiéu cii cach

Két qua dat
dtro'c
(Néu s0 Izeu
cu thé néu
co)

Panh gia két
qua dat
dwoe
(Dat/Khong
dat)

chuy(f:n d6i thanh cong ty co phan hoic
chuyén sang tu bao dam chi thuong xuyén va
chi dau tu

15

100% co so dir liéu qudc gia tao nén tang
phat triéen Chinh phu dién tor dugc hoan
thanh va két noi, chia sé trén toan quoc

16

100% Cong Dich vu cong, Hé thong thong
tin mot cira dién tu cap tinh duge két noi,
chia sé dir liéu v6i Cong Dich vu cong qudc

gia

17

100% nguoi dan, doanh nghiép str dung dich
vu cong truc tuyén dugce cap dinh danh va
xac thuc dién tir thong sudt va hop nhét trén
tat ca cac hé thong tin cua cic cap chinh
quyén tir Trung wong dén dia phuong

80% céac hé thfmg thong tin cua dia phuong
¢6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép da
dua vao van hanh, khai thac dugc két nm
lién théng qua Tryc lién thong vén ban quoc
gia va nén tang tich hop, chia sé dir liéu;
thong tin cua nguoi dan, doanh nghiép da
duoc s6 héa va luu trix tai cac co so dir liéu
quéc gia, co s& dir lidu chuyén nganh, khéng
phai cung cép lai

shgos .
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100% hé thong bao cdo cuia tinh duoc két ndi
lién théng, chia sé dir liéu véi HE thong
thong tin bao cdo quoc gia

20

Trién khai nhan réng Hé thong théng tin
phuc vu hop va xtr ly cong viéc ciia Chinh
phu dén Uy ban nhéan dan cap tinh, cép
huyén: 100% cép tinh, 80% cap huyén thyc
hién hop thong qua Hé thdng nay déi véi cac
cudc hop cua Uy ban nhan dan

21

90% ho so cong viéc tai cap tinh; 80% ho so
cong viéc tai cap huyén va 60% hé so cong
viée tai cap xa duoc xir ly trén mai trudong
mang (trur ho so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nudc)

22

50% hoat dong kiém tra clia co quan quan ly
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STT

Cac muc tiéu cai cach

Két qua dat
dwge
(Néu 56 ligu
cu thé néu
co)

Panh gia két
qua dat
dwge
(Dat/Khong
dat)

nha nudc dugc thuc hién théong qua moi
truong s6 va hé thong thong tin clia co quan
quan ly

23

Hoan thanh viéc xdy dung va dua vao van
hanh Phan hé theo ddi nhiém vu Chu tich Uy
ban nhan dén cip tinh giao, bao dam hién thi
theo thoi gian thuc hién.




