CHU TICH UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH NINH BiNH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:79 /2026/QD-CTUBND Ninh Binh, ngay 09 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quén ly hoa giai vién lao dong va phan cip quan ly
hoa gidi vién lao dong trén dia ban tinh Ninh Binh

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong so 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt sé6 64/2025/0H15 dwoc
svra doi, bo sung boi Ludt so 87/2025/0H15;

Can cir B¢ Ludt Lao ddng so 45/2019/0H14;

Can cit Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
mét s6 diéu cua B ludt Lao dong vé diéu kién lao dong va quan hé lao dong;

Can cir Nghi dinh sé 129/2025/ND-CP quy dinh vé phdn dinh tham quyén cia
chinh quyén dia phwong 02 cdp trong linh viee quan Iy nha mede ciia Bé NGi vu;

Theo de nghi cua Giam déc S Noi vu tai To trinh sé 878/TTr-SNV ngay 02
thang 7 nam 2026,

Chii tich Uy ban nhdn déan tinh ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché
quan Iy hoa gidi vién lao dong va phdn cdp quan 1y hoa gidi vién lao dong trén dia
ban tinh Ninh Binh.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y hoa giai vién lao
dong va phan cp quan Iy hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Ninh Binh.

Piéu 2. Hiéu lwc thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy 10 thang 7 nam 2026.

2. Truong hop cac van ban quy pham phap luat duoc dan chiéu tai Quyét dinh
nay dugc stra doi, bd sung, thay thé thi 4p dung theo cac van ban quy pham phap
luét stra doi, bo sung, thay thé.

Pi¢u 3. To chirc thure hién

Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam dc So Noi vu; Thu trudng cac
sO, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan céac xa, phuong; cac hoa giai vién lao dong
trén dia ban tinh; cac co quan, to chirc va ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quy¢ét dinh nay./.
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CHU TICH UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NINH BINH Poc 1ap - Tyu do - Hanh phic

QUY CHE

uan 0a giai vién lao dong va phan cip quan Iy hoa giai vién
Quan ly hoa giai vién lao dong va phén cap quéan ly hoa g
lao dong trén dia ban tinh ninh binh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 79/2026/0P-CTUBND)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé quan Iy hoa giai vién lao dong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 76 Nghi
dinh s6 129/2025/ND-CP va phan cip quéan 1y hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Ninh Binh.

Diéu 2. P6i twong ap dung

Quy ché nay ap dung ddi véi cac ddi tuong sau day:

1. Hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Ninh Binh do Chu tich Uy ban nhan dan tinh bd
nhiém;

2. S& Noi vu;

3. Uy ban nhén dan xa, phuong;

4. Céc co quan, to chirc, doanh nghiép va ca nhan c6 lién quan.

Diéu 3. Phan cip quan Iy va pham vi hoat dong

1. Quan ly hoa giai vién lao dong

a) S& Noi vu thuc hién quan 1y hoat dong ctia hoa giai vién lao dong do S¢ Noi vu dé xuat tuyén
chon, bd nhiém duge Chu tich Uy ban nhén dan tinh bd nhiém theo quy dinh tai khoéan 3 Diéu 97
Nghj dinh s 145/2020/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ctia Bo luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong (viét tdt la Nghi dinh s6 145/2020/NP-CP).

b) Uy ban nhan dan xa, phuong thuc hién quan ly hoat ddng ctia hoa gidi vién lao dong do Uy
ban nhan dan xa, phuong dé xuét tuyén chon, bd nhiém duoc Chu tich Uy ban nhan dan tinh bd
nhiém theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 76 Nghi dinh s6 129/2025/ND-CP ngay 11/6/2025 cia Chinh



pht quy dinh vé phan dinh thim quyén cta chinh quyén dia phuong 02 cap trong linh vuc quan 1y
nha nudc ciia B6 Noi vu (viét tdt la Nghi dinh s6 129/2025/ND-CP).

2. Pham vi hoat dong

a) Hoa giai vién lao dong thudc S& Noi vu quan Iy c6 pham vi hoat dong trén dia ban toan tinh;
dugc phan cong theo doi, hd tro phat trién quan h¢ lao dong va gidi quyét tranh chép lao dong, tranh
chap vé hop dong dao tao nghé theo dé nghi cua xa, phudng.

b) Hoa giai vién lao dong thuéc Uy ban nhan dan x3, phuong, quan 1y ¢6 pham vi hoat dong
trén dia ban xa, phuong d6; duoc phan cong theo ddi, hd tro phat trién quan hé lao dong va giai quyét
tranh chap lao dong, tranh chip vé hop dong dao tao nghé xay ra trén dia ban.

CHUONG II

TUYEN CHON, BO NHIEM, BO NHIEM LAI, MIEN NHIEM HOA GIAI VIEN LAO
PONG VA NHIEM VU, QUYEN HAN, NGHIA VU CUA HOA GIAI VIEN LAO PONG

Di¢u 4. Tuyén chon, b6 nhi¢m, bo nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao dong

1. Hoa giai vién lao dong duoc tuyén chon theo ké hoach hflng nam do S& Noi vu trinh Chu tich
Uy ban nhan dén tinh phé duyét.

2. B6 nhiém, bo nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao dong

Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh b6 nhiém, b6 nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao
dong trén co s¢ dé xuat ciia S¢ Noi vu.

Diéeu 5. Nhiém vu cia hoa gidi vién lao dong

1. Hoa gidi vién lao dong thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Diéu 184 cua Bo luat Lao dong
s6 45/2019/QH 14, bao gdm:

a) Hoa giai tranh chip lao dong, tranh chap vé hop dong dao tao nghé;
b) HO tro phat trién quan hé lao dong.

2. Nhiém vy hd trg phat trién quan hé lao dong trén dia ban tinh bao gém mot s6 hoat dong nhu
sau:

a) Ho tro nguoi lao dong, td chuc dai dién nguoi lao dong, nguoi s dung lao dong ddi thoai,
thuong luong tap thé va tu van phap luat (khi co yéu cau);

b) Tham gia x1r 1y cac vu dinh cong khong ding trinh tu, thu tuc theo quy dinh cia phap luat;

¢) Tham gia thu thap thong tin vé quan hé lao dong, phdi hop xay dung hé théng quéan 1y vu viée
hoa giai tranh chap lao dong;



d) Theo doi, don ddc viée thuc hién thoa thuan hoa giai thanh do hoa giai vién lao dong truc tiép
giai quyét; kip thoi thong bao cho co quan quan Iy hoa giai vién nhitng van dé phat sinh;

d) Hb tro doanh nghiép trong viéc xdy dung va hoan thién cac cong cu quan tri theo quy dinh
cta phap luat lao dong;

e) Hoat dong hd tro khac theo quy dinh phap luat.
Pi¢u 6. Quyén ciia hoa giai vién lao dong

1. Quyén yéu cau cac bén tranh chap, co quan, to chirc, ca nhan cé li€én quan cung cap tai li¢u,
chung cu, trung cau giam dinh, moi ngudi [am ching va ngudi ¢o lién quan.

2. Quyén h tro cac bén thuong luong, thoa thudn va dé xuat phuong an giai quyét tranh chap
lao dong dé cac bén thuong lugng, thoa thuén;

3. Quyén tham khao y kién cua co quan, t6 chire, ca nhan c6 chuyén mén vé linh vire tranh chip;
4. Quyén huodng cac ché do, diéu kién 1am viéc theo quy dinh cua Chinh phu.
Diéu 7. Nghia vu ciia hoa giai vién lao dong

1. Thyc hién nhiém vu hoa giai tranh chp lao dong va tranh chap vé hop dong dao tao nghé, hd
trg phat trién quan hé lao dong theo su phan cong ciia co quan quan 1y hoa giai vién lao dong.

2. Tuéan thu quy trinh, tha tuc bd nhiém lai, mién nhiém hoa giai vién lao dong theo quy dinh
cua phap luat.

3. Tuén tha quy trinh, th tuc giai quyét tranh chép lao dong theo quy dinh cua phap luat.

4. Khong duoc tir chdi nhiém vu khi duoc cir tham gia giai quyét tranh chap lao dong hoic hd
trg phat trién quan hé lao dong ma khong c6 1y do chinh dang.

5. Khong dugc nhan tién, loi ich tir cac bén tranh chép, chu thé ¢6 lién quan hodc c6 hanh vi vi
pham phép luat lam phuong hai dén loi ich cua cac bén hoidc loi ich ctia Nha nude khi thue hién
nhiém vu ctia hoa giai vién lao dong theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

6. Bao c4o két qua, ban giao day du hd so vu viée giai quyét tranh chip lao dong cho co quan
quan ly hoa giai vién lao dong.

7. Tham gia day du cac 16p tap huin, boi dudng vé nghiép vu cong tac hoa giai, vé phap luat
lao dong do co quan lao dong cac cap hodc cac co quan, to chirc ¢6 lién quan t6 chirc.

CHUONG III
THAM QUYEN, NGUYEN TAC CU HOA GIAI VIEN LAO PONG

Diéu 8. Tham quyén cir hoa gidi vién lao dong



1. S& Noi vu ctr hoa gidi vién lao dong thudc S& Noi vu quan 1y theo Diéu 3 Quy ché nay
thuc hién nhiém vu hoa giai tranh chap lao dong, tranh chap vé hop dong dao tao nghé; hd trg phat
trién quan hé lao dong trén dia ban toan tinh.

2. Uy ban nhéan dan xa, phuong ctr hoa gidi vién lao dong thudc Uy ban nhén dan xa, phuong
quan 1y theo Piéu 3 Quy ché nay thuc hién nhiém vu hoa giai tranh chap lao dong, tranh chap vé
hop dong dao tao nghé; hd tro phat trién quan hé lao dong trén dia ban xi, phuong do.

Diéu 9. Nguyén tiac cir hoa gidi vién lao dong
Viéc cu hoa gidi vién lao dong phai bdo dam:

1. Vi€c cur hoa gidi vién lao dong phai xac dinh rd pham vi, dia ban hoat dong va yéu cau
giai quyét tranh chap lao dong, hd trg phat trién quan hé lao dong.

2. Co quan ¢ thdm quyén ctr hoa giai vién lao dong phai khan truong tién hanh thu tuc ctr
hoa giai vién lao dong sau khi tiép nhan yéu cau giai quyét tranh chip lao dong, hd trg phat trién
quan h¢ lao dong.

3. Trinh ty, tha tuc ctr hoa giai vién lao dong phai dam bao don gian, nhanh chong dé tao
diéu kién cho hoa gidi vién lao dong thyc hién nhiém vuy.

4. Hinh thue ctr hoa giai vién lao dong dugc thuc hién béng van ban 1am can cur dé giai
quyét ché d6 dbi voi hoa giai vién lao dong theo quy dinh.

CHUONG IV
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CUA HOA GIAI VIEN LAO PONG
Piéu 10. Panh gia két qua thue hién nhiém vu ciia hoa giai vién lao dong.

1. Tiéu chi dénh gia hoa giai vién lao dong dua trén cach thic, két qua trién khai thuc hién
nhiém vu, cu thé nhu sau:

a) Chap hanh chu truong dudng 161, quy dinh ctia Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
va cac nguyén tic to chirc, ky luat Dang;

b) Ty 18 tong s6 vu viéc tranh chap lao dong hoa giai vién lao dong giai quyét/tong sb vu
viéc tranh chap lao dong dugc phan cong giai quyét trong nam;

¢) Két qua giai quyét (thanh hoic khong thanh) gan véi cach thirc trién khai giai quyét tranh
chip lao dong ctia hoa giai vién lao dong;

d) Hoat dong hd tro phat trién quan hé lao dong cua hoa giai vién lao dong, két qua dat
duoc;

d) Chép hanh phan cong nhi¢m vy, quyén han, nghia vu cua hoa gidi vién lao dong theo
Quy ché nay va quy dinh cta phap luit;



e) Nhiing tiéu chi khac phi hop véi diéu kién thuc tién tai dia phuong.

2. Uy ban nhan dan céac xa, phuong c6 trach nhi¢m danh gia hoat dong va muc do hoan
thanh nhiém vu cta hoa giai vién lao dong thudc quyén quan 1y va bao cao SO Noi vu.

3. S& Noi vu ¢6 trach nhiém danh gia hoat dong va murc do hoan thanh nhiém vu ctua hoa
giai vién lao dong thudc quyén quan 1y ctia S& va tong hop chung béo céo ctia Uy ban nhan dan x3,
phudng dé phan loai danh gia hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh; tién hanh cac thu tuc thi dua
khen thuéng ddi v6i hoa giai vién lao dong theo quy dinh.

4. Xac dinh mue dg hoan thanh nhiém vu theo 02 tiéu chi sau: hoan thanh nhi¢m vy, khong
hoan thanh nhiém vu.

Piéu 11. Tiéu chi danh gia hoa giai vién lao dong hoan thanh nhiém vu

1. Chap hanh chu treong dudng 161, quy dinh ctia Pang, chinh sach, phap lut ciia Nha
nudc.

2. Chép hanh t6t quy dinh cir hoa giai vién lao dong tham gia hoa giai tranh chip lao dong
cua Uy ban nhan dan cép x4, S& NoOi vu.

3. Ty 1¢ tong s6 vu viéc tranh chap lao dong do hoa giai vién lao dong giai quyét/tong sd vu
viéc tranh chap lao dong dugc phan cong giai quyét trong nam dat tir 50% trd 1én.

4. Tich cyc tham gia cac hoat dong hd trg phat trién quan hé lao dong.
Piéu 12. Tiéu chi danh gia hoa giai vién lao dong khong hoan thanh nhi¢m vu
Hoa giai vién lao dong khong hoan thanh nhiém vu khi c6 mét trong céc tiéu chi sau:

1. C6 hanh vi vi pham phap luét [am phuong hai dén 1¢i ich cac bén hodc loi ich cia Nha
nudc khi thuc hién nhi€ém vu cia hoa giai vién lao dong theo quy dinh cua phap luat.

2. Ty 1¢ tong sb vu viéc tranh chip lao dong do hoa giai vién lao dong giai quyét/tong s6 vu
viéc tranh chap lao dong dugc phan cong giai quyét trong nam dat dudi 50%.

3. Tir chbi nhiém vu khi duoc cir tham gia giai quyét tranh chap lao dong hodc hd tro phat
trién quan hé lao dong ma khong c6 1y do chinh dang.

Truong hop duge coi 14 ¢6 1y do chinh dang bao gdm thién tai, hoa hoan, ban than, than
nhan bi dm co xéc nhan cia co sé kham bénh, chita bénh c6 thaim quyén.

Piéu 13. Quy trinh danh gii két qua thye hién nhi¢m vu ciia hoa gii vién lao dong

1. S6 Noi vu, Uy ban nhan dan xa, phuong thanh 1ap Hoi déng danh gia két qua thyc hién
nhiém vu ctia hoa giai vién lao dong thudc tham quyén quan 1y.

Chu tich HoO1 déng danh gia két qua thuc hién nhiém vu ctia hoa giai vién thudc tham quyén
quan ly ctia S¢& No6i vu 1a Giam doc S¢ Noi vu; thu trudng cac co quan, don vi cua nha nudce, to



chire chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa hoi, cac td chirc khac cép tinh noi hoa giai vién lao dong dang
cong tac 1a thanh vién. Chu tich Hoi dong danh gia két qua thyuc hién nhiém vu cta hoa giai vién
thuoc tham quyén quan 1y ciia Uy ban nhan dan xa, phuong 1a Chu tich Uy ban nhan dan x4,
phuong; thu trudng cac co quan, don vi cia nha nudc, td chire chinh tri, to chire chinh tri - xa hoi,
céc to chirc khac cip xa noi hoa giai vién lao dong dang cong tac 1a thanh vién.

2. Vi¢c danh gia, xép loai hoa gidi vién lao dong dugc thuc hién theo ting nam cong téc.

Quy trinh tién hanh danh gia Kkét qua thyc hién nhiém vy ctua hoa giai vién lao dong dugc
thue hién nhu sau:

a) Hoa giai vién lao dong ty danh gia, phan loai két qua thyc hién nhi€ém vy cuia minh, gui
co quan quan ly hoa giai vién lao dong.

b) Uy ban nhan dén xa, phuong giao Hoi dong danh gia két qua thyc hién nhiém vu cta hoa
giai vién lao dong nhan xét, danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua hoa giai vién lao dong thude
quyén quan 1y ctia Uy ban nhan dan x3, phudng va bao cdo S& Noi vu.

¢) S& Noi vu giao Hoi dong danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia hoa giai vién lao dong
danh gia két qua thyc hién nhiém vy ctia hoa gii vién lao dong thudc quyén quan 1y ctia S¢ va tong
hop chung bao cio ctua Uy ban nhan dan x3, phudng dé phan loai danh gia hoa giai vién lao dong
trén dia ban tinh. Két qua danh gia, phan loai hoa giai vién lao dong 1a can ctr dé khen thudng, bd
tri, st dung, dao tao, boi dudng hoa giai vién lao dong hodc mién nhiém hoa giai vién lao dong
theo quy dinh.

‘ d) Thoi diém danh gia, xép loai hoa giai vién lao dong dugc tién hanh trude ngay 15 thang
12 hang nam.
CHUONG V
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 14. Kinh phi hoat dong ciia hoa giai vién lao dong

1. Kinh phi chi tra céc ché do, dam bao diéu kién hoat dong cua hoa giai vién lao dong do
ngan sach nha nude bao dam theo quy dinh phan cip quan 1y ngén sach hién hanh. Viéc lap du
toan, quan 1y va quyét toan kinh phi bao dam hoat dong ctia hoa giai vién lao dong thuc hién theo
quy dinh ctia phép luat vé ngan sach nha nudc.

2. Héng nam, S& Noi vy, Uy ban nhan dan xa, phuong c6 trach nhi¢m 13p dy toan chi tiét
kinh phi hoat dong cta hoa giai vién lao dong trén dia ban theo dung quy dinh tai Diéu 96 Nghi
dinh sb 145/2020/ND-CP va Luat Ngan sach nha nudc hién hanh trinh co quan c¢6 thim quyén phé

duyét dé chi tra, bd tri diéu kién 1am viéc cho hoa giai vién lao dong theo dung quy dinh.

Diéu 15. Ché @9 bao cio



1. Hoa giai vién lao ddng c6 trach nhi€ém bao cdo tinh hinh thyc hién nhiém vu vdi co quan
quan ly hoa giai vién lao dong nhu sau:

a) Bao cao dinh ky 06 thang (trudc ngay 15/6) va hang nam (trude ngay 15/12). b) Bao céo
dot xuit theo yéu cau ciia co quan quan 1y hoa giai vién lao dong.

2. Uy ban nhéan dan xa, phuong téng hop, bao cdo ctia hoa giai vién lao dong thudc quyén
quan 1y, xdy dung bao cdo vé tinh hinh giai quyét tranh chip lao dong, hd tro phat trién quan hé
lao dong trén dia ban giri S6 NOi vu. Bao céo dinh ky 06 thang (trudc 25/6) va héng nam (trudc
20/12).

3. S& Nbi vu tong hop bao cao ciia Uy ban nhan dan xa, phuong, xdy dung bao cdo vé tinh
hinh giai quyét tranh chap lao dong ciia tinh, béao cdo Chii tich Uy ban nhan déan tinh, dong thoi bao
cdo B Noi vu. Bdo cao dinh ky hoan thanh trudc ngay 25/12 hfmg nam.

Piéu 16. Quan 1y, lvu trit hd so

1. Hoa giai vién lao dong c6 trach nhiém lap hd so vé cong viéc duge giao va ndp luu hd
50, tai liéu vao luu trit ciia co quan quan 1y hoa giai vién lao dong; trude khi mién nhiém, hét nhiém
ky thi phai ban giao dy dii ho so, tai liéu cho ngudi ¢6 trach nhiém ciia co quan quan 1y hoa giai
vién lao dong.

2. S¢ Noi vu chi dao, kiém tra, huéng dan viéc 1ap ho so va ndp luu ho so, tai liéu vé thuc
hién nhiém vu ctia hoa giai vién lao dong vao luu trit ciia co quan quan ly hoa gidi vién lao dong
theo quy dinh cua phap luat luu tri.

3. S& Noi vu, Uy ban nhan dan xa, phuong co trach nhiém quan 1y tai liéu luu trit; to chire
thuc hién viéc 1ap hd so, bao quan va ndp luu hd so, tai liéu vé thuc hién nhiém vu cua hoa giai
vién lao dong vao luu trir cua co quan quan 1y hoa giai vién lao dong theo quy dinh cua phap luat
Iuu trir.

Piéu 17. Trach nhiém thwe hién
1. Trach nhiém cua S& Noi vu

a) Tham muu, gitip Chu tich Uy ban nhan dan tinh quan 1y hoa giai vién lao dong trén dia
ban.

b) Lap va thuc hién ké hoach tuyén chon, bd nhiém hoa gidi vién lao dong héng nam trinh
Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

¢) Cir hoa giai vién lao dong thyc hién nhiém vu giai quyét tranh chip va hd trg phat trién
quan hé lao dong theo phan cip quan ly; bao dam diéu kién lam viéc d6i v6i hoa giai vién lao dong;
danh gia hoat dong va murc d6 hoan thanh nhiém vu cua hoa giai vién lao dong; thuc hién ché do
boi dudng, thi dua, khen thuong dbi véi hoa giai vién lao dong; thuc hién quan 1y hd so hoa giai
vién lao dong, hd so cac vu viée giai quyét tranh chip va céc tai liéu lién quan khac.



d) Chu tri, phbi hop t6 chuc tap huan, bdi dudng chuyén mon nghiép vu cho hoa gii vién
lao dong.

d) Thyc hién kiém tra, gidm sat cong tac hoa giai lao dong theo quy dinh ctia phap luat.

e) Cong khai, cap nhat, ding tai danh sach ho tén, dja ban phan cong hoat dong, sb dién
thoai, dia chi 1ién h¢ cta hoa giai vién lao dong trén Céng thong tin dién tir, thong bdo trén cac
phuong tién thong tin dai ching tai dia phuong.

g) Phéi hop cac S&, ban, nganh, doan thé, dia phuong trién khai thuc hién Quy ché nay.
Dinh ky hang nam, tong hop két qua hoa giai lao dong ctia hoa giai vién lao dong bao cao Chii tich
Uy ban nhan dan tinh va Bo Noi vu.

2. Trach nhiém cua Uy ban nhan dan x4, phuong
a) Thyc hién quan 1y hoa giai vién lao dong trén dia ban theo phéan cap.

b) Chi dao phong chuyén mon thuc hién nhiém vu vé linh vuc ndi vu 1ap va thuc hién ké
hoach tuyén chon, bo nhiém hoa giai vién lao dong hang nam theo phan cap nham dap ung day di
viéc giai quyét tranh chip lao dong phat sinh trén dia ban quan 1y, phdi hop chit ché véi cac co
quan, ban, nganh lién quan thuc hién cong tac hoa giai theo quy dinh.

¢) Cir hoa giai vién lao dong thyuc hién nhiém vu giai quyét tranh chip va hd trg phat trién
quan hé lao dong theo phan cip quan 1y; bao dam diéu kién 1am viéc cho hoa giai vién lao dong;
danh gia hoat dong va mtrc d6 hoan thanh nhiém vu cua hoa giai vién lao dong, thuc hién ché do
boi dudng, thi dua, khen thuong ddi voi hoa giai vién lao dong; quan 1y, luu trit hd so cac vu viée
giai quyét tranh chap va cac tai lidu lién quan khac.

d) Ctr hoa giai vién lao dong tham gia cac 16p tdp hudn, bdi dudng chuyén mén nghiép vu
cho hoa giai vién lao dong do B6 Noi vu, S& Noi vu td chure.

d) Cong khai, cip nhat, dang tdi danh sach ho tén, dia ban phan cong hoat dong, s6 dién
thoai, dia chi lién hé ctia hoa giai vién lao dong trén Céng thong tin dién tur, thong bao trén cac
phuong tién thong tin dai ching tai dia phuong.

e) B4 tri kinh phi, bao dam cac diéu kién hoat dong cia hoa giai vién lao dong theo quy
dinh cua phap luat.

3. Trach nhiém cta doanh nghiép, td chtrc dai dién nguoi lao dong tai co s¢ va nguoi lao
dong

a) Doanh nghiép, td chirc dai dién nguoi lao dong tai co s va ngudi lao dong c6 trach nhiém
phéi hop véi hoa giai vién lao dong giai quyét tranh chap lao dong trén nguyén tic thién chi, trung
thuec.



b) Cung cap day du, kip thoi cac hd so, tai liéu lién quan dén ndi dung tranh chap (hop dong
lao dong, bang luong, thoa wéc lao dong tap thé, ndi quy lao dong va cac tai lidu khac co lién quan)
cho hoa giai vién lao dong theo yéu cau.

¢) T chtrc dai dién ngudi lao dong tai co s& phdi hop, hd trg voi hoa giai vién lao dong giai
quyét tranh chap lao dong.

d) Nguoi lao dong c6 trach nhiém tim hiéu, tham gia tuyén truyén va tuan tha cac quy dinh
ctia phap luat lao dong va Quy ché nay.

Piéu 18. Sira ddi, bd sung Quy ché

Quy ché nay dugc trién khai dén céc co quan quan 1y hoa giai vién lao dong, hoa giai vién
lao dong va cac co quan, to chirc, doanh nghiép, c4 nhan c6 lién quan. Trong qua trinh thuc hién
néu c6 kho khin, vudng mic, d& nghi cac co quan, td chic, ca nhan c6 lién quan, hoa giai vién lao
dong phan anh vé S& Noi vu dé téng hop, bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét stra doi,
b sung cho phu hop./.



