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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 2312/QD-UBND Cao Bang, ngay 31 thang 12 niam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bé danh muc thi tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bd
giai quyét thii tuc hanh chinh trong linh vire qudc tich, nudi con nudi, giam dinh
tw phap, boi thwong nha nuéc, hoa giii é co s6, h tich thue hién khong
phu thudc vao dia giéi hanh chinh trong pham vi toan tinh thudc thAm quyén
giai quyét ciia S Tw phap, Uy ban nhan dan cép xa tinh Cao Bing

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH CAO BANG

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh
phil vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang
5 nam 2013 ciia Chinh phii vé sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/NP-CP ngay
07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung mot sé diéu ciia cdc Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngdy 09 thing 6 ndm 2025 ciia
Chinh phu vé thure hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai Bé phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cir Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26 thang 3 nim 2025 ciia Chinh phii
vé Chuirong trinh cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
dong san xudt, kinh doanh ndm 2025 va 2026;

Can cir Théong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo

trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii huwéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 ndam 2025 ciia Bé
triecng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé viéc hwdng dan thi hanh mét sé néi
dung ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai
Bé phdn Mot civa va Céong Dich vu cong quéc gia;

Theo dé nghi ciia Giam déc S¢ Tw phdp tinh Cao Bang tai To trinh sé
3429/TTr-STP ngay 24 thang 12 nam 2025.

QUYET PINH:
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Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muyc 25 thii tuc hanh chinh
va phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc quéc
tich, nudi con nudi, giam dinh tu phap, bdi thuong nha nuéc, hoa gidi & co s, ho tich
thyc hién khong phu thudce vao dia gidi hanh chinh trong pham vi toan tinh thuge
tham quyén giai quyét ctia S& Tu phap, Uy ban nhan dan cép x4 tinh Cao Bang
(chi tiét tai Phu luc I va Phu luc IT kém theo).

Piéu 2. Trach nhiém thyc hién
1. S& Tu phéap

a) Cong khai danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién khong phu thude vao
dia gidi hanh chinh thudc pham vi quan 1y, tham quyén giai quyét duoc cong bd
tai Diéu 1 Quyét dinh nay tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, trén Trang
thong tin dién tir cia co quan; dong thoi huéng dan, tuyén truyén bang nhiéu hinh
thire dén t6 chirc, ca nhan biét, thuc hién.

b) Chu tri, phéi hop vo1 S& Khoa hoc va Cong nghé, don vi cung ca”ip dich
vu cong ngh¢ thong tin va cac co quan, don vi lién quan can cr quy trinh ni by
giai quyét thi tuc hanh chinh thyc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
duogc phé duyét tai Diéu 1 Quyét dinh nay, xay dung quy trinh dién tu giai quyét
thi tuc hanh chinh 4p dung trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cua tinh ddm bao theo quy dinh.

¢) T6 chire hudng dan, tap huan chuyén mén, nghiép vu vé viéc tiép nhan,
tra két qua thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh cho can
bd, cong chirc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip tinh, cip xi. Thuong
xuyén theo ddi, kiém tra viéc thuc hién tha tuc hanh chinh khéng phu thudc vao
dia gi6i hanh chinh thudc pham vi quan 1y, thAm quyén giai quyét duoc cong bd
ap dung thuc hién trén dia ban tinh.

2. Uy ban nhan dén cac xi, phuong

a) Niém yét cong khai, day du danh muyc thu tyc hanh chinh thudc tham
quyén tiép nhan, giai quyét cia Uy ban nhan dan cap xa thuc hién khong phu
thudc vao dia gioi hanh chinh tai tru sé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
xa va trén Trang thong tin dién tir ctia don vi.

b) Thyc hién tuyén truyén rong rii, bang nhiéu hinh thirc vé viée thue hién
tht tuc hanh chinh kh,()ng phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban dé nguoi
dan, doanh nghié¢p biét, thuc hién.

¢) Phdi hop chit ché voi So Tu phép trong qua trinh thuc hién tha tyc hanh
chinh khong phy thudc vao dia gi6i hanh chinh, phan anh kip thoi nhiing kho
khan, vuéng mac dé dugc huong dan, thao go.

3. Van phong Uy ban nhan dan tinh

a) Phéi hop véi S& Tu phép theo doi, don ddc, hudng dan, kiém tra viéc
th}rc hién tl}ﬁ tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh dugc cong
bo tai Quyét dinh nay.
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b) Ra soat, tong hop khé khin, vudng még: phat sinh va tham muu, dé xuat
Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi dao giai quyét.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Giam dbc S¢ Tu phap,
Thu trudng cac s, ban, nganh, Giam d6c¢ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh, Chu tich Uy ban nhén dan cac x&, phuong va cac t6 chue, ca nhan co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Lé Hai hoa
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Phu luc I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C TRONG LINH VU'C QUOC TICH, NUOI CON NUOI,
GIAM DPINH TU PHAP, BOI THUONG NHA NUOC, HOA GIAI O CO SO, HQ TICH THUC HIEN KHONG PHU
THUQC VAO PIA GIOI HANH CHINH TRONG PHAM VI TOAN TINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO TU PHAP, UY BAN NHAN DAN CAP XA TINH CAO BANG
(Kém theo Quyét dinh s6: 2312/0P-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhdn dan tinh Cao Bang)

TT Ma& TTHC Tén TTHC Ghi cha

A | THU TUC HANH CHINH CAP TINH (16 TTHC)

| |LINH VUC QUOC TICH (01 TTHC)

1 2.002039 Thu tuc nhap quéc tich Viét Nam

Il | LINH VU'C NUOI CON NUOI (03 TTHC)

1 1.003976 Giai quyét viéc nuoi con nudi cd yéu to nudc ngoai doi véi tré em song & co sé nuodi
' dudng

Giai quyét viéc nudi con nudi ¢d yéu to nudc ngoai doi véi trudong hop cha duong, me
2 1.004878 ké nhan con riéng cua vo hodc chong; co, cau, di, chi, bac rudt nhan chau lam con
nuoi.

3 1.003160 Giai quyét viéc nguodi nude ngoai thuong tra ¢ Viét Nam nhan tré em Viét Nam lam
' con nuoi

111 | LINH VUC GIAM PINH TU PHAP (09 TTHC)

1 2.000890 Cap phép thanh lap van phong giam dinh tu phap
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2 2.000823 bang ky hoat dong van phong giam dinh tu phap
3 2.000568 | Thay doi, bd sung linh vuc gidm dinh cta Vin phong giam dinh tu phap
4 Chuyén dbi loai hinh Vin phong giam dinh tu phap
5 B6 nhiém va cap thé giam dinh vién tu phap
6 2.000894 | Mién nhiém giam dinh vién tu phap
7 1.009832 Cap lai thé giam dinh vién tu phap
Cép lai Gidy dang ky hoat dong cta Vin phong giam dinh tu phap trong trudng hop
8 2.000555 thay doi tén goi, dia chi tru so, nguoi dai dién theo phap luat, danh sach thanh vién
hop danh ctia Van phong giam dinh tu phap
9 1.001117 Cap lai Giay dang ky hoat dong ciia Vian phong giam dinh tu phap trong truong hop
' Gidy ding ky hoat dong bi hu hong hodc bi mat
IV | LINH VUC BOI THUONG NHA NUOC (03 TTHC)
1 2.002191 | Phyc hoi danh dy (cép tinh)
2 2.002193 | Xac dinh co quan giai quyét boi thuong (cap tinh)
Giai quyét yéu cau bdi thudng tai co quan truc tiép quan 1y nguoi thi hanh cong vu
3 2.002192 N e
gay thiét hai (cap tinh)
B | THU TUC HANH CHINH CAP XA (09 TTHC)

LINH VUC HOA GIAI O CO SO (05 TTHC)
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1 2.002080 Thu tyuc thanh toédn thu lao cho hoa giai vién
2 1.002211 Thu tuc cong nhan hoa giai vién
3 2.000950 | Thu tuc cong nhan t6 trudng to hoa giai
4 2.000930 Thu tuc thoi 1am hoa giai vién
Thu tuc hé tro khi hoa giai vién gip tai nan hodc rii ro anh hudng dén strc khoe, tinh
5 2.000424 ) S ~ s )
mang trong khi thuc hién hoat dong hoa giai & co so
Il | LINH VUC HO TICH (02 TTHC)
1 1000689 Pang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha, me, con
2 1001695 | Bang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha, me, con c¢6 yéu t6 nudc ngoai
111 | NUOI CON NUOI (01 TTHC)
Giai quyét viéc nguoi nudc ngoai cu tri & khu vuc bién gidi nude lang giéng nhan tré
1 1003005 o . n-
em Viét Nam lam con nuoi
IV | LINH VUC BOI THUONG NHA NUOC (01 TTHC)
1 2002165 Giai quyét yéu cau boi thuong tai co quan tryc tiép quan 1y nguoi thi hanh cong vu

gay thiét hai
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Tong s6 TTHC cong bd

25 TTHC
Trong do:
Cip tinh 16 TTHC
Cap xa 09 TTHC
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Phu luc |1
QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C QUOC TICH, NUOI CON NUOI,
GIAM PINH TU PHAP, BOI THUONG NHA NUOC, HOA GIAI O CO SO, HQ TICH THUC HIEN KHONG
PHU THUQC VAO PIA GIOI HANH CHiNH TRONG PHAM VI TOAN TiINH THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA SO TU PHAP, UY BAN NHAN DAN CAP XA TINH CAO BANG
(Kém theo Quyét dinh sé6: 2312 /0P-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Cao Bdng)

A. QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CA4P TINH (16 TTHC)
I. LINH VU'C QUOC TICH (01 TTHC)

) ] , Quy trinh 01
1. Quy trinh giai quyet thi tuc “nhap quoc tich Viét Nam” (Ma so TTHC: 2.002039)
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thot stan
cong viec thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day di ciia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua, quét (scan) va luu
trir ho so dién tir, dung chir ky so ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac n¢i dung theo ban giay; cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh
va chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyét
theo quy dinh (hoic chuyén vao dau gio ngay lam viéc
tiép theo ddi voi truomg hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyén hé so gidy dén co quan cé tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan hd so.

Bo phin tiép nhan va tra két qua
cua S& Tw phap tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong 0,5 ngay
(TTPVHCC) tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

Buoc 1
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Phan cong thu 1y ho so: Kiém tra, chuyén hd so cho chuyén

Budc 2 vién phong HCTP&BTTP xit 1§ hé so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
- Guti van ban dé nghi co quan Cong an cap tinh x4c minh
v€ nhéan than cua nguoi xin nhap quoc tich Viét Nam.
- Tham tra ho so (tham tra tinh thong nhat, hop 1€ ctia cac
. thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do ngudi yéu cau ndp, A in . s
Budc 3 xuét trinh hogc dinh kém) | ‘ Chuyén vién phong HCTP&BTTP 36,5 ngay
- Lap danh myc day du cac gidy to trong tung ho so, kem
da~nh sach nhitng nguoi xin nhap quoc tich Viét Nam theo
mau quy dinh. Trinh 1anh dao phong
Budc 4 | Kiém tra, trinh lanh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va ky To trinh UBND tinh Lanh dao S& Tu phap 01 ngay
, Va0 s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién _ , :
BuGe 6 | t6ng trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu 56 0,5 ngay
Buge 7 | XEM Xét, tham dinh ho so. Trinh lanh dao UBND tinh ky Chuyén vién Phong Noi chinh - 05 nad
van ban gui Bo Tu phap Van phong UBND tinh gay
Budc 8 | Bong dau, gui van ban dén Bo Tu phap Van thu UBND tinh 0,5 ngay
ey . L, n o A . | - Bd phan tiép nhin va tra két qua
e | chahatin Qv i ch i e i 6 Nom < g S5 it TTPVIICE | ong o
' ’ & 4 ’ tinh; TTPVHCC cac xa, phuong; gian

- T6 chtrc L& trao Quyét dinh cho nhap qudc tich Viét Nam.

- S& Tu phap.
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Tong thoi gian giai quyét TTHC

105 ngay (thoi
gian tinh ¢4 thoi
gian giai quyét
cua Bo Tu phap
va Chu tich nudc)

I1. LINH VU'C NUOI CON NUOI (02 TTHC)

Quy trinh 02

2. Quy trinh thye hién thu tuc “Giii quyét viéc nudi con nuoéi cé yéu to nwdc ngoai doi voi tré em song & co s¢ nuoi

dwéng” (Ma s6 TTHC: 1.003976)

a) Truwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé va lién hé dwoc. Uy ban nhéin dan tinh dong y déi véi vigc gidi thiéu

tré em lam con nuoi

Thir tw

n A NOi dung cong viéc
cong viéc

Trach nhiém thue
hién

Thoi gian
thuc hién
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Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day di caa ho so,
lap

phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién ti, dung chir ky so0 ca nhan dwge cap
dé ky trén ban di€én tir, chiu trach nhiém vé tinh day
du, toan ven, chinh xac véi cac noi dung theo ban

B6 phan tiép nhan va
tra két qua cia Sé Tw

Bu6c 1 | gidy; cdp nhat vao Hé thong thong tin giai quyet phép tai TTPVHCC 0,5 ngay
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham | tinh; TTPVHCC céc
quyen giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau Xa, phuwong
gio ngay lam viéc tiép theo ddi véi treong hop tiép
nhan sau 15 gio» hang ngay); chuyen ho so gidy dén co
quan c6 thim quyen dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong 0,5 ngay

HCTP&BTTP




CONG BAO CAO BANG/S4 01+02+03+04+05+06+07+08+09+10+11+12+13+14+15+16+
17+18+19+20+21+22/Ngay 15-01-2025

Tham tra hd so (tham tra tinh thong nhat, hop 18 cta cac
thong tin trong hd so, gidy t0, tai liéu do ngudi yéu cau ndp,
xuét trinh hoac dinh kém).

1. Tim nguwoi nhan tré em lam con nuoi

Truong hop khong cé cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nude dang ky nhu cau nhan con nudi:

Chuyén vién phong

Budc3 |+ SAOV T}r phap thqn% baf) tim nguoi nhan tré em lam con HCTP&BTTP 185,5 ngay
nuoi trén pham vi cap tinh ’
+) So Tu phap gioi thi¢u tré¢ em va bao cao UBND cap
tinh cho y kién.
2. Thuec hi€n quy trinh Xac nhin tré em du di€u kién
dé cho l1am con nuéi nwdc ngoai.
3. Gidi thi¢u tré em lam con nudiTrinh 1anh dao phong
. 2 e N el 1R , Lanh dao phong N
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S¢ HCTP&BTTP 03 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S& 05 ngay
, Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién _ , .
BuGe 6 | t6ng trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu S 0,5 ngay
Xem xet, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé¢ |  Chuyén vién Phong
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em lam | N6i chinh - Van phong 10 ngay
con nudi nguoi nudc ngoai. UBND tinh
- B0 phan tiep nhin | Thoi gian nguoi nhan con nudi co
Sau khi c¢6 quyét dinh cia UBND tinh, thong béo cho va tra ket qua cua SO.’ mat o VAI.‘;: t Nam d‘e tmc; tle‘p nhe:m
Budc 8 | ngudi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va Tu phap tai | con nuoi: 60 ngdy, ké tr ngdy
: y : TTPVHCC tinh; | nhan dugc thong bado cua S Tu

to chtrc 1€ giao nhan con nudi

TTPVHCC cac x4,
phuwong;

phap hodac khong qua 90 ngay,
trong truong hop c6 1y do chinh
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- S& Tu phap.

dang khong thé c6 mit tai 18 giao
nhan con nudi dang thoi han 60

ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

205 ngay (Khong tinh thoi gian
nguoi nhin con nudi c6 mat de
truc tiép nhin con nuoi)

b) Trwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi bé roi nhung khéng lién hé dwoc. Uy ban nhén din tinh
dong y doi voi viéc gioi thiéu tré em lam con nuoi

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thue
hién

Thoi gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xic, day di cia ho so,
lap

phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trit ho so’ dién tir, dung chir ky s ca nhan dwoc cip
dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day
du, toan ven, chinh xac véi cac noi dung theo ban
giay; cap nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet
TTHC cua tlnh va chuyen ngay dén co quan ¢6 tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau
gio' ngay lam viéc tlep theo ddi véi tru’O’ng hop tlep
nhan sau 15 gio hang ngay), chuyen ho so giay dén co
quan ¢6 thAm quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhan va
tra két qua ciia S& Tw
phép tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC cac
Xa, phuong

0,5 ngay
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. . A A ;1A Lanh dao phong .
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so HCTP&BTTP 0,5 ngay
Tham tra hd so (thém tra tinh thong nhat, hop 18 cua cac
thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do nguoi yéu cau ndp,
xuat trinh hoac dinh kém).
1. Tim nguwoi nhan tré em lam con nuoi
Truong hop khong c6 cong dan Viét Nam thuong tra 6
trong nudc dang ky nhu cau nhan con nudi:
. + S& Tu phap thong bao tim nguodi nhan tré em lam con | Chuyén vién phong X
Bude 3| 161 trén pham vi cap tinh , HCTP&BTTP 245,5 ngay
1) So Tu phap gioi thi¢u tré¢ em va bao cao UBND cap
tinh cho y kién.
2. Thyec hi€n quy trinh Xac nhin tré em du di€u kién
dé cho 1am con nuéi nuwdc ngoai.
3. Gidi thi€u tré em lam con nuoi
Trinh 1anh dao phong
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh lanh dao S& Lanh dao phong 03 nga
’ : HCTP&BTTP 9y
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S& 05 ngay
, Vao so van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua lién y : .
BuGe 61 hang trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu 56 0.5 ngay
e tRA L 4 \ . ~ < . 2 | Chuyén vién Phong
Bude 7 Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong d¢ Noi chinh - Van phong 10 ngay

trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em lam

UBND tinh
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con nudi ngudi nuwéc ngoai. Chuyén két qua dén
TTPVHCC

Budc 8

Sau khi c6 quyét dinh UBND tinh, thong bao cho ngudi
nhan con nuoi dén Viét Nam dé nhan con nudi va toé chirc
1€ giao nhan con nuodi

- B phan tiép nhan
va tra ket qua cua S&

Tw phap tai
TTPVHCC tinh;
TTPVHCC cac x4,
phuwong;

- S& Tu phap.

Thoi gian ngudi nhan con nudi
c6 mat & Viét Nam dé truc tiép
nhan con nudi: 60 ngay, ké tir
ngay nhan dugc thong bao cua
S& Tu phap hodc khong qua 90
ngay, trong truong hop cé ly do
chinh dang khong thé c6 mat tai
1& giao nhan con nudi dung thoi
han 60 ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

265 ngay. Khong tinh thoi gian
nguwoi nhan con nudi c6 mat dé
truc tiép nhan con nuoi

Quy trinh 03

3. Quy trinh thuc hién thu tuc “Giai quyét viéc nudi con nudi cé yéu té nwéc ngoai doi voi tré em song & co sé nudi
dudong” (Ma so TTHC: 1.003976)

a) Truwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi bé roi nhung khéng lién hé dwoc. Uy ban nhén din tinh
dong y doi voi viéc gidi thiéu tré em lam con nuoi

Thir tw A n < Trach nhiém thuc Thoi gian
A A NOi dung cong viéc cn” : ‘A
cong viec hién thuc hién
Buée 1 Iflem tra, xem xét tinh chinh xac, day du cua ho so, B(;) pl;12.m tzepvnhafl va 0,5 ngay

lap tra két qua cua So Tw
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phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién ti, dung chir ky so0 ca nhan du’0’c cap
dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhlgm vé tinh day
du, toan ven, chinh xiac véi cac ngi dung theo ban
giay; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cia tinh va chuyén ngay dén co quan cé tham
quyén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyén vao dau
gio’ ngay lam viéc tiép theo ddi véi treong hop tiép
nhén sau 15 gio' hang ngay); chuyen ho so gidy dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viée ké tir khi tiép nhan hd so.

phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC cac
Xa, phuong

Budc 2

Xem xét, phan cong thy 1y ho so

Lanh dao phong
HCTP&BTTP

0,5 ngay

Budc 3

Tham tra ho so (tham tra tinh thong nhat, hop 18 cua cac
thong tin trong hé so, gidy to, tai liéu do nguoi yéu cau ndp,
xudt trinh hodc dinh kém).

1. Tim nguwoi nhan tré em lam con nuoi

Truong hop khong c6 cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nude dang ky nhu ciu nhan con nudi:

+ S& Tu phap thong bao tim ngudi nhan tré em lam con
nudi trén pham vi cap tinh

+) S& Tu phap gidi thiéu tré em va bao cao UBND cép
tinh cho y kién.

2. Thue hién quy trinh Xac nhén tré em du diéu kién
dé cho 1am con nudi nwréc ngoai.

3. Gioi thi¢u tré em lam con nuéi

Trinh lanh dao phong

Chuyén vién phong
HCTP&BTTP

275,5 ngay
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t6 chtrc 1& giao nhan con nubi

TTPVHCC cac xa,
phuong;
- S& Tu phap.

. 2 X 1 1 . Lanh dao phong X
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S& HCTP&BTTP 03 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cp tinh Lanh dao S& 05 ngay
, Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua lién _ 7 \
BU6¢ 6| thong trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu 86 0.5 ngay
Xem xét, tham dinh hé so trinh Lanh dao Van phong dé Chuvén vin Phon
, trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em lam | =" ' Fhong ‘
Budce 7 A g . .- 2 1A . 14 | NO1i chinh - Van phong 10 ngay
con nudi nguoi nudc ngoai. Chuyén két qua dén UBND tinh
TTPVHCC
Thot gian nguot nhan con nuoi
- B phan ti€p nhan | co mat 6 Viét Nam dé truc tiép
’ va tra két qua cua Sé'| nhan con nuoi: 60 ngay, ké tu
Sau khi c6 quyet dinh cua UBND tinh, thong bao cho | Tw phap tai | ngay nhan dugc thong bao cta
Budc 8 | nguoi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nuéi va | TTPVHCC tinh; | S& Tu phap hoac khong qué 90

ngay, trong truong hop cé ly do

chinh dang khong thé c6 mat tai

1& giao nhan con nudi ding thoi
han 60 ngay.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

295 ngay. Khong tinh thoi gian
ngwoi nhan con nudi c6 mat dé
true tiép nhan con nuoi

b) Truwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi b6 roi nhung khéng lién hé dwoc. Uy ban nhén din tinh
dong y doi vdi viéc gioi thi¢u tré em lam con nuoi)
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Thw tw A n . Trach nhiém thue Thoi gian
A A NOi dung cong viéc o n
cong viec hi¢n thuce hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, da‘fly di cia ho so,
lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trit ho so dién ti, dung chir ky s0 ca nhan dwoe cap
dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day | B phén tiép nhin va
du, toan ven, chinh xac véi cac ngi dung theo ban | tra két qua ciia S& Tw
Bu6c 1 | gidy; cdp nhat vao Hé thong thong tin giai quyet phép tai TTPVHCC 0,5 ngay
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham | tinh; TTPVHCC céc
quyen giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau Xa, phuwong
gio ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hO’p tiép
nhan sau 15 gio» hang ngay); chuyen ho so gidy dén co
quan c6 thim quyen dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén hd so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong 0,5 ngay

HCTP&BTTP
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Tham tra hd so (tham tra tinh thdng nhit, hop 18 cua cac
thong tin trong hé so, gidy to, tai liéu do ngudi yéu cau nop,
xuét trinh hodc dinh kém).

1. Tim nguwoi nhan tré em lam con nuoi

Truong hop khong c6 cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nudc dang ky nhu cdu nhan con nudi:

+S6 Tu phap thong bao tim nguoi nhan tré em lam con

Chuyén vién phong

BuGe 3 | 16i trén pham vi cap tinh HCTP&BTTP 335,5 ngay

+) So Tu phap gioi thiéu tré¢ em va bao cao UBND cap

tinh cho y kién.

2. Thuc hi€n quy trinh Xac nhin tré em du di€u kién

dé cho l1am con nuéi nwdc ngoai.

3. Gidi thi€u tré em lam con nuoi

Trinh 1anh dao phong

. 2 N a1 1x . Lanh dao phong .

Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao So HCTP&BTTP 03 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S& 05 ngay
Budc 6 Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién Vin the S6 0,5 ngay

thong trinh UBND tinh (ban dién tu, ban gidy)
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Xem xét, tham dinh hd so trinh Lanh dao Vian phong dé
trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em 1am
con nudi ngudi nudc ngoai. Chuyén két qua dén
TTPVHCC

Budc 7

Chuyén vién Phong
Noi chinh - Van phong
UBND tinh

10 ngay

Sau khi c¢6 quyét dinh cia UBND tinh, théng bdo cho
Budc 8 | nguoi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va
t0 chirc 1€ giao nhan con nudi

Phong HCTP&BTTP
tham muu lanh dao S&
Thuc hién

Thot gian ngudi nhan con nudi co
mit & Viét Nam dé truc tiép nhan
con nudi: 60 ngay, ké tir ngay
nhan duoc thong bdo cua So Tu
phap hodc khong qua 90 ngay,
trong truong hop co ly do chinh
dang khong thé c6 mit tai 18 giao
nhan con nudi dang thoi han 60
ngay.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

355 ngay. Khong tinh thoi gian
ngudoi nhian con nuéi c6 mat dé
truc tiép nhan con nuoi

Quy trinh 04

4. Quy trinh thyc hién thii tuc “Giai quyét viéc nudi con nudi cé yéu toé nwée ngoai ddi véi trweong hop cha dwong, me
ke nhan con riéng cia vo hoac chong; co, cau, di, chi, bac ruét nhan chau lam con nuo6i” (Ma so TTHC: 1.004878)
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Thir tw Noi dung cong vige Trach nhiém Thaoi gian
cong viéc : : thuwe hién thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh Xac, dz‘ly di cia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién tir, dung chir ky so ca nhan dwgc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, | oa A ek A s
B0 phan tiép nhan va
toan ven, chinh xac véi cac ndi dung theo ban gidy; cap | >« P
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh tra ket qua cua So' Tw \
Bude 1 £ thong tn giai qiy phap tai TTPVHCC 0,5 ngay
va chuyén ngay dén co quan c0 tham quyén giai quyét | |, "% ,
tinh; TTPVHCC cac
th’eo quy d;’nh (hoiic chuyén vap dau gio ngay lam viéc . phuomn
tiep theo doi voi tru’O'ng hop tiép nhén sau 15 gio hang P &
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyen dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan hd so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong 0,5 ngay
’ ' HCTP&BTTP ’
- Chuyén ho so cho Cuc hanh chinh Tu phap - B4 Tu phap
- Tién hanh kiém tra, x4c minh h so ctia nguoi dugc nhan
lam con nudi, 14y ¥ kién ctia nhitng nguoi lién quan vé viée
giai quyét nudi con nudi va xac nhan ngudi duge nhan lam
con nudi du diéu kién lam con nuoi nudc ngoai Chuyén vién phong
Budc 3 | - Néu tré em c6 du di€u kién dé cho lam con nudi & nude 105,5 ngay

ngoai, viéc giai quyét cho tré em 1am con nudi bao dam
dung trinh tw, thu tuc quy dinh va dap tng loi ich t6t nhat
cua tré em, thi thuc hién giai quyét theo diing quy dinh.

- Trinh Uy ban nhan déan cap tinh xem xét, quyét dinh viéc
nudi con nudi co yéu td nudc ngodi

HCTP&BTTP
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Lanh dao phong

Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S& HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cp tinh Lanh dao S& 02 ngay
, Va0 s6 van ban, déng dau, ky s, chuyén két qua lién thong y : \
BUoc 6| 1inh UBND tinh (ban dién tir, bin gidy) Van thu 8o 0.5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé | Chuyén vién Phong
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em lam | N&i chinh - Van phong 15 ngay
con nudi nguoi nudc ngoai. UBND tinh
Thoi gian ngudi nhan con nudi
- BO phén tiép nhan | co mat ¢ Viét Nam dé tryc tiép
) va tra ket qua cia Sé | nhan con nuoi: 60 ngay, ké tur
Sau khi c6 quyét dinh cua UBND tinh, thong bao cho nguoi | Tw phap tai | ngay nhan dugc thong bao cua
Bugc 8 | nhan con nudi dén Viét Nam d€ nhan con nuéi va t6 chic | TTPVHCC tinh; | S6 Tu phap hoac khong qua 90
1€ giao nhan con nudi TTPVHCC cac x4, | ngay, trong truong hop co ly do
phuong; chinh dang khong thé c6 mat tai
- S& Tu phap. 1€ giao nhan con nudi dung thoi

han 60 ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

125 ngay. Khong tinh thoi
gian ngwoi nhan con nudi co
mit dé true tiép nhén con
nuoi

Quy trinh 05
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5. Quy trinh thye hién thi tuc “Giai quyét viéc ngudi nude ngoai thwong tri & Viét Nam nhén tré em Viét Nam lam
con nudi” (Ma so TTHC: 1.003160)

:l"hu’ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuwe hién Thot stan
cong viec thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du ciia hd so, lap

phi€u tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho

so’ dién tir, dung chir ky so0 ‘cé nhén dwgc cap dé ky trén ban

dién ti, chiu trach nhiém vé tlnh day du, toan ven, chinh xac A LA ek A st K

B0 phan tiép nhan va tra ket
v0i cac ngi dung theo bén gidy; cap nhit vao Hé thong thong I . .
. qua cua S0 Tw phap tai 5
Budc 1l | tin gidi quyet TTHC ciia tinh va chuyén ngay dén co quan co - 0,5 ngay
TTPVHCC tinh; TTPVHCC

thim quyén giai quyét theo quy dinh (hoic chuyen vao diu gio CAC X. phudn

ngay lam viéc tlep theo doi VO’l tru’()’ng hop tlep nhan sau 15 g10’ P &

hang ngay); chuyén hd so gidy dén co quan ¢6 thAm quyen dé

gidi quyét trong khong qua 01 ngay 1am viée ké tir khi tiép nhan

hd so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay

. - Kiém tra ho so, 1ay ¥ kién cua nhitng ngudi lién quan: Chuyén vién phong s

BuGe 3| _Trinh lanh dao phong: HCTP&BTTP 30,5 ngay
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh ldnh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Buéc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S¢ 02 ngay
Budc 6 Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyen két qua lién thdng trinh Vin thu Sé 0.5 ngay

UBND tinh (ban dién ti, ban giay)
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Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Vin phong dé trinh L&nh

Chuyén vién Phong N¢i chinh -

Budc 7 | dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em 1am con nudi ngudi nude - . . 15 ngay
ngoai. Chuyén két qua dén TTPVHCC Van phong UBND tinh
’ ’ - B¢ phan tiép nhan va tra ket
Sau khi ¢6 quyét dinh cua Uy ban nhan dan cép tinh, S6 Tu phap | qua cia S¢ Tw phap tai Khéna tinh
Budc 8 théqg bao c130 ngudi nhan con nuodi dén Viét Nam dé€ nhan con nuéi | TTPVHCC tinh; TTPVHCC thoi g ian
va to chtrc 1€ giao nhan con nuoi cac xa, phuong; &
- S& Tu phap.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 50 ngay
I11. LINH VU'C GIAM PINH TU PHAP (09 TTHC)
Quy trinh 06
6. Quy trinh thuc hién thi tuc “Cip phép thanh lap van phong giam dinh tu phap” (M sé6 TTHC: 2.000890)
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot stan
cong viec thue hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy dii cia ho so, lap
phleu tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hd so dién tir, dung chir ky s ca nhéin duoc cap dé ky B6 phan tiép nhan v tra két
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan Wi ciia Sé Tw phap tai
Budc 1 | ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cip nhat q pap t2 0,5 ngay

vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tlnh va
chuyen ngay dén co quan ¢6 thim quyen giai quyet theo
quy dinh (hoac chuyen Vao dau gio' ngay lam viéc tlep
theo ddi véi truweong hop tiép nhin sau 15 gio' hang ngay);

TTPVHCC tinh; TTPVHCC

cac xa, phwong
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chuyen ho so glay dén co quan ¢6 thim quyen dé glal
quyét trong khong qué 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
. - Kiém tra ho so, tham dinh ho so: Chuyén vién phong s
Buoe 3| Trinh 1anh dao phong: HCTP&BTTP 24,5 ngay
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S¢ 02 ngay
, Va0 s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua lién thong _ , X
BuGe 6 | trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Vn thu S 0.5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinl} Lanh dE;IO Vian phong dé trinh Chuvén vidn Phone Néi chinh -
Budc 7 | Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cap phép thanh lap van zfén hon UBgNﬁ tinh 15 ngay
phong giam dinh tu phap. Chuyén dén TTPVHCC phong
Budce 8 Tra két qua giai quyét TTHC cho to chiic, c4 nhan (truc tiép | B phén tiép nhan va tra két Khong tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) qua cua S¢ Tw phap tai gian
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TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 45 ngay lam viéc
Quy trinh 07
7. Quy trinh thue hién thi tuc “Dang ky hoat dong van phong giam dinh tu phap” (M4 s6 TTHC: 2.000823)
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thoi stan
cong viéc : thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy di ciia ho so, lap
phiéu tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan dwogc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy di, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cAp nhat | Bo phan tiép nhan va tra két
Bude 1 vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va qua caa Sé Tw phap tai 0,5 ngay
chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC ’
quy dinh (hodic chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép cac xa, phwong
theo ddi voi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho so giay dén co quan co tham quyen dé g1a1
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
- Kiém tra hod 50, tham dinh ho so, tham muu kiém tra cac L .
Buge 3 | diéu kién theo Dé an thanh 1ap: Ch&g_p;;gﬁpgng 25 ngay
- Trinh lanh dao phong;
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va cap gidy ding ky hoat dong Lanh dao S& 02 ngay
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Budc 6 | Vao s6, dong dau va giri ¢én TTPVHCC Vin thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhan va tra két
Budc 7 Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan (truc tiép qua cia S& Tw phap tai Khong _tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 30 ngay
Quy trinh 08

8. Quy trinh thwre hién thi tuc “Thay d6i, bo sung linh vuc giam dinh ctia Van phong giam dinh tu phap” (Ma s6 TTHC:
2.000568)

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot slan
cong viec : : : : : thuce hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy du ciia hd so, lap
phléu tiép nhan va hen tra két qua quét (scan) va luu triv
hd so dién tir, dung chir ky so ca nhén dugc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xac v6i cac ni dung theo ban giay; cap nhat | B phan tiép nhan va tra két
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va qua cua S¢ Tw phap tai
chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo| TTPVHCC tinh; TTPVHCC
quy dinh (hodc chuyén vao dau gio' ngay lam viéc tiép cac xa, phwong

theo ddi véi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hé so gidy dén co quan cé thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.

Budce 1 0,5 ngay

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
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- Kiém tra hd so, thAm dinh ho so, tham muu phéi hop voi
co quan chuyén moén quan ly, thong nhat y kién véi nguoi

Chuyén vién phong

Bugc 3 dtng dau co quan chuyén mon: HCTP&BTTP 25 ngay
- Trinh lanh dao phong;
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND tinh Lanh dao S¢ 02 ngay
V4o so van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua lién thong _ 9 :
trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu S 0,5 ngay
Xem Xeét, tham dinh o so trinh Lanh dao Véan phong dé trinh Chuvén vien Phone Néi chinh -
Budc 6 | Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho phép thay doi, bo }\I/r?m hon UBgNlj tinh 15 ngay
sung. Chuyén két qua dén TTPVHCC phong
, , 7 | B0 phin tiép nhan va tra két
Budce 8 Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure, ca nhan (truc tiép qua cua S¢ Tw phap tai Khong tinh thoi
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phuong
Téng thoi gian giai quyét TTHC 45 ngay
Quy trinh 09
9. Quy trinh thuec hién thii tuc “Chuyén doi loai hinh Vian phong giam dinh tu phap”
Thr tw Thoi gian

cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thue hién

thue hién

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy du ciia ho so, lap
phi€u tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir

B¢ phén tiép nhan va tra két
qua cia Sé Tw phap tai

0,5 ngay
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hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhin dwoc cip dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy du, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cap nhat
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va
chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet theo
quy dinh (hoic chuyén vao diu gio ngay lam viée tiép
theo ddi véi tru’(rng hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hd so gidy dén co quan cé thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.

TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phwong

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Bude 3 - Kiém tra ho SO, tham dlnh ho so. Chuyén Vién phOng 04 nod
- Trinh lanh dao phong; HCTP&BTTP gay
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND tinh Lanh dao S¢ 01 ngay
V4o so van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua lién thong V q ‘
trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu So 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé trinh A e . Ao
. ~ . . X, 15 . 2 <x.1 . | Chuyén vién Phong Noi chinh - 5
Budc 6 | Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho phép chuyén doi loai 9 . , 10 ngay
. < \ s . Vian phong UBND tinh
hinh Van phong gidm dinh tu phép
’ ) 7 ’ Bo phan tiép nhan va tra két
Bude 7 Tra két qua giai quyet TTHC cho t6 chtrc, ¢4 nhan (truc tiép qua cua S¢ Tw phap tai Khong tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian

cac xa, phuong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

17 ngay lam viéc
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Quy trinh 10
10. Quy trinh thwe hién thi tuc “B nhiém va cap thé giam dinh vién tu phap”

:l“hu’ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot stan
cong viec ; : ; thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy dii cia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu triv
ho so dién tir, dung chir ky s ca nhén duoc cap dé ky
trén ban dién ti, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo ban gidy; cAp nhat | Bo phan tiép nhan va tra két
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va qua caa Sé Tw phap tai

Bude 1 chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC 01 ngay lam vige
quy dinh (hodic chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép cac xa, phwong
theo ddi voi tru’O’ng hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hd so gidy dén co quan cé thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén ho so.

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay lam vi¢c
- Kiém tra hd so, tham dinh ho so: an vié .

Budc 3 ‘ Chuyén vien phong 02 ngay 1am viée

- Trinh lanh dao phong; HCTP&BTTP
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Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay lam vi¢c

Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S¢ 02 ngay lam viéc

V4o sb van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua lién thong

BuGe 61 inh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy)

Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé trinh

Buéc7 | Lanh dao UBND tinh Ky quyét dinh bé nhiém va cap the | Cruyen vien Phong Noi chinh -

20 ngay lam vi¢c

giém dinh vién tu phap Vian phong UBND tinh
. Sau khi cé Quyet dinh cap lai thé gidm dinh vién, S& Tu pha \ , NPT
Buoe8 1\ a0 58 va c(e%p ¥hé guri kétpqué déngTH PVHCC tinh PP S Tu phdp 03 ngay lam vigc
B¢ phén tiép nhan va tra két
Bude 9 Tra két qué giai quyét TTHC cho t6 chtrc, ca nhan (truc tiép qua cua S¢ Tw phap tai Khong _tinh thoi
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 30 ngay lam viéc

Quy trinh 11
11. Quy trinh thye hién thii tuc “Mién nhiém giam dinh vién tu phap” (Ma sé TTHC: 2.000894)

:[hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién Thot san
cong viéc : ; : ‘ : thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly di ciia ho so, lap
Bude 1 phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va lwu triv
hd so dién tir, dung chir ky s0 ca nhan dwgc cap dé ky

B6 phan tiép nhan va tra két

qua ciia S¢ Tw phap tai 0,25 ngay
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trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy du, toan
ven, chinh xac véi cac ngi dung theo ban gléy, cap nhat
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va
chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet theo
quy dinh (hoic chuyén vao diu gio ngay lam viée tiép
theo dbi véi tru’o’ng hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.

TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phwong

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,25 ngay
- Kiém tra ho so, tham dinh ho so: an vié .
Bude 3 . Chuyén vién phong 0.5 ngay
- Trinh lanh dao phong; HCTP&BTTP
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S& 01 ngay
, V4o so van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua lién thong } q ‘
BuGC 6 | inh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu 56 0.5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Vin phong dé trinh
. Linh dao l,JBI\‘ID.t;mh lfy quyet d} nh e n.hn_em. slam dn?h Chuyén vién Phong N¢i chinh - s
Bugce 7 | vién tu phap va diéu chinh danh sach giam dinh vién tu phap Vin phone UBND tinh 07 ngay
trén cong thong tin dién tir tinh ddng thoi giri B Tu phap dé phong
diéu chinh danh s4ch chung.
Budc 8 Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc, c4 nhan (tryc tiép | B phén tiép nhin va tra két Khong tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) qua cua S¢ Tw phap tai gian
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TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay

12. Quy trinh thye hién thii tuc “Cap lai thé giam dinh vién tu phap” (Ma sé TTHC: 1.009832)

Quy trinh 12

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thoi stan
cong viéc : thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy di cia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hd so dién tir, dung chir ky sé c4 nhan dwoc cip dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy di, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cAp nhat | Bo phan tiép nhan va tra két
Bude 1 vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va qua caa Sé Tw phap tai 0,5 ngay
chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC ’
quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép cac xa, phwong
theo ddi voi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hé so gidy dén co quan c6 thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
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- Kiém tra ho so, tham dinh ho so:

Chuyén vién phong

Budc 3 05 nga
- Trinh lanh dao phong: HCTP&BTTP i
Bugc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S& 1,5 ngay
, Va0 s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ket qua lién thong } 7 .
Bude 6 | trinh UBND tinh (ban dién ta, ban gidy) Van thu So 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé trinh L . o
Buoe 7 | Lanh dao UBND tinh quyét dinh cép lai thé giam dinh vien | Chuyén vién Phong Noi chinh - 10 ngay
tur pha Vian phong UBND tinh
phap
, Sau khi c6 Quyét dinh cap lai thé giam dinh vién, S¢ Tu phap v , ‘
Bude 8 | vao0 sé va giri két qua dén THPVHCC tinh S Tu phap 01 ngay
, . ) . Bo phan tiép nhan va tra két
B Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, cd nhan (truc tiép qua ciia S¢ Tw phap tai Khéng tinh thoi
YO > T hoac qua dich vu buu cong ich tiy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phwong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 20 ngay

Quy trinh 13
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~13. Quy trinh thyc hié¢n thi tuc “Cap lai Gidy ding ky hoat dong cta Vian phong giam dinh tu phap trong truong hop thay
doi tén goti, dia chi try so, nguoi dai dién theo phap luat, danh sach thanh vién hop danh cua Van phong giam dinh tu phap” (Ma
s0 TTHC: 2.000555)

:l"hu’ t.l‘f NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot stan
cong viec : ) j : j thuce hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, dﬁy di cia ho so,
lap

phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trit ho so dién ti, dung chir ky so ca nhan dugc cap
dé ky trén ban dién tir, chju trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cAp | B phan tiép nhin va tra két qua
Budc 1l | nhét vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va cua SO Tw phap tai TTPVHCC 0,5 ngay lam viéc
chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyet theo | tinh; TTPVHCC cac xa, phuwong
quy dinh (hogc chuyén vao dau gio' ngay lam viéc tiép theo
doi véi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho so gidy dén co quan cé thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép

nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay lam viéc
, - Kiém tra ho so, tham dinh ho so. A T
Budc3 | Trinh 13nh dao phong: Chuyén vién phong HCTP&BTTP 01 ngay lam vi¢c
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay lam viéc
Budce 5 Kiém tra, xem xet va cap lai Giay dang ky hoat dong cho Lanh dao So 01 ngay lam viée
Vian phong glam dinh tu phap
Bude 6 Vao so, dong dau va gui dén Bo phan tiép nhan va tra Vin thu S6 0,5 ngay lam viéc

két qua ciia S¢ Tu phap tai TTPVHCC tinh
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A e Z A B0 phan tiép nhan va tra két qua ctia So T .
Budc 7 "ljlza ketvqua gidi quyét TTHE? chro to ‘chu’c, ca }’lhal’l gtruc phip tai TTPVHCC finh; TTPVHCC cic Khong _tmh thoi
ti€p hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) ~ \ glan
) ) X, phuong
Tong thoi gian giai quyet TTHC 05 ngay lam viéc

Quy trinh 14
14. Quy trinh thyc hién thu tuc “Cap lai Gidy dang ky hoat dong cua Van phong giam dinh tu phap trong truong hop Giay
dang ky hoat dong bi hu hong hoac bi mat” (Ma so TTHC: 1.001117)

:l“hu’ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot stan
cong viec : ; ; : ; thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy di ciia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan duoc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy di, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cAp nhat | Bo phan tiép nhan va tra két
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cuaa tinh va qua caa Sé Tw phap tai

Bude 1 chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC 0,5 ngdy lam viee
quy dinh (hodic chuyén vao diu gio' ngay lam viéc tiép cac xa, phwong
theo ddi voi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho so giay dén co quan co tham quyen dé g1a1
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.
Budc2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam viéc
Buse3 | Kiém tra ho so, tham dinh ho so. Chuyén vién phong 01 ngay lam viée
- Trinh lanh dao phong; HCTP&BTTP i
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam viéc
Bude 5 Kiém tra, xem xét va cap lai Giay dang ky hoat dong cho Linh dao S& 01 ngay lam viée

Van phong giam dinh tu phap
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, Vao sb, dong dau va giri dén Bo phan tiép nhan va tra két _ : A
Bugc 6 qua cua S¢ Tw phap tai TTPVHCC tinh Van thu So 0,5 ngdy lam viee
’ ) 7 ) B¢ phan tiep nhan va tra ket
Budc 7 Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chiic, ca nhan (truc tiép qua cia S& Tw phap tai Khong tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 05 ngay lam viéc
IV. LINH VU'C BOI THUONG NHA NUOC (03 TTHC)
Quy trinh 15
15. Quy trinh thue hién thii tuc “Phuc hoi danh dy” (M4 s6 TTHC: 2.002191)
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi stan
cong viec thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy dii caa ho so, lap
phleu tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va lwu trir
hd so dién tir, dung chir ky s ca nhén duoc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xac v6i cac ni dung theo ban giay; cap nhat | B phan tiép nhan va tra két
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va qua cua S¢ Tw phap tai
chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC
quy dinh (hodic chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép cac xa, phwong

theo ddi voi tru’O’ng hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay),
chuyen hd so giay dén co quan co thAm quyen dé glal
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.

Budce 1 0,5 ngay lam vi¢c
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T6 chuc cong khai xin 161
Budc 2 | - Truc ti€p xin 161 va cai chinh cong khai
- Pang bdo xin 161 va céi chinh cong khai

Co quan truc tiép quan 1y nguoi

thi hanh cong vu gay thi¢t hai 0,5 ngay lam vigc

Guri noi dung cong khai xin 16i téi UBND céap xa noi nguoi | Co quan tryc tiép quan 1y ngudi

BUGC3 | 1 thiét hai cu tri dé niém yét theo quy dinh thi hanh cong vu gdy thigthai | 02 M8y lam viée

Budc 4 Th}):C hién niém yét ndi dung cong khai xin 161 01 ngay lam | UBND cap X4 noi nguoi bi thiét 01 ngay lam viée
Viéc hai cu tra

Tong thoi gian giai quyét TTHC 15 ngay lam viéc

Quy trinh 16
16. Quy trinh thue hién thii tuc “Xac dinh co quan giai quyét boi thuong” (Ma s6 TTHC: 2.002193)

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi stan
cong viec : ; ; : ; thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy dii caa ho so, lap
phleu tiép nhin va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
ho so dién tir, dung chir Ky s6 ca nhéin dwoc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xac v6i cac ni dung theo ban giay; cap nhat | B phan tiép nhan va tra két
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cia tinh va qua cia Sé Tw phap tai
chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét theo | TTPVHCC tinh; TTPVHCC
quy dinh (hodic chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép cac xa, phwong

theo ddi voi tru’O’ng hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay),
chuyen hé so giay dén co quan co thAm quyen dé glal
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.

Budce 1 0,5 ngay lam vi¢c
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Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam vi¢c
- Kiém tra hd so, tl}am muu T6 chtrc cudce hc_)p giﬁ’a cac co
. quan c6 lién quan dé xac dinh co quan giai quyét boi thuong: Chuyén vién phong s
Bude3 | Téng hop tham muru va dy thao vin ban xac dinh co quan HCTP&BTTP 02 ngay lam vigc
giai quyet boi thuong 1anh dao phong
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh lanh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam vi¢c
Budc 5 | Xem xét, ky vin ban xac dinh co quan giai quyét boi thudng Lanh dao S¢& 01 ngay lam viéc
, Vao so, dong dau, phat hanh vin ban. Chuyén két qua dén } ] s
Budc 6 TTPVHCC Van thu S¢& 0,5 ngay lam viéc
’ ’ 7 ) B¢ phan tiép nhan va tra két
Bude 7 Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 churc, ca nhan (truc tiép qua cua S¢ Tw phap tai Khong tinh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian
cac xa, phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 05 ngay lam vigc

Quy trinh 17

17. Quy trinh thuc hién thi tuc “Giai quyét yéu cau boi thudng tai co quan truc tiép quan 1y nguoi thi hanh cong vu gay
thiét hai” (Ma s6 TTHC: 2.002192)

a) Truong hop thong thuong
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Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thue hi€én

Thoi gian
thuc hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly di cia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so’ dién tir, dung chir ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tlnh day du, toan ven, chinh xac
v&i cac noi dung theo ban glay, cap nhat vao H¢ thong thong
tin glal quyet TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan cé
tham quyeén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau
gio ngay lam viéc tlep theo dbi voi tru’O'ng hop tlep nhin sau
15 g10' hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan c6 thim
quyen dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir
khi tiép nhan hd so.

B0 phan tiép nhin va tra két
qua cua S¢& Tw phap tai
TTPVHCC tinh;
TTPVHCC céc xa, phwong

0,5 ngay lam viéc

Budc 2

Xem xét, phan cong thu Iy ho so

Lanh dao phong chuyén moén
co quan giai quyet boi thuong

0,5 ngay lam viéc

Budce 3

- Kiém tra ho so, tham dinh xac minh thiét hai

- Téong hop tham muu trinh lanh dao co’ quan thwong lweng véi
nguoi yéu cau boi thudng.

Chuyén vién phong chuyén
mon co quan giai quyét boi
thuong

36 ngay lam viéc

Budc 4

Kiém tra, xem xét Trinh linh dao Co quan

Lanh dao phong phong
chuyén mén co quan giai
quyét boi thuong

1,5 ngay lam viéc
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Bude 5 Quyét dinh giai quyét bdi thwong/duyét hd so/ky Co quan giai quyét yéu cau 15 nodv lam viec
van ban xur ly boi thuong 54y '
Budc 6 Vao s0, dong dau, phat hanh van ban. Chuyén két qua dén Vin the 0.5 ngay lam viée

TTPVHCC

B0 phan tiép nhén va tra két
qua cia Sé& Tw phap tai | Khdng tinh thoi
TTPVHCC tinh; gian

TTPVHCC cac xa, phuong

Budc 7 | Tra két qua cho cé& nhan, té chic

Tong thoi gian giai quyét TTHC 54 ngay lam viéc

b) Trwong hop cé nhiéu tinh chit phirc tap

Thir tw
cong viéc

Thoi gian

NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién thue hi¢n
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Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, diy di cia hd so, 1ap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu tri
hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan dugc cap dé ky
trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh diy di, toan
ven, chinh xac véi cac ndi dung theo bén gidy; cap nhat
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va
chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyet theo
quy dinh (hodic chuyén vao diu gio' ngay lam viéc tiép
theo ddi voi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen ho so giay dén co quan co tham quyen dé g1a1
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hé so.

Bo phin tiép nhin va tra két
qua cua S& Tuw phap tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuwong

0,5 ngay lam viéc

Budc 2

Xem xét, phan cong thu 1y ho so

Lanh dao phong chuyén moén co
quan giai quyét boi thuong

0,5 ngay lam viéc

Budce 3

- Kiém tra ho so, tham dinh xac minh thiét hai

- Tong hop tham muu trinh ldnh dao co’ quan thwong lwong
v&i nguoi yéu cau boi thuwong.

Chuyén vién phong chuyén mon
co quan giai quyét boi thuong

48 ngay lam viéc

Budc 4

Kiém tra, xem xét Trinh linh dao Co quan

Léanh dao phong chuyén moén co
quan giai quyet boi thuong

1,5 ngay lam viéc

Budc 5

Quyét dinh giai quyét boi thwomg/duyét hd so/ky
van ban xir ly

Co quan giai quyét yéu cau bdi
thuong

20 ngay lam viéc
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Vao sb, dong dau, phat hanh vin ban. Chuyén Chuyén két

BuGe® | 14 dén TTPVHCC

Vin thu 0,5 ngay lam viéc

B¢ phin tiép nhin va tra két
qua cia S& Tw phap tai| Khong tinh thot
TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian

cac xa, phuong

Budc 7 | Tra két qua cho c& nhan, t chic

Tong thoi gian giai quyét TTHC 71 ngay lam viéc

¢) Truwong hop cé nhiéu tinh tiét phirc tap, néu cé théa thudn giva ngwoi yéu cau béi thwong va ngwoi gidi quyét boi
thuwon(

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thue hién Thot gan
cong viéc : : : ‘ : thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day di cia hd so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan dugc cap dé ky
trén ban dién tir, chju trach nhiém vé tinh dz‘ly di, toan | B phén tiép nhan va tra két
ven, chinh xac v6i cac ni dung theo ban giay; cap nhit | qua cia S& Tw phap tai
vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va | TTPVHCC tinh; TTPVHCC
chuyén ngay dén co quan co tham quyén gidi quyét theo cac xa, phwong

quy dinh (hoic chuyén vao diu gio ngay lam viée tiép
theo dbi véi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyén hd so gidy dén co quan c6 thim quyén dé giai

Budce 1 0,5 ngay lam vi¢c
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quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan ho so.

Léanh dao phong chuyén mén co

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so quan gidi quyét bdi thuong 0,5 ngay lam viéc
- Kiém tra hd so, tham dinh x4c minh thiét hai
Bude 3 . L Chuyén vién phong chuyén mon 64 naav 1am vie
uoc - ”,F-ong hop tPamxmmi -trlnh ‘lanh dao co' quan thwong luwgng | . quan giai quyét bdi thuong ngay lam viec
voi nguwoi yeéu cau boi thwong.
Bu6c 4 | Kiém tra, xem xét Trinh linh dao Co quan Lanh dao P hoAng N huye}l mon o 1,5 ngay lam viéc
quan giai quyet boi thuong
Bude 5 Qvuyet? d;n!’l gidi quyét boi thuwong/duyét ho so/ky Co quan giai quyét yéu cau boi 20 ngay 1am viéc
van ban xir ly thuong
, Vao s6, dong dau, phat hanh van ban. Chuyén két qua dén | . e
Budc 6 TTPVHCC Van thu 0,5 ngay lam viéc
B0 phan tiép nhin va tra két
. L Ee AP S qua cia S& Tw phap tai| Khong tinh thoi
Bude 7 | Tra két qua cho ca nhan, to chac TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian

cac xa, phuwong
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Tong thoi gian giai quyét TTHC

88 ngay lam viéc

B. QUY TRINH NOI BO GlAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP XA (09 TTHC)
I. LINH VUC HOA GIAI O CO SO (05 TTHC)

Quy trinh 18
18. Quy trinh thuce hién “ thu tuc thanh toan thu lao cho hoa giai vién” (M& TTHC: 2.002080)
cg:;\;[ilgc Noi dung cbng viéc Trach nhiém thuc hién Iﬁgé ?\Iiaérrlm

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so, lap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho so dién
tir, dung chit ky s6 ca nhan duoc cap dé ky trén ban dién tir,
chiu trach nhiém vé tmh déy du, toan ven, chinh xac véi cac | Bo phan tiép nhan va tra
ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai két qua So Tu phap tai

Buoc 1 quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham TTPVHCC tinh; 0,25 ngay lam viéc
quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen vao dau gid ngay TTPVHCC céc x4,
lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tiép nhan sau 15 gio phuong
hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyén de
giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén ho so.

Budc 2 | Thu 1y ho so, trinh 1anh dao Vian phong Cong chirc Van phong 1,5 ngay lam viéc

HDND, UBND cip xi
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. 1A C1o1x £ o~ L, 4 Lanh dao Van phong T
Budc 3 | Xem xét ho so, trinh 1anh dao UBND cap xa ra quyét dinh HDND, UBND chp X 0,5 ngay lam viéc
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu LanhgéapoxléBND 0,5 ngay lam viéc
Budc5 | Pong dau va chuyén dén TTPVHCC. Van ;[:kéllg E;ND 0,25 ngay lam viéc

BO phan tiép nhan va tra

. Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan (tryc tiép ket qua S Tu va1 ap tal Khéng tinh thoi

BudC6 1} Jac qua dich vu buu cong ich tiy theo dang k¢) TTPVHCC tinh, ian
04c qua dich vu buu cong 1ch fuy theo dang ky TTPVHCC céc x4, g
phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc

19. Quy trinh thyc hién thia tuc “cong nhan hoa giai vién” (Ma TTHC: 1.002211)

Quy trinh 19

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thwe hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

Budc 1

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cia h(k)‘so, 1ap phiéu tiép B phan tiép nhan va
nhan va hen tra ket qua; quét (scan) va luu trir ho so dién twr, dung | ¢4 két dUé S¢ Tu phap
chir ky §6 ca nhﬁn duge cap dé ky trén ban dién tu, chiu trach | ;i TTPVHCC tinh:
nhiém ve tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac n6i dung theo |  TTpyvHCC cac XA,

ban gidy; cap nhat vao Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua
tinh va chuyén ngay dén co quan c6 thim quyén giai quyét theo

phuong

0,25 ngay lam viéc
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quy dinh (hodc chuyén vao dau gid ngay lam viéc tiép theo doi
voi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén hd so
gidy dén co quan c6 tham quyen dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

. , 1A Cong chuc Van phong T
Buéc 2 | Thu Iy ho so HBND, UBND cép xi 1,5 ngay lam viéc
. 1 1 Lo~ L, 4 Lanh dao Van phong TR
Budc 3 | Xem xét, trinh 1anh dao UBND cap xa ra quyét dinh. HDND, UBND cép xi 0,5 ngay lam viéc
Buoc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén van thu Lanh d‘f‘OXL;BND 4P 1 0,5 ngay lam viec
Buéc 5 | Bong dau va chuyén dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa | 0,25 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan va
A . . g 2o o . | trakét qua S& Tu phap
Budc 6 | 114 C1qud gl duy U TTIC cho 1 chie, cihan (i iép hofe | Ty rrpyiiCG | Khong tinh thi g
qua dich vu glch iy gxy TTPVHCC céc X4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC 03 ngay

03 ngay lam viéc
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20. Quy trinh thwc hién thi tuc “cong nhan to truong to hoa giai” (Ma TTHC: 2.000950)

Quy trinh 20

Thur ty
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thue hién

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du caa ho so, 1ap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
hd so dién tir, dung chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,

B6 phan tiép nhan va tra

chinh xac vo1 cac noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé | két qua So Tu phap tai
Buoc 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay TTPVHCC tinh; 0,25 ngay lam viéc
dén co quan c6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hodc TTPVHCC céc x4,
chuyen vao dau gio ngay lam viéc tiép theo doi voi truong phuong
hop tiép nhan sau 15 gi0 hang ngay); chuyen ho so gidy
dén co quan c6 tham quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
. ;1A Cong chirc Van phong NUTTUTA
Buéc 2 | Thuly ho so HDND, UBND cp xa 1,5 ngay lam viéc
. e el 1% T X, a4 Lanh dao Van phong T
Budc 3 Xem x¢&t, trinh 1an dao UBND cép xa ra quyét dinh. HDND, UBND cép xi 0,5 ngay lam viéc
Budc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén van thu | Lanh dao UBND cap x& 0,5 ngay lam viéc
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Budc5 | Pong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC. Vin thu UBND cip x4 0,25 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan va tra
A e e P két qua S¢ Tu phap tai
Busc6 | L ket qua gia quyer 1S d?"htf‘ C}i‘ﬁc’ e phan (e | TTPVHCC tinh; Khong tinh thoi gian
iép hodc qua dich vu buu cong ich tiy theo dang ky) TTPVHCC cic X4
phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 03 ngay 03 ngay lam viéc

Quy trinh 21
21. Quy trinh thwe hién thi tuc “thoi lam hoa giai vién™” (Ma TTHC: 2.000930)
Thur tw A n ‘A . ‘A ‘A v . ‘A
n A NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi gian thuc hién
cong viéc

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cta ho so, lap phiéu

tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho so dién

tir, dung chit ky s6 c4 nhan duogc cap dé ky trén ban dién tr, | Bo phan tiép nhan va tra két
Busce 1 chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac qua Sé Tu phap tai 0.25 ngay lam viée

ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai TTPVHCC tinh; ’ ‘

quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 thim | TTPVHCC cac x4, phuong

quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen vao dau gio

ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép nhan sau 15
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gio hang ngay); chuyen ho so gidy dén co quan co thim
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay 1am viéc ké tur
khi tiép nhan ho so.

. ;1A Cong chuc Van phong NUETURA
Buéc 2 | Thu ly ho so HDND, UBND cp xi 1,5 ngay lam viéc

. e ot 1a Lo~ X, 4 Lanh dao Van phong TR
Budc 3 | Xem x¢ét, trinh 1anh dao UBND cap xa ra quyét dinh. HDND, UBND cép xi 0,5 ngay lam viéc
Budc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu Lanh dao UBND cép x4 0,5 ngay lam viéc
Buéc5 | Bong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC Van thu UBND cap x| 0,25 ngay lam viéc

, , 9 | Bo phan tiép nhan va tra két

, Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 churc, ¢4 nhan (tryc ti€p qua So Tu phap tai A i

BudC6 11 e qua dich vu buu cong ich tiy theo dang k) TTPVHCC tinh; Khong tinh thoi gian

TTPVHCC céc xa, phuong
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Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc

Quy trinh s6 22

22. Quy trinh thwe hién thii tuc “H0 tro khi hoa giai vién gap tai nan hodc rii ro anh hudng dén stic khoe, tinh mang trong
khi thyc hién hoat dong hoa giai ¢ co s6” (Ma TTHC: 2.000424)

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cta ho so, lap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir hé so dién
tu, dung chit ky so c4 nhan duoc cip dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac

Bo6 phan tiép nhan va tra

HDND, UBND cip x3

noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai két qua S¢ Tu phap tai
Buéc 1 quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 tham TTPVHCC tinh; 0,25 ngay lam viéc
quyén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau gio ngay TTPVHCC céc x4,
lam viéc tlep theo ddi voi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang phuong
ngay); chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyen dé giai
quyét trong khong qué 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan hod
SO.
. ;1A Cong chuc Van phong T
Buéc 2 | Thu ly ho so HDND, UBND cép xa 05 ngay lam viéc
Budc 3 | Xem xét, trinh 1anh dao UBND cép x4 ra quyét dinh. Lanh dzo Van phong 01 ngay lam viéc
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Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén van thu Lanh dao UBND cdp xa | 0,5 ngay lam viéc
Budc 5 | Pong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC Vin the UBND cip x4 0,25 ngay lam viéc
Bo6 phan tiép nhan va tra
A % A o1 g 1A X két qua S¢ Tu phap tai
e | TR S THC chord i i v | BCE R | ong i g
ac qua dich vi g y g Xy TTPVHCC céac x4,
phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 07 ngay lam viéc
I1. LINH VUC HO TICH

Quy trinh 23

23. Quy trinh thyc hién thii tuc “ding ky khai sinh két hop ding ky nhan cha, me, con” (M3 s6 TTHC: 1.000689)

a) Truwong hop khong xdc minh

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thoi gian
thue hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy di cia ho so, 1ap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién tir, dung chir ky s6 ca nhan dwoc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xic véi cic ndi dung theo bén gidy; cip

B0 phén tiép nhan va tra két

qua caa Sé Tw phap tai

TTPVHCC tinh; TTPVHCC

cac xa, phuong

0,25 ngay lam viéc
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nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tlnh
va chuyen ngay dén co quan ¢6 thAm quyen giai quyet
theo quy dinh (hoac chuyén vao diu gio ngay lam viéc
tiép theo ddi véi tru’(mg hop tiép nhan sau 15 gio hang
ngay); chuyén hd so gidy dén co quan cé tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan hd so.

- Cong chirc tu phap - ho tich tham tra hd so (thdm tra tinh
thong nhat, hop 1é clia cac thong tin trong ho so, gidy to, tai
liéu do nguoi yéu cau ndp, xuat trinh hodc dinh kém).

Cong chirc tu phap - ho tich cap

BuGe2 | Sau khi CSDLQGVDC tré vé S6 dinh danh c4 nhan, cong X 02 ngay lam vigc
chirc tu phap - ho tich in Gidy khai sinh, Trich luc dang ky
nhan cha, me, con, trinh Lanh dao UBND cép xa ky.
Ky Giay khai sinh, Trich luc dang ky nhan ch ,

Bugc3 | o) oy <hal Simi, THCR ue dang Ky mhan cha, Me, €Ol 1 41k dao UBND cAp xa 0,5 ngay 1am viée
chuyén dén van thu xa

Buéc 4 | Bong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cap xa 0,25 ngay lam viéc

2 1A , A A A X - B6 phan tiép nhan va tra két
Budc 5 Zirc"‘hk;tl %ﬁ‘;ﬁici(ﬁfﬁ ‘:f:o"égz” Ea‘)‘ (e tiSp hode qua |5 giai quyét TTHC tai | Khong tinh thoi gian
1R VL g1ch Yy &y TTPVHCC cAp xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc

b) Truwong hop xdc minh
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Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Ngudi thwe hién

Thoi gian
thue hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, diy du ciia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hé so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan dwogc cap dé ky trén
ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh dz}iy du, toan ven,
chinh xac voi cac néi dung theo ban gidy; cAp nhét vao Hé

B¢ phan tiép nhan va tra
két qua cua Sé Tw phap

Budc 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay tai TTPVHCC tinh; 0,5 ngay lam viéc
dén co quan c6 thAm quyén giai quyet theo quy dinh (hoac TTPVHCC céac x4,
chuyen vao diu gio ngay lam viéc tiép theo doi véi truong phuong
hop tiép nhan sau 15 gio' hang ngay); chuyen hé so gidy
dén co quan c6 thim quyén de giadi quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
- Cong chirc tur phap - ho tich thim tra hd so (tham tra tinh thong
nhat, hop 1é ciia cac thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do
Buée 2 nguoi yéu ciu ndp, xut trinh hoaf}c dinh kém). Cong chirc tur phap - ho tich 06 gy lam viée
- Sau khi CSDLQGVDC tra vé S6 dinh danh ca nhan, cong chirc cap xa '
tu phap - ho tich in Giéy khai sinh, Trich luc dang ky nhan cha,
me, con, trinh Lanh dao Uy ban nhan déan cép xa ky.
Buée 3 Ky Giéy khai sinh, Trich luc dang ky nhan cha, me, con Lanh dao UBND cép . 01 ngay lam viée

chuyén dén van thu xa
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Budc 4 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép x4 0,5 ngay lam viéc
. 1A , A oA A A - B6 phan tiép nhén va tra két
Budc 5 Zirjhket 333 221(1) Cﬁ:}? lsin’ﬂrllég:gggei C )au (trye tiep hode qua qua giai quyét TTHC tai | Khong tinh thoi gian
e ve & y &y TTPVHCC cép xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 ngay lam viéc

Quy trinh 24

24. Quy trinh thwe hién thi tuc “ding ky khai sinh két hop ding ky nhin cha, me, con c6 yéu té nuéc ngoai” (Ma sd
TTHC: 1.001695)

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thwe hién

Thoi gian thuc
hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly dii cia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra ket qua; quét (scan) va lwu trir
ho so dién tir, dung chir ky so ca nhan dwoc cap dé ky trén
ban dién tir, chiu trach nhiém vé tlnh day dua, toan ven,
chinh xac véi cac noi dung theo ban glay, cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay
dén co quan co tham quyeén giai quyet theo quy dinh (hoac
chuyen vao diu gio' ngay lam viéc tlep theo di véi tru’O'ng
hop tiép nhan sau 15 gio' hang ngay); chuyen hé so gidy
dén co quan c6 thim quyén de gidi quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhan va tra két

qua cua S¢ Tw phap tai

TTPVHCC tinh; TTPVHCC

cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc
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- Cong chire tu phap - ho tich tham tra hd so (tham tra tinh thong
nhét, hop 18 cuia cac thong tin trong hd so, gidy to, tai liéu do
Bude 2 nguoi yéu cau ndp, xuét trinh hodc dinh keém). Cong chirc tu phap - ho tich cép 08 neay 1; Cn
YO <1 Saukhi CSDLQGVDC tra vé Sé dinh danh ¢4 nhan, cong chic X4 ngay lamviee
tu phap - ho tich in Gidy khai sinh, Trich lyc dang ky nhén cha,
me, con, trinh Lanh dao Uy ban nhan déan cip xa ky
Ky Gidy khai sinh, Trich luc ding ky nhan cha, me, . ,
Budce 3 " ;1ay4 aj o ~ Hich He dang y ihan e, e, con Lanh dao UBND cap xa 01 ngay lam vi¢c
chuyén dén van thu xa
Budc 4 | Dong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cip x3 0,5 ngay lam viéc
. Tra két qua cho c4 nhan, ngudi yéu cau (truc tiép hoic qua Bo pﬂhar.lqt.lep HP an va tra ket Khoéng tinh thoi
Buoe > 4ich vu buru cong ich tiy theo dang k§) qua giai quyet TTHC tai ian
1ehvt g ich ty gxy TTPVHCC cép xa g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 10 ngay lam viée
I11. LINH VU'C NUOI CON NUOI
Quy trinh 25

25. Quy trinh thyc hién thu tuc “Giai quyét viée ngudi nwde ngoai cw tri & khu vue bién giéi nwéce lang giéng nhan
tré em Viét Nam lam con nuéi” (Ma so TTHC: 1.003005)

Thir tw
cong viéc

Thoi gian thuc

NOi dung cong viéc Nguwoi thue hién hién
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Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly di ciia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) Va luu
trir ho so dién tir, dung chir ky s6 ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac ngi dung theo ban gidy; cAp | B phan tiép nhan va tra két

Bude 1 nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh qua cua S& Twu phap tai 05 noav lam viee
va chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet TTPVHCC tinh; TTPVHCC > NEdy '
theo quy dinh (hoic chuyén vao diu gio ngay lam viéc cac xa, phuong

tiép theo ddi voi trwomg hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyén hé so gidy dén co quan c6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhén ho so.

- Cong chire 1am cong tac nudi con kiém tra hd so, 13y y
kién ctia nhitng nguoi lién quan va cé vian ban gii S¢ Tu
phap kém theo 01 bd ho so ctia ngudi nhan con nudi va ctia
tré em dé xin y kién

Budc 2 | + Truong hop So Tu phap khong dong ¥ thi tham muu Uy
ban nhan dan cap x4 tra 10i bang van ban cho ngudi nhan
con nudi va néu ro ly do.

+ Trudng hop S Tu phap dong y thi in Gidy chting nhan
nudi con nuoi trinh Lanh dao UBND x4 ky.

Cong chire lam cong tac nudi

con 43 ngay lam vi¢c
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Bude 3 Ky giay Achu’r~1g nhan nuoi con nudi chuyén dén van thu Lanh dao UBND cp xi 01 ngay lam viéc
UBND céap xa
Budc 4 | Bong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa 0,5 ngay lam viéc
. Tra két qua cho ca nhan, ngudi yéu cau (truc tiép hodc qua B.? P hangtlep nhan va tra ket qua Khong tinh thoi
Buoc 5 : N < , giai quyet TTHC tai TTPVHCC :
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) op x3 gian
Tong thoi giai quyét TTHC 45 ngay lam viéc

IV. LINH VU'C BOI THUONG NHA NUOC
26. Quy trinh thuc hién tha tuc “Giai quyét yéu cau boi thuong tai co quan true tiép quan 1y ngudi thi hanh cong vu
gay thi¢t hai” (Ma so TTHC: 2.002165)

a) Truong hop thong thuong

Thoi gian thuc

Thir tw
hién

n A NOi dung cong viéc Nguwoi thuc hién
cong viéc

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly di ciia ho so, lap
Bude 1 phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién tir, dung chir ky so ca nhan dwgc cap dé

B0 phan tiép nhan va tra két

qua cua S¢ Tw phap tai 0,5 ngay lam vic
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ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac ngi dung theo ban gléy, cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh
va chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyet
theo quy dinh (hoic chuyén vao dau gio' ngay lam viée
tiép theo ddi véi tru’(mg hop tiép nhan sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thAm quyen dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhén ho so.

TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

Lanh dao phong chuyén mon

Bu6c 2 | Cir ngudi va thu 1y hd so co quan giai quyét boi thwong | 0,5 ngay lam viéc
nha nwéc
Xac minh thi¢t hai va bao cao xac minh Co:llgnch;l:i cl;u)é:n glogzu&?
Budc3 | Tham muu ldnh dao to6 chirc thwong lwgng véi ngudi quan s1at quyet y . 34,5 ngay lam viéc
A A3 A X thwong (nguoi dugce giao
yéu cau boi thwong
nhiém vu)
Bude 4 Quy(’et fl;nh’ gial q,uyet yéu cau boi thwong/Duyét ho | Lanh dao co quan giai quyét 17 ngay 1am viée
so/ky van ban xw ly yéu cau boi thuong
Budc 5 | Bong dau, chuyén két qua den TTPVHCC Vian thu UBND cap xa 0,5 ngay lam viéc
2 LA iz C 1A i AL A £ 9 B6 phan tiép nhan va tra két qua A v
Bude 6 T'ra ket qua chAo cd nha}1, nguol Yeu Ca}u (truc tiep hodc qua gidi quyét TTHC tai TTPVHCC Khong _tmh thot
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) ; gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

54 ngay lam viéc.

b) Trwong hop cé nhiéu tinh tiét phirc tap
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Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién (%)

Thoi gian thuc
hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dz‘ly dii cia ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra két qua, quét (scan) va luu
trir ho so dién tir, dang chir ky so ca nhan duge cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac n¢i dung theo ban giay; cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh

B6 phan tiép nhan va tra két
qua cua S¢ Tw phap tai

Bugc 1 va chuyén ngay dén co quan c0 tham quyén giai quyét | TTPVHCC tinh; TTPVHCC 0,5 ngdy lam viéc
theo quy dinh (hoic chuyén vao diu gio ngay lam viéc cac xa, phuwong
tiép theo doi voi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thaim quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan hd so.
Lanh dao phong chuyén mon
Budc2 | Cir ngudi va thu Iy ho so co quan giai quyét bdi thwomg | 0,5 ngay lam viéc
nha nudc
Xac minh thigt hai va bio cdo xic minh Cong chuc chuyén mon cua co
Buéc3 | Tham muu linh dao to chirc thwong lwong véi nguoi quan gial quy?t. yeu cau boi 52,5 ngay lam vi¢c
yéu ciu bdi thudng thuong (nguoi dugce giao
nhiém vu)
Bude 4 Quy(j;,t (v:linho giéi q}lyét yéu cau bdi thwong/Duyét ho | Lanh dao €0’ quan giai quyét 17 ngay lam viée
so/Ky van ban xir ly yéu ciu bdi thuong
Budc 5 | Bong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép x3 0,5 ngay lam viéc
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Budc 6

Tra két qua cho ca nhan, ngudi yéu cau (truc tiép hodc qua
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky)

B6 phan ,tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC tai TTPVHCC
cap xa

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi giai quyét TTHC

71 ngay lam viéc

¢) Truwong hop cé nhiéu tinh tiét phirc tap, néu cé théa thuin giira nguwoi yéu ciu boi thwong va ngudi gidi quyét boi

thuwong
:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thuc hién Thot an thye
cong viec : j j ) hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, day di ctia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va hru
trir ho so dién tir, dung chir ky s6 ca nhin dwoc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac véi cac n¢i dung theo ban gidy; cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh
va chuyén ngay dén co quan co thAm quyén giai quyét
theo quy dinh (hoac chuyen vao dau gio' ngay lam viéc
tiép theo doi voi trueong hop tiép nhan sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thAim quyen dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhén ho so.

B0 phén tiép nhan va tra két
qua caa S¢ Tw phap tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC
céc xa, phwong

01,5 ngay lam viéc

Buoc 2

Cir ngudi va thu Iy ho so

Lanh dao phong chuyén mon
co quan giai quyeét boi thuwong
nha nwéc

0,5 ngay lam viéc
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Xac minh thiét hai va bao cdo xac minh

Cong chirc chuyén mon cua co
quan gidi quyet yéu cau boi

Buéc3 | Tham muu linh dao to chirc thwong lwong véi nguoi \ ‘. . 69,5 ngay lam viéc
A A A N : thudong (nguoi dugce giao
yéu cau boi thwong A
nhiém vu)
Budc 4 Quy?t fl!nh” glal q}lyet yéu cau boi thwong/Duyét ho | Lanh f‘lao SO’ qB.an gl‘al quyet 17 ngay 1am viéc
so/Ky van ban xir ly yéu cau boi thuwong
Budc 5 | Bong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa 0,5 ngay lam viéc
LA A A o B6 phan tiép nhén va tra két qua N
Budc 6 T.ra ket qua chAo ca nha‘n, nguol }/eu CE}U (truc ti€p hodc qua oidi quyét TTHC tai TTPVHCC Khong _tmh thoi
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) ; gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

88 ngay lam viéc






