UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 417 /KH-UBND Hué, ngay 22 thang 7 ndm 2026
KE HOACH

Trién khai thyc hién Doé an f‘Chiér} lwgc truyén thong
va quing ba diém dén Hué” nam 2026

~ Cén ctr Nghi quyét s6 37-NQ/TU ngdy 22/4/2025 ciia Thanh uy Hué vé phat

trién du lich, diqh vu du ,lich thanh pho Hué giai doan 2025 - 20§O, tam nhin dén
nam 2045; Quyet dinh s6 2199/QD-UBND ngay 29/6/2026 cua Uy ban nhén dan
thanh pho Hu€ vé viéc phé duyét Dé an “Chién lugce truyén thong va quang ba diém
dén Hué giai doan 2026 - 2030”, Uy ban nhén dén thanh pho Hu€ ban hanh K¢é hoach
trién khai thuc hién B¢ an nam 2026 vi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién kh?.i dér}g bd cac nhiém vu cua Dé an “théq lwoc tru}{én t,hf)ng va
quang ba diém dén Hué giai doan 2026 - 2030”; tao chuy€n bién rd nét ve chat luong,
hiéu qua cong tac truyén thong va quang ba hinh anh thanh pho Hué trong nam 2026.

- Xay dung va théng nhét hinh anh thanh phé Hué “Hué - X s hanh phuc™;
tung budc nang cao vi thé, uy tin va sirc hap dan ciia Hué dbi véi nguoi dan, du
khach, nha dau tu va ban bé qudc té.

- Phat huy vai tro cua truyen thong trong viéc lan toa cac chu truong, chinh
sach, thanh tyu phat trién kinh té - xa hoi; tao su dong thuan xa hoi, cung c6 niém
tin ctia Nhan dan va huy dong cac ngudn lyc phuc vu phat trién thanh phd.

2. Yéu ciu

- Cac S0, Ban, nganh, dia phuong phai xac dinh cong tac truyén thong la
nhiém vu chinh tri thuong xuyén; gan hoat dong truyén thong véi nhiém vu phat
trién nganh, linh vuc va dia phuong.

- Bao dam sy chi dao tép trung, théng nhét vé thong diép, hinh anh va noi

dung truyen thong trén pham vi toan thanh phé; khéc phuc tinh trang truyén théng
riéng 1¢, thiéu lién két va chong chéo nodi dung

- Pay manh ng dung cong nghé s6, d6i méi phuong thirc truyén thong theo
huong hién dai, da nén tang, 14y nguoi dan va du khach 1am trung tdm; nang cao kha
nang tiép can, tuong tac va lan toa thong tin.

- Tang cudng huy dong ngudn luc xi hoi hoa; phat huy vai tro ciia doanh
nghiép, co quan bao chi, ngudi ¢ anh hudng va cong dong trong quang ba hinh
anh thanh phé Hué.
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II. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN
1. Muc tiéu chung

- Nam 2026 tap trung hoan thién dinh vi va nhén dién diém dén Hué: “Hué -
Xt s& hanh phuc”; thiét 1ap co so dit liéu dung chung va ra mat cong thong tin du
lich da ngén ngir timg budc gia tang hién dién quoc t&; dong thoi trién khai cac san
pham truyén théng trong diém, trong d6 c6 cac phim quang ba thanh phd Hué (TVC)
phat hanh trén hé thong hang khong va cac nén tang truyén thong 1om.

- Tich hop, dong bo t6i da cac san pham truyén thong vao hé théng co so dir
liéu thong tin d6i ngoai thanh pho dé phuc vu da muc tiéu, muc dich lau dai.

- Kiém soat, danh gia dugc thong tin mang xa hdi, bao chi phan anh vé tinh
hinh, hinh anh va céc linh vuc do1 song xa hdi cua thanh pho Hué.

2. Nhiém vu trong tam

2.1. Hoan thi¢n dinh vi thuwong hiéu va bé nhin dién diém dén Hué

- T6 chirc nghién ctru, xay dung va ban hanh B dinh vi thuong hiéu diém dén
Hué 1a d6 thi di san trgc thudc Trung wong véi thong diép “Hué - X s¢ hanh phuac”.

- Hoan thién B6 nhan dién thuvong hiéu diém dén Hué, bao gém ban db
thuong hiéu (Brand Map), hé thong thong di€p truyén thong theo tirng nhom doi
tuong muc tiéu, bd quy chuan nhan dién (Brand Guideline) va céc tai liéu huéng
dan str dung thong nhat trong toan h¢ thong chinh tri, co quan truyén thong, doanh
nghiép va dia phuong.

- T6 chirc chuong trinh famtrip/presstrip ndi dia va quéc té (tir 03- 04 chuong
trinh) tao ndi dung lan téa ve thong diép “Hué - X s¢ hanh phuc”.

2.2. Phdt trién hé sinh thdi truyén thong soé va co sé div liéu truyén thong

- Xay dung va dua vao van hanh giai doan 1 hé sinh thai truyén thong sd du
lich Hué theo hudéng dong bd, hién dai va da ngoén ngir.

- Nang cap Cong thong tin du lich Hué va cac nén tang truyén thong sd bao
dam tich hop toi thiéu cac ngon ngilr theo dinh hudng cua Bé an; dap tng yéu cau
quang b4, xuc tién du lich va truyén thong doi ngoai.

- Xay dung kho di lidu truyén thong sd tap trung gdm hinh anh, video, phim
tu liu, d6 hoa thong tin, tai liéu bao chi, noi dung da phuong ti€n va cac san pham
truyén thong phuc vu cong tdc quang ba thanh pho.

- Tich hop, ddng bd céc san pham truyén thong vao hé thong co s¢ dir lidu
thong tin d61 ngoai thanh phd nham phuc vu cong tac thong tin doi ngoai, xuc tién
dau tu, quang ba van hoa, du lich va cac muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi khac.

2.3. DAy manh truyén thong chinh sich va quing b4 hinh inh thanh pho Hué

- T4 chirc tuyén truyén sdu rong cac chu truong, chinh sach cua Bang, Nha
nudce va thanh pho Hué; trong tam la cac ndi dung trién khai Nghi quyét Dai hoi XIV

cua Dang, Nghi quyet Dai hoi Pang bo thanh phd 1an thr XVII va cac chuong trinh
phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2026 - 2030.



- bay manh quang ba hinh anh Hué véi théng diép “Hué - X s¢ hanh phtc”;
tang cuong truyen thong cac thuong hiéu dic trung nhu “Hué - Kinh d6 Am thyc”,
“Hué - Kinh d6 Ao dai”, Festival Hué va cac gia tri van hoa, di san tiéu biéu.

- Tang cuong truyén thong vé cac thanh tuu phat trién kinh té - xa hoi, chuyén
doi s0, cai cach hanh chinh, phat trién d6 thi, bao ton di san, bao dam quéc phong -
an ninh va nang cao chat luong cudc song ciia nguoi dan.

2.4. Sin xudt va phdt hanh cdc sin phiam truyén thong trong diém

- T6 chire san xuat TVC quang ba hinh anh thanh phd Hué véi cac phién ban
15 gidy, 30 gidy va 60 gidy bang nhiéu ngdn ngir d€ phuc vu cdng tac quang ba
trong nudc va quoc te.

- Thue hién phat song, phat hanh TVC trén cac hang hang khong, san bay, hé
théng man hinh cong cong, cac nén tang s, mang xa hoi va cac kénh truyén thong
c6 suc lan toa lon.

- Xay dung va phat hanh b0 tai liéu bao chi (Press Kit), b anh truyén thong,
video clip, infographic va cac san pham truyén thong s6 phuc vu cac hoat dong doi
ngoai, xuc tién dau tu va quang ba du lich.

2.5. Néng cao nang liwc truyén théng va ieng dung cong nghé sé

- Tb chirc dao tao, tap huan chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii 1am cong tac
truyén thong cuia cac so, ban, nganh, dia phuong va doanh nghiép du lich.

- Xdy dung quy trinh van hanh truyén thong chudn; quy trinh cung cap, tiép

nhan, xu Iy va phan hoi thong tin; nang cao nang luc xur ly khung hoang truyén thong
va truyen thong trén moi truong so.

- Nghién ctru, ng dung cac cong ngh¢ mdi, tri tu¢ nhan tao (Al), phan tich
dir liéu va cic cong cu giam sat truyén thong nham nang cao hiéu qua quan ly, du
bao va dinh hudéng du luan xa hai.

2.6. Tang cuong cong tic theo doi, giim sit va dinh gid hiéu quai
truyén thong

- Xay dlmg hé thong giam sat thong tin bao chi, mang xi hoi va cic nén tang
s6 lién quan dén thanh phd Hué.

- Thuong xuyén theo doi, phan tich, danh gia xu huéng thong tin, mic do
nhan dién thuong hiéu, hinh anh diém dén va cac van dé du luan quan tam dé kip
thoi tham muu xur 1y.

- T6 chire danh gia két qua thue hién cong tac truyén thong nam 2026 trén co
ség’ cac chi tiél}, nhiém vu va by chi so KPI da cﬁrqc xac dinh; lam can cur xay dung
ké hoach truyén thong ndm 2027 va cac nam ti€p theo.

~ (Dinh kém phu luc Danh muc cdc nhiém vu truyén théng va qudng bd diém
den Hué wu tién thuc hién nam 2026).

II1. KINH PHI

- Kinh phi thyc hién K& hoach nay dugc phan bo tir ngudn ngan sach, ngudn
xa ho1 hoa va cac ngudn hop phap khac.
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- Tong kinh phi: 20.700.000.000 VND (Hai muoi ty, bdy tram triéu dong chdn)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Du lich

- La co quan dau mbi, chu tri tham muu Uy ban nhan dan thanh phé t6 chuc
trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- Chu dong phéiqho’p Vi cac S¢, nganh, dia phuong va cac don vi lién quan
trong suot qua trinh trién khai; thuong xuyén theo doi, kiém tra, don doc, tong hop,
danh gia két qua thuc hién; kip thoi bdo cdo va dé xuat Uy ban nhan dan thanh phd
cac giai phap thao g& khoé khan, vudng mac phat sinh (néu co).

2. S¢ Tai chinh

Trén co s& dé xuét kinh phi ctia cac co quan don vi thuc hién Ké hoach, can
ctr vao kha nang can doi ngén sach, tham muu cap c6 tham quyén bo tri kinh phi
thuc hién theo quy dinh ctia Luat Ngan sach Nha nudc va phan cap ngan sach nha
nudc hién hanh.

3. Thu trwémg cac S&, Ban, nganh va cac co quan, don vi lién quan

- Can ct chuc nang, nhiém vu, ndi dung duogc phép cong ta@ Phu luc cua Ké
hoach nay, chu dong xay dung ké hoach va kinh phi trién khai, t6 chirc thuc hién
hiéu qud cac nhiém vy dugc giao.

- Thyc hién nghiém tc ché do bao cao dinh ky hodc dot xuat khi co yéu cau.

4. Hi¢p hoi Du lich thanh phd Hué

- Phéi hop voi S¢ Du lich va cac co quan, dia phuong trong qua trinh trién
khai thuc hién Ké hoach.

- Van d‘cf)ng cac Hoi tryc thude tham gia c‘éc hoat dong, nhi¢m vu tai Ké
hoach gop phan thyc hién hiéu qua muc tiu truyén thong va quang ba thanh pho
Hué nam 2026.

Trén day 1a K& hoach trién khai thyc hién Dé an “Chién luoc truyén thong va
quang ba diém dén Hu€” ndm 2026. Yéu cau cac S&, Ban, nganh, don vi lién quan
nghiém tuc trién khai thyc hién; gui bao cao két qua vé So Du lich trude ngay
25/12/2026 dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan thanh pho theo quy dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Thanh ﬂ{; bond KT. CHU TICH

- TT. HDND thanh phd; 4 L e

- UBND thanh phé: CT, céc PCT; PHO CHU TICH

- Cac S0, Ban, nganh, thanh phé;
- VP: CVP, cac PCVP;
- Luvu: VT, GD.

Tran Hitu Thuy Giang



PHU LUC

Danh myc cac nhiém vu truyén thong va quang b4 diém dén Hué wu tién thye hién nam 2026 ’
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 417 /KH-UBND ngay 22 thang 7 nam 2026 cua Uy ban nhdan dan thanh pho)

Don vi

STT Nhiém vu chii tri Pon vi phoi hop | Thoi gian thue hién San pham
Khao sat hién trang truyén thong S& KHCN, Hi¢p L : A s
1 | diém dén (kénh, ndi dung, ngudén | S Du lich | hoi Du lich, Doanh | Quy I-Quy IV/2026 Eéagéia?K?)Z}SGEZ; b0 chi
luc, ngan sach, mirc nhén biét)) nghi¢p &
‘ S& Ngoai vu,
Xay “Ban do6 dinh vi & thong diép” , . Chuyén gia, Hi¢p . , Brand/Message Map + Key
2 theo thi truong (VN/EN/KR) 56 Du lich hoi Du lich, Doanh Quy I-Quy 1V/2026 message theo phan khuc
nghi¢p
Hoan thién bd nhan dién tng dung , ) 1 ,
R z \ . S6 VHTT, S¢ . , Brand guideline rut gon +
3 311312? gﬁli(()ir;%n él)u lich Hué (key | S& Du lich KHCN Quy [-Quy IV/2026 b6 template da nén ting
Trung tam Bao tép
Xay kho tu li¢u dung chung (anh, Di tich C6 do Hue, Media bank v1 + press kit
4 | video, ban d6, cau chuyén, press kit) | S¢ Du lich So VHTT, Hi¢p Quy I -Quy 1V/2026 | da ngon ngir (Du lich va Di
— giai doan 1 ho61 Du lich, Doanh tich)
nghiép
Nang cap/chuan hoa hé kénh sb
. + ) 5 As 7 A A A A A + A
5 (web/landing Sé Du lich S& KHCN, doi tac Quy -Quy IV/2026 B6 kénh s6 dong bd + bo

FB/TikTok/YouTube/Zalo
dong bd nhan dién

OA)

cong nghé

tiéu chuan dang tai




STT Nhiém vu ]zl?: t‘:l Pon vi phoi hop | Thoi gian thue hién San pham
. : Bao va Phat thanh
San  xuat TVC/Key  video A1 2 , , A , .
. : \ . Truyén hinh Hué, Quy II - Quy 01 bd phim chu luc +gbi
+ . : : § o
6 | (60s/305/155) + bo cutdown da dinh | 5¢ Du lich Hi¢p hoi Du lich, IV/2026 cutdown/thumbnail
dang .
Doanh nghiép
T6 chic don famtrip/presstrip ndi Hiép hoi Du lich . , )
Xk - ) . R ‘ Quy II - Quy 03 - 04 chuong trinh + 50 -
7 |diava quoqc té (tu 3 - 4 dot) tao nd1 | S& Du lich than}'lApho, Poan,h V2026 100 bai/clip UGC/PR
dung lan toa nghiép, Bao chi
K’y ket tuyen ‘Eruyer}, quang ba Vol 6 Vin hoa ASO Dl} hc;h ’ Tlf‘“?g Quy III- Quy Céc san pham tuyén truyén
8 | cac co quan bdo chi trung wong va va Thé thao tam Bao ton Di tich V2026 trén céc bédo dién tir
dia phuong trén dia ban thanh pho Co do Hue ‘
Trung tam bao tép
Mé rong VR/AR Ién 10 diém (tich | . . . | Ditich €6do Hue, Quy II - Qay 10 VR/AR + 01 ban db trai
? | hop vao tour, QR tai diém dén) S6 Dulich | 86 VHTT, KHCN, 1V/2026 nghiém s6
op R Hiép hoi Du lich, ghis
Doanh nghiép
Chuan héa “Press kit ddi ngoai” , . , e :
. \ N \ . S& Ngoai vy, S& , , Press kit doi ngoai + Q&A
10 (E?ng‘l.lsh’/Kor?a/J apan) va quy trinh | S& Du lich VHTT Quy I - Quy 1V/2026 + quy trinh phan hdi
trd 101 bao chi
DOOH tht nghiém fai 23 thanh |~ | gsppen qéitde | QayII-Quy | Goi DOOH pilot + bdo co
11 | pho/dau moi (ndi dia/doi ngoai tuy | S& Du lich . o ,
A s media IV/2026 hiéu qua
ngan sach)
X4y bo chuan dir liéu cac diém dén T{'un% tam 50 Du hchi SGA. , , H? thong, hoa bq chuaq fl v
12 | cita Quan thé Di tich Cé do Hué Bao ton Di VHTT, Hi¢p hoi Quy III - Quy ligu . cac dia  diém
(giai doan 1) tich C(} d6 | Du lich, Doanh 1V/2026 - Thiét ké ban dau bq(f) nhé}n
slat €t Hué | nghiép dién thuong hiéu diém dén




STT Nhiém vu ?1(:: t‘:l Pon vi phoi hop | Thoi gian thue hién San pham
Hué (logo, mau sic, font
chit, ~hé dd  hoa)
- Thiét ké ban dau hé thong
nhan dién gin voi cac di
tich trong diém (bién bang,
bang thong tin,...)
- Tang lugng truy cép,
check in, xay dung bo tro
Trung tam S& Du lich, S& choi hoa trén Tram du lich
13 Truyén thong vé Gmg dung cong | Béao té)l} Di | VHTT, Hi¢p hoi Nim 2026 twong tac thong minh
ngh¢ tang trai nghiém cho du khéach | tich Co6 do Du lich, Doanh - Tiép tuc quang ba He¢
Hué nghiép théng dinh danh va trién
lam sb c6 vat ting trai
nghiém cho du khach.
- Céc bai viét, video, san
pham s6 ding trén céc tap
Truyén thong cac san pham dich vu | Trung tdm S& Du lich, So chi va nén tang mang xi
14 | dulich dang trién khai tai Quén thé | Bao ton Di | VHTT, Hiép hoi Quy II - Quy hoi
Di tich C6 d6 Hué da ngon ngilr tich C6 do Du lich, Doanh 1V/2026 - Xay dung chuyén muc da
( Anh - Phap - Han - Nhat) Hué nghiép ngir trén website, phu dé
video, 4n phém $6 phuc vu
thi trudng qudc té.
Ky két Bién ban ghi nhé hop tac véi A - Day manh céc hoat dong
n . 3 < Trung tam 1 n . .
Trung tam Heritage nham tang Bio ton Di truyén thong quang ba cac
15 |cuong hoat dong truyén thong, | X an Quy [-Quy IV/2026 | gia tri cua di san van hoa
. L1 a1 Ay 1 tich Co do £ . <
quang ba di san van hoa Hu¢ va thac Hué Hué, cac chuong trinh van

day phat trién du lich, photo tour,...

hoa - nghé thuat, su kién,




STT Nhiém vu ]zl?: t‘l,'ll Pon vi phoi hop | Thoi gian thue hién San pham
diém dén va san pham du
licl} dég trung cua thanh
pho Hué.
- Thu hat du khach va nha
dau tu, dong thoi thic day
viéc bao ton va phat huy
bén viing gia tri di san.
A A A . . T 1 Qs . Céc san pham tuyén truyén
16 T’hu’c hién tl"uyen~ thong cac chinh Sfr Va;n hoa C\ac So, ‘t.)ap: nganh Nim 2026 (kinh phi bao gom hoat
sach theo nganh, linh vuc va Thé thao | va don vi lién quan R . 1 X
dong ky két)
17 X~ay gung nén tang sO giam sat mang Sf)’ Va;n hoa 36 KHCN Quiy TV/2026 H¢ thon~g giam sat thong tin
xa hoi va Thé thao mang xa hoi
18 Na}ng cap Ele thogg Co s¢ dir licu Sf)’ Vagl hoa 36 KHCN Qty IV/2026 Co 50 dr liéu thong tin doi
thong tin d61 ngoai va Thé thao ngoai




STT Nhiém vu ]zl?: t‘:l Pon vi phoi hop | Thoi gian thue hién San pham
Hudng dan, chon loc va tich hop,
dong bd cac san pham truyén thong
vao h¢ thong co so dir lidu thong tin
do61 ngoai thanh pho; t6 chirc chon
19 IQC’A eunsg cap san phan,l tl}ong ,tm Sfy Vaxn hoa C? ¢ S0, I{Jap: nganh Nam 2026 Dit liéu trén cac nén tang
tuyén truyén, quang ba hinh anh | va Thé thao | va don vi lién quan

thanh phé Hué trén hé thong co so
dir liéu thong tin d6i ngoai qubc gia
va cong Vietnam.vn quang ba ra
ngoai nudc.






