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Kính gửi:  

 - Các Sở, ngành Thành phố; 

- Các Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng thuộc Thành 

phố: Giao thông, Dân dụng, Hạ tầng kỹ thuật và nông 

nghiệp Thành phố; 

- Ban Quản lý đường sắt đô thị Hà Nội; 

- UBND các xã, phường; 

- Tổng công ty Điện lực thành phố Hà Nội; 

- Trung tâm Quản lý hạ tầng kỹ thuật Thành phố; 

- Công ty TNHH MTV Thoát nước Hà Nội; 

- Các đơn vị duy trì hệ thống thoát nước (giao Sở Xây dựng gửi). 
 

 

Theo thông tin từ Trung tâm Dự báo khí tượng thủy văn Quốc gia, dự báo 

từ đêm ngày 17/8 đến ngày 21/8/2026 khu vực Bắc Bộ (trong đó có Thủ đô Hà 

Nội) có mưa vừa, mưa to, có nơi mưa rất to, nguy cơ gây úng ngập cục bộ tại một 

số khu vực, tuyến đường, đặc biệt tại các vị trí trũng thấp và các điểm đã được 

xác định có nguy cơ úng ngập. Để chủ động ứng phó với mưa lớn, hạn chế tối đa 

tình trạng úng ngập có thể xảy ra, đảm bảo an toàn giao thông, an toàn tính mạng 

và tài sản của Nhân dân, UBND Thành phố yêu cầu các Sở, ban, ngành Thành 

phố và các đơn vị thực hiện một số nhiệm vụ sau: 

1. Các Sở, ban, ngành Thành phố; UBND các xã, phường và các đơn vị có 

liên quan, theo chức năng, nhiệm vụ được giao, chủ động, nghiêm túc thực hiện 

Quyết định số 2280/QĐ-UBND ngày 29/4/2026 của UBND Thành phố về phê 

duyệt Kế hoạch Bảo đảm thoát nước, chống úng ngập khu vực nội thành Thành 

phố mùa mưa năm 2026. 

2. Giao Sở Xây dựng: 

- Theo dõi chặt chẽ các bản tin dự báo, cảnh báo mưa lớn; căn cứ diễn biến 

mưa, mực nước trên hệ thống sông, hồ, kênh, mương và tình hình thực tế để chủ 

động chỉ đạo, điều hành công tác thoát nước theo từng tình huống.  

- Chỉ đạo Trung tâm Quản lý hạ tầng kỹ thuật Thành phố, Công ty TNHH 

MTV Thoát nước Hà Nội và các đơn vị duy trì thoát nước tổ chức ứng trực 24/24 

giờ, tập trung lực lượng, phương tiện, thiết bị tại các khu vực, điểm có nguy cơ 

úng ngập (như tại các khu vực: Quảng trường Ba Đình; đường Nguyễn Phong 

Sắc; Khu đô thị Nam Thăng Long; đường Võ Chí Công;….); kịp thời xử lý các sự 

cố, điểm ngập phát sinh, hạn chế thấp nhất thời gian và mức độ úng ngập. 
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- Chỉ đạo vận hành hợp lý các trạm bơm thoát nước, cửa phai điều tiết, hồ 

điều hòa; chủ động hạ thấp mực nước đệm trên hệ thống trước khi có mưa nhằm 

tăng khả năng điều tiết, tiêu thoát nước khi mưa lớn. 

- Đôn đốc các đơn vị duy trì thoát nước chủ động chuẩn bị, huy động đầy đủ máy 

bơm di động, phương tiện, thiết bị cơ giới, máy phát điện, thiết bị thông tắc, bơm hút 

nước và các phương tiện cần thiết khác để xử lý kịp thời các điểm úng ngập cục bộ. 

- Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Môi trường và các đơn vị quản lý công 

trình thủy lợi tổ chức vận hành, điều tiết hợp lý hệ thống tiêu thoát nước đô thị và 

hệ thống tiêu nước ngoại thành; ưu tiên tiêu thoát nước cho khu vực nội thành khi 

xảy ra mưa lớn. 

- Chỉ đạo kiểm tra, xử lý các hành vi gây cản trở tiêu thoát nước; đôn đốc 

các chủ đầu tư, đơn vị thi công có phương án xử lý, khẩn trương thanh thải bờ 

vây, rào chắn, vật cản làm ảnh hưởng đến dòng chảy khi có mưa lớn; trường hợp 

công trình thi công gây ảnh hưởng đến tiêu thoát nước, yêu cầu thực hiện các biện 

pháp khắc phục, kể cả tạm dừng thi công theo quy định. 

- Phối hợp với Công an Thành phố, UBND các xã, phường tổ chức phân 

luồng, điều tiết giao thông, cảnh báo tại các khu vực úng ngập; bảo đảm an toàn 

giao thông, an toàn tính mạng và tài sản của người dân.  

2. Giao Sở Nông nghiệp và Môi trường: 

- Phối hợp chặt chẽ với Sở Xây dựng thực hiện Quy chế phối hợp số 

924/QC-SNNMT-SXD ngày 14/4/2026 về phối hợp chỉ đạo, điều hành vận hành 

hệ thống tiêu thoát nước khu vực nông thôn và đô thị trên địa bàn Thành phố. 

- Chỉ đạo các Công ty TNHH MTV Đầu tư phát triển thủy lợi và các đơn 

vị quản lý công trình thủy lợi chủ động vận hành các trạm bơm tiêu, hệ thống 

sông, kênh, mương theo quy trình; thực hiện hạ mực nước, tạo dung tích tiêu để 

hỗ trợ thoát nước đô thị. 

3. UBND các xã, phường: 

- Chủ động xây dựng và tổ chức thực hiện phương án bảo đảm thoát nước, 

chống úng ngập trên địa bàn theo phân cấp; phối hợp đồng bộ với hệ thống thoát 

nước do Thành phố quản lý. 

- Rà soát, cập nhật các điểm có nguy cơ úng ngập; chủ động phương án ứng 

phó với tình huống úng ngập trên diện rộng, kéo dài, nhất là tại các khu vực địa 

hình trũng thấp. 

- Tăng cường duy tu, duy trì hệ thống thoát nước theo phân cấp; kiểm tra, 

khơi thông các tuyến mương, cống, rãnh, hồ điều hòa thuộc phạm vi quản lý; xử 

lý các điểm nghẽn gây ảnh hưởng đến tiêu thoát nước. 

- Tăng cường kiểm tra, xử lý tình trạng đổ rác, phế thải, vật liệu xây dựng, lấn 

chiếm miệng thu, cống rãnh, hồ, mương và các hành vi khác gây cản trở dòng chảy. 
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- Phối hợp với các chủ đầu tư khu đô thị, chủ đầu tư công trình và đơn vị 

duy trì thoát nước để tổ chức vận hành, duy tu, khơi thông hệ thống thoát nước; 

kịp thời xử lý các sự cố phát sinh. 

- Chủ động thông tin, cảnh báo cho người dân tại các khu vực có nguy cơ 

úng ngập; khuyến cáo người dân hạn chế di chuyển qua các khu vực ngập sâu, 

nguy hiểm khi có mưa lớn. 

4. Các Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng thuộc Thành phố và các chủ đầu tư: 

- Chỉ đạo nhà thầu thi công khẩn trương thanh thải rào chắn, vật cản của 

các hệ thống thoát nước, tuyến cống, mương và các hạng mục đã hoàn thành; thực 

hiện bàn giao các công trình đã đủ điều kiện để đưa vào quản lý, vận hành phục 

vụ thoát nước đô thị. 

- Đối với công trình đang thi công, phải thực hiện nghiêm phương án dẫn 

dòng; chủ động tổ chức ứng trực, kịp thời thanh thải, phá dỡ bờ vây, rào chắn cản 

trở thoát nước khi có mưa lớn, không để công trình thi công làm cản trở dòng 

chảy, gây úng ngập khu vực lân cận. 

5. Trung tâm Quản lý hạ tầng kỹ thuật Thành phố: 

- Phối hợp với Công ty TNHH MTV Thoát nước Hà Nội và các đơn vị duy 

trì thoát nước chịu trách nhiệm chính trong việc kiểm tra, giám sát, đôn đốc 

công tác bảo đảm tiêu thoát nước, giải quyết úng ngập trên địa bàn Thành phố. 

- Tăng cường kiểm tra các vị trí có nguy cơ úng ngập; kiểm tra, đôn đốc 

công tác duy tu, duy trì bảo đảm lòng cống, rãnh thông thoáng. 

- Chủ động tổng hợp thông tin về các điểm úng ngập, tình hình diễn biến 

ngập để phục vụ cảnh báo, hướng dẫn người dân và điều hành công tác thoát nước. 

- Phối hợp với UBND các phường, xã, Công ty TNHH MTV Thoát nước 

Hà Nội và các đơn vị duy trì thoát nước huy động lực lượng, phương tiện tại chỗ 

để xử lý nhanh các điểm úng ngập. 

6. Công ty TNHH MTV Thoát nước Hà Nội và các đơn vị duy trì thoát nước: 

- Tổ chức ứng trực 24/24 giờ, thực hiện đầy đủ phương án ứng trực theo 

từng địa bàn, từng vị trí có nguy cơ úng ngập; khi có mưa lớn phải kịp thời triển 

khai lực lượng, phương tiện, thiết bị theo phương án đã xây dựng. 

- Tập trung lực lượng tại các điểm úng ngập trên các trục giao thông chính, 

các tuyến đường có mật độ giao thông cao và các khu vực địa hình trũng thấp.  

- Chủ động vận hành các trạm bơm, cửa phai điều tiết theo quy trình; phối 

hợp điều tiết hạ thấp mực nước đệm trên hệ thống sông, hồ điều hòa trước và trong 

thời gian mưa. 

- Khi xảy ra úng ngập cục bộ, bố trí công nhân trực tại các vị trí ngập để mở ga, 

tua rác miệng ga thu, khơi thông dòng chảy, cảnh báo nguy hiểm; điều động ngay máy 

bơm di động, xe hút, phương tiện cơ giới và thiết bị cần thiết để xử lý. 
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- Khi có mưa rất to, huy động toàn bộ lực lượng, phương tiện, thiết bị; 

kiểm tra, thu dọn tấm chắn, rác, vật cản tại miệng thu, cửa xả và các vị trí làm thu 

hẹp dòng chảy. 

- Phối hợp với Công an Thành phố, chính quyền địa phương và các lực lượng 

liên quan tổ chức phân luồng, điều tiết giao thông, cảnh báo tại khu vực úng ngập. 

7. Công an Thành phố: 

Phối hợp với Sở Xây dựng, UBND các phường, xã và các đơn vị duy trì 

thoát nước bố trí lực lượng ứng trực, tổ chức phân luồng từ xa, điều tiết giao thông 

tại các điểm úng ngập; kịp thời cảnh báo, hướng dẫn người và phương tiện lưu 

thông, bảo đảm an toàn giao thông khi xảy ra mưa lớn. 

8. Sở Công Thương, Tổng công ty Điện lực thành phố Hà Nội: 

Chủ động bảo đảm cung cấp điện ổn định cho các trạm bơm thoát nước, 

đặc biệt các trạm bơm đầu mối và các trạm bơm có công suất lớn; phối hợp xử lý 

kịp thời các sự cố về điện, bảo đảm các trạm bơm sẵn sàng vận hành trong thời 

gian mưa lớn. 

 UBND Thành phố yêu cầu các Sở, ban, ngành Thành phố, UBND các xã, 

phường và các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Thường trực Thành ủy;             

- Chủ tịch UBND Thành phố; 

- Các PCT UBND Thành phố; 

- Văn phòng Thành ủy; 

- VP UBND TP: CVP, các PCVP; 

Các phòng: NNMT, KGVX, ĐT; 

- Lưu: VT, ĐTDG 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Dương Đức Tuấn 

(để b/c) 


