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KE HOACH

Trién khai thue hién Nghi dinh so 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua
Chinh phu sira do:, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén v iéc
nop, xuit trinh So ho khau, S6 tam trd gidy khi thue hién tha tuc hanh chinh,

cung cap dich vu cong trén dia ban thanh pho Ha Noi.

Can cir Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu quy
dinh sua doi, bd sung mét sé dleu ctia cac Nghi dinh lién quan dén viéc nop, xuat
trinh S6 ho khau, S6 tam tra giay khi thue hign thu tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cong (sau day viét 1at la Nghi dinh so 104/2022/ND- CP ngay 21/12/2022 cua
Chinh phu). Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi ban hanh Ké hoach trién khai thuc
hién Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu trén dia ban
thanh ph("') Ha Noi, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) To chuc quan triét, trién khai, thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh so6
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu; huy ddng su vao cudc cua ca hé
thong chinh trj dac biét 1a nguoi ding dau cac So, ban, nganh, UBND cac quén,
huyén, thi xa; su tham gia dong hanh cua cac t6 chirc, doanh nghiep va nguoi dan
trong viéc nodp, xuét trinh S6 ho khau So tam tra gidy khi thuc hién céc thu tuc
hanh chinh, dich vu cong truc tuyén trén dia ban Thanh phd.

b) Ra soat h¢ thong van ban quy pham phap luat hién hanh cua Thanh phé va
tham muu cdp c6 tham quyén stra doi, bo sung. bai bo cac van ban quy pham phap
luat co quy dinh thu tuc hanh chinh ¢6 thanh pl 1an ho so phai ndp, xuat trinh 1a So
ho khau, S6 tam tri giay dé phu hop, théng nhat véi quy dinh cua nha nude.

¢) Tang cuong cac bi¢n phap, giai phap quan tri¢t, chi dao, huong d;é'm co
quan, to chtrc, ca nhan co lién quan thuc hién khai thac, sur dung thong tin vé cu tri
dé giai quyet thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong theo quy dinh tai Diéu 14
Nghi dinh so 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu.

d) Pay manh céng tic thong tin, tr uyén thong dén nguoi dan, co quan, to chuc
vigc khai thac, su dung thong tin vé cu tri dé giai quyét thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh so 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 ctia Chinh phu dong thoi vai cac loi ich cla tai khoan dinh danh dién
tr cong dan duoc hién thi trong ung dung VnelD, ting ty 1& nguoi dan tham gia
thue hién cac thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén.



2. Yéu cau

a) Viéc tlién khai thuc hién Nghi dinh sb 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022
ctia Chinh pht can phai thuc hién dong b, ¢o su phoi hop. chat ché, thong nhét
gitra cac So, ban, nganh, UBND cdc quén, huyén, thi xa dudi su chi dao cua Thanh
uy, UBND Thanh pho cac don vi can chu dong linh hoat trong thuc hién phu hop
vol tinh hinh thue té ting Iinh vuc, dia phuong.

b) Thu truong, Giam déc cic so, ban, nganh, Chu tich UBND cac quan,
huyén, thi xa xac dinh viéc bo S6 hd khau, S6 tam tra giay trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong la nhiém vu trong tam, thuong xuvén, lau dai.

¢) Thu truong cac co quan, don vi, t6 chire, doanh nghiép, co so kinh doanh,
nguoi dan thue hién day du cac huong dan cua cac so, nganh va UBND Thanh pho
trong viéc thuc hién cac noi dung cua Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 cua Chinh phu.

II. NOI DUNG VA PHAN CONG NHIEM VU

1. Thyc hién cong bo thi tuc hanh chinh theo quy dinh thudc pham vi
chire nang quan ly cua don vi
a) Ra soat, xac dinh danh muc tha tuc hanh chinh va tham muu Quyet

dinh cong b6 thi tuc hanh chinh ¢6 quy dinh thanh phan ho so phai nop, xuat
trinh 1a S6 h6 khau, So tam tru Ula\

- Co quan thuc hién: cac so, nganh theo linh vuc thudéc pham vi chuc nang
quan ly cua don vi.

- Co quan phoi hop: Van phong UBND Thanh pho.

- Noi dung: T‘ién ljimh ra sodt, xac dinh danh muc cac thu tuc [12‘11111 chinh ¢o6
quy dinh thanh phan ho so phai nop va xuat trinh la S6 hg khau giay, S6 tam tra
giay va cdn cu quy dinh tai Nghi dinh so 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua
Chinh phu, hudng dan, chi dao cua Bo, nganh chu quan tham muu UBND Thanh
pho ban hanh Quyét dinh cong bo TTHC (sua doi, bo sung, bai bo, thay thé doi voi
cac TTHC sau khi ra soat).

- Thot gian thuc hién: Hoan thanh trong quy [/2023.

- Két qua thuc hién:

+ Quyét dinh cong bd TTHC duoc stra doi, bo sung, bai bo hodc thay thé
duoc ban hanh;

+ Quyét dinh ban hanh quy trinh noi bo thuc hién TTHC lién quan

b) To chire cong khai va huong din thue hién cac thi tuc hanh chinh sau
khi ban hanh quet dinh cong b6 va ban hanh quy trinh ngi bo

- Co quan thue hién: cac so, nganh theo linh vuc thuoc pham vi chire nang
quan ly cua don vi.

- Co quan phoi hop: Van phong UBND Thanh phé, UBND céc quan, huyén,
thi xa.
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- Noi dung: Chi dao, huéng dan vé chuyén mon nghlep vu trong qua trinh to
chure trién khai thuc hién Quyét dinh cong bd TTHC va Quy ét dinh ban hanh quy
trinh noi bo thuc hién TTHC; kip thoi thao gd vudng mac, kho khan trong qua
trinh trién khai thuc hién

- Thot gian thuc hién: Ngay sau khi ban hanh Quyét dinh cong bo TTHC va
Quyeét dinh ban hanh quy trinh néi bo

- Két qua thuc hién: cac van ban chi dao, hudng dan trién khai thuc hién va
cac bao cdo lién quan.

¢) Ra soat, xay dung quy trinh dién tu, xay dung va tich hgp dich vu cong
true tuyén (néu du diéu kién).

- Co quan thuce hi¢n: cac so, nganh.

- Co quan phoi hop: Van phong UBND Thanh pho. So Thong tin va Truyén
thong.

- Noi dung:

+ Ra soat, xac dinh cac thu tuc hanh chinh néu trén co du diéu kién thuc hién
dich vu cong truc tuyén (toan trinh hoac mot phan);

+ Can cu quy trinh ndi1 bd, thuc hién xay dung quy trinh dién tu doi vaéi cac
thu tuc hanh chinh du diéu kién dich vu cong truc tuyén toan trinh hodac mot phan.

+ D¢ xuat trién khai va tich hop cac dich vu cong truc tuyen toan trinh hoac
mét phan (du diéu ki¢n) trén He thong théng tin giai quyét TTHC cua Thanh pho.,
Cong Dich vu cong Quéc gia theo quy dinh.

+ Té chue trién khai thuc hién

- Thoi gian thuc hién: Ngay sau khi ban hanh Quyét dinh cong boé TTHC va
Quyét dinh ban hanh quy trinh noi bd

- Két qua thue hién: Cac dich vu cong truc tuyén duoc trién khai va tich hop

tren He lhono thong tin giai quy ét TTHC cua Thanh phéd, Cong Dich vu cong Quéc
gia theo quy dinh.

d) Cap nhat, chuan hoa danh muc tai liéu, ho so thii tuc hanh chinh trén
Co sé dir liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh theo hwéng din ciia Vin phong
Chinh phi;

- Co quan thuc hién: Vin phong UBND Thanh pho.
- Co quan phdi hop: Céc So, ban, nganh.
- Thoi gian thuce hién: Nam 2023 va cc nam tiép theo.

d) T6 chirc ra soat cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan den
thanh phan thu tuc ho so can phai xuat trinh 1a s6 ho khau, so tam tru glay
khi cong dan thuye hién cac giao dich hanh chinh.

- Co quan thuc hién: cac so, nganh theo linh vuc thudéc pham vi chirc nang
quan ly cua don vi; UBND cac quan, hyén, thi xa.
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- Co quan phdi hop: So Tu phap, Cong an Thanh phd, Van phong UBND
Thanh pho.
- No1 dung:

+ Ra soat cac van ban quy pham phap luat cua Thanh pho cac van ban chi
dao, quy dinh déc thu cua Thanh pho co quy dinh thanh phan gidy to can phai nop,
xuat trinh 1a $6 ho khau, S6 tam tra gidy khi cong dan thuc hién cac giao dich hanh
chinh trén dia ban Thanh phé.

+ Danh gia nhiing lon tai. bat cap mai phat sinh trong qua trinh thuc hién, dé
xuat nhimg nodi dung can diéu chinh, sua doi bo sung nham dam bao tinh thong
nhit, donU bo voi quy dinh cua nha nudec.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong quy 1/2023.

- Két qua thuc hién: bao cdo két qua sau ra soat.

e) Tham muu dé xuit sira doi, bo sung cac quy dinh cua Thanh pho dé
dam bao viéc sir dung théng tin cong din thay thé s6 ho khau, so tam tru khi
thue hién cdc thu tuc hanh chinh.

- Co quan thu hién: So Tu phap

- Don vi phéi hop: Cac So. ban, nganh, UBND cdc quan. huyén, thi xa:

- Thot gian thuc hién: Tu thang 01/2023; Hoan thanh trudce quy 11/2023.

- Két qua: Céc van ban dugc sura doi, bo sung.

2. Khai thac, sit dung thong tin vé cuw tri dé giiai quyét tha tuc hanh
chinh, cung cap dich vu cong

- Co quan thuc hién: Cac so, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa,
UBND cac x4, phuong, thi tran. -

- Co quan phéi hop: Van phong UBND Thanh phd, Cong an Thanh phd, So
Thong tin va Truyén thong.

- Thot gian thuc hién: Ngay sau khi Nghi dinh ¢6 hiéu luc thi hanh.

3. Tap trung cap CCCD cho toan bj cong dan du 14 tuoi tro' lén chua cap
CCCD gan chip dién tus cong dian du 14 tuoi tro- 1én da cap CMND 12
s6/CCCD nhung chua duoge cap CCCD gan chip dién tir trén dia ban thanh
pho Ha Noi.

Thuce hién thong bao sO dinh danh dén toan bo cong dan da duoc céip s6 dinh danh.
Dam bao tat ca cac ca nhan, t6 chure trén dia ban thanh pho déu duge khai thac va
su dung Danh tinh dién tu, Tai khoan dinh danh di¢n tur trén nén tang Co so dur ligu
quoc gia vé dan cu, Co so dir lieu can cude cong dan va Co so dur licu quéc gia vé

xuat nhap canh dong thoi san sang thue hién két noi, chia sé gitra co so dir liéu
quéc gia vé dan cu voi céce co so dit lidu qude gia, co so dir liéu chuyén nganh.

- Co quan thuc hién: Céng an Thanh pho.

- Co quan phéi hop: Céc so, ban, nganh va UBND cac quan, huyén, thi xa.
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- Thot gian thuc hién: Hoan thanh trong quy 1/2023

4. Duy tri va cap nhat day di thong tin cong dan vao hé thono Co so dir
li¢u Quoc gia vé din cu, dam bao dir liéu ' 'diing, dii, sach, song"'

- Co quan thuc hi¢n: Cong an Thanh pho.
- Co quan phoi hop: So Tu phap va UBND céc cap.
- Thot gian thuc hié¢n: Thuong xuyén.

5. To chire tnen khai thue hién dong bo cong tiac tuyén truyeén, pho bién
giao duc phap ludt vé Nghi dinh 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh
phii gan véi cac van ban quy pham phap luit ¢6 lién quan véi nhiéu noi dung,
hinh thuae lmh hoat, sang tao qua do nang cao nhan thue cua cac cap, cac
nganh, cac tanclF lo'p nhan dan nham tao su dong thuan ung hg cua nhan dan
trong qua trinh thuc hién.

- Co quan thuc hien: So Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phoi hop: Cong an Thanh phé, So Tu phap va cac So, ban, nganh,
UBND cac quén, huyén, thi xa, cac co quan thong t tan bao chi Thanh phé va Trung
uong. Pai Phét thanh va Truyén hinh Ha Noi;

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
I11. KINH PHI THU'C HIEN

I. Kinh phi thuc hién do ngan sach nha nudc bao dam theo phan cap ngén
sach hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phap khac. Hang nam, can cur nhiém vu
dugc giao tai Ké hoach, cac Sa, ban, nganh, UBND cac quan, huyé en, thi xa co lién
quan c6 trach nhiém lap du toan kinh phi thuc hién Ké hoach va tong hop chung
vao dy toan cua So, ban, nganh, UBND céac quan, huyén, thi xa dé trinh cép co
tham quyén bé tri kinh phi theo quy dinh ctia Ludt Ngan sach nha nudc va céc van
ban hudng dan thi hanh.

2. So Keé hoach va Pau tu, So Tai chinh huong dan cac don vi trong qua trinh
thuc hién theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truong cac so, ban, nganh va Chu tich UBND cac quan, huyén, thi xa
truc tiép chi dao tnen khai thyuc hi¢n Ké hoach, chiu trach nhiem truge Chu tich
UBND Thanh pho ve két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 104/2022/NP-CP
ngay 21/12/2022 cua Chinh phu trén dia ban Thanh pho.

2. Trén co s cac nhiém vu da néu tai Ké hoach nay, cac So, ban, nganh,
UBND cac quan, huyén, thi xa xay dung Ké hoach thuc hién, gt vé Van phong
UBND Thanh phé, Cong an Thanh pho dé theo doi, phdi hop thuc hién hodc 16ng
chép vao Ké hoach tong thé cua don vi dé trién khai thuc hién dam bao hiéu qua
dap ung yéu cau phap luat; bao cdo tinh hinh két qua va nhimg khé khan vudng
mac trong qua trinh thuc hién.
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3. Giao Cong an Thanh pho chu tri, phoi hop v6i Vin phong UBND Thanh ph
theo ddi, hudng dan, dén ddc trién khai thuc hién cua cac don vi, téng hop, béo céo
Chinh phu, Van phong Chinh phu, B Cong an theo quy dinh./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
_KT CHU TICH

- Thuong trye Thanh uy:

- Thuong truc HDND Thanh phé:

- Chu tich UBND Thanh phé:

- Céc Phé Chu tich UBND Thanh phé:

- Van phong Chinh phu:

- Cac B9: Cong an. Thong tin va Truyén théng:
- Cac So. ban. nganh Thanh phé:

- UBND cac quan, huyén. thi xa:

- Van phong UBND TP: CVP. cac PCVP.

cac phong: KSTTHC. NC. KGVX. TH, HCTC.
Trung tam THCRB:

- Luu: VT. KSTTHC.
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