UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM DPjc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 778 1/KH-UBND Quang Nam, ngay 24 thang 11 nam 2022
KE HOACH

Trién khai thwe hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022
ciia Chinh phii vé viéc ddy manh cai cich thi tuc hanh chinh va hién dai
héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén
dia ban tinh Quing Nam

Thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta Chinh phi vé day
manh cai cach tha tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thire chi dao, diéu hanh
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, Uy ban nhan dan tinh Quang Nam ban hanh
Ké hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét day du, nghiém tac cac ndi dung Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctaa Chinh phu dén céc so, ban, nganh, doan thé, dia phuong va nhan
dan, nham phat huy tinh than cha dong, tinh sang tao, quyét liét hon nita trong cai
cach thu tuc hanh chinh, cuong quyét loai bé loi ich cuc bg, lgi ich nhoém, 1o1 ich
cd nhan; huy dong moi nguén luc, su tham gia xay dung va phat trién cua ca hé
théng chinh tri va cong dong doanh nghiép, ngudi dan v6i phuong chim “lay
nguoi dan, doanh nghiép 13 trung tam, 1a chi thé va la muc tiéu, dong luc; 1dy su
hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dé danh gia hiéu qua”.

- X4c dinh 10 nhiém vy, trach nhi¢ém cua ting co quan, don vi, dia phuong,
tir d6 dé ra ké hoach hoat dong cu thé, thuc hién dat hiéu qua cao nhat; tao su
chuyén bién manh mé trong viéc cai cach thi tuc hanh chinh véi myc tiéu phai c6
két qua cu thé, thuc chat, khong hinh thirc, tao dot pha trong cai cach hanh chinh;
xdy dyng mot nén hanh chinh chuyén nghiép, ky luét, ky cuong, hién dai, liém
chinh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tot hon.

2. Yéu cau

- Nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phwong chii dong to chirc thyc
hién cac nhi¢m vy, gidi phdp mot cach d@)ng bo, toan dién, cd trong tdm, trong
diém, c6 ké hoach phu hop va quyét tAm dé thuc hién quyét liét cac nhiém vu
duoc giao, dat hi¢u qua cao nhat.

- P6i méi tu duy, cach tiép cAn manh mé, quyét 1iét hon nita trong cai cach
thi tuc hanh chinh; ké thira, phat huy két qua dat dugc, bai hoc hay, kinh nghiém
quy; thuc diy d6i méi sang tao, nd luc dot pha vuot 1én. Cai cach thi tuc hanh
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chinh phai bam sat thuc tién, xut phat tir thuc tién, 14y thuc tién lam thuée do;
no6i phai di doi voi lam va phai co két qua cu thé, thuc chat, khong hinh thuc.

- Pay manh phén cip, phin quyén dé giam ting nic, khau trung gian, don
gian hda quy trinh, thu tuc hanh chinh ndi b trong h¢ théng hanh chinh nha nudc,
rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh cta co quan hanh chinh, phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép ngay mot tét hon.

- Pay manh xay dung, ning cip cic hé thdng thong tin, str dung tai nguyén
thong tin, dir li¢u thiét thuc, hi¢u qua, co6 tinh két noi, 1lién thong cao phuc vu cong
tac giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép va chi dao, diéu
hanh cua chinh quyén céac cap.

II. NOI DUNG, NHIEM VU

1. T6 chtrc trién khai thyc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022
cua Chinh phu.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh, cat giam quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh nham cai thi¢n méi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh cdp tinh va gép phan nang cao ning luc canh tranh qudc gia.

3. Nang cao hiéu qua thuc thi thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép.

4. Hién dai hoa phuong thtrc chi dao, diéu hanh.

5. Cac nhiém vu khac dugc giao theo Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cua Chinh phu.

(Chi tiét nhiém vu tai Phu luc kém theo).

I11. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu ctua Ké hoach trong du toan ngan sach hang
nam dugc cap c6 tham quyén giao va cac nguon kinh phi hop phép khac dé trién
khai thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan tai Nghi quyét s 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cta Chinh phu (khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phap
luét cac ngudn kinh phi ngoai ngin sach nha nudc).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc s&, ban, nganh va Uy ban nhan dan cic huyén, thi xi, thanh phd

- Ban hanh ké hoach trién khai nhiém vy dé thuc hién dong bo, théng nhat
tai co quan, don vi, dia phuong. Déng thot, téng hop tinh hinh thyc hi¢n nhiém
vu duoc giao tai Ké hoach nay, dinh ky trude ngay 15 thang cudi quy bao co két
qua thuc hién vé Vian phong Uy ban nhan dan tinh dé tong hop, tham muu Uy ban
nhan dan tinh bdo cdo theo quy dinh.
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- Quan triét day d ndi dung Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua
Chinh phu dén céan b9, cong chirc, vién chirc va cac don vi truc thudc. St dung
B0 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu dé chi dao, kiém tra theo dbi, giam sat viéc
gidi quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong tai co quan, don vi, dia phu
ong minh quan ly.

2. Vin phong Uy ban nhan din tinh

- Tép trung hoat dong kiém tra thudng xuyén, ting cuong kiém tra dot xuat
cac nodi dung lién quan dén viéc t6 chirc thyc hién thi tuc hanh chinh tai cac co
quan, don vi, dia phuong; kip thoi phat hién, chan chinh, kién nghi cap c6 tham
quyén xt Iy nghiém theo dung quy dinh can bd, céng chirc, vién chirc c6 hanh vi
nhiing nhiéu, tiéu cuc, tu y dit ra thu tuc hanh chinh khong dtng quy dinh hoic
dé cham, muon, tra lai hd so nhiéu lan.

- Str dung B¢ chi $6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu twéng Chinh phu dé theo ddi, dén dbc,
kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay. Pong thoi, tong hop tinh hinh thwe hién
nhiém vu duogc giao tai Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 caa Chinh
phu, dinh ky trude ngay 20 thang cudi quy tham muu Uy ban nhan dan tinh bo
c40 Vian phong Chinh phu két qua thuc hién.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctia Chinh phu vé viéc diy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién
dai hoa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngum dan, doanh nghiép tren dia
ban tinh Quang Nam. Trong qué trinh thuc h1en néu c6 kho khin, vuedng mic, cac
co quan, don vi, dia phwong kip thoi giri vé Vian phong Uy ban nhan dan tinh dé
tong hop, béo cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, giai quyét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu (bdo céo) KT. CHfJ TICH

- TT Tinh ty, TT HDND tinh;

- Ban Chi dao CCHC&CPS tinh; _ PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac s0, ban, nganh thudc tinh;

- Cac co quan nganh doc thudc tinh;

- bai PT-TH tinh; Bao Quang Nam;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- CPVP; cac Phong, Ban, Trung tam,;
- Luu: VT, NCKS (Thao).
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Phu luc
CHI TIET NHIEM VU VE PAY MANH CAI CACH THU TUC HANH
CHINH VA HIEN PAI HOA PHUONG THU'C CHI PAO, PIEU HANH
PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIEP THEO NGHI QUYET SO

131/NQ-CP NGAY 06/10/2022 CUA CHINH PHU

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 7781/KH-UBND ngady 24 thang 11 nam 2022
cua UBND tinh Quang Nam)

R o Co quan Co quan | Thoi gian Ket qua
STT Ten nhigm vy Chlfll tri phf');lh(yp hoan tlglz‘inh thuwe ;llién
I [T6 chirc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP
Xay dung Ké hoach va to
chuc trién khai thuc hién|_ cge so,
viéc day manh cai cach thu ban, nganh;
tuc hanh chinh va hién dai ,
| |héa phuong thiic chi dao,|- UBND cac Thang Ké hoach
didu hanh phuc vu nguoi|huyén, thi 1112022
dan, doanh nghiép theo noi Xﬁ’; thanh
dung duoc giao tai K& hoach |PhO
nay
Tuyén truyén, phd bién quan
triét, huéng dan viéc thuc
hién cac ndi giung quy dinh|_ Cac 0,
tai Ng}}j quyét 36‘131/NQ- ban, nganh;
CP, nham tao sy dong thuan Cac co quan .
2 |vahuy dong su tham gia ciia|~ UBND €a¢|qon  vi co Thu:(ing
ngudi dan, doanh nghigp|NWYen,  thiljiay quan xuyen
trong qué trinh day manh cai xﬁ,A thanh
cach tha tuc hanh chinh va|Pho-
hién dai hoéa phuong thirc
chi dao, diéu hanh
- Cac so¢, >
Béo cdo dinh ky hang quy ban, nganh; xul;llezﬁ(zg?nh
viéc thuc hién Nghi quyét s6 9 . N C v
3 [131/NQ-CP ngiy|- UBND cac|Van plzong ky ‘tru’oc Cacrz b.ao cao
06/10/2022 ciia Chinh phu huyén, thi| UBND tinh - ngdy IS ~fquy dinh ky
theo K& hoach nay Xﬁ’, thanh thang ’cu01
' pho. quy)




R o Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Tén nhigm vy Chlfll tri phf');lhqp hoan tlglz‘lnh thuwe ‘lllién
Theo di, don ddc, kiém tra
viéc thuc hién Nghi quyét s6 - Cac 80, Thuong |Céc van ban
131/NQ-CP ngay ban, nganh; xuyén (dinh |don déc va
06/10/2022 cua Chinh phu,|Van phong|_ UBND cac| ky truéc |Bdo cdo quy
4 din’h ky hang quy hoac dot|UBND tinh huyén,  thi ngay 20’ dinh ky vé
xuat bao cao Van phong x3, thanh| thangcud6i |Van phong
Chinh ph tinh hinh, két qua phé. quy)  |Chinh pha
thuc hién Nghi quyét
I V& cai cach thii tuc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh
Phéi hop véi cac Bo, nganh
ra soat, dé xuat phuong an
cit giam, don gian hoa quy
dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh, trinh co quan cé
thanAl quyén Xel’Tl x‘eA’t, phé Céc vin ban
du?let. XTr07n.g ,do, tiép jcuc oop ¥ gii
thc da?/ Ciu cach quyv dm,h Céc s0, ban,|Van phong| 30/9 hang |B), nganh
5 |trong cac linh vuc quan ly,| | , 5 ,
kiém tra chuyén nganh dbi nganh UBND tinh Ham p?uong ) an
TR . K 2 cat glam,
voi hang hoa xuat !(hau, don gian hoa
nhap khau, dang ky dat dai
va quan 1y hanh chinh dat
dai theo cac giai phap da dé
ra tai Nghi quyét s6 02/NQ-
CP ngay 10/01/2022 cua
Chinh phu
Quyét dinh
Cit giam, don gian hoa thu cua Chu tich
tuc hanh chinh ni by trong , UBND tinh
. . . Cac co quan, - n R
6 ting co quan, don vi truc Céc s, ban, don vi lién Giai doan |phé  duyét
thugc UBND tinh theo D¢ |nganh i 2023-2025 |phuong én
an, Quyét dinh dugc UBND quan don gian hoa
tinh phé duyét TTHC ndi

bo




R o Co quan Co quan | Thoigian | Két qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
Quy dinh
thu tuc hanh
Néng cao chat lwong tham chinh, quy
dinh quy dinh vé thu tuc dinh  lién
hanh chinh, quy dinh lién quan  dén
quan dén hoat dong kinh ., hoat dong
doanh tai du thao van ban Ea;nio;sacnc; Thuomn kinh doanh
7 |quy pham phap luat, bao|S& Tu phap £ i n g dugc  ban
dam chi ban hanh va duy tri g‘éin’ui“nn VIO KXW Thanh bao
nhitng thi tuc hanh chinh, 1 dam sy cin
quy dinh that su can thiét, thiét, hop 1y,
hop 1y, hgp phap va chi phi hop phép va
tuan tht thap nhat chi phi tuan
tha  thap
nhat
I Vé nang cao hiéu qua thwe thi thii tuc hanh chinh phuc vu nguoi din, doanh
nghiép
100%  thu
tuc hanh
chinh dugc
cong b,
Thuc hién nghiém vi¢c cong cong  khai
khai, minh bach trong tiép day du, dung
nh?m, gi:%li q:;yét tPﬁ tuc ha;mh Cac s0, ban, han V%‘
chn;h va dong bo voi Cogg nganh; 100% céac hd
Dich vy cong quoc gia dé g . . thu t
8 |nguoi dan, doanh nghiép c6 | UBND cac van p Izong Théng ;znh uchiﬁﬁ
thé giam sat, danh gia qua|huyén,  thi UBND tinh | 11/2022 tiép  nhan
trinh thyc hién theo B chi X"Nl’A, thanh gidi qu}.,é';

TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu

quan, don vi

duoc  theo
doi  trang
thai xa ly
trén H¢

théng thong




R o Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Ten nhiem vy Chlfll tri phf');lhqp hoan tlglz‘lnh thuc ‘lllién
tin giai
quyét  thu
tuc hanh
chinh  cép
tinh va dong
bd véi Cong
Dich vu
cong  qudc
gia
Td chuc kién toan bd phan
mot clra cac cép, trién khai
B6 nhan dién thuong hiu
theo Quyét dinh sb 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 cua
Tha tuéong Chinh phua,|_ Trung tam | Van pl}bng B6 phan mot
Quyét dinh s6 2114/QD-|ppyc | UBND tinh; clra cac cép
UBND ngay 12/8/2022 V€| panh  chinh|- S Thong dugc  kién
ban hanh Dé an trién khai cong tinh;  |tin va Théng toan va trién
9 |thuc hién co ché giao doanh ) Truyén 122022 khai Bo
nghiép cung tmg dich vu|- UBND cac thong: theo nhan  dién
buu chinh cong ich dam|huyén, —thijs an thuong hiéu
nhan mot s6 cong viée trong X"Nl’; thanh chuyén giao trén  toan
qua trinh huéng dan, tiép|Pho: buu chinh tinh
nhén, s6 hoa hd so, tra két
qua giai quyét thi tuc hanh
chinh trén dia ban tinh dap
tmg yéu cau ctia nén hanh
chinh phuc vu.
Thuc hién ng}}iém viéce tiép Viéc tiép
nhan, gidi quyét tha tuchanh|- Céac s0, nhan,  gii
chinh, dich vu c6ng; tang|ban, nganh; quyét  tha
10 i ehinh, i i phuomg - UBND cie Va1 phong) - Thuong. e - hanl
R Y .~ ..°|huyén, thi|UBND tinh xuyén |chinh, dich
thucA, le? 10{ lam VI?C, kién xi.  thanh vu cong
quyét xu ly theo dung quy ph 5 duoc  thuc

dinh can bg, cong chuc, vién
chuc, nguoi lao dong co

hién nghiém




R o Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Ten nhiem vy chu tri phoi hop | hoan thanh | thuc hién

hanh vi nhiing nhiéu, tiéu

cuc, tu y dat ra tha tuc hanh

chinh khong dung quy dinh

hodc dé cham, mudn nhiéu

lan theo Nghi dinh s6

61/2018/Nb-CP ngay

23/4/2018 ctua Chinh phu va

Chi thi s 30-CT/TU ngay

17/11/2022 cua Tinh 1y

Quang Nam vé ting cudng

ky luat, ky cuong hanh

chinh; nang cao tinh than

trach nhiém, hi€u qué cong

tac trong thuc thi cong vu

Day nhanh tién d6 s6 hoa hd Ho6 so, két

50, két qua giai quyét thu tuc qua giai

hanh chinh theo ding quy quyét  thu

dinh ctia Chinh phu tai Nghi tuc hanh

dinh s6 45/2020/ND-CP va chinh duogc

Nghi dinh s6 107/2021/ND-|- Cac s6, s hoa, dap

CP va Ké hoach Sé ban, ngé,nh; 1'mg yéu CE‘Alu

B079/KH-UBND  ngdy| o | Van phong két noi, chia

12/ 11/2Q22 S6 hoa két qua Phuc vu| UBND tinh; Theolo |s¢ dir liéu

gidi quyét thu tuc hanh chiph hélrih chinfl C The trinh Nghi phuc,: vu giai
11]con hi¢u lye thuge thim| o501 S0 Thong|  dinhsé  |quyét  tha

quyén giai quyét cua cac co > |tn . V31107/2021/N |[tyc  hanh

quan, don vi, dja phuong|- UBND cac|Truyén D-CP  |chinh, cung

trén dia ban tinh Quéng|huyén, thi thong. cap dich vu

Nam, giai doan 2021-2025.|x3,  thanh cong; can

Huéng dan, to chirc trién |pho. b0, cong

khai s6 hoa dén tat ca céac chirc, vién

can bo, cong chuc, vién chic duoc

chic tham gia viéc tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh

huéng dan
thuc hién so
hoa




R o Co quan Co quan | Thoigian | Két qua
STT Ten nhiem vy chu tri phoi hop | hoan thanh | thuc hién
Ho so giai quyét thu tuc ;) Cac‘ lsl('),
hanh chinh duoc cung cap an, nganty, 100% hod so
ddng thoi ca ban dién tir c6|- Trung tam|- Van phong giai  quyét
ddy du gia tri phap 1y cho|Phuc yu|UBND tinh; dugc cung
12 nguoi dan, doanh nghi€p|hanh chinh|_ gy Thong Thuong |[cdp  dong
theo dﬁng quy dinh tai Nghi|cong tinh;  |tip val| Xuyén [thoi ca ban
dm‘h /so/ 45/2(‘)20/11\1&)&‘CE _ UBND céc|Truyén d@,n ‘tu: h(':O
15 1071202 INDCP gy 1Y 01 007 g
50 INDPLE N8AYIva, thanh y
06/12/2021 cua Chinh phu %
pho.
Hop nhét Céng Dich wvu
cong véi Hé théng thong tin
mot ctira dién tir tinh thanh
H¢ A’thorqlg tho‘ng t11’1 glAal Théng
quyét tha tuc hanh chinh tap
L, o . . < . 11/2022
trung duy nhat cia tinh, dap Van phong . )
131, NN 4 A K. 4 , cham nhat
Ung yéu céu két noi, chia s¢|S§  Thong| UBND tinh thén
dit lidu véi Céng Dich vultin va g
. L e A, 1k N 3/2023
cong qudc gia va s6 hoa hd | Truyén
s0, két qua giai quyét thi tuc thong
hanh chinh trong tiép nhan,
giai quyét thi tuc hanh chinh
Thiét 1ap, nang cip, hoan Hinh thanh
thién kho quéan 1y dir lidu - S¢ Tai kho quan Iy
dién tir ctia té churc, c4 nhan chinh; dir liéu dién
trong Hé thong thong tin gi,éi . S¢ Ké tr cia to
quyét tha tuc hanh c,hinh cép ? . |hoach  va| Thang chue, ca
tinh p.hl,_lc vu yiéc sO hoa két SO Thong‘g Piu tu; 11/2022 nh,ﬁn trén HE
14 |qua giai quyet thi tyc hanh tn — va | cham nhat |thong thong
chinh, bao dam nguyén tic|Truyén T Van t'héng tin giai
nguoi dan, doanh nghiép chi|thong phong 7 30023 |quyét  thu
cung cip thong tin mot lan UBND tinh tuc  hanh
cho co quan hanh chinh nha va cac co chinh  cép
nu6c. Hoan thanh két ndi, quan c6 lién tinh; két ndi,
tich hop, chia sé dir liéu két quan. tich  hop,

qua giai quyét thi tuc hanh

chia sé¢ du




R o Co quan Co quan | Thoigian | Két qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
chinh tir Hé thong thong tin lidu két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh giai  quyét
tinh, co s& dir liéu qudc gia, thu tuc hanh
co sO dir liéu chuyén nganh chinh, co s&
thudc pham vi quan 1y voi dir lieu véi
Kho dir liéu dién tir cua to Kho dir Liéu
chirc, ca nhan trén Céng dién tor, ca
Dich vu cong qudc gia dé nhan  trén
chia sé, tai st dung dir li¢u Cong Dich
da duoc s6 hoa trong toan vu cong
quoc thong nhat, hi¢u qua quoc gia
Hé  théng
. an e . . thong  tin
Chu dong phoi hop danh gia gidi  quyét
aI'lv .toan A’he ‘Ehong :thong ’tm . Céng an . |thu tue hanh
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh: Theo tien do | 2
x R N 2 . - R A nh; R z Chlnh cap
cap tinh va trién khai gidi|S¢  Thong 5 . cua Quyét inh  duoc
s phdp bdo didm an toan, an|tin va|- van phoqng dinh s6 dénh gid an
ninh mang dé két néi, khai| Truyén UBND tinh 06/Qb-TTg |, gl
. 1 1A IS P vi cac co . toan, an ninh
thac Co s¢ dir liéu quoc gia |thong " ngay mane va két
vé dan cu phuc vu giai quyét quan ¢6 lién| o6/01/2022 |08V
, \ . £ quan. noi voir Co
tha tuc hanh chinh, cung cap . am 1A
. R B sd dir liéu
dich vu cong truc tuyén LA
quoc gia ve
dan cu
Cac quy
trinh no1 bo,
Xay dung quy trinh ndi bo, quy- trinh
quy trinh dién tir trong giai dién tur d}rqc
quyét thi tuc hanh chinh ban  hanh,
6 theo Nghi dinh sd|Céc so, ban,|Van phong| Thuong baoo darr71
61/2018/ND-CP ngiy|nganh UBND tinh | xuyén [100%  thu
tuc hanh

23/4/2018 va Nghi dinh sd
107/2021/Nb-CP ngay
06/12/2021 ctia Chinh phu

chinh thudc
thAm quyén
giai quyét co
thong tin, dir
licu tai H¢




R o Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
thong thong
tin giai
quyét  thu
tuc hanh
chinh  cua
dia phuong
Pay manh thu’f: hién dich vu - Céc dich
cong tryc tuyen, thanh toan vu céﬁg,
truc myéq, trong do thuc|- Cic so, thanh  toan
hién tai céuq tric quy trinh|ban, nganh; trurc tuyén
ngl‘nép VAU. d§ xay duAng hodc| Trung tim dugc  thuc
hoan thién dich vu cong truc ddv.  Viec
tuyén, tich hop, cung cap 1én P%luc V¥ |- Van phong . v hr
17 |Céng Dich vu cong qubc gia hanh  chinh| yBND tinh Thuong tl?p , o
PO A ong tinh; xuyén XU ly ho so
doi vo1 cac thu tuc hqnh cong duoc  thuc
chinh thugc pham vi tham - UBND cac hien nghié'm
quyen giai quyet; thyc hién|huyén, — thi tﬁé, khong
nghiém vigc tiép nhan, xir Iy|xa,  thanh bi  cham
hé so truc tuyén, khong dé| pho. muen. ’
tinh trang giai quyét ho so '
cham, muon
C6 phuong
an dé xuit
stra doi, bd
sung Nghi
Nghién ctru, dé xuét cip c6 quyét s6
thAm quyén giam phi, 18 phi 47/2021/NQ
trong tru,(‘)’ng hop ndp hd so S5 Tai Céf: 50, ban, -HDPND tinh
18 |truc tuyén, thanh toan truc chinh nganh Quy /2023 |Quang Nam

tuyén dé khuyén khich
nguoi dan, doanh nghiép
tham gia thuc hién

vé giam phi,
1€ phi trong
trrong  hop
ndp hd so
truc tuyén,
thanh toan
truc tuyén




A ‘A Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
Mau don, to
khai  duoc
chuin hoa,
- Ra so4t, chuén hoa, dién tir dién tr hoa,
héa mau don to khai theo b?‘f’ dam Cf"f
huéng cit giam tdi thiéu glam to1
20% thong tin phai khai bdo|.  Cac  s¢,|- S¢' Thong thlAeu 20%
trén co s tai sir dung dit iéu| pan, nganh; | tin Vi thql.lg tin
da dugc so hoa; UBND cdc| TTUYéD Thudng phai  khai
19 . L - Cac| 1 s o A bdo trén co
- bay nhanh vige thye hién | hyyen,  thi thong; Xuyen |os  tai sur
ky s6 trén thiét bi di dong; |x3,  thanh|- Van phong dung dit liéu
- Nghién ctru, t chire trién|PhO-. UBND tinh. da dugc so
khai thuc hién thu tuc hanh hoa;
chinh khéng phu thudc vao - Viée ky sb
dia gidi hanh chinh. trién thiét bi
di dong
dugc  day
manh.
Thuc hién cac giai phap Dinh ky
nang cao chat lugng phuc hang thang
vy, mic do hai long cua cong  khai
nguol dan, doanh nghiép; danh sach co
cong khai két qua danh gia quan, t6
chat luong phuc vu nguoi chuec, ca
dén,’doanh nghiép trong giai Sd, ban, nhan cham
quyeét thﬁ tuc hanh chinh, } _ |nganh tinh; ‘ mudn trong
50 |cung cap dich vu cong tai| Van phong UBND nhan Thuong gidi  quyeét
dia phuong theo Quyét dinh| UBND tinh | o 0 | xuyén Itha te hanh
s0  766/QD-TTg  ngay huyén chinh, ~dich
23/6/2022 cua Thu tudng vu. 100% ho
Chinh phu; khong dé tinh so thu tuc
trang giai quyét cham, hanh chinh
muon. Thuc hién viéc tiép dé cham,
nhan, xt Iy phan anh, kién muén  déu
nghi vé vudng mic, bat cap phai c6 bdo
trong thuc hién thu tuc hanh cao giai
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A ‘A Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
chinh, tranh dé truong hop trinh 1y do
phan anh, kién nghi kéo dai, voi  nguoi
vuot cap dung dau co
quan, don vi
va thuc hién
xin 16i ngudi
dan theo
ding  quy
dinh tai
Nghi dinh s6
61/2018/ND
-CP cua
Chinh phu
- Cac so0,
Trién khai luwu trit ho so, dit ban, nganh;
liéu dién tir theo Nghi dinh - Trung tim
sO 61/2(?18/ND—CP va Nghi Phuc vu T1360 huong | Tham muu
dm‘h SO 107/20217/ND—,CP S6NOi v |hanh  chinh darAl cua B‘Q Var{ ba;n
21 |ngay 06/12/2021 cua Chinh N Noi vy va |huéng dan
phu dé phuc vu thyc hién, cOng tinh; cac co quan | Thong tu Bo
giai quyét thu tuc hanh chinh - UBND cac| ¢6 lién quan |Noi vu
cho nguoi dan, doanh huyén, thi
nghi¢p x4, thanh
phd.
Hudng dan Uy ban nhan dan Van phong
cac cp trién khai cung cap UBND tinh;
dich vu chung thuc ban sao S6  Thong
dién tir tr ban chinh; huéng tin va| Khi c6 Van
dan cac co quan, don vi thuc| _, , | Truyén ban huéng |Van ban
22 hién viéc cép ban sao dién tir S Tu php thong; So,| dan cua Bo |huéng dan
tir s6 gdc dé bao dam gia tri ban, nganh| Tu phap
phap 1y cua gidy to, tai liu tinh; UBND
do t6 chirc, ca nhan ndp qua nhan  dan
Cong dich vu cong cua tinh cap huyén;
53 | Phdi hop v6i Bo Cong an,|S6  Thong|Van phong| Thang Icic dir ligu
Vian phong Chinh phu hoan |tin va|UBND tinh| 11/2022 |4ugc két
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Th‘ o e K/\t >
STT Tén nhiém vu Co E]ua‘n CO’A f]uan ' oi gl‘an [ ql.lAa
’ ’ chu tri phoi hgp | hoan thanh | thwe hién
thanh viéc két ndi, chia sé dix Truyén va Cac co ndi, chia sé

lidu gitra Co so dir liéu qudc|thong; quan c6 lién phuc vu xac
gia vé dan cu, Hé thong dinh . Céng an quan thuc, dinh
danh, X’E'lC thuc dién tor voi tinh. danl} va giai
H¢ thong thong tin gidi quyéet  thu
quyét thi tuc hanh chinh cua tuc hanh
tinh chinh, cung
cap dich vu
cong
Theo tién do
Pay manh cung cap dich vu Q? yét dinh Céc dich vu
cong truc tuyén, nhat 13 cac|- Cong an| (. ) % O6/Q?_ cong  truc
Van phon
dich vu cong thiét yéu theo |tinh; voonel TTengdy | 2 4
1 YU POng e Yo o UBND tinh; | 06/01/2022 | " 197
4 Quyét dinh so O6/QB—TTg - S& Théng| s | va Quyét cung cap va
ngay 06/01/2022 va Quyeét|in va ac 50, dinh 58 tich hop 1én
dinh s6 422/QD-TTg ngay Truyén ban, nganh| SISO egn, Dich
, . tinh 422/Qb- .
04/4/2022 cua Thua tudng thong. : TTg ciia vu - cong
Chinh phu Thi téng quoc gia
Chinh phu
Phbi hop v6i Vian phong
Chinh phu dé xuit stra doi
Quyét dinh s 1291/Qb-
TTg ngay 07/10/2019 cua Vin ban gop
Thi tuéng Chinh pha phé Cong  an y sua doi
duyét Danh muc thu tuc tinh, BO Chi Quyét dinh
hanh chinh thugc tham huy Quan sy 50
quyén giai quyét clia cac C0|Vin phong tinh,A (Puc 1291/Qb- ‘
25 |quan trung wong duge t8|UBND tinn | LDUE | toh, TTg ngay
chirc theo nganh doc déng Bao hiém xa 07/10/2019
tai dja phuong dua ra tiép hoi tinh va cua Thu
nhan tai Trung tm phuc vu cac co quan tudng Chinh
hanh chinh cong cép tinh, ¢ lién quan. phu  duoc
ban hanh.

B6 phan Tiép nhan va Tra
két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh cép huyén, cap
xa cho phu hop véi tinh hinh
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STT

Tén nhiém vu

Co quan
chu tri

Co quan
phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

Két qua
thuc hién

cung cap dich vu cong truc
tuyén

IV Hién dai héa phwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngwoi din, doanh nghiép
T'iAé'p t}lc;thu:c. hiéAn nighiéwm . Cic s6,|- S& Théng Van ban, h6
VI‘CC ky soi gui nAhan Yﬁm b'iln ban, nganh; |tin va SO Aduqc g,
va xu ly ho so cong viée trén - | Travén Thi nhan, xu ly

26 |moi trudng dién tir tai cac| U]?ND cac| Y ) A8 iren moi

Lo s lhuyén,  thi|thong; 12/2023 : ”
cap chinh quyén, hoan thanh |~ . . . trrong  dién
viée xur 1y hd so trén moi| >, thanh - Van plfong tir tai tat ca
trrong dién tir tai cac cap pho. UBND tinh. céc cap

Cac ché do
bao cao
dugc chuan
Pay nhanh tién d6 chuin hoéa,  trién
héa ché d6 bao cdo, xdy|- Van phong|_ Céc  sé, khai trén hé
dung Hé thong thong tin bao UBND tinh; ban, nganh; thong thong
c4o theo yéu cau ctia Chinh|- S& Thong , tin bao cdo

27 |pht tai Nghi dinh sé|tin va|- UBND cac| Thing | . = g0
09/2019/ND-CP  va tich|Truyén huyén, thi| 62023 |} ong tich
hop, chia sé dit liéu voi Ha|thong. xd,  thanh hop voi Hé
théng thong tin bao céo pho. théng thong
Chinh phu tin bdo cdo

cua Chinh

phu theo yéu

cau

Phan hé theo
Néng cdp dé két nbi, tich|- SO Thong|- Cac s, doi  nhiém
hop, chia sé voi Hé thdng|tin va |ban, nganh; i UyA bar‘l

»g |thong tin theo ddi nhi¢m vu Truyén - UBND cic| Thang lélﬁznti?jga
clia co quan hanh chinh nha |thong; huyén, thi| ©/2023 ban hAy
nudc theo hudng dan cua|- Van phong|xi,  thanh dim nt"aE
Vin phong Chinh phi UBND tinh. |phd, e ho

uoc  hoan

thi€n, nang
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R o Co quan Co quan | Thoi gian Ket qua
STT Ten nhiem vy chu tri phoi hop | hoan thanh | thuc hién

cép, két ndi,
tich hop,
chia sé¢ vdi
Hé  théng
thong  tin
theo do1
nhiém  vu
cua co quan
hanh chinh
nha nudc

Bao dam an ninh mang va

day manh tién d6 két ndi,

tich hop, chia sé dir licu Co

s& dit lidu quéc gia vé dan cu

véi céc co s6 dit lidu khac dé Co s& dit

lém gié}u dir ligu dan cu liéu quéc gia

nham tong hop, phér} tich, | _ Cong an|- Cac sd, Vé din  eu

du bao cég thong tin dé phuc tinh: ban, nganh; duoe  bio

vu viéc diéu hanh cta Chinh . y i

29 |pht, Thii trong Chinh pha, |- SO Thong|- UBND cic| Thuong - dam an ninh

hoach dinh co ché, chinh|in  va|huyén, thi| Xuyén jmang va ket

séc'h phé't trién kinh té - xa|TTuyén Xa’, thanh n(,)p CI’na 5¢

hoi theo Quyét dinh s6|thong. pho. Vol d"?" 1.‘f°

06/QD-TTg ngiy li(;léc v e

06/01/2022 cta Thu tudng

Chinh phu va K& hoach thuc

hién Quyét dinh s6 06/QD-

TTg ngay 06/01/2022 cua

UBND tinh

Bao dam Mang truyén sd ) . Mang truyén

liéu chuyén dung cta céac co ) Cac‘ 50, sO ligu

quan Pang, Nha nudc hoat S6  Thong ban, nganh; chuyén dung

30 |dong thong subt, 6n dinh|tin VAl UBND céc| Thuong |cia cic co

dap tng cac yéu ciu vé higu| Truyeén huyén, thi| Xuyen quan Dang,

nang, bang thong phuc vu thong xa,  thanh Nha nudc

trao d6i théng tin, dir liéu phd. duoc  hoat

gifla Cong Dich vu cong dong on
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R o Co quan Co quan | Thoigian | Két qua
STT Tén nhigm vy chu tri phdi hop |hoan thanh | thuec hién
qudc gia, Hé thong thong tin dinh,  dap
giai quyét thu tuc hanh chinh ung  duoc
ctia tinh, cac hé thong thong cac yéu cau
tin, co s dit liéu quéc gia,
co s¢ dit liéu chuyén nganh
trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, cung cdp dich vu
cong va phuc vu su chi dao,
diéu hanh cua Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu, 1anh
dao dia phuong
V [Cac nhiém vu khac dwoge giao theo Nghi quyét s6 131/NQ-CP
Dl i i i Cie_ i
e Vb 191 AP % - Cac 50, Theo tién do | vu, giai phap
Quyét dinh s6 06/Qb-TTg b anh: , X LA -
. ., an, ngann, | cpa Quyet |tai BE an 06
ngay 06/01/2022, bao céo ) dinh s6  |duoe  thic
31 [Chinh phu, Thu tuéng|Cong an tinh |~ UI?ND cac 06 /QB—TT v d& hoin
Chinh phu nhimg van dé huyén,  thi S e )
vudng mic, trong qua trinh xd,  thanh| ~ ngay - |thanh e
thye hién dé kip thoi théo g& pho. 06/01/2022 f;‘-lc tidu de
khé khéan
Tap trung thiic déy trién khai Sl?cgiérilzf;;
Nghi quyét so 02/NQ-CP . Chc  s6, y ta.i, Nghi
ngay 10/01/2022 cua Chinh snh- | Theotiéndo| = 2
phi vé nhitng nhiém vy, giai ban, nganh; Nghi quyét quyet 50
32 | phap chit yéu cai thién moi| >0 e 108¢h - UBND cic| (§'gong- |22/NQCP
) . A vabDaute |pyvén.  thi . dugc  thuc
trrong kinh doanh, nang cao ~y~ > =7 CPngay div d& hoan
ning lyc canh tranh qudc x3,  thanh| 10/91/2022 | ,

o ra e C s . phd. thanh  céc
gia, bao ddm hoan thanh cac muc tidy dé
muc tiéu dé ra i

ra
Theo chic nang, nhiém vu|- S¢ Thong|- Cac  so, c: 9
duoc giao tich cyc thong tin, |11 va ban, nganh; Thuong as san
33| e o s | Truvén xuvén | pham truyén
truyén ‘Ehong‘, tuyén truyén, | '™ y - UBND céc y thong  duoc
phd bién vé cong tac cai|thong; huyén, thi -
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R ‘A Co quan Co quan | Thoigian | Keét qua
STT Tén nhigm vy Chlfll tri phf');lhqp hoan tlglz‘lnh thuwe ‘lllién

cach thu tuc hanh chinh va|- Bdo Quang|xa,  thanh xdy  dung,
hién dai hoéa phuong thic|Nam; phd. trién khai
chi. dao, dié}l hanh nham|  pe phat
n'flng caoﬁ nha’n thu:c chun‘g. thanh va
VEAI sy hudng ng (:.1Ala ngu’gn Truyén hinh
dan, doanh qngh1¢pq thay tinh-
duoc lgi ich dé thay doi hanh ’
vi, y thirc - Cac co

quan c6 lién

quan.
Xay dung du toan kinh phi
thuc hién cac nhiém vu cua
Nghi quyét sé 131/NQ-CP
ngay 06/10/2022 ciia Chinh|- Cac SO, Kinh  phi
phu trong du toan ngan sach | ban, nganh; 7 N trién  khai
hang ndm trinh cap c6 thdm|. UBND cac| . | So ‘ Ta} Thuong |dugc  bdo

34 quyén phé duyét. Khuyén|puyen, —thi Ch}nh va S(f xuyén |dam  theo

khich viéc huy dong theo|xs thanh Kf hoach va quy dinh cua
quy dinh cta phap luat cic|ppf, bau tu. phap luat

ngudn kinh phi ngoai ngan
sach nha nudc dé trién khai
Nghi quyét




