UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 2662 /QD-UBND Hué, ngay 31 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh néi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co’ ché mot cira, mgt cira lién thong trong linh vuc Dién dnh
thudc pham vi chirc ning quan ly cia S¢& Van hoa va The thao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chikc chinh quyén dia phwong ngdy 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngdy 08 thiang 6 niam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 48/2013/NP-CP ngay 14 thing
5 nam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thing 8 nam 2017 ciia
Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai
B§ phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia
Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cuwa lién thong tai Bo phdan Mot cura va Céng Dich vu cong quéc gia,

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thdng 10 nam 2017 ciia Bé
trwcng, Chit nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan
Mot cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 2551/0D-UBND ngay 23 thang 7 nam 2026 ciia Uy
ban nhan dan thanh phé vé viéc cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira
doi, bé sung trong linh viee Phat thanh truyén hinh va théng tin dién tir thudce
pham vi chirc nang quan 1y ciia S¢ Van héa va Thé thao;

Theo dé nghi cua Giam doc S6 Vin héa va Thé thao tai To trinh so 3443/
TTr-SVHTT ngay 29 thang 7 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay danh muc 04 quy trinh noi b,
quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot ctra lién
thong trong linh vic Phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir thudc pham vi
chtrc nang quan 1y cuia S& Vian hoa va Thé thao



(Phcfn L Danh muc quy trinh).

Dleu 2. S6 Vin hoa va Thé thao c6 trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tur
giai quyét thu tyc hanh chinh cta don vi minh trén trén phan mém Hé théng thong
tin giai quyet thu tuc hanh chinh thanh pho

(Phan II. Quy trinh néi bg gidi quyét TTHC).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd; Giam doc S¢ Vian
hoa va Thé thao; Chu tich UBND céc x4, phuong; Thu trudng cac co quan, don
vi va céc tb chire, ca nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Dicu 4, PHO CHU TICH
- B Tu phéap (Cuc KSTTHC); :
- CT, cac PCT UBND thanh phd;
- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh ph;
- Cong TTDT thanh phd;

- Luu: VT, KSTH

Tran Hiru Thuy Giang



Phu luc I

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C
PHAT THANH TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI
QUYET CUA SO VAN HOA VA THE THAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2662/QD-UBND ngay 31 thang 7 ndm 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh M3z s6 TTHC | Quyét dinh cong bo Danh muc TTHC
A TTHC CAP TINH
I | LINH VUC PHAT THANH TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU
Cép Gidy ching nhan dang ky thu tin hiéu truyén hinh nudc Quyét dinh s6 2551/QD-UBND ngay 23
1 . K A 2.001765 . <
ngoai truc tiép tir vé tinh thang 7 nam 2026
) Thu tyc sura dbi, bd sung Gidy ching nhan dang ky thu tin 1.003384 Quyét dinh s6 2551/QD-UBND ngay 23
hiéu truyén hinh nudc ngoai truc tiép tir vé tinh ) thang 7 nam 2026
Thu tyc sura dbi, bd sung Gidy phép cung cap dich vu phat L, s 2 .
3 thanh, truyén hinh tra tién 1.004321 glgzet 7d;r;}11ns§ 022565 1/QD-UBND ngay 23
(TTHC mé&i phén cdp tir Trung wong vé cdp tinh) 8
Thu tuc gia han Gidy phép cung cip dich vu phat thanh, L, 4 z \
4 truyén hinh trd tién 1.004233 Quyeét dinh s6 2551/QD-UBND ngay 23

(TTHC méi phén cdp tir Trung wong vé cdp tinh)

thang 7 nam 2026

* Ghi chii: Noi dung cu thé vé Quyét dinh cong bé danh muc TTHC truy cdp trén Cong dich vu coéng qubc gia
(https://dichvucong.gov.vn/).
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH
1. Cip Giay chirng nhan ding ky thu tin hiéu truyén hinh nuéc ngoai true tiép tir vé tinh (2.001765)
- Thoi han gidi quyét: 06 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan hd so dy du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 04 ngay tai S& Vin hoa
va Thé thao; 02 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh noi b, quy trinh dién tr:

Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd trg cac td chic/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép nha? tl?eo qu1 Y du}h; A . N n C 14 Sy s
Buéc | | xi/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | - So hoa,‘ cap nPat }‘10 so‘ vao H¢ tElong ‘Ehong tin giai quyéet | 04 gl.(f lam
thanh phé TTHC t;han}g pho (fru’ t}:u’(m;g hop Aho so nQ]?? {ru’c tityen); ‘ viée
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vy buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn,
ghi nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAISO VAN HOA VA THE THAO
Bude 2.1 Chuyén vién Phbng Quan 1y Bao chi - | Chuyén vién xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao cac van | 16 gio 1am
"~ | Thong tin - Xuat ban ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong viéc
Bude 2.2 Lanh dao Ph(‘)pg Quan 1y Béao chi - | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du | 04 gio lam
"~ | Thong tin - Xuat ban thao, trinh Lanh dao So. viéc
Bude 2.3 | Lanh dao S¢ VHTT Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC | 04 %ii(‘gclém
Buoc 2.4 | B phan van thu cia S6 VHTT Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo| 04 gio lam




Thit tu Thoi gian
n oA Don vi/ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc |
(Gio)
phin TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO
’ Bo phin TN&TKQ ciia Van phong Kiém; tra,xtiép nhén hod sAo, g}’l;i phif‘:u hf_:l:l tra cho S& VHTT Vil 02 gié> lam
Budce 3.1 \ £ chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho A
UBND thanh pho thu Iy viéc
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé Xe?1 xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh | 04 gi.(‘j lam
pho. viéc
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 %gclam
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC., 04 %‘i‘gclam
A Ao g . Vao s6 van ban, déng dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tam C 1
Budc 3.5 glgnihsg 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh f:hinh cong cépv xa/Trung tﬁm Phuc vu hanh chinh 02 %z(gclam
cong thanh pho (noi ca nhan/td chirc ndp ho so). i
3% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cap
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh c}}inh cOng | - Xac nhafm trén HE théng thong tin giéiqquyé't TTHC thanh phd;
| thanh pho (B¢ phdn Mot cura bat ky nhdn | - Tra két qua gidi quyet TTHC cho t6 chure/ca nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cic ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu cd).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.




Thit tu Thoi gian
A A Don vi/nguwdi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viéc (Gio)
2 ‘e . £ 48 gio' l1am
Tong thoi gian gidi quyet TTHC vide

2. Thii tuc sira d6i, bé sung Gidy chirng nhan diing ky thu tin hiéu truyén hinh nwéc ngoai trye tiép tir vé tinh (1.003384)
- Thoi han giai quyét: 04 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so dy du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 2,5 ngay tai S& Vian hoa

va Thé thao; 1,5 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ni b, quy trinh dién tr:

Thit tu Thoi gian
R n Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc (Gic)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd tro cac td chuc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to churc/ca
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap nhan theo quy dinh; 1
Buéc | | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét | 02 gl.(z’ lam
thanh phé TTHC thanh phd (tri trwo’ng hop hé so nép truc tuyen) ‘ viéc
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn,
ghi nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO VAN HOA VA THE THAO
Bude 2.1 Chuyén vién Phbng Quan 1y Bao chi - | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cac vin | 08 gid 1am
"~ | Thong tin - Xuat ban ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong viéc




Thit tu Thoi gian
n A Don vi/nguwdi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc s
(Gio)
Budc 2.2 Lanh dao Phong Quéan ly Bdo chi - | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du 04 gio lam
"~ | Thong tin - Xuét ban thao, trinh Lanh dao S¢. viéc
Bude 2.3 | Lanh dao S¢ VHTT Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC | 04 %Iligclam
Vao sd vin ban, doéng dau, ky 30, chuyén hd so cho B
. A AL < Qs phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai| 02 gido lam
Bute 2.4 | B phan van thu cia So VHTT Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két viéc
qua giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO
1| B0 Phin TNATKOQ cin Van pong | Koy 92000 s S oSSV
"' | UBND thanh phé . iyy Y phong P vidc
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd XeA’m x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh | 04 gl.oA’ lam
pho. viéc
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 02 %zgclam
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 %li‘gsam
A Ao 9 . Vio s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim .
Buoc 3.5 Eznll)lhal? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 02 %li(é’:am
P cong thanh phd (noi ¢4 nhan/td chirc ndp hd so). -
3% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap
Budce 4.1 x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | - X4c nhén trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phé (B phdn Mot cira bat ky nhdn
hé so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.




Thur tw
cong viéc

Don vi/ngwoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio)

Budc 4.2

T6 churc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cic ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu cd).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da ding ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc tuyén.

Téng théi gian giai quyét TTHC

32 gio lam
viéc

3. Thii tuc sira d6i, b6 sung Gidy phép cung cép dich vu phat thanh, truyén hinh tra tién (1.004321)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 07 ngay tai S& Van hoa
va Thé thao; 03 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

thanh phd

- Chuyén hd so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh céng ich dé
chuyén cho co quan c6 thAm quyén giai quyét (tiép nhdn,
ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc (Gio)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Hu’ong dan, hd trg cac td chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyen
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip nhan theo quy dinh; s
Buéc 1 | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin glal quyét | 04 gio lam
TTHC thanh phd (trir mmng hop ho so ndp triee tuyen) vige




Thur tw Thoi gian
A A Don vi/nguwdi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viéc |
] (Gio)
11 TAI SO VAN HOA VA THE THAO
Budce 2.1 Chuyén vién Phong Quén 1y Béo chi - | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao cac van | 40 gio lam
" | Thong tin - Xuat ban ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong viéc
Bude 2.2 Lanh dao Phong Qudan ly Bao chi - | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du | 04 gid lam
" | Thong tin - Xuat ban thao, trinh Lanh dao So. viéc
Buéc 2.3 | Lanh dao S& VHTT Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC | 04 %zcgclam
Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A A s o phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai| 04 gio lam
Buge 2.4 | B phan vén thu cua So VHTT Trung tim Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két viéc
’ qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
1| B0 phin TNATKO cia Van pong | Sy 7 0000 S0 E i oSV
"' | UBND thanh phé . §1yy y phong p viée
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé Xefn x¢ét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh | 08 gl.(Z’ lam
pho. viée
Buéc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanhphé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 ilig;am
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 ilifé”clam
A A 9 . Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim .
Budc 3.5 glgé)lnih;;l 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong c:?ip xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh 04 %Iligclam

cong thanh phd (noi c4 nhan/td chirc ndp ho so).




Thit tu Thoi gian
n A Don vi/ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc (Gio)
vV TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh c}}inh cong | - X4c nhén trén HE théng thong tin giéiqquyét TTHC thanh ph;
" | thanh pho (B¢ phdn Mot cuira bat ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
hé so dau vao)
- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hod so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu cd).
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 %1i(£clam

4. Thi tuc gia han Gidy phép cung cip dich vu phat thanh, truyén hinh tra tién (1.004233)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so day di, hop 1é theo quy dinh; trong d6: 07 ngay tai S& Vin hoa
va Thé thao; 03 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tu:

thanh phd

nhan theo quy dinh;

Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/ngudi thue hién N¢i dung cong viéc thuc hién
cong viéc (Gid)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép ;uI}-]Iéur’lo'ng dan, ho trg céc t0 chuc/cd nhan ndp hd so truc 04 it i
Buge 1| xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong - Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho t6 chic/céa viéc




Thit tu Thoi gian
n oA Don vi/ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc |
(Gio)
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho (trie truong hop ho so ndp truc tuyén);
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thdm quyén giai quyét (tiép nhdn,
ghi nhan yéu cau vé hinh thue, dia diém tra ket qua).
I TAI SO VAN HOA VA THE THAO
Bugc 2.1 | Chuyén vién Phong Quan 1y Béo chi - | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y hd so, dy thao cac van | 40 gid 1am
"~ | Thong tin - Xuat ban ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong viéc
Bude 2.2 Lanh dao Phong Quéan ly Bdo chi - | Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, xac nhan van ban du 04 gio lam
" | Thong tin - Xuét ban thao, trinh Lanh dao So. viéc
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 VHTT Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC | 04 %i(gclam
Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA s . a phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai| 04 gio lam
Buge 2.4 | BO phan van thu cua So VHTT Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két viéc
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
’ Bo phin TN&TKQ ciia Van phong Klemx tra,xtlep nhan ho SAO’, g}IAl phl?u h(_?l:l tra cho S& VHTT Vil 04 gioy 1am
Budce 3.1 . £ chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho A
UBND thanh pho thy 1y viéc
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(hegn x€t, Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh | 08 %z(é’clam
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gid lam
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Thit tu Thoi gian
n A Don vi/ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc (Gio)
viéc
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 ilifé”clam
A A 9 . Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tam s
Budc 3.5 glznih;l}? 5 van thw Van phong UBND Phuc vu hanh phinh cong Cépq xa/Trung tﬁm Phuc vu hanh chinh 04 %Iligclam
cong thanh pho (noi c& nhan/té chirc ndp ho so). i
1A% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh c}}inh cong | - X4c nl}én trén HE théqg thong tin giéiqquyé't TTHC thanh phd;
| thanh pho (B9 phan Mot cira bat ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir co yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vy buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 %1i(é’clam

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-31T13:59:21+0700
	Huế
	ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HUẾ<ubnd@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-31T13:59:25+0700
	Huế
	ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HUẾ<ubnd@thuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




