CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BO Y TE
Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 3980 /QD-BYT o ) 5
Ha Noi, ngay 26 thang 12 nam 2025

QUYET PINH
Ban hanh tai liéu hwéng dan quy trinh thu thip, cip nhat, chinh sira
va kiém tra, phic tra dir li¢u ciia Hé thong thong tin linh vuc strc khée
ba me - tré em, sirc khde sinh san

BOQ TRUONG BQ Y TE

Cdn cir Nghi dinh s6 42/2025/NP-CP ngay 27/02/2025 ciia Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chire ciia BO Y té;

Can cir Quyét dinh s6 1928/0P-BYT ngay 21/4/2023 ciia B truong Bé Y
té vé viéc “Ban hanh kién tric Chinh phu diéntuw Bo Y té phién ban 2.1";

Can cir Quyét dinh sé6 4152/0P-BYT ngay 31/12/2024 ciia Bé trwcng B6 Y
té vé viéc sira doi, b6 sung mét sé ndi dung tai Quyét dinh sé6 1928/0D-BYT ngay
211412023 ciia Bé trudng B Y té ban hanh Kién triic Chinh phii dién tir Bé Y té
phién ban 2.1, phit hop véi khung Kién triic Chinh phi dién tir Viét Nam, phién
ban 3.0, huéng t&i Chinh phii s6;

Can cit Quyét dinh s6 2183/0P-BYT ngay 01/7/2025 ciia B truong Bé Y
té vé viéc ban hanh Ké hoach hanh dong cua Bo Y té thuc hién Ké hoach s6 02-
KH/BCDTW ngay 191612025 ciia Ban Chi dao Trung wong vé phdt trién khoa hoc
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Ba me va Tré em.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay tai liéu huéng dan quy trinh thu
thap, cap nhat, chinh stra va kiém tra, phuc tra dir liéu HE théng thong tin linh vuc
stc khoe ba me - tré em, surc khoe sinh san.

Piéu 2. Trén co s& Quyét dinh nay, cac don vi, dia phuong c6 lién quan to
chire trién khai thuc hién bao dam quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Céc Ong/Bél Cuc truong Cuc Ba me va Tré em; Cuc trudng Cuc
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Khoa hoc cong nghé va Pao tao; Giam dbc Trung tim Thong tin y té Qudc gia;
Thu trudéng cac Vu, Cuc thuoc Bo Y té: Giam dbc S¢ Y té cac tinh, thanh phé;
Thu trudng cac co s¢ kham bénh, chita bénh cung cép dich vu cham soc strc khoe
ba me - tré em, strc khde sinh san c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: KT. BQO TRUONG
Rirolug? THU TRUONG

- B trudng (de€ bao cao); T

- Cuc Khoa hoc cong nghé va bao tao;
- Trung tdm Thong tin y t& Qudc gia;

- Cac Bénh vién truc thuoe Bo Y té;

- SYT céc tinh, thanh phé (dé th/h);

- Trung tam Kiém soat bénh tat (dé th/h)
- Luu: VT, BMTE.

Nguyén Tri Thirc



BOYTE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phuc

HUONG DAN
Quy trinh thu thip, cip nhit, chinh sira va kiém tra, phiic tra dir liéu
H¢é thong thong tin linh viee sitc khoe ba me - tré em, sirc khoe sinh sin
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 3980 /OP-BYT ngay 26 thang 12 nam 2025
cua Bo truong Bo Y té)

Chuong I.
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va Pdi twong &4p dung
1. Pham vi diéu chinh:

a) Nguyén tic, trinh tu, thi tuc thu thap thong tin ban dau (tao lap dit liéu
gbc) vao cac Co so dit liéu (CSDL) chuyén nganh Hé théng thong tin linh vuec st
khoe ba me - tré em, strc khoe sinh san.

b) Quy trinh co ban vé cap nhat, bo sung, chinh stra thong tin khi co bién
dong thuc té hodc phéap 1y.

¢) Co ché kiém tra, phiic tra (hau kiém) nham dénh gia chat luong dit liéu
va phat hién sai sot.

d) Pham vi dit liéu: 4p dung cho Hé thong thong tin linh vyc st khoe ba
me - tré em, sttc khoe sinh san thudc pham vi quan 1y ciia Bo Y té.

2. Béi tuong ap dung

a) Cap Trung wong: Cuc Ba me va Tré em, Trung tam Thong tin y té Qudc
gia, cac Vuy, Cuc, Bénh vién tuyén trung vong lién quan.

b) Cép tinh: SO Y té; Trung tam Kiém soat bénh tat cac tinh, thanh phé, cac
Bénh vién tuyén tinh truc thudc SO Y té.

c¢) Cap xa: Cac co s6 kham bénh, chita bénh c6 cung cap dich vu cham soc
stc khoe ba me, tré em, stc khoe sinh san trong va ngoai cong 1ap (Bénh vién,
Bénh x4, Phong kham, Nha hd sinh, Tram Y té cap xa...

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Hudng dan nay, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:
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1. Thu thap dit liéu: La qua trinh x4c 1ap ho so thong tin ban dau vé ddi
tuong quan 1y thong qua cac biéu mau va cip nhat vao hé thong.

2. Cap nhat bién dong: La qua trinh ghi nhin nhiing thay ddi vé trang thai,
tinh chit, quy mo cua ddi tugng quan 1y so voi thong tin gdc.

3. Phuc tra dit liéu: La hoat dong kiém tra lai, xac minh tinh chinh xac ctia
dir liéu da duoc thu thap va cap nhat trong h¢ théng béng cach ddi chiéu vai hd
so gdc, tai liéu phap 1y va hién trang thuc té. Day 1 bién phap "lam sach" dir liu
quan trong nhét.

4. Dir liéu sébng: La dir liéu phan 4nh dang thyc trang cta dbi tuong quan
Iy tai thoi diém tra ciru.

5. API: viét tat cia Application Programming Interface. Pay 1a mot tap hop
cac quy tic va dinh dang cho phép cac phan mém khac nhau giao tiép va tuong
tac voi nhau.

Piéu 3. Nguyén tic thuc hién

1. Tinh phép ly va chinh xé4c: Thong tin khi thu thap, cdp nhat vao CSDL
chuyén nganh phai trén co so van ban yéu cau hoic hudng dan cia co quan nha
nudce va thong tin thu thap dam bao tinh chinh xac tuyét dbi. Khong nhap liéu dua
trén phong doan hoic thong tin chua duoc kiém chimg.

2. Tinh kip tho1i va lién tuc: Moi bién dong vé thong tin phai dugc cap nhat
vao hé théng ngay khi phat sinh hodc trong thoi han quy dinh. Khong dé xay ra
tinh trang "do tré" dir liéu 1am anh hudng dén cong tac chi dao, diéu hanh.

3. An toan va bao mat: Qua trinh thu thap, cap nhat phai tuan thu cac quy
dinh v€ bao v€ bao mat nha nudc, bao v¢ dir liéu cad nhan va an toan an ninh mang.

4. Ca thé héa trach nhiém: Mdi truong thong tin duge nhap vao hé théng
phai gén v6i dinh danh ctia mot can bd cu thé. Can bd nhap li€u va 1anh dao phé
duyét phai chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c caa dit liéu do.

Piéu 4. Giai thich céc tiéu chi chat lweng dir liéu

Dit lidu trong cac CSDL chuyén nganh thudc Bo Y té phai dam béo cac tiéu
chi chat lugng: Pung — P — Sach — Séng — Théng nhat — Dung chung, cu thé:

1. Pung: Dir liéu phai chinh x4c tuyét d6i, phan anh dung thyc trang va c6
can ct phap 1y. Thong tin thu thap duoc can khép véi gidy to ngudn (quyét dinh,
giéy chiing nhan, van ban...). Khong nhap li¢u dua trén phdng doan hodc dir liéu
chua kiém chimg.

2. bu: Dir liéu phai day du cac truong thong tin bit budc theo quy dinh
nghiép vu. Hb so nao yéu cau nhiing thong tin ¢t 16i nao thi khi nhap liéu phai
c6 di nhimg thong tin d6. Khong dé trong cac truong dit liéu quan trong. Trong
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phiéu thu thap thong tin chuyén nganh, phai bao gdm cac trudng thong tin bat
budc (core data) va dam bao tat ca cac truong nay dugc ké khai.

3. Sach: Dit liéu phai tin cay va khong c6 16i. “Sach” nghia 1a khong trung
lap, khong méu thuin, khong sai logic. Mdi d6i tugng quan 1y chi duoc c6 mot
ban ghi duy nhét trong CSDL (tranh tinh trang mot ddi twong nhap hai 1an). Pong
thoi, dir liéu phai phu hop logic nghiép vu. Trong qué trinh kiém tra dit liéu, cac
16i nhu dit liéu trang lap, thiéu thong tin hodc phi logic déu phai dugc phat hién
va xu ly.

4, Séng: Dir li¢u phai “séng” tirc 1a luén dugc cap nhat kip thoi, déng bd
v6i thye té. Mot bo dit liéu du ban dau ding va du nhung néu khong duge cap
nhat thudng xuyén thi sé tré' nén “chét”, mat gia tri. Do d6 can dam bao moi bién
dong thyc té dugc phan anh vao hé thong trong thdi gian ngan nhat. B Cong an
nhan manh réng tao 1ap dir liéu da kho, nhung duy tri nuéi dudng dir li¢u con khé
hon nhiéu — dit liéu dan cu qudc gia ludn duoc cip nhat thudng xuyén tir co s dé
bao dam tinh “song”.

5. Thong nhat: Pay 1a tiéu chi md rong thém nham dam bao tinh dong bo
trén toan hé thong dit liéu. Thong nhat c6 nghia 1a dit liéu dugc thu thap va quan
Iy theo ciing mot tidu chuan, quy tic trén pham vi toan quéc. Cac dinh danh, ma
sb, danh muc dung trong dir liéu phai théng nhat gita B, nganh; viéc chuan héa
va dong bo dit liéu tir trung wong dén dia phuong 13 yéu cau then chdt dé dam bao
tinh théng nhat.

6. Dung chung: Tiéu chi ndy nhan manh kha ning két néi, chia sé dit liéu
giita cac hé thong, huéng téi mot 1an thu thap, nhiéu lan sir dung. Di liéu “dung
chung” déng nghia vai1 viée cac don vi ¢o thé khai thac dit liéu ctia nhau mot cach
hop phap, an toan, giam thiéu viéc mdi noi tu thu thap lai cing mot thong tin.

7. Dong bd, xuyén sudt: Pay 1a tiéu chi mé rong thém nham dam bao cho
cac quy trinh, dir liéu, biéu mau va tai liéu dugc xay dung va cap nhat thong nhat
giita cac don vi tham gia. Thong tin duoc truyén dat lién mach, c6 co ché kiém
soat va ra soat thuong xuyén nham han ché tbi da viéc dut doan hodc sai 1éch do
thay d6i nhan su hay khéi luong cong viée ting. Quy trinh phdi hop duge quy
dinh rd rang, tranh chong chéo nhiém vy, nang cao hiéu qua diéu phdi va giam
thoi gian xir 1y. Viéc duy tri tinh théng nhét tir dau vao dén dau ra gitp dam bao
chat luong bao cao, hd tro qua trinh ra quyét dinh va gop phan van hanh 6n dinh,
mach lac tir dau dén cudi.

Piéu 5. Cac hanh vi khong dwoc thuc hién

1. Tu ¥ 1ap, x0a, sta chita, bd sung, diéu chinh thong tin d6i twong quan 1y
khi chua c6 du can ctr xac thuc va chua dugc 1anh dao cap c6 tham quyén phé
duyét.
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2. Cung cap thong tin trong CSDL chuyén nganh cho bén thtr ba khi chua
duoc phép.

3. Loi dung quyén han truy cap hé théng dé truc loi hodc gay hai cho td
churc, ca nhan khac.

4. Che giu, tri hodn viéc cap nhat thong tin bién dong.

5. Thuc hién phiic tra hinh thirc, bao che cho sai pham vé dit liéu ctia cap
dudi.

Chuwong I1.
QUY TRINH THU THAP DU LIEU (TAO LAP DU LIEU GOC)

Piéu 6. Nguyén tic vé quy trinh thu thap, tao lap dir liéu

Trong quy trinh thu thap dir liéu ban dau, cac budc thuc hién can dap Gmg
day du 6 tiéu chi chat luong dit liéu, cu thé, khi thu thap, can bo thu thap va don
vi lién quan phai tuan thu:

1. Tiéu chi Pung: Thu thap thong tin tir ngudn chinh thdng va dang tin ciy.
Can bo thu thap can dbi chiéu dit lidu véi gidy to phap 1y gbc (CMND/CCCD cua
ca nhan...) dé bao dam thong tin nhap vao CSDL chinh xé4c tuyét d6i, khong sai
1éch so véi thuc té.

2. Tiéu chi Pu: Bao dam thu thap day du tat ca cac truong thong tin theo
biéu miu quy dinh. Mdi ddi twong quan 1y phai c6 du thong tin bat budc trong
phiéu thu thap; khong bo sot hang muc nao, giup hd so dit liéu hoan chinh ngay
tir ban dau.

3. Tiéu chi Sach: Ngay trong qua trinh thu thép, loai bé cac dir li€u sai hodc
trung 1ap.

4. Tiéu chi Séng: Tién hanh thu thap kip thoi ngay khi c6 ddi twong moi
hodc su kié¢n phat sinh. Khong chd doi tich lily qua 1au mai cap nhat, tranh dé dir
lidu bi “d6 tré”. Piéu nay gitp thong tin luén mai nhét (song).

5. Tiéu chi Thong nhét: Str dung biéu mau va quy trinh thong nhét trén toan
qudc khi thu thap. Moi dit liéu dau vao phai theo cdu triic chung d ban hanh (cac
ma danh muc, don vi do ludng, thuat ngir... déu thong nhat). Nho dé, dir liéu tir
nhiéu dia phuong, don vi khac nhau co thé két hop hai hoa trong hé thong tap
trung ma khong bi xung dot dinh dang hay sai khac vé cach hiéu.

6. Tiéu chi Dung chung: Thuc hién thu thap trén hé thdng tap trung hoic
theo dinh dang chuan dugc Bo Y té quy dinh, dé cac dit liéu thu thap co thé chia
sé dung chung ngay tir dau.
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Piéu 7. Tham quyeén va trach nhiém thu thap

Co s0 kham bénh, chita bénh cung cap cac dich vu cham s6c suc khoe ba
me, tré em chiu trach nhiém:

1. Thu thép thong tin lién quan dén sitc khoe ba me, tré em theo yéu cau
cac truong thong tin quy dinh tai Quyét dinh s6 3412/QD-BYT ngay 03/11/2025
ctia BO Y té vé quy dinh Danh muyc thong tin co ban cua Hé thdng thong tin linh
vuc suc khoe ba me - tré em, strc khde sinh san; lién thong dir li¢u tur phﬁn mém
Quan Iy thong tin bénh vién (HIS) sang Hé théng thong tin linh vuc
SKBMTE/SKSS.

2. Ghi chép thong tin tai S6 ghi chép ban dau cac So:

>

TT| Ky hiéu sd Tén s Pon vi thuc hién

1 | A1/CSYT |S6kham bénh Tram Y té, phong kham

Tram Y té va cac Co so y té twong duong
tuyén xa, Nha hg sinh, Phong kham, khoa
san Bénh vién va Co sé' y té khac c6 tham
kham, quan ly thai san

4 | A3/CSYT |S6 kham thai

Tram Y té va cac Co so y té twong duong
tuyén xa, Nha ho sinh, Phong kham, khoa
san Bénh vién va Co sé' y té khac c6 tham
kham thai va do dé

5 | A4/CSYT |So dé

Tram Y té, khoa san Bénh vién, Nha ho sinh,
Phong kham, Trung tim Kiém soat bénh
tat... noi cung cip dich vu Ké hoach hoa gia
dinh

S6 thuc hién céac
6 | A5.1/CSYT |bién phap tranh
thai

Tram Y té, khoa san Bénh vién, Nha ho sinh,
7 | A5.2/CSYT | So pha thai Phong kham, Trung tam Kiém soat bénh
tat... noi cung cap dich vu pha thai

8 | AeTyT |SO theodoitr Tram Y té
vong

Piéu 8. Quy trinh thu thap théng tin ban dau

1. Hé théng thong tin linh vyc stic khoe ba me - tré em, suc khoe sinh san
(SKBMTE/SKSS) dugc xy dung nham quan 1y thong tin theo ting d6i tuong cu
thé, hd tro phén tich, tong hop bao cdo thdng ké linh vuc SKBMTE/SKSS kip
thoi, chinh x4c phuc vu chi dao, diéu hanh va hoach dinh chinh sach. Hé thong
duogc két ndi, chia sé, 1ay dit liéu dau vao tir Hé théng thong tin quan 1y tram y té
x3, phuong; Phin mém Quan 1y thong tin bénh vién (HIS).



6

2. Sau khi thong tin kham bénh, chita bénh linh vuc SKBMTE/SKSS duoc
nhap vao cac Hé thong thong tin quan 1y tram y té hodc Phin mém Quan 1y thong
tin bénh vién HIS ma co s& kham bénh, chira bénh dang sir dung, cac dir liéu s€
tu dé)ng bo sang Hé théng thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS, bao gém dir liéu
vé: kham thai, sinh d¢, tré so sinh, thuc hién bién phéap tranh thai, pha thai, kham
chita phy khoa va sang loc ung thu ¢6 tir cung, kham strc khoe tré em dinh ky dén
6 tudi; dit liéu tir vong me va tir vong tré.

3. Hé thdng thong tin linh viee SKBMTE/SKSS cung cap API cho phép cac
cosOy té tiép nhan dir liéu kham chira bénh linh vuc SKBMTE/SKSS tir HE théng
thong tin quan 1y tram y té x3, phuong, hodc Phan mém Quan 1y théng tin bénh
vién (HIS).

4. Dir liéu tir Hé thong thong tin quan 1y tram y té, Phan mém Quan 1y thong
tin bénh vién (HIS) s€ duoc déng bod tu dong sang HE théng thong tin linh vuc
SKBMTE/SKSS theo dinh ky hang ngay.

5. Hé thong thong tin linh vue SKBMTE/SKSS dong b dit liéu véi Phan
mém Théng ké y té thong qua ciac API do Phan mém Thong ké y té cung cép.
Viéc déng bo gitp cho qua trinh cdp nhét cac s6 liéu bao céo, thong ké trén Phan
mém Thong ké y té duoc kip thoi, theo dung dinh ky. Dir liéu tir Hé thong thong
tin linh vuc SKBMTE/SKSS dugc dong bd ty dong sang Phan mém Théng ké y
té theo dinh ky hang thang.

6. Hé thong thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS dong bo dit liéu vai S6 theo
ddi strc khoe Ba me va Tré em phién ban dién tir thong qua cac API do Hé thong
thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS cung cap. Sau khi két nbi voi Hé thong thong
tin linh vuc SKBMTE/SKSS, S6 theo ddi strc khoe Ba me va Tré em phién ban
dién ttr, xtr Iy dit liéu va tra két qua trén tmg dung ctia nguoi dan thi Dit liéu tir
Hé théng SKBMTE/SKSS duoc déng bo tu dong sang S6 theo ddi stc khoe Ba
me va Tré em phién ban di¢n tir theo dinh ky hang ngay.

7. Hé thdng thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS ddng b voi Nén tang Ho
so stc khoé dién tir cia BO Y té thong qua API do Nén tang Ho so strc khoé dién
tr cua BO Y té cung cép. Viéc déng bd dam bao dit liéu duge trao doi lién mach
v6i Nén tang HO so suc khoé dién tir cia B Y té. Dir liéu tir Hé thong
SKBMTE/SKSS duoc dong bo ty dong sang Nén tang Ho so strc khoé dién tir clia
B0 Y té theo dinh ky hang ngay.

Piéu 9. Thu thap théng tin tir cac nguodn dir liéu khac

1. Thong tin trén HE théng c6 thé thu thap tir cac hoat dong kham sang loc,
kham strc khoe dinh ky cho ba me, tré em trén dia ban quan 1y: Khi td chirc thue
hién cac cong tac ndy, can bd y té tuyén co s& 6 trach nhiém ra soat va ddi chiéu
kiém tra thong tin trén hé thong. Néu thong tin chua co, tién hanh thu thap cap
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nhat ngay thong tin chuyén nganh; néu thong tin da c6 nhitng thay d6i, tién hanh
cap nhat theo quy trinh quy dinh.

2. Thong tin dir liéu c6 thé thu thap tir cac Co s6 dit lidu Qudc gia, chuyén
nganh khéc:

a) Pdi voi dir liéu vé cac doi tuong ba me, tré em thudc Bo/Ban nganh khac
quan ly, h¢ thong chuyén nganh Y t€ thuc hién két noi lién thong xéac thuc két noi
dam bao theo cac quy dinh hién hanh.

b) DPdi véi dir lidu vé cac dodi tuong ba me, tré em thudc cac Co s¢ dit licu
chuyén nganh khac ctia Bo Y t& (CSDL quan Iy HIV, Tiém chung, Dinh dudng...)
thuc hién két ndi gilta cac hé théng, chia s¢ dir li¢u theo yéu cau.

Chuwong I11. |
QUY TRINH CAP NHAT, CHINH SUA VA BO SUNG THONG TIN
(QUAN LY BIEN PONG)

Piéu 10. Nguyén tic vé quy trinh cap nhat, bd sung théng tin

Quy trinh cap nhat, chinh stra thong tin (khi c6 bién dong thuc té hodc phat
hién sai sét), viéc 1ong ghép cac ti€u chi chat luong dir liéu gitp duy tri va nang
cao chat luong CSDL. Mbi budc xir Iy bién dong can tinh dén va dam bao céc tidu
chi vé chat luong dit li¢u nhu sau:

1. Pang: Moi thong tin cap nhét phai ¢ cin clr xac thuc dé bao dam tinh
chinh x4c. Can bo chi thyc hién cap nhat sau khi di xac minh day du. Khong cap
nhat dua trén suy dodn hodc thong tin chua kiém ching, nham gilt cho dir li¢u
ludn dung véi thuc té.

2. Bu: Khi bd sung, chinh stra, phai bd sung dy du tat ca thong tin lién
quan dén bién dong d6. Tranh tinh trang chi cap nhat mot phan, bo sot cac trudng
dir liéu khac khién ho so khong hoan chinh.

3. Sach: Qua trinh cép nhat phai di doé1 voi lam sach dir 1i€u. Thong tin ci,
16i thoi can dugc x6a hodc luu vao lich st khi c6 thong tin mdi thay thé, tranh dé
dit 1iéu mau thuan hoic trung 1ap. Néu phat hién dit 1iéu sai (do nhap nham, 13i hé
théng), phai chinh stra kip thoi. Sau mdi lan cap nhat, can bg can kiém tra lai dé
chac chan khong con 18i phat sinh va toan bo dir liéu van sach sé&, 1 rang.

4. Séng: Pam bao cap nhat nhanh chéng, dung han ngay khi c6 bién dong.
CSDL chi c6 gia tri khi phan 4nh dtng hién trang; do do, tiéu chi “séng” yéu cau
khong dugc cham tré.

5. Théng nhat: Khi cap nhat, phai tuan thu ciu tric va dinh dang théng nhat
ctia hé thong. Thong tin mdi nhap vao khong duge 1am sai léch quy cach chung.
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Néu c6 thay d6i vé danh muc dung chung (chang han doi tén don vi hanh chinh),
can cap nhat dong b trén toan hé thong dé€ cac phan dir li€u lién quan déu thong
nhéat.

6. Dung chung: Céc thong tin sau khi cip nhat can dugc chia sé hodc dong
bd véi nhitng noi lién quan.

piéu 11. Nguyén tic cap nhat bién déng

Dit liéu chuyén nganh chi c6 gia tri khi n6 1a dit liéu “séng”. Do d6, moi
bién dong thuc té phai dugc phan anh vao hé thong trong thdi gian ngan nhat. Cac
loai bién dong bao gom:

1. Bién dong vé phap 1y: khi c6 thay d6i vé vian ban quy pham phép luat,
chinh sach.

2. Bién dong vé trang thai: khi c6 thay d6i vé thong tin c4 nhan ddi tuong
tré em.

Piéu 12. Quy trinh cap nhat thong tin

Qua trinh quy trinh cap nhat, chinh sira thong tin (khi ¢ bién dong thuc té)
dugc thyc hién vé co ban theo quy trinh sau:

1. Phét hién thay d6i: Can bo y té tuyén co s thong qua cong tac quan 1y
ba me, tré em trén dia ban hoac tiép nhan thong béo tur ddi tuong ba me, tré em
trén dia ban quan 1y, phat hién c6 sy thay doi thong tin.

2. Chinh stra thong tin: Can bd y té tuyén co sé cap nhat thong tin thay do6i
1én H¢ théng thong tin linh vec SKBMTE/SKSS. H¢ théng s€ tu dong luu lai lich
str thay d6i va luu thong tin cap nhat théng tin vao ho so luu trir.

Piéu 13. Cap nhat, chinh sira, bo sung dir liéu

1. Truong hop co quan quan ly phat hién thong tin trong CSDL c¢6 sai sot
so v&i ho so gdc (do 161 nhap licu, 18i hé théng): Can bo 1ap bién ban vé viéc sai
sot, bao cao Thu truong don vi giri yéu cau chinh stra kém tai liéu ching minh
cho don vi dé yéu cau chinh stra, cap nhat. Trong thdi han 01 ngay lam viéc, don
vi dugc yéu cau ra soat, tién hanh chinh sira, bd sung ngay. Trudng hop c6 cin cir
rd rang, khong chinh stra don vi tra 161 bang van ban néu rd 1y do khong stra.

2. Trudng hop t6 chirc, ca nhan phat hién thong tin ctia minh trén hé thong
bi sai 1éch, t6 chirc, ca nhan thu hdi bao céo, chinh stra, cap nhat, gui lai bao cdo.
Truong hop biéu miu béo céo gui 1én tuyén trén di duoc phé duyét, can bo phu
trach tuyén dudi lién hé voi dau mbi tuyén trén xin bé duyét, thuc hién thu hoi
b&o c0 va cap nhat lai dit liéu. Sau khi d cip nhat, bd sung dir liéu, can bo phu
trach téng hop, bao cdo théng ké thuc hién tao bao cdo va gui lén tuyén trén.
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Chwong V.
QUY TRINH KIEM TRA VA PHUC TRA DU LIEU

Piéu 14. Nguyén tic chung vé quy trinh kiém tra va phuc tra dix liéu
Phic tra dir liéu 14 khau “hau kiém” quan trong nhiam danh gia va nang cao
chat lugng cia CSDL sau qua trinh thu thap va cap nhat, dam bao cac yéu t6 sau:

1. Pung: Tién hanh dbi chiéu, xac minh dé kiém tra tinh chinh x4c cua dir
liéu. Ngudi 1am cong tac phic tra can so sanh dit lidu trén hé thong véi ho so goc,
gidy to luu trit va kiém tra thue t& hién trudng (néu can) nham phat hién di liéu
nao chua dung. Moi thong tin sai 1éch phai dugc ghi nhan va hi¢u chinh ngay sau
phuc tra, dam bao CSDL tré vé trang thai chinh xac tuyét doi.

2. Pu: Ra soat CSDL dé phat hién nhiing truong thong tin bi thiéu hodc
chua dugc cip nhat. Sau phuc tra, don vi quan 1y phai bo sung day du cac thong
tin con thiéu nay. Tiéu chi “Pu” dam bao rang mdi hd so sau phuc tra déu c6 day
du cac muc thong tin theo quy dinh, khong con tinh trang thiéu sot.

3. Sach: Phuc tra nham 1am sach toan dién dit liéu. C6 thé st dung cac cong
cu hodc kiém tra thi cong dé phat hién dir liéu trung lip, dir lidu 4o, dit liéu sai
logic hoic khong hop 1é. Nhimg dit liéu “ban” nay phai duoc x6a bo hoic hiéu
chinh, chuan hoéa ngay. Két qua phic tra can tra vé mot CSDL “sach” hoan toan
— tirc khong con 16i ki thuat hay sai pham ndi dung.

4. Séng: Kiém tra phat hién nhitng “dir liéu chét” — tirc cac ban ghi 1au ngay
khéng co6 bat ky bién dong cip nhat nao. Di véi cac dir liéu nay, ngudi 1am cong
t4c phuc tra s& xac minh xem d6i tuong con ton tai hay hoat dong thuc té khong.
Néu ddi twong d3 ngung hoat dong hodc khong con, can cdp nhat trang thai méi
hoac loai bo khoi co s& dir licu. Muc tiéu 1a sau phuc tra, CSDL chi chira dir liéu
“séng”: moi ho so déu dai dién cho cac dodi tuong dang hién hiru va ¢ trang thai
cap nhat moi nhéat.

5. Thong nhét: Phuc tra cling nham dam bao tinh théng nhat cia dir liéu
trén toan hé thong. Piéu nay bao gom viéc kiém tra su khép ding gitta dir lidu
dién tir va hod so gidy (dam bao nhap liéu khong sai sot), ciing nhu su théng nhat
gitta cac phan dir liéu trong hé théng. Néu phat hién chd nao chwa théng nhat, can
diéu chinh dé dong bo hoan toan.

6. DUNg chung: Cudi ciing, phuc tra danh gia kha nang chia sé va khai thac
dir liéu ctia hé thong. Nguoi lam cong tac phic tra ra soét dir liéu da dugc két ndi
lién thong véi cac hé thdng khac chwa. Sau phiic tra, nhitng rao can vé dung chung
(néu c0O) phai duoc khic phuc: dir liu du diéu kién chia sé s& dugc mé khoa hodc
d6ng bo, dam bao CSDL chuyén nganh c6 thé phuc vu ding chung cho nhiéu don
vi mot cach thong sudt, dung quy dinh.
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Piéu 15. Muc dich va phan cip phc tra

1. Muc dich: Phuc tra 1a hoat dong ra soat, kiém tra lai toan bo hodc mot
phan dir li¢u da duoc thu thap, cap nhat nham phat hi¢n cac sai sot, gid mao, hoac
vi pham quy trinh, tir d6 lam sach dir 1i€u va chan chinh doi ngti can bo.

2. Phan cip phc tra

a) Bo Y té (Cuc Ba me va Tré em, Trung tdm Thong tin y té Qudc gia):
Phtc tra dir li€u cua cac don vi tryc thudec Bo va S¢' Y t€ cac tinh, thanh pho.

b) S& Y té céc tinh, thanh phd: Phuc tra dit lidu cta cac don vi truc thudc,
co s& kham bénh, chita bénh tu nhan, co sé kham bénh, chira bénh cac b, nganh
trén dia ban quan ly.

c¢) Cac co s& kham bénh, chita bénh: Phic tra dit li¢u cua khoa, phong, bd
phan truc thudc.

Piéu 16. Phwong thirc phic tra

Pé dam bao tinh toan dién, hoat dong phuc tra dugce thuc hién két hop 03
phuong thurc:

1. Phuc tra trén hé théng phan mém: Str dung cac cong cu ra quét ty dong
hodc tra ctru thu cong trén phan mém quan tri CSDL dé phat hién cac truong hop
nghi véan:

a) Dir liéu trung lap.
b) Dit liéu thiéu thong tin: Cac trudng thong tin bat budc bi bo trong.
c) Dir liéu phi logic.

d) Dix liéu “chét”: Cac hd so khong co6 bat ky cap nhat bién dong nao trong
vong 1 khoang thoi gian nhét dinh - pht hop véi tinh chat cta timg ddi tuong (can
x4c minh xem d6i tuong con hoat dong khong).

2. Phiic tra qua h6 so Iuu trit: Tién hanh chon mau ngau nhién (ti thiéu 5%
tong s6 ho so) dé dbi chibu giira dir liéu dién tir trén hé théng va HO so luu trit
chuyén nganh luu tai don vi.

a) Yéu cau: Thong tin trén hé thong phai tring khdp 100% véi hd so gidy.

b) Néu phat hién sai léch: Lap bién ban, yéu cau giai trinh rd nguyén nhan
(do nhép sai hay do ho so gidy bi sira chira).

3. Phiic tra thuc té hién truong: Phuc tra truc tiép xudng hién trudng dé xac
minh tinh “Séng” va “Ping” cua dit liéu.
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Piéu 17. Quy trinh xir Iy két qua phc tra

1. Lap Bién ban phuc tra: Két thuc dot kiém tra phai 1ap bién ban, néu 16 s6
luong ho so di kiém tra, s6 lugng ho so sai sét, phan loai 16i (151 k¥ thuat, 18i quy
trinh, hay 15i ¢4 ¥).

2. Khic phuc sai sot

a) Dbi véi 161 k§ thuat/nhap lidu: Yéu cau don vi dugc kiém tra tién hanh
chinh stra trong thoi han 24 gio.

b) Doi voi dit liéu do, dir li€u rac: yéu cau hiy bo hoac chuan hoa ngay lap
tuc.

3. Kién nghi xir Iy: Néu phat hién hanh vi ¢6 ¥ 1am sai 1éch ho so, che giau
thong tin, 1ap bién ban, bao cdo lanh dao don vi xttr ly theo quy dinh.

Chuong V.' ’ ,
QUAN LY, VAN HANH VA KET NOI HE THONG

Piéu 18. Quan ly, van hanh tai khoan va phan quyén
1. Nguyén tic cip tai khoan:

a) Hé thong duoc quan 1y thong nhit tir trung wong dén dia phuong, tai
khoan dugc phan cip, phan quyén phi hop véi chic ning, thim quyén cua co
quan, don vi. Co quan, don vi, ca nhan trong pham vi chirc nang, nhiém vu duoc
phan cip co trach nhiém thyc hién ding cac nguyén tic va yéu cau quan ly tai
khoan theo phan quyén cta hé thong.

b) Cuc Ba me va Tré em; Trung tdm Thong tin y té Qudc gia; SO Y té, mdi
don vi duogc cap 01 tai khoan sur dung;

¢) Pon vi can cap mai, thay doi quyén han, hd trg xir 1y tai khoan thi gui
van ban cho S¢ Y té; S&' Y té tong hop, giri van ban cho Cuc Ba me va Tré em va
ddng giri Trung tdm Thong tin y t& Qudc gia dé duoc hd tro xtr 1.

2. Quan 1y tai khoan Hé théng

a) Cong tac quan ly thong tin Hé thong dugc quy dinh tai cac van ban phén

cap duoc thuc hién béi cac co quan c6 thim quyén sau khi tiép nhan tai khoan tir
don vi quan tri;

b) Cuc Ba me va Tré em 1a co quan tham muu, giup Bo Y té vé cong tac
quan ly He thong, dugc phép sir dung tai khoan quan tri hé théng dé khoi tao,
phan quyén, cap tai khoan ngudi dung cho cac co quan, don vi duge phan cap vé
cong tac quan ly thong tin lién quan dén hé thong, thue hién chirc nang, nghiép
vu ve cong tac quan ly thong tin nay trén toan quoc. Viéc khoi tao, phan quyeén,
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cap, hd tro xur 1y tai khoan ngudi dung do Trung tdm Thong tin y té Qudc gia hd
tro thuc hién;

¢) Thu truong don vi duoc cip tai khoan hé thdng chiu trach nhiém tiép
nhén, phan cap, quan 1y tai khodn va ban giao tai khoan bang van ban cho ¢4 nhan
co trach nhiém cua don vi quan ly, st dung;

d) C4 nhan dugc tha trudng don vi giao nhiém vu bang van ban vé quan 1y,
khai thac str dung hé théng co trach nhiém bao quan, bado dam an toan vé tai khoan
cua don vi. Cac ca nhan sau khi tiép nhén tai khoan c6 trach nhiém doi mat khau
ban dau ngay sau khi dugc cung cp va quan Iy mat khau moi.

2. Phan quyén:

a) Can bo thu thap: Chi c6 quyén "Thém méi", "Dé xuat cap nhat" va "Xem"
dir li€u trong pham vi dia ban minh phu trach.

b) Lanh dao don vi: C6 quyén "Phé duyét", "Yéu cau sua" va "Xem bao
cao" toan don vi.

¢) Can bo quan tri (Admin): C6 quyén cu hinh hé théng, quan 1y danh myc,
nhung khong dugc can thiép vao nodi dung dit liéu nghiép vu néu khong c6 vin
ban yéu cau.

3. Bao mét: Uu tién sir dung thiét bj xac thuc manh (USB Token/Chir ky
s6) dé phé duyét cac thao tac quan trong (Xo6a, Stra doi dir liéu gdc).

Picu 19. Két noi va chia sé dir lidu

1. Hé thong CSDL chuyén nganh Y té 1a hé thong mo, san sang két ndi vai:
- CSDL Quéc gia vé Dén cu.

- C4c hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh (Cong Dich vu cong).
- CSDL Tbng hop Québc gia.

- Cac CSDL cua ctiia BO Y té va cac don vi trong hé théng chinh tr1 khac co
lién quan.

2. Viéc chia sé dit liéu phai tuan thu cac quy dinh phép luat lién quan.

Chwong VI.
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 20. Ké hoach trién khai

1. Giai doan 1 (chuan bi): Trién khai két n6i cac phan mém Quan 1y thong
tin bénh vién (HIS) dén Hé théng thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS, dam bao
tinh “Pu” trén pham vi toan qudc, hoan thanh trudc 30/6/2026.
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2. Giai doan 2 (1am sach): Trong 06 thang tiép theo, tién hanh tong ra soat,
phuc tra toan b dir li¢u hi¢n c6 theo quy trinh tai Chuong IV dé 1am sach dix liéu
cu.

3. Giai doan 3 (van hanh): Ap dung toan dién quy trinh thu thap, cap nhat
mai cho cac dir li€u phat sinh.

Piéu 21. Kinh phi thuc hién

Kinh phi phuc vu cong tac thu thap, cap nhat, phuc tra dir li¢u; duy tri, bao
dudng hé théng; dao tao tap huin can bo dugc bd tri tir ngan sach nha nudc va
cac ngudn huy dong hop phap khac.

Piéu 22. Trach nhiém thi hanh

1. Trach nhiém ctia Cuc Ba me va Tré em:

a) Xay dung va ban hanh tai li¢u huong dan nghi¢p vu thu thap, cap nhat,
chinh stra, kiém tra, phuc tra dir li¢u.

b) T6 chirc cac doan phuc tra chuyén dé (hoic 16ng ghép) hang nam ddi voi
dir liéu cua cac dia phuong.

¢) Tong hop bao cio Bo trudng vé chat lugng dit liéu cua Hé thong thong
tin linh vuc SKBMTE/SKSS.

2. Trach nhiém cua Trung tAm Thong tin y té Quéc gia

a) Pam bao ha tang k¥ thuat, dudng truyén, an ninh an toan cho Hé thong
thong tin linh vuec SKBMTE/SKSS hoat dong 24/7 doi véi ha tang tip trung/truc
tich hop LGSP.

b) Pau mbi phéi hop Cuc Ba me va Tré em thuc hién tich hop, két ndi chia
sé dir liéu gitta Hé thong thong tin linh vuc SKBMTE/SKSS véi cac hé thong
chuyén nganh khac ciia BO Y té, cac nén tang sb theo kién tric chinh phu dién tir
do B truong Bo Y té ban hanh.

c) bam bao ha tﬁng, an toan, an ninh mang, bdo mat thong tin dir liéu ctuia
hé thong theo cac quy dinh hién hanh.

3. Trach nhiém cua S&' Y té cac tinh, thanh phd

a) C6 vin ban chi dao, huéng dan, phan cong trach nhiém cho cac don vi
truc thudc dia ban tinh trong vi¢c trién khai quy trinh thu thép, cap nhat, chinh
stra, kiém tra, phuc tra co s& dir ligu cua HE théng thong tin linh vuc
SKBMTE/SKSS.

b) Thuong xuyén td chirc kiém tra, phuc tra cac don vi thudc dia ban phu
trach. Pinh ky bao céo két qua theo yéu ciu ctia Bo Y té.
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c) bam bao kinh phi, trang thiét bi cho can bo 1am cong tac dir li€u tai cac
don vi truc thudc.

4. Trach nhi¢m cua Thu truéng cac co sé kham bénh, chira bénh cung cap
dich vu cham séc strc khoe ba me - tré em, strc khoe sinh san

a) Phdi hop voi cac nha cung cap phan mém ra soat, stra d6i, cap nhat He
thong thong tin quan 1y tram y t&; Phan mém Quan 1y bénh vién (HIS) dé dap tng
yéu cau thong tin can thu thap; trién khai két ndi, lién thong, chia sé dir liéu tir HE
thdng théng tin quan 1y tram y té; Phan mém Quan Iy bénh vién (HIS) vé Hé thong
thong tin linh vec SKBMTE/SKSS.

b) Bao ddm bao mat, an toan thong tin va chét luong dir ligu, tinh chinh xac
va toan ven s liéu do don vi quan 1y. Chiu trach nhiém vé tinh “DPung, bu, Sach,
Séng, Thong nhat, Ding chung” cia dit lieu Hé thong thoéng tin linh vuc
SKBMTE/SKSS trén dia ban.

¢) Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc tuan thu quy trinh thu thap, cap
nhét, chinh sta, kiém tra co sé dir liéu cia Hé théng thong tin linh vuc
SKBMTE/SKSS tai don vi.

d) Pam bao kinh phi cho viéc thu thap, cap nhat, chinh sira, kiém tra dix
liu./.



