UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TAY NINH Poc lap-Tu do-Hanh phiic
S6: 2452 /QD-UBND Téy Ninh, ngay()! thang 17 ném 2022
QUYET DINH

V¢ viée ¢cong bo danh mue, quy trinh ngi bo giai quyét thu tue hanh chinh
mai ban hanh, stra doi, bo sung trong linh vuc buu chinh
thuge tham quyen giai quyct cia S Thaong tin va Truyén thong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chiic chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Can et Ludt sua d@oi, bo sung mét s6 diéu cia Lucit T6 chire Chink phii vé
Ludt T6 chite chinh quyén dia phong ngay 22 thang 11 ném 2019;

Can civ Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua
Chinh phu vé kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thdng 8 ndm 2017 cia
Chinh phi sia doi, b6 sung mdt sé diéu cia cde Nehi dinh lién quen dén kiém
sodl thu luc hanh chinh;

Can cir Nehi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ném 2018 cua
Chinh phu vé thue hién co ché mét civa, mét cia lien thong trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndam 2021 cua
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét s6 dieu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam/ 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mdt cita, mot cira
lién théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia
Van phong Chinh phu hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Cén cir Thong e s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia
Van phong Chinh phit hudng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nghi dinh so
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh phi vé thuc hién co ché
mat cia, mot civa lién théng trong giai quyét thit tuc hanh chinh;

Can cur Quyef dinh s6 882/QD-BTTTT ngay 10 thang 5 nam 2022 cia B¢
Thong tin va Truyén théng vé viéc cong bo thi tuc hanh chinh moi ban hénh,

sia doi, bo supgi Ainh.vuc buu chinh thugc pham vi chic ndng quan ly cua B¢
Thong tin vg _:ycn Lkong,

\.



)

Theo dé nghi cua Giam doc So Thong tin v '!':'n_)‘cin thong tai To trinh s0
184 1/ TTr-STTTT ngay 29 thang 11 ndam 2022.

QUYET DINH:

Diéu 1. Cong bé kém theo Quyét dinh nay 1a danh muc va quy tr inh noi
bo giai quyét thu tuc hanh chinh sta déi. b sung thude thim quyén giai quydt
ctia S& Thong tin va Truyén thong (danh muc va ngi dung quy trinh noi bé gidi
qu_vé:r thit tue hanh chinh kém theo).

Pidu 2. Vin phong UBND tinh va cac so, nganh litn quan ¢6 raich nhiém
nhu sau:

1. Vin phong UBND tinh chu tri phoi hop voi S& Thong tin va Truyén
thong thue hién viée nhdp va dang tai dir li¢u thu e hanh chinh I&n Cor so da
lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap lut.

2. S Thong tin va Truyén thong o trich nhi¢m phdi hop voi Vin phong
UBND tinh truy cap vao dia chi http:/csdl.dichvucong.gov.vn dé tai toan bd ndi
dung céc tha tye hanh chinh. Dong thoi chu tri viée xdy dung va cap nhat quy
(rinh dién tir 1én hé thdng Mot cira dién ur 1dp trung: dong bd quy trinh noi bo
oiai quyét TTHC 1én Cdng Dich vu cong tinh Ty Ninh; van hanh, hi¢u chinh
cdc hé thdng licn quan dam bao théng sudl. thudn loi trong vice tich hop voi
Cdng dich vu cong qudc gia va co so dir licu v 1'TTHC theo quy dinh.

Diéu 3. Quy Ll dinh ¢6 hi¢u luc thi hanh | & tr ngay ky va sta déi, bo
sung: Quyét dinh s6 1465/QD-UBND ngay 08 thang 7 nam 2021 cua { v ban
nhan dén tinh cong bé Danh muc lhu tuc hanh chinh thudc thim quyén gial
quyét cua nganh lhona tin va Truyén thong trén dia ban tinh Téy Ninh; Quy &t
dinh 56 2640/QD-UBND ng,a\ 15 thang 10 nam 2021 cua Uy ban nhan dan tinh
vé vide cong b quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
cua nganh Thong tin va Truyé &n thong tinh Tay Ninh; Quy &t dinh s6 2736/QD-
UBND ngay 26 thang 10 nam 2021 v¢ viée cong bd quy trinh di¢n ti giai quy &t
tha tuc hanh chinh thude thdm quy &én cua nganh Thong tin va Truy¢ én thong tinh
T'ay Ninh.

Pidu 4. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam ddc S¢ Thong tin va Truyén
thong va cac 16 chire, cd nhin ¢é lién quan chiu ach nhi¢m thi hanh Quyét dinh

nav./.
Noi nhéin: W/L/ KT. CHU TICH
- Nhu Dicu 4; PHO CHU TICH

- Cyc Kiém sodt TTHC - VPCP;
- T, cac PCT UBND tinh;

- Lanh dao VP. UBND tinh;

- K87 "T'IPVHOC:

- Luu: VL VP UBND tinh.

f




DANH MUC VA QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHINH MOT BAN IiAl\H,
SU A D : 3() SUNG TRONG LINH VUC BUU CHINH THUQC IHAW QUYEN
ATHOU Y} CUA QO !HONG TIN VA FRUYI N fll(}NG TINH 'IAY NINH

| | Tén VBQPPL quydinh - Co quan
| STT Tén TTHC ndi dung stra doi, bo | ;’m‘ - thue hién
A sung, thay the M .
| | Nghi dinh sé 25/2022/ND- | |
| CP nely 12/4/2022 sim |
| oo LIE. 4 o .| déi, bd sung mdt s6 diéu |
‘ Stra d6i, bd sung vén ban xéc nhan el Nghi dinth | |
o théng bdo hoat dong buu chinh | 47201 1/ND-CP ngay B'jm | So 1T
| (1.010902) 17/6/2011 ctia Chinh pha | P |
| quy dinh chi tiét thi hanh |
' mot s6 ndi dung cua Luat |
| Buu chinh
2. Danh muc thii tuc hanh chinh stra ddi, bd sung
| Ten VBQPPL quy dmh ' Linh Co quan
| STT Tén TTHC ndi dung sira doi, bo \:'U'C thuwe hién
________________________ sung, thaythé """ | |
| | Cip gidy phép buu chinh Nghi dinh s6 - Buu S TITT
(1.003659) 25/2022/ND-CP | _chinh | g
, | Sta ddi, bd sung gidy phep buru Nghi dinh s6 - Buu SSTTIT |
| Lhmh (1.003687) 25/2022/ND-CP _ | chinh | ™" |
3 (,dp lai gidy phép buu chinh khi Nghi dinh 50 ' Buu S&TTLT :
) hc_l_h_a_n__( 1.003633) 25/2022/ND-CP | chinh | :
| C ap l'i_ilyg!ay pi}f:p bu‘u.chmh’ khi bi Nahi dih sb | B ]
4 | mat hodc hu hong khong sir dung | 252022/ND-CP v SoTTIT |
| duge (1.004379) el L4
5 Ce"ip vin ban xdc nhdn thong bao Nghi dinh sb - Buu SGIITT
" | hoat dong buu chinh (1.004470) 25/2022/ND-CP . chinh | ° |
| Cap lai vin ban xac nhdn thong i |
f 6 bao hoat déng buu chinh khi bi Nghi dinh s6 - Buu SeTTIT |
mat hodac hu hong khong sir dung 25/2022/ND-CP | chinh ) |
| duoe (1.005442) | ]




DANH MUC VA QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHII\H MOI BAN HANH,

SUA I)Ol B() SUNG LII\H VUC BUU CHINH THUQC THAM QUYFN GIAI

iad) VC ANH THOI\G Il\ VA TRUYEN THONG TINH TAY NINH
e kem theo Quy ér dinh so ) 2t 5; ‘OP-UBND ngay 0 rhm?gf nam 2022
cua Chu tich UBND tinh Tay :\mh}

PHAN IL QUY TRINII NOI BO

Quy trinh
01

SUA DOL BO SUNG VAN BAN XAC NHAN THONG BAO HOAT DONG BUU

CHINTI I

1. Trinh ty
thue hién:

- T chie co nhu cau thuc hién thu tuc hanh chinh nay thi chuin bi hé so nop lz_ii‘
cde diém buu chinh thude hé théng Buu dién tinh trén dia ban tinh Tdy Ninh (Bao
gf}m: buu dién tinh, huyé¢n, xa) hoéc lién hé¢ qua so dién thoai 1900561563 dé duoc
nhan vién tai cac diém buu chinh thudc hé lhéng Buu dién tinh gfm nhét truc Liép
dén Liép nhén hé so tai noi ma cd nhan, 16 chic ¢d ycu céu. Nhan vién tai cac diém
buu chinh sau khi u'ép nhan ho so phai vdn Chuyén hé so va nop tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh.

- Trudng hop té chire khong ¢6 nhu cAundp hd so théng qua dich vu buu chinh ¢ong
ich thi ¢6 thé ndp truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh ¢6ng tinh (s6 83, duong
Pham ‘Tung, Phuong 3. Thanh phd Tay Ninh, tinh Tay Ninh) dé dugc tiép nhan va
giai quyét theo quy dinh.

- Ngoai 02 hinh thirc trén, 16 chire ¢6 thé ndp ho so bang hinh thic truc tuyén tai:

| (,‘,c;mg dich vu cong Qué{; gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn/

t Cong dich vu cong tinh, dia chi https://dichvucong.tayninh.gov.vn/

*Luu y: do: vai ho so nép true tuyén, sau khi cé két qua giai qu.}e! 16 chire phai grm|

ban gidy vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé déi chiéu nhdn két qua. .-
|

Thoi gian tiép nhin va tra két qua: tur thir Hai dén thir Sau hang tudn; sang 1 ?‘
gitrdén 11 gio 30 phut, chicu tr 13 gio 30 phit dén 17 gior (trir ngay 18, ngay nghi). |
; |
* Quy trinh tiép nhan va giai quy¢t ho so duoc thuc hién nhu sau: '




[N

STT Noi dung ¢dng vice
e n O

Triach
nhi¢m

1\(: 1 nga¥ nhan du.

hé so hop 1¢

i llunE tim l’hl.lc;g;h:'inll chinh cong

- Thuc hi¢cn lu.p nhan hd so:
+ 116 so dugc 16 chire ndp true tiép lm
| I'rung tam.
-+ 116 so duge nhin vién buu dién nop
|thous_ qua dich vu buu chinh ¢ong ich.
-+ HO so dugce nop truc luv(.n rén Com_
‘dich vu cong qudc gia hodc Cdng dich
Buwdre Vit cong tinh dén Trung tAm.
1 - Thye hién kiém tra hn 50, néu hd 5o
Lhu.u d& nghi bd sung, néu hd so diy du|
.\flCl phiéu hen trao cho nguoi nop (néu |
ho so duge np true tuy én thi thyc hién
|ucp nhan hd so thco quy trinh truc
tuyén) va ho sor s& duge nhin vién buu
‘di¢n chuyén cho S l!wng tinva Truy én
‘thong thim dinh, giai quyét thco quy
‘dinh.

Trung tam

Phuc vu
hanh chinh |
cOng tinh

01 ngay

S& Thong tin va Truyén théng

Tiép nhdn ho so tr nhdn vién buu dién.
'Tham dinh hé so va trinh l@nh dao Phong

Bugetrinh Lanh dao S¢ phé duyét.
. .

Phong Cong

ngh¢ thong

chinh cong tlnh

Budc 11§ 5o muén nhén két qua tryc tiép) hoac
3 | Trung tdm chuyén két qua cho nhin vién

' buu dién dé tra két qua théng qua dich

| vu buru chinh umg_, ich cho ngudi ndp hd

'so theo yéu cau.

a 1O = tin, Buu 06 ngay

o y kicn. Lanh dao phong ¢6 y kién va| b va

Vién théng
1.anh dao Sa ¢o v kicn, phé duy¢t ho 50, -
tra phmm (_hmcn mén luu hd so vdl [anh dao . s
chuyén tra cho nhan vién buu dién d¢ S | 02 ngay
chuyén cho Itung tdm Phuc vu [Hanh
Trung tam Phuc vu hanh chmh cong
l:c.p nhan két qua giax quyct tr nhin| Trung tam -
vién buu dién va tra két qua truc tiép cho Phuc vu
nguoi nop ho so (trudng hop ngudi ndp | hanh chinh

cong tinh 01 ngay




Lad

* Ban do quy trinh

Cong chire tat 'f'rung tam
Phuc yu Hanh chinh cong
trd ket qua (O ngay) -

S0 Thong tin va Truyén,
i thbng giai quyét ho 5o
Gilno (08 neay) v

2. Cach
thire n)p:

- Nop ho so trye tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh ¢ong tinh:
- NOp qua dich vu buu chinh cong ich:
- Nop ho so truc tuyén tai:

+ Cong dich vy cong Quoc gia, dia chi: hitps://dichvucong.gov.vn/

+ Cong dich vu cong tinh, dia chi: https:/dichvucong.tayninh.gov.vn/

3. Thanh

phﬁn,sﬂ

luvnghﬁ
SO

. Thanh phan ho6 so (tat cé phai dugc sb hoa):
- Giay de nghi cép stra doi, bo sung van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh:
- T4i licu lién quan dén ndi dung dé nghi stra dbi, bo sung vin ban xdc nhan thong|
bdo hoat dong buu chinh

2. 86 lugng hd so: 01 bé la ban gbe

4. Thoi han
eidi quyét:

Muoi 1dm (10) ngay ké tir ngdy nhan du ho so.
Luu y: Thoi gian giai quyét ho so co thé som hon so voi thot gian quy dinh.

-

n:

Doanh nghicp, {6 chire

6. Co quan
thuc hién:

S¢ Thong tin va Truyén thong.

7. Két qua
thuc hién:

Giay xac nhén thong bédo sira déi, bd sung

8. L.¢ phi :

- Khong ¢o

9. T¢én miu
don, mau o

- Gidy dé nghi stra d6i, bd sung giéy phép buu chinh (Phu lue IV ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sira déi, bé sung mot so dicu ciia Nghi
dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét thi hanh mét

Kkhai: 3 e ) X )
sO no1 dung cua Ludt Buu chinh).
10. Yéu
cau, dicu | - Khong co
Kicn:

11. Cin ctv
phap Iy cua
thu tuc

hanh chinh:

- T.udt Buu chinh s6 49/2010/QI1 ngay 28/6/2010.

- Nghi dinh 56 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mét $6 noi
dung cua Luat Buu chinh.

- Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 stra doi, bd sung mdt s6 di¢u cua
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh ‘
m¢t s6 ndi dung cta Ludt Buu chinh. "

12. Thanh
phin ho so
luu

- Luu theo thanh phan hé so da nhin cta co quan 16 chic da ndp (nhu trén)
- K&t qua giai quyét Thu tuc hanh chinh
- PhiCu giao nhan hé so va phicu chuyén ho so.

13. Thoi
gian luu va
noi luu

[16 so da giai quyét xong duoc thuc hién luu trix theo quy dinh cta phap luat vé
luu trlr va Ludt Giao dich dién tu.
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Phu luc IV
MAU GIAY PE NGHI SUA POL BO SUNG VAN BAN XAC NHAN THONG BAO
HOAT DONG BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP
ngay 12 thang 4 nam 2022 cua Chinh pht)

TEN TO CHUC, DOANII NGHIEP  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

15 ey NGAY .o thang ..... nam ...

GIAY DE NGHI SUA DOL, BO SUNG VAN BAN XAC NHAN THONG BAO HOAT DONG
BUU CHINII

Kinh gui:.....(t&n co quan dd cap vin ban xac nhan théng bao hoat dong buu chinh).

Phin 1. Théng tin v¢ to chire, doanh nghiép

1. ’I'én 16 chirc, doanh nghi¢p vict bang tiéng Viét: (tén ghi trén gidy chimg nhén dang ky doanh
nghiép, gidy chimg nhén dang ky hoat dong. ghi bang chtr in hoa):........

I'én 16 chire, doanh nghiép viét tdt (1én ghi trén gidy chimg nhén dang ky doanh nghié¢p):

Tén td chie, doanh nghiép vict bang ticng nude ngoai (tén ghi trén gidy chung nhén ding ky
doanh nghiép, giay chimg nhédn ding ky hoat dong): ...,

2. Dia chi tru s¢ chinh: (dia chi ghi trén giay chung nhan dang ky doanh nghiép, giay chimg
phan ding 7 REAt AEREN . cmsmmnssismis i i s s s S S s ERT RS

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghicp, gidy chiing nhan ding ky hoat dong S
O v e EBP DBRAY v cmisiiss BT csnmmasisamsmmen s sy

T T . T

5. INBH HHGAIL vsmimnmsnsssemes s arssy FAXD coiiiiieeieee et e

6. Website (néu B e e B=mall: s R

7. Ngudi ding dau t6 chire/ngudi dai dién theo phap ludt cta doanh nghiép:

B ERE s B s B A  SR AT  mes
CHBE NI 10 o0scnmns e T A R B R TS PR W B s RS s YA s
S6 dinh danh ca nhan/chimg minh nhan dan/hé CHIGU e eeeseaeaes

Nori ditig ki Ho Kbt thiOng 185 -vsssnsssesnsevsmssssvsvsssinssmssisiasmass s ssssssssssasssnsi

18117, B s (RS R e Eomall: uaasnamnaimniesmmenssgaiisg



o)

8. Neudi li¢n h¢ thuong xuyén trong qua trinh thue hién thu tue dé nghi sua doi. bo sung giay
phcp buu chinh/van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh:

T T CREE VU o s s o
S6 dinh danh cd nhan/chimg minh nhin dan/hd chiCu:........oooiviiiiiiiiiiiiicie.
IREHBEL: o wvumnmasaamsis T

Phan 2. N§i dung d¢é nghi stra doi, bo sung
(I'¢én 16 chire, doanh nghiép) d¢ nghi sta doi. bo sung van ban xdc nhan théng bdo hoat déng
buu chinh theo céc néi dung sau:

NOT dung Sta dOi, BO SUNE: .....ovooveieiieeeies oot ee e
Ly do stra doi, DO SUNG: ..ot e
Phéin 3. Tai liéu kém theo

Tai liéu kém thco gom cé:

Phin 4. Cam két

(1én 16 chue. doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép ludt vé tinh chinh xdc va tinh hgp phap cia ndi dung trong Gidy
d¢ nghi nay va céac ho so, tai li¢u kém theo.

2. Chap hanh nghiém chinh céac quy dinh cua phap ludt Viét Nam co lién quan va cac quy dinh
trong vén bdn xdc nhan thong bao hoat dong buu chinh.

Noi nhin: NGUOI DUNG PAU TO CHUC/NGUOT DAI
- Nhu trén; DIEN THEO PHAP LUAT CUA DOANH
NGHIEP

(Ky, ghi ro ho tén va chic danh, dong dau)



Quy trinh
02

CAP GIAY PHEP BUU CHINII

1. Trinh tw
thyc hicn:

- 16 chite ¢6 nhu cau thue hién tht tue hanh chinh nay thi chuén bi hd so nop lai
cic diém buu chinh thude hé 111("3110 Buu dién tinh trén dia ban tinh Tay Ninh (Bao|
gom: buu dién tinh. huy¢n, xa) hogc lién h¢ qua sb dién thoai 1900561563 dé duge
nhdn vicn tai cdc di¢m buu chinh thuge hé thong Buu di¢n tinh odn nhat truc ‘ncp
dén tiép nhan hé so 1gi noi ma ¢d nhan, 10 chire ¢6 yéu ciu. Nhan vién tai cic diém
buu chinh sau khi tiép nhin hd so phai van chuyén hé so va ndp tai Trung tdm Phyc
vu hanh chinh céng tinh.

lmcm}: hop 16 chire khong ¢6 nhu cau nop hd so théng qua dich vu buu chinh cong
ich thi co thé nop true tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (so 83, duomg
Pham Tung., Phuong 3. Thanh pho Tay Ninh, tinh T4y Ninh) dé duoc tiép nhan va
giai quy¢ét theo quy d]_nh.
- Ngoai 02 hinh thirc trén. 10 chire €6 thé ndp ho so bang hinh thirc trye tuyen tai:
+ Céng dich vu cong Qudc gia, dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/
# Cong dich vu cong tinh, dia chi https://dichvucong.tayninh.gov.viy

*Liwu y: cfm voi ho sor nop truc myen sau khi ¢6 két c,'ua Qm: qmef 10 chire phai gwi
han gidy vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé doi chiéu nhan két qua.

Thoi gian tiép nhin va tri két qua: 1l thir Hai dén thir Sdu hang tudn: sang tir 7
oi0 dén 11 giv 30 phut, chicu tir 13 gior 30 phat dén 17 gio (trir ngay &, ngay nghi).

* Quy trinh mp nhdn va giai L[Ll\ & hd so duge thye hién nhu sau:

o bsas T

'I(mg, thm nizm
gidi quyct hfl SO
20 ngay
ké tir ngay nhan du

hosohoplé |

| Trach
Noi dung cong viée R
| ’ & B VIt ] nhi¢m

Irunﬂ tim Phuc vu hanh chinh cong }
- Thue hién l::.p nhén ho so: |
116 so duoe 16 chite ndp truc ticp tai
CTrung tam.
f -+ 116 so duge nhan vién buu dién ndp| |
'thdng qua dich vy buu chinh cong ich.
+ 116 so dugc nép true tuyen uén Cong | ... g
I'rung tam |
'du.h vu cong quoc gia hodc Céng dich| |
Bu'uc Phuc vu :
| vu cOng tinh dén Trung tam. ; ; day ‘
, hanh chinh
- Thue hién kiém tra ho so, néu hd so| . .
cong tinh
l]ncu dé nghi bd sung, néu hd so diy du
vi€t phicu hen trao cho ngudi ndp (ncu
'hd so dugc ndp truc tuyen thi thue hién .
[ L s X |
ticp nhén ho so thco quy trinh truc |
. tuyén) va hd so s& duge nhan vién buu.
‘dién (.huvcn cho S¢ Théng tin va Truyén |




'théng tham dinh, giai quyét theo quy |
dinh. -

Sé T hung_, tin va Tru\ én thunu )
Fin Phong Cong |
nghé thong

tin, Buu 16 ngay
chinh va
\«’ic::n_lhc_ﬁ_ig_

Ticp nhan ho so tor nhan vién buu dién.
Tham dinh ho so va trinh lanh dao Phong
co ¥ kién. Linh dao phong ¢é ¥y kién va

.o trinh Lanh dao So phé duyét.
Buoe 7

2 [Lanh dao S& ¢6 ¥ kién, phé duyét ho so,
ra phong chuyén mén luu hd so VA [ A dao :
chuyén tra cho nhén vién buu di¢n d¢ Sy 02 ngay
chuvén cho 'l’l‘ung tam Phuc vu Ilanh )

1 rung - tim l‘huc vu hianh chinh cong
Ti u.p nhan két qua giai quy &t tr nhidn| Trung tdm
vién buu dién va tra két qua truc lu.p cho| Phuc vu
‘nguai nop hé so (truong hop nguoi nop| hanh chinh
Bude hé so muén nhan két qua truce tiép) hodc| cong tinh
3 lrung tam c,huycn két qua cho nhan vién
‘buu dién dé tra két qua théng qua dich
l vu buu chinh cong ich cho ngudi nop ho
| so theo yéu cau.
* Bén db quy trinh

01 ngay

- Nop ho so true 1icp tai Trung tdm Phue vu hanh chinh ¢éng tinh:

) - Nop qua dich vu buu chinh c¢ong ich;
2. Cach

e - Nop ho so truce tuyén tai:
thue nop: : :

+ Cone dich vu céng Qudce eia. dia chi: hups://dichvucong.gov.vn/
£ di . g g1d, di n

+ Cong dich vy ¢dng tinh, dia chi: https://dichvucong.tayninh.gov.vn/

1. Thanh phan ho so (1at ca phai dwoc s6 hoa):
- Gidy dé nghi cap gidy phép buu chinh;
- Ban sao gidy ching nhan dang ky doanh nghiép;
- Diéu 1¢ ctia doanh nghiép (néu co);
3. Thanh [ Phuong én kinh doanh’;
phin, sé |- Mau hop déng cung mg va sir dung dich vu buu chinh phi hop véi quy dinh cta
lwong hé  [phap ludt vé buu chinh; )

S0 - Mau bi¢u trung, nhan hiéu, ky hiéu dac thii hodc cac yéu 16 thude hé thong nhan dién
ctia doanh nghiép duge thé hién trén buu giri;
- Bang gia cude dich vy buu chinh phi hop véi quy dinh cua phap luat vé& buu chinh:
- T'iéu LhUdI‘l chét luong dich vu buu chinh ¢éng bd 4p dung phi hop véi quy dinh cua
hap ludt v¢ buu chinh;
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|

- Quy dinh vé muc gi6i han trach nhi¢m boi thuong thiét hai trong tr uon&, hop phat
sinh thit hai. quy trinh giai quyét khiéu nai cua khach hang, thoi han gigi quyét khicu
nai phtt hop voi quy dinh ctia phap ludt v& buu chinh:

- Thoa thuén voi doanh nghic¢p khéc. doi tde nuoce ngoai bang tiéng Vi, doi vai truomg)
hop hop tac cung tmg mat. mot s& hodc 14t ca cac cong doan cua dich vu buu chinh dé
nghi cap phcp:

- 'Tai li¢u ve tr cach phap nhan cua ddi tac nude ngoai da duoge hgp phap hoa lanh su:
- Hop d{mn nhuong quyén thuong mai véi doanh nghi¢p dang cung tmg dich vu buu
chinh (néu ¢o). ‘

“Phuong dn kinh doanh, gom cée ndi dung chinh sau:

- Thong tin vé doanh nghi¢p gdm 1én, dia chi, s6 dicn thoai, s6 fax, dia chi c-mail cua
tru s¢ giao dich, vdn phong dai di¢n, chi nhanh, dia diém kinh doanh, website cial
dnanh ns..hu.p (néu ¢6) va céac thong tin lién quan khac;

" Dia ban du kién cung tng dich vu:

+- HE thnns, va phuong thire quan ly. diéu hanh dich vu

+ Quy trinh cung ung dich vu gém quy trinh chip nhan van chuyén va phat:

+ Phuong thire cung tng dich vu do doanh nghi¢p ty 16 chire hodc hop tac cung (mg
du_h vu voi doanh nohicp khac (trudmg hop hop téc véi doanh nghiép khae, doanh
nghiép dé nghi cip gidy phép buu chinh phai trinh bay chi tiét v¢ pham vi hop tdc,
cong Lac phéi hop trong viée bao dam an toan, an ninh, giai quy &t khiéu nai va bdi
thuong thiét hai cho nguoi sur dung dich vu); [
t Cac bi¢én phap bao dam an toan dbi v6i con nguoi, buu guiil, mang buu chinh va an|
ninh thong tin trong hoat dong buu chinh:

2. Sb lugng ho so: 01 bé 1a ban gde

l4.

- 1lai muoi (20) ngay k& tr ngay nhén du ho so.

Thoi han

| giai quyét: | Luwu y: Thoi gian giai guyét ho so co thé sém hon so vaéi thoi gian quy dinh..
5. Doi

twong thye| - Doanh nghicp
hién:

6. Co quan
| thue hién:

So Thong tin va Truyén thong.

| 7. Két qua
thue hién:

- Gidy phép buu chinh

8. L¢ phi :

- Truomg hop tham dinh cdp phép lan dau: 10.750.000 dong.
- Trudng hop chuyén nhugng toan by doanh nghi¢p do mua ban. sap nhap doanh
m,hiip 4.250.000 dong

9, Tén mau
don, miu to

- Gidy d¢& nghi cép giay phép buu chinh (Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh 50
25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 stra doi, bd sung mot s6 diu ctia Nghi dinh
47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sé noi

khai: i " :
i dung cuia Luat Buu chinh).
a) Co gidy chimg nhén dang ky kinh doanh hoat dong buu chinh hodc gify chimg
- nhén diu tu trong linh vue buu chinh:
1,\0' \0}' b) Co6 phuong an kinh doanh kha thi pht hop voi quy dinh ve gia cudrc, chét lugng
cau, dicu |,. g .
feidais dich vu buu chinh;

¢) C6 bién phdp dam bao an ninh théng tin va an toan ddi véi con nguoi, buu g,
mang buu chinh.
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11. Can et
phap ly caa
tha tue
hanh chinh:

- L.uat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010.

- Nghi dinh 56 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi 1iét thi hanh mat s6 noi
dung cua Luat Buu chinh.

- Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 stra doi, bd sung mot 6 didu ciy
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh
mot sd ndi dung ctia Ludt Buu chinh.

- Thong tu $6 291/2016/1'T-BTC ngay 15/11/2016 ctia B) Tai chinh quy dinh muc
thu, ché do thu, ndp. quan ly va sir dung phi thdm dinh didu kién hoat déng buu chinh.

~Thong tu s 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ctia 139 Tai chinh stra dbi. bd sung
mot s6 dicu ctia Thong tu s6 291/2016/TT-B1TC ngay 15/11/2016 quy dinh mue thu.
ché do thu, nép, quan ly va st dung phi thdm dinh di¢u kién hoat déng buu chinh.

12. Thanh
phén ho so
luu

- Luru theo thanh phan ho so da nhan cta co quan 16 chie dd nop (nhu trén) |
- K¢t qua giai quyét Thu tuc hanh chinh
- Phi¢u giao nhdn hoé so va phi¢u chuyén hoé so.

L

' 13. Thoi

gian luu va
noi luu

116 so da giai quyct xong duoc thye hién luu tri theo quy dinh cua phap ludt ve
luu trlr va Ludt Giao dich dién tu.
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Phu luec IV
MAU GIAY DE NGHI SUA DOI, BO SUNG VAN BAN XAC NHAN THONG BAO
HOAT PONG BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh sé 25/2022/NP-CP
ngay 12 thang 4 nam 2022 cua Chinh phu)

TEN TO CHUC, DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHHU NGHIA VIET NAM
Doc lip - Tw do - Hanh phie

S0; . sy BRIV s thang ..... nam .....

GIAY DE NGII SUA DOIL BO SUNG VAN BAN XAC NIHAN THHONG BAO HOAT DONG
BUU CHINII

Kinh gui:.....(tén co quan da cap van ban xdc nhéin thong bdo hoat dong buu chinh).

Phin 1. Thong tin vé to chire, doanh nghiép

1. 'I'én 16 chire, doanh nghiép vict biing tiéng Vi¢t: (1én ghi trén giay chimg nhédn dang ky doanh
nghiép. giay chimg nhin ding ky hoat dong, ghi bing chtt in hoa).........

Tén 16 chiic, doanh nghiép vict tat (1én ghi trén giay chimg nhén diang ky doanh nghiép):

I'én t6 chire, doanh nghiép vict bang ting nude ngoai (1€n ghi trén gidy chimg nhén dang ky
doanh nghiép, gidy ching nhén dang ky hoat dOng): ....cccecvervvnenssnrsinniimisnsinnirses,

2. Dia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén gidy chung nhin ding ky doanh nghi¢p, gidy chimg
Bhbn GAE XY HOATBONEI . comime s s s s S P PRI E ST RN A S A SR

3. Gidy chimg nhin dang ky doanh nghiép. gidy ching nhan dang ky hoat dong SO .
BB s CAD BERAY o sommwnin £2) S

L T — A ————

5. DICN thoal: ..ocvvvviiiiiiiiiiiiieirceiee e B iireeeieeeeeeeeiiaeeeeermneee e e s e enaennes

5, WU U E0) seousmssmasoimmssgmsss 1R, T 1 L —e———————

7. Nauoi dimg diu 16 chite/ngudi dai dién theo phap ludt cua doanh nghicp:

O o i T S
CORARE AR sy o A R A S o A A R s A S R S S SR A 033
$6 dinh danh ca nhan/ching minh nhan dan/hd chiu:........oooeveeeeevieeicenceees

Noi dang Ky ho Khau thUONE T ...ooeee e
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8. Neuoi lién h¢ thuong xuyén trong qua trinh thue hién thu tuc d¢ nghi stra doi, bo sung gidy
phép buu chinh/van ban xdc¢ nhéan théng bio hoat déng buu chinh:

L ., Bl o o LT
S6 dinh danh ca nhan/chimg minh nhan dan/hQ chiCu:.......oooiciiiiiiiiiiin,
B thodls comnnevsnmaimemanne Bamipih comnsimmuioss nves e

Phan 2. Noi dung d¢ nghi sia doi, b0 sung

(1'én 16 chic, doanh nghiép) dé nghi sua doi. bé sung van ban xac nhdn thong bao hoat dong
buu chinh theo cac nd1 dung sau:

Nt dung i A0l BOSUIES swversvswswnrosvsnnsiassnseinsassovas s iss s e e es s s s Savss
L3t 0 Sira GOR, B0 UGS wouuuommmsvmsmss s ss s i s R S A e AN
Phin 3. Tai li¢u kém theo

Tai liéu kem theo gom co:

Phan 4. Cam két

('Tén 16 chire, doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cua nd1 dung trong Giay
dé¢ nghi nay va cac ho so. tai licu kem theo.

2. Chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phdp Iudt Viét Nam c¢6 lién quan va cic quy dinh
trong véan ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh.

Noi nhin: NGUOIDUNG DAU TO CHUC/NGUOT DAI
- Nhu trén: DIEN THEO PHAP LUAT CUA DOANT]
= NGHIEP

(KY, ghi ro ho tén va chirc danh, dong ddiu)



Quy trinh
03

SUA POIL BO SUNG GIAY PHEP BUU CHINH

1. Trinh tw
thuc hicn:

6 chite ¢6 nhu cau thue hién thu tuc hanh chinh nay thi chuin bi ho so np 1ai
cac diém buu chinh thude hé théng Buu dién tinh trén dia ban tinh Tay Ninh (Bao
gom: buu dién tinh, huyén, xd) hodc lién h¢ qua 56 dién thoai 1900561563 d¢ duge
nhén vién tai cac diém buu chinh thujc hé thong Buu di¢n tinh gin nhat truc mp
dén 1iép nhin hé so tai noi ma cd nhén, 10 chirc O ycu cdu. Nhén vién tai cac diém
buu chinh sau khi tiép nhan hé so phai van chuyén hé so va ndp tai Trung tam Phuc

vu hanh chinh c¢ong tinh.

- Truong hop t6 chire khéng c6 nhu céu nép ho so thong qua dich vu buu chinh umg

ich thi 6 thé ndp truc tiép tai Irung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong tinh {m 83. du-.mu.

Pham Tung, Phuong 3. Thanh pho Tay Ninh, tinh Tay Ninh) dé duoc tiép nhan v

giai quyét theo quy dmh.

- Ngoai 02 hinh thirc trén, 16 chire ¢6 thé ndp hd so bang hinh thire truc tuyén tai:

+ Cdng dich vu cdng Quoc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vi/
-+ Cdng dich vu cong tinh, dia chi hitps://dichvucong.tayninh.gov.vn/

*Luu y: dm v&i hé so ndp trie tuy én, sau khi cé két qua giai quy ét 16 chire phai giri
ban gidy vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé doi chiéu nhan két qua.

Thoi gian lup nhén va tri két qtm. Tir thir ai dén thir Sau hang tuan; sang i 7|

gior dén 11 gid 30 phat, chiGu tir 13 gio 30 phat dén 17 gid (trir ngdy 1&. ngay ns,hl)

* Quy trinh llL]‘J nimn va giai quyét hé so duoc thue hién nhu' sau:

—_— _—

ISTT Noi dung cong vite

Triach
nhi¢m

1 rqng_, mm_l’huc vu hanh chinh cong

Tono thoi gian

‘giai quyet ho so

) }0 ngay
kc e I]“d\' nhan

.' Thue hién tiép nhan ho so: ’

-+ [16 so duge 16 chire ndp tryc tiép tai
;'l'rung tam.

+ 116 so duoce nhdn vién buu dién ndp
'théng qua dich vu buu chinh cong ich.
-+ H6 so duge nop tryce tuyén trén Céng
CllC]] vu cong quoc gia hoic Cong dich
ivu cong tinh dc._n Trung tam.

|- Thuc hién kiém tra ho so. nc¢u ho so
thiéu dé nghi bé sung, néu hd so diy dﬂi
viét phiéu hen trao cho ngudi nép (ncu|
hé so duge nop true tuyen thi thue hién,
| ucp nhan hé so thco quy trinh truc|
tuyén) va ho so sé duge nhén vién buu |
| dién chuyén cho S& Théng tin va

b___ .

Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

01 ngay




Truyén thong thim dinh, gidi quyét
_theo quy dinh.

So Thong tin va lruvm tlwnU

4
|
|

- ]’imno Cdng
' ngh€ théng
tin. Buu
chinh va
Vién théng |

1§ u.p nhan ho6 so tir nhan vién buu dién. |
| 'Tham dinh hd so va trinh lanh dgo Phong |
¢d v kién. Lanh dao phong ¢6 ¥ kicn va|

iBu(rcMmh Lanh dgo So phé duygt.

2 [.anh dao S¢ c6 y kién, phé duyét ho so,
tra phong chuyén moén luu hé so va

06 ngay

[.anh dao

:chu}-'{f:n tra cho nhan vién buu dién dé - 02 ngay
chuyén cho Trung tdm Phuc vu Hanh )
I chinh cong tinh.
'Trung tim Phuc vu hanh chinh cong I,
llcp nhan két qua giai quyct to nhén| Trung tam |
'vién buu dién va tra két qua tryc tlep cho| Phucvu |
ngudi nop hd so (uucmn hop nguoi np | hanh chinh
Buwée hd so mudn nhan két qua true tiép) hode| cong tinh | 0 iy

3 Trungtam (,huyu"_l két qua cho nhén vién !
‘buu dién dé tra két qua théng qua dich
vu buu chinh ¢6ng ich cho nguoi nop hé
so theo yéu cau.

* Ban db quy trinh

—

- Nop hé so truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Nop qua dich vu buu chinh ¢ong ich;
- Nép ho so trire tuycn tat:

thie nop d . g A ) . -

t Cong dich vu céng Quoc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vi/

l L(mﬂ dich vu cong tinh, dia chi: hups //dichvucong.tayninh.gov.vn/
3. Thanh | 1. Thanh phan ho so (1::1[ ca phai duoc s0 hoa):

phin, s0
luwgng ho
S0

- Gidy d& nghi stra doi. bo sung gidy phép buu chinh:
. ldl liu Iu.n quan dén néi dung dL nghi stra dbi, bd sung giay
2. 86 luong hé so: 01 bo 12 ban gde

phép buu chinh;

4. Thoi han
oidi quydt:

- Muoi (10) ngay ké tr nﬂd)» nhén di hd so.
Lwu y: Thoi gian giai quyef hé so ¢6 the som hom so voi thoi gian quy dinh.

5. Doi
tuwong thue
hién:

- Doanh nghiép

6. Co quan
thuc hién:

S6 Théng tin va Truyén théng.
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7. Két qua
thure hién:

- Gidy phép sua doL bo sung

8. 1.¢ phi :

Truong hgp mo rong pham vi cung tmg dich vu nodi tinh: 2.750.000 dong
Trudmg hop thay déi cac ni dung khac trong giay phép: 750.000 dong.

9. T¢n mau
don, maiu to]

Gidy d& nghi sta d6i., bd sung gidy phép buu chinh (Phy luc IV ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP ngiy 12/4/2022 sira doi, bo sung mot s& didu cua
Nghi dinh 47/201 1/ND-CP ngay 17/6/2011 ¢tia Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh

ety mat s6 ndi dung cua Ludt Buu chinh).
10, Yéu
cu, didu | - Khéng cd
ki¢n:

11. Can err
phap Iy cua
thu tue
hanh chinh:

- [uat Buu chinh s6 49/2010/Q11 ngay 28/6/2019.
- Nghi dinh s 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mét sd noi
dung cua lLuat Buu chinh.
- Nghi dinh s& 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sira dbi, bd sung mét s6 didu cua
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh
mét $6 noi dung cua Ludt Buu chinh, i.
- Théng tu s6 291/2016/1T-BTC ngay 15/11/2016 cua B Tai chinh quy dinh mir
thu, ché do thu, ndp. quan ly va su dung phi thim dinh di¢u kién hoat déng buu chinh,
- Thong tu sb 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bg Tai chinh sia déi, bo sung
mot s didu ctia Thong tu s 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh mic thu,
ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung phi thim dinh diéu kién hoat dong buu chinh.

12. Thanh
phin ho so
luu

- Luu theo thanh phan hé so dd nhin cua co quan 16 chuire dd ndp (nhu trén)
- Két qua giai quy¢t Thu tuc hanh chinh
- Phi¢u giao nhén ho so va phiéu chuyén ho so.

13. Thai
gian luu va

14 so da giai quyét xong duoc thue hién luu trir theo quy dinh ctia phép luat vé
luu trlr va Luat Giao dich dién .

noi luwu
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Phu luc IV
MAU GIAY DE NGHI SUA POIL BO SUNG GIAY PHEP BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP
ngay 12 thang 4 ndm 2022 cua Chinh phu)

TEN DOANI NGHIEP CONG HOA XA QI CHU NGIIA VIET NAM
e — Dic Lip - Tw do - Hanh phue

8 o hgay ... thang ... nam ...
GIAY DE NGHI SUA DOI, BO SUNG GIAY PHEP BUU CHINI
Kinh gui:.....(1én co quan di cip gidy phép buu chinh).

Phén 1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép viét bing tiéng Vidt: (1én ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghi¢p,

giay chimg nhdn ding ky hoat dong, ghi bang chit in hoa).........
Tén doanh nghiép viét it (tén ghi trén gidy chimg nhén dang ky doanh nghi¢p): ........

Tén doanh nghiép vict bing tiéng nude ngoai (t€n ghi trén giay ching nhén dang ky doanh
nghiép, gidy chirng nhan dang ky hoat dOng): ........cooeiiiiiiiiiiii i,

2. Dia chi tru so chinh: (dia chi ghi trén gidy chimg nhéan dang ky doanh nghiép, giay ching
nhan dang Ky hoat dGNE):......coccomiiiiiiiiniiniin s s e e s

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan dang ky hoat dong O s tssenomns
O o CAP NQAY .evvvinanens B8Y, e AR SR

R N Y O P ———

5. BHED AT cosimrmmmemsivsssvmss ressmmmps s PR i i e v e

AR s o) SRS S Bigtly cosmummmmonsmmsmammehimssenin

7. Nguoi dai di¢n theo phép ludt ciia doanh nghiép:

TR IR e o 00 R R SR B S S e T RS
CRIEE VAL ..o somsammmni mmssmms Ao o a0 A A M o o i A 3
S6 dinh danh ca nhan/ching minh nhan dan/h¢ CRIBU oo

Notdios kO Ko (RUORE TAL i s s s s s oo His
IMCHABOUET oo s | 155 11 5 S PSRNt P 0

8. Noudi lién hé thudng xuyén trong qua trinh thue hién thi tuc dé nghi sta doi, bd sung gidy
ph¢p buu chinh:
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F10 A811: covoseunommonsonssssesmssansnussnssnonnssss MU WL sinensesavsassensiomsntsusnisoiusiaiaisiasiosaindsors
SO dinh danh ¢4 nhan/chimg minh nhén dan/hd chiCu:.....oovviiiiniinn
IDICH THOBL: . vserserssommsamssssnsnsnppmnssnonnsssons Bommatls . iR

A oA A T A A
Phan 2. N§i dung dé nghi sira doi, bo sung

('I'én doanh nghiép) dé nghi sta doi. bo sung gidy phép buu chinh theo cac ndi dung sau:

NG dung stra doi, DO SUNR! .oovviiiriiiniiitininine ettt s s s b e
Ly do stra doi, DO SUMZ: .oveiviiiiisi et st

Phan 3. Tai licu kém theo

Tai licu kem theo gom co:

Phan 4. Cam két

(‘T'én 16 chire, doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phép luat vé tinh chinh xdc va tinh hop phdp cua no1 dung, trong Gidy
dé nghi nay va céc ho so. tai li¢u kém theo.

2. Chép hanh nghiém chinh cdc quy dinh cua phap ludt Vit Nam c6 li€n quan va cac quy dinh
trong giay phép buu chinh.

Noi nhin: NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

I (Ky, ghi rd ho tén va chirc danh, dong dau)



1

Quy trinh
04

CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINH KHI HET HAN

I. Trinh ty
thue hién:

ban gidy vé 1rung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé dbi chiéu nhan két qua.

* Quy trinh LICp llhdl’l va giai quyt.t hu SO duoc thye hién nhur sau:

=T chuc co nhu cau thue hién thu tue hanh chinh nay thi chudn bi ho so ndp tai
cac diém buu chinh thude hé théng Buu dién tinh trén dia ban tinh Tdy Ninh (Bao
pom: buu dién tinh, huyén, xa) hodc litn h¢ qua s6 dién thoai 1900561563 dé duoc!
nhin vién tai cac diém buu chinh thudc hé théng Buu di¢n tinh gan nhat truc I.IL])J
dén tiép nhan hd so tai no1 ma cé nhan, 16 chic co yCu céu. Nhan vién tai cac du,m
buu chinh sau khi tiép nhan hd so phai van chuyt ¢n ho so va ndp tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh. ‘

- Truong hop 6 chire khéng ¢6 nhu céu ndp ho so thong qua dich vu buu chinh L("mg!
ich thi co thé ndp truc ticp tai T rung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (sn 83, ducmq
Pham "T'ung, Phuong 3, Thanh pho Tay Ninh, tinh Tay Ninh) d¢ dugc tiép nhan \(1.
g1ai quyét theo quy dgnl 1. |

|
- Neoai 02 hinh thie trén, 16 chire ¢6 the ndp ho so bang hinh thue truc tuycn tai: |
% C(:mg dich vu cong Qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn/ !
+ (nno dich vu cong tinh, dia chi https:/dichvucong tayninh.gov.vn/

*Lry y: dor véi ho so ngp true tuyén, sau khi ¢6 kit qua g.*m qu}et 16 chirc phai gm-

Thoi gian tiép nhan va tra két qua: Tu tht Hal dén thir Sau hang tudn; sang tir 7
gio dén 11 gior 30 phut, chiéu tir 13 gio 30 phit dén 17 gidr (trlr ngay IE, ngay nghi).

|
|

Fong thOl uhm |
giai quyct hé so|

10 ngay
' ké tir ngdy nhan |
1 - | du hé so hop 1¢

| e % - I Trach
| nhiém

' Trung tim Phuc vu hanh chinh ¢ong
- Thue hi¢n tiép nhan hé so: |
F 116 so duoe 16 chite ndp truc tiép tai |
Trung tam.
+ 116 so duoe nhan vién buu dién ndp i
{ théng qua dich vu buu chinh cong ich.
+ 118 so duoe ndp true tuyén trén Céng| ... §
: ﬂ = el . - ‘Trung 1am
dich vu cong quéc gia hodac Cong dich il
vu cong tinh dén Trung tim. foarls bt
- Thuc hi¢n kiém tra h() so, néu hd so P
lhlcu dé nghi bd sung, néu hé so day du| seng il
viét phi¢u hen trao cho ngum nop (néu|
'hd so duge nop truc tuyén thi thue hién
|T.le nhan hé so thco quy trinh tryc
tuyén) va hé so sé duge nhén vién buu
‘dién chuyén cho S& Thoéng tin va Truyén |

Budc

i 01 ngay
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| thong tham dinh, giai quyét theo quy |
‘dinh. _
Sa lhun;_ tm va T Truyt én thtmg,

Phong Céng
lu:p nhdn ho so tir nhan vién buu dién. e
: ngh¢ thong
Tham dinh hd so va trinh lanh dao Phong | <. .
tn, Buu 06 ngay

¢6 v kién. Lanh dao phong ¢6 v kién va ; 5 S
N S o A i chinh va

. trinh [.dnh dao S& phé duyct. F o it
Budc y . ' Vicn thong |

|
2 anh dao S& ¢o v kién, phé duyét hé so, |
tra phong chuyén moén luu ho so va Ll |
. : ; e . 2 Lanh dao .
chuy¢n tra cho nhan vién buu dién d& S5 T 02 ngay ‘
chuyén cho Trung tim Phuc vu Ilanh " |
_ '(.hmh cong tinh. ]
Trung tim Phuc vu hanh th*rgh cong
| Imp ﬂhdﬂ ké qua giai qmét wr nhan| Trung tam
'vién buu dién va tra két qua truc lu,p cho| Phucwvu | i
|n}1Ll(‘Fl nop ho so (truong hop nguoi ndp | hanh chinh '
Buée hd so mudn nhan két qua truc Llcp) hodc| cong tinh
3 ‘Trung tam chuyén két qua cho nhén vién
buu dién dé tra két qua théng qua dich Lo
. ' vu buu chinh cong ich cho ngudi nop ho |
‘ 150 theo yéu cfm._ ‘
“ Ban 16 quy trinh

01 ngay

2. Cach

thue nop:

- Nop hé so trye tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh:
- Nop qua dich vu buu chinh cong ich;
- Nop hé so tryc tuyén tai:
+ (jéng dich vu cong Qnéc gia, dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/
t Céng dich vu ¢éng tinh, dia chi: https:/dichvucong.tayninh.gov.vn/

3. Thanh

phﬁn,sé

lugng ho
SO

1. Thanh phﬁn hé so (14t ca phai dugc 56 hoa):

- Gidy dé nghi cép lai gidy phép buu chinh;

- Phuong dn kinh doanh trong giai doan tiép theo, néu doanh nghiép bi 15 02 nam
lién lle,

- Céc tai licu sau néu ¢o thay ddi so véi ho so dé nghi cap glay phép buu chinh lan
pdn nhat:

+ Miu hop dong cung tmg va sit dung dich vu buu chinh phu hop véi quy dinh cta
phép ludt v¢ buu chinh:

+ Mau bicu 1ru'ng nhan hiéu, ky hidu dic thi hodc cac yéu 16 thude hé thng nhan
dién cua doanh nghiép duge thé hién trén buu gui (néu cd);

+ Bang gid cude dich vu buu chinh phu hgp véi quy dinh cua phap ludt v& buu chinhg

+ Tiéu chuan _chél lugng dich vu buu chinh cong bd ap dung phti hop véi quy dinh

cua phap luat vé buu chinh: ,
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+ Quy dinh vé murc 0idi han trach nhiém boi thudmg thiét hai trong trudmg, hop phat
sinh thi¢t hai. quy trinh giai quyét khiéu nai cva khach hang, thoi han giai quyét khiéy
nai phtt hop véi quy dinh clia phap ludt vé buu chinh.

- Lop dong nhuong quyén thuong mai voi doanh nghiép dang cung tmg dich vu bu
chinh (néu cd).

2. 86 luong hé so: 01 bé 1a ban gde

4. Thoi h;m

- Mudi (10) ngay ké tir ngiy nhan da h so.

oidi quyét: | Luu y: Thoi gian gidi quyét ho so cé thé sém hon so véi thoi gian quy dinh.
5. Doi
tuwong thue| - Doanh nghi¢p
hién:

6. Co quan
thuc hi¢n:

S Théng tin va Truyén théng.

7. Két qua
thuc hicn:

- Gidy phép buu chinh

8. L.¢ phi :

- Phi Cép lai Gidy phép buu chinh khi hét han: 5.375.000 dong

don, miu to

9. T¢én mau o

- Gidy dé nghj cp lai gidy phép buu chinh (Phu luc V ban hanh kém theo Nghj dinh
6 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sia déi, bd sung mot s6 dicu cia Nghi dinh
47/201 1/ND-CP ngay 17/6/2011 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot sb noi

khai: , ; _
dung cua Luat Buu chinh).
10. Yéu
ciu, diéu | - Trudc khi giay phép buu chinh hét han t61 thicu 30 ngay
kicn:

| 11. Ciin e
\phap Iy cta
| thi tuc

hanh chinh:

- Luat Buu chinh 56 49/2010/Q11 ngay 28/6/2010.
- Nghi dinh s 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mot sé noi
dung cua [Luat ]iuu chinh. :
- Nghi dinh s 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 stta déi, b6 sung mét s6 didu LUd'
Nghi dlﬂh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét thi hdnh|
mét s6 noi dung cua Luat Buu chinh. |
- Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/1 1/201() cua B6 Tai chinh quy dinh mic
thu, ché d§ thu, ndp, quan Iy va six dung phi thim dinh diéu kién hoat déng buu chinh,
- Théng tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ctia BO Tai chinh stra déi, bd sung |
mot s6 di¢u ctia Thong tu sé 291/2016/T°1-B1C ngay 15/11/2016 quy dinh mtec thu,
ché do thu, ndp, quan 1y va sit dung phi thim dinh diéu kién hoat dong buu chinh.

12. Thanh
phiin ho so
lun

- LLuu theo thanh phéan ho so da nhan cua co quan o chire da ndp (nhu trén)
- Két qua giai quyct Thu tuc hanh chinh
- Phi¢u giao nhédn hé so va phi¢u chuyén hoé so.

13. Thoi
gian luu va

118 so da giai quyét xong duoe thue hién luu trir theo quy dinh cta phép ludt
ve luu trr va Ludt Giao dich dién tor.

noi luu
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Phuy luc V
MAU GIAY DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh sé 25/2022/ND-CP
ngay 12 thang 4 ndam 2022 cua Chinh phu

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQICHU NGHIA VIET NAM
Dge lap - Tu do - Hanh phiic

Yo e ooy N2AY ... thang .....nam ...

GIAY DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUU CILINII

Kinh gui: ...... (tén co quan da cap giay phép).

Phén 1. Théng tin v¢ 10 chire, doanh nghiép

1. Tén doanh nghi¢p viét bang ticng Viét: (€n ghi trén gidy ching nhin déng ky doanh
nghiép/gidy chimg nhin dang ky hoat dong, ghi bang chir in hoa): ...

T'én doanh nghiép vict tat (1&n ghi trén gidy chimg nhéin dang ky doanh nghi¢p/gidy chimg nhin
Al o Boal AOBE) ororersssimmmmavinnini oo oo v RSN v S i S

Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng nude ngoai (1&n ghi trén giay chimg nhan déng ky doanh
nghiép/giay ching nhén ding ky hoat d0Nng): .....cccevesiiisimmsesimiisvusseosssnmssinsmmnssscorasst scessvens

2. Dia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén gidy chimg nhin ding ky doanh nghi¢p/gidy ching
nhiindimg K BOAt AOREY: ...coviessinsmninnsicesss iimisnsansansasinsis ssssssmmssmesyesdss s e masiassmes vt s

3. Gifly chung nhan dang ky doanh nghiépigiéy chimg nhan dang ky hoat dong . S
QD susimsmnssaviavin BRY BBV wonanasassmrsimsissivaee L oo e s

B SO AABETR ccsisiososnanpmssesentio sasn oo s AN RS T TSRO PR

8 TEH IEEEY coucuiivmmnrsnsmomssesiisimaiissns 157 O U S U TS

6. Website (néu ¢6) ....... PO el e o b

7. Nguoi dai dién theo phap ludt cua doanh nghi¢p:

FEO B e e v R S R A T AR ARS8 TR SR R SR S KN

CIIEE T aiicon suvssmseioomses vassnsss oo g S o o AR R A T R T A TR

S6 dinh danh ca nhan/chiing minh nhan dan/hg chiCu:.....c.coovivievviiiiiiciiiiiinn

Noi ding ky hé Khau thurdmg 1T oo s oot e
DN thOGL vvieieire e Fmail oo

8. Ngudi lién h¢ thuong xuyen:

BRI sxoemsmsmmsmsnsmmsmmsomsmsseenmassniaamman s s S il A A G R R i



IR LR s o s S SRS BESaill oot s wesiea

Phan 2. Ngi dung dé nghi cap lai

(I'én doanh nghi¢p) dé nghi cdp lai gidy phép buu chinh vé1 ly do nhu sau:
Phin 3. Tai liéu kém theo

Tai li¢u kém theo gém ¢o:

Phin 4. Cam két

('1¢én doanh nghi¢p) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trude phap ludt vé tinh chinh xéc va tinh hop phép cua ndi dung trong giay
d¢ nghi nay va cdc ho so. tai li¢u kem theo.

2. Chap hanh nghiém chinh cdc quy dinh cia phap luat Viét Nam c6 lién quan va cac quy dinh
trong gidy phép buu chinh.

Noi nhin: NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANI NGHIEP

SICECEEET (Ky, ghi rd ho tén va chirc danh, dong dau)



Quy trinh
05

CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINH KHI BI MAT HOAC HU HONG
KHONG SU DUNG bUQC

|
1. Trinh tuf’

' thuec hién:

T chitc ¢o nhu ciu thuc hién thu tue hanh chinh ndy thi chuan bi hé so ndp tai

cic diém buu chinh thude hé théng Buu di¢n tinh trén dia ban tinh Tay Ninh (Bao
gom: buu di¢n tinh, huyén, xa) hogc lién hé qua sO dién thoai 1900561563 dé dugre
nhin vicn tai cdc diém buu chinh thue hé théng Buu di¢n tinh ean nhat truc tiép
dén iép nhéan hé so tai noi ma ca nhan, 16 chite ¢6 yéu ciu. Nhan vién tai cdc diém
buu chinh sau khi tiép nhin hé so phai vén chuyén hé so va ndp tai Trung 1dm Phuc
vu hanh chinh c¢ong tinh.

~

ich thi ¢o thé ndp tryc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh (sc) 83. duomg
Pham Tung, Phudng 3. Thanh phd Téy Ninh, tinh Tay Ninh) d¢ duge tiép nhan va
gial quycCt theo quy d]_n_h‘

- !1Lumg: hop 16 chire khong ¢6 nhu cdu ndp ho so thong qua dich vubuu chinh edng

- Ngoai 02 hinh thite trén, 16 chie €6 thé ndp ho so bang hinh thirc truc tuyén tai:
+ Cong dich vu cong Quace gia, dia chi: hitps:/dichvucong.gov.vn/
+ Céng dich vu cong tinh, dia chi htps:/dichvucong.tayninh.gov.vn/

*Luu y: dru vOi ho so ndp triec tuyén, sau khi ¢é ket qua giai quy 6t 16 chire phdi giri
hein gidy vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé doi chiéu nhan két qua.

Thoi gian tiép nhin va tri két qui: Tir tht Hai dén thir Sau hang wén: sang tir 7
gidy dén 11 gio 30 phu, chicu tir 13 ¢ 210 30 phit dén 17 i (trur ngay IE. ngay nghi).

Quy trinh lif:p nhan va giai quycl hd so duge thue hién nhu sau:

.

{ ”lon*J lhm gian
lgml quyét ho so'|

07 ngay |
ké tir ngay nhan "i
_dihosohop ¢ |

s s el
STT Noi dung cong viée
|
' l

Trach
nhiém

|'T rung tim Phuc vu h‘mh chmh cong | ;
> | [ER=eS S - — -1
- Thuc hi¢n 11Lp nhdn ho so: |
|+ [16 so duoc 16 chire ndp true ticp tai '
CTrung tam.
+ 110 so duge nhan vién buu dién ndp
thong qua dich vy buu chinh cong ich.
-+ 16 so duge np true tyen trén Cong | . "
' Trung tam
'dich vu cong quoc. gia hodc Cong dich '
Phuc vu .
vu ¢ong tinh dén ‘Trung tdm. g ) 01 ngay
T Ta £ hanh chinh '
- Thyce hién kiém tra ho so, ncu ho so cone tinh
f X S 4 H X 0] % 11
thic¢u dé nghi bo sung, néu ho so day du &
vi¢t phi¢u hen trao cho nguoi ndp (ncu
ho so duge ndp truc tuyén thi thuc hién
ticp nhdn ho so thco quy trinh truc
tuyén) va ho so s¢ duge nhén vién buu
dién chuyén cho S6 Théng tin va Truyén

Buoc
1
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|thong thim dinh, giai quyét theo quy|

dmh

S [hunu tin va Truyén th(mg,

C‘Lrlnh [.anh dao So phé duyét

'l"iép nhan hd so tir nhan vién buu dién.
Tham dinh hé so va trinh lanh dao Phong
co v kién. Lanh dao phong ¢o y kicn va

[.anh dao So co y kién, phé¢ duyét ho so,
tra phong chuyén moén luu hd so vd
chuyén tra cho nhan vién buu di¢n dd
chuyén cho Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cong tinh.

Phong Céng

ngh¢ thong
tin, Buu
chinh va

Vién thong

[.anh dao
So

02 ngay

Trung tim Phue vu hanh chinh ¢ing

%Bu‘é‘t

v

Tiép nhan két qua giai quyét tir nhin
vién buu dién va tra két qua truc tiép cho
nguoi nop hd so (‘Lluon;: hop ngudi nop
hé so mudn nhan két qua truc tiép) hodc
‘Trung tdm L]lU}'Lﬂ két qua cho nhan vién|
buu dién dé tra két qua théng qua a:]lchr

vu buu chinh ¢dng fch cho ngudi ndp ho |
50‘ theo yéucdn. ]

* Ban do quy trinh

Trung 1am
Phuc vu
hanh chinh |
céng tinh |

01 ngay

2. Céch
thire njp:

- Nop hé so true tuyén tai:
i Céng dich vu cong Quoc gia, dia chi: https:/dichvucong.gov.vi/

- Nop hé so true tiép tai Trung td&m Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh;
- Ndp qua dich vu buu chinh cong ich;

o Céng dich vu céng tinh, dia chi: https://dichvucong.tayninh.gov.vn/

3. Thanh
phin, so
lwgng ho

'i'hc‘mh phé“m h(;‘,- S0 (lf;it ca phai dugc 56 hoa):
(;m dé nghi (,ap lai gidy phép buu chinh.
2. 86 luong hd so: 01 bd la ban goc

Bay (07) ngay ké tir ngay nhan du hé so.

oidi quyét: | Luu v: Thoi gian gidi quyét ho so co thé som hon so véi thoi gian quy dinh.
5. Déi

tuwgng thue| - Doanh nghiép
hi¢n

6. Co quan

thuc hién:

So Thong tin va Truyén thong,




7. Két qua
- thue hién:

Giay phép buu chinh i

[

8. L.¢ phi:

- Phi Cép lai gidy phép buu chinh khi bi mat hoac hu hong khong su dung duge:
500.000 dong.

9. Tén mau
don, miu to

- Giay dé nghi cap lai gidy phép buu chinh (Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh
s& 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sira doi, bd sung mot so dicu cua Nghi dinh
47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ctia Chinh phu quy dinh chi ti€t thi hanh mot 50 o

khai: , :
dung cua 1.udt Buu chinh).
10, Y¢u
ciu, dicu | Khong co
Kicn:

11. Cin ewr
phip ly cua
thu tuc
hanh chinh:

- Ludt Buu chinh s6 49/2010/QI1 ngay 28/6/2010.
- Nghi dinh s 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 néi
dung cua I.udt Buu chinh.
- Nghi dinh s 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sira doi, bo sung mét s6 dicu cual
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh
m6t s ndi dung cua Ludt Buu chinh.
- Thong tu 6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 cua B Tai chinh quy dinh muc
thu, ché dé thu. ndp, quan 1y va st dung phi thim dinh diéu kién hoat dong buu chinh.
- Théong tu s6 25/2020/1T-BTC ngay 14/4/2020 cta B Tai chinh sua déi, bo sung |
mot s& di¢u cua Théng tu s6 291/2016/1T-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh mirc thu, '
ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi tham dinh dicu ki¢n hoat dong buu chinh.

12. Thanh
phin ho so

- Luu theo thanh ph@m ho so da nhén cua co quan to chire da ndp (nhu rén)
- Két qua giai quy¢t Thu tuc hanh chinh

noi luu

luu - Phic¢u giao nhédn ho so va phic¢u chuyén ho so.
13. Thoi o N . F. . ‘a o~ ' di 12 phi Ay A
e | 16 so da giai quyét xong duge thyue hién luu trit theo quy dinh cua phap luat vé
olan lau va
B

luu trit va Ludt Giao dich dién tu.
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' Phu luc V
MAU GIAY DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP
ngay 12 thang 4 nam 2022 cua Chinh phii)

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA QI CHU NGHIA VIET NAM
e Doe 1ap - Tw do - Hanh phuc

S0C vy REAY .. thang ... nam ...

GIAY DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINII

Kinh gui: ...... (én co quan da cap gidy phép).

Phin 1. Thong tin vé to chire, doanh nghi¢p

I. Ién doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (1én ghi trén gidy chung nhén dang ky doanh
nghiép/eidy chirng nhan dang ky hoat dong, ghi bang chit in hoa): ..o,

I'én doanh nghi¢p viét 1at (1én ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghi¢p/giay chimg nhan
BE7E KU IOEE BONBY: «ovimonoroiasssmsasissnmorsssssnsss chiumon v s ooy SB N TAosy Sam SE TR S PP RE R

1én doanh nghiép viét bang tiéng nude ngoai (t€n ghi trén giay chimg nhdn dang ky doanh
nghiép/giay ching nhdn ding Ky hoat d0ng): .........coiiininin

2. Dia chi tru $¢ chinh: (dia chi ghi trén gidly chung nhdn dang ky doanh nghi¢p/gidy chimg
ithan dang k¥ BOBUABND Y. s sspnmismmmsmsss o ensmss v ey eyt s R SR o aiATe senns

3. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiépx’gié'iy chiing nhan dang ky hoat dong S s
' (N ERBMBIY v romimmiissr s TR 8] ass

B B IR IEY .. im0

5. ENCH THOBLY .crnonmrmmnnensmmmmsnsnsss isvsnnessaissasiss PPERE s s s Y R SRS

6. WoBSIE (H01160) ..o Epails oo

7. Neuoi dai dién theo phap ludt ctia doanh nghip:
FEEABIE isonummns o oo oo A A i 5 RS D B s e R TS

s e B R R

Noi dang ky ho Khau thuong 0 ..o
HEN THOBL: c.veiveisiaresisvesssssmssnensasssssensasssene LEIBLL ovviesesueersieeessismssssnssrmesssssinsssanissanin
8. Nguoi lién hé thuong xuycn:

4107 RN A S R e T A S
RGN s R A S R B R B R AR e R R e

S6 dinh danh c4 nhan/chimg minh nhan dan/hd chiCu:. ...,
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PR THBBS scrvivssceommwemmmmrmmmemnrssnh e it B 1 |
Phin 2. Noi dung dé nghi cap lai
(Ién doanh nghiép) dé nghi cdp lai gidy phép buu chinh voi 1y do nhu sau

Phin 3. Tai liéu kem theo

Tai liéu kem theo gom co:

Phan 4. Cam két

(I'én doanh nghiép) xin cam ké&t:

1. Chiu trach nhiém trude phap ludt vé tinh chinh xdc va tinh hop phap cua ndi dung trong pidy
d¢ nghi nay va cdc ho so, tai licu kem theo.

2. Chép hanh nghiém chinh céc quy dinh ciia phap ludt Viét Nam co lién quan va cac quy dinh
trong giay phép buu chinh.

Noi nhiin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhur trén; DOANII NGHIEP

" esenns (Ky, ghi rd ho tén va chire danh, dong ddiu)
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Quy trinh
06

CAP VAN BAN XAC NHAN THONG BAO HOAT PONG BUU CHINH ‘

1. Trinh tu|
thue hién:

- 16 chirc ¢6 nhu ciu thue hién tha te hanh chinh ndy thi chuan bi hd so nop l.ul
cac diém buu chinh thudc hé 'thIlU Buu dién unh trén dia ban tinh Tay Ninh (Bao|
gom: buu dién tinh, huyén, xa) hodc lién hé qua 5o di¢n thoai 1900561563 dé duoc
nhan vién tai céc diém buu chinh thude h¢ thong Buu dién tinh gan nhit truc ticp
dén tiép nhan hé so 1ai noi ma ca nhén, to chie ¢o yeu cau. Nhan vién tai cdc diém
buu chinh sau khi tiép nhén hé so phai van chuyén hé so va nép tai Irung tam Phuc

vu hanh chinh cong tinh. ‘
|

- Truong hop t6 chirc | khong c6 nhu cdundp hd so théng qua dich vu buu chinh cong
ich thi c6 thé ndp truc tiép tai T rung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh {50 83, dudng
Pham lung, Phuong 3, Thanh pho Tay Ninh, tinh Tay Ninh) dé duoc Ile nhdn va
giai quyét theo quy dinh.

- Ngoai 02 hinh thite trén, 6 chire ¢ thé ndp hd so biang hinh thire true tuyén tai:
+ Cong dich vu cong Qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn/
+ Cong dich vu cong tinh, dia chi https://dichvucong.tayninh.gov.vn/

[
*Luu y: rjo.f voi ho so nop truc tuyén, sau khi cé két quc giai quy @t 16 chire phai guii
ban giay vé Trung tdm Phuc vu harnh chinh cong dé doi chiéu nhan két qua.

Thoi gian tiép nhin va tri két qua: Tt tha Hai dén thr Sau hang tudn: sang tir 7
gio dén 11 gio 30 pha, chiéu tir 13 gior 30 phut dén 17 gio (rir ngay 18, ngay nghi). I'

QU\ trinh tiép nhdn v gldl quy-:.l ho so duoc thuc. ]m:n nhu sau:

! Tﬁng, thoi gian J|

gidi quyct ) S0’

STT| N§i dung cong vige ] :;fécl: ~ 10ngay
'3 ' ké tr ngay nhan |

| | dahdsohoplg

l rung tim Phuc vu hanh chinh ¢ong |
- Thuc hién llcp nhan hd so: !
-+ 116 so duoce 16 chire nop truc llcp tai ;
Trung tam.

-+ HO so duge nhéan vién buu dién ndp
lh{)ma qua dich vu buu thl‘lh cong ich. j
=116 so duge nop tryc tuy én trén Cong | ... %

['rung tam
|dl{.h vu clng quoc. gia hoiic Cong dich BT
vu cong tinh dén’ [Tung tam. " 01 ngay
£ 5k hanh chinh

- Thue hién kiém tra hd so. néu hd so| . .
; iR sl T s .| cong tinh

I thicu d¢ nghi b6 sung, néu ho so day du

| vmt phlcu hen trao cho llaum nop (néu
|110 so dugc ndp tryre tuyén thi thuc hi¢n
tiép nhan hé so theo quy trinh truc
luyén) va ho so s€ duge nhén vién buu

Buoe

| dién chuyén cho S& Théng tin va Truyén : |
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1 A x F P =

‘thnnn tham dinh. giai quy¢t thco quy . ;
dinh. _ E :
‘su Thong tin v a lrm Ln thunu o | _ |

Phong Cong|

ngh¢ thong
tin, Buu | 06 n
chinhva |

VLCH thong I |

;J'iép nhian ho so tr nhan vién buu dién.
"Tham dinh ho so va trinh lanh dao Phong
o ¥ kién. Lanh dao phong ¢6 ¥ kién va |
trinh Lanh dao So ph¢ duyét.

rf,.
[5])
v

Bude
| 2 ILanh déo So ¢h v kién, ph¢ duvil hd so)
i tra phong chuyén moén luu ho SO VA [ 20 dao
chuyén tra cho nhin vién buu di¢n dé QG ' 02 ngay
Ic.hu}cn cho Trung tdm Phuc vu Hanh :
chinh cbng tinh. I
Trung tim l’hllL__\_r__ll h.mh chmh cong i .
Il(.p nhan két qua g gial quyét tr nhén | Trung 1am
'vién buu dién va tra két qua tryc tiép c110| Phuc vu
ngum nop hé so (truomg hop ngudi nop' hanh chinh | !
Buuc hé so mudn nhan két qua true tiép) hodc| cong tinh | ot sy .
3 T'rung tdm chuyén két qua cho nhan vién i G |

buu dién dé tra két qua thong qua dich
| vu buu chinh cong ich cho nguoi ndp hd
so theo yu (.d‘Ll

« Bin dd quy trinh

2, Cach
thire ngp:

- Nop hd so truc 1iép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh;
- Ndp qua dich vu buu chinh ¢6ng ich:
- Nop hé so true tuyén tai:
¢ Céng dich vy cong Quéc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vi/
+ Céng dich vu cong tinh. dia chi: hllp%'! /dichvucong.tayninh.gov.vi/

3. Thanh

phan,QG

lwgng hd
so

1. Thanh phdn ho so (tit ca phai duoc sd hoa):

a) 116 so dé nghi x4c¢ nhin thong bao hoat déng buu chinh dbi véi truomg hop tu cung
(ng dich vu: Cung tng dich vu thu khéng ¢6 dia chi nhéin co khoi luong don chiée
dén 02 kg, cung tmg dich vu thu co khdi luong don chiée trén 02 kg va cung Gng dich
vu 201, kién hang hoa gom.

+ Van ban thong béo hoat dong buu chinh;

+Ban sao gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép

+ Mau hcwp ddng cung mg va str dung dich vu buu chinh pht hop véi quy dinh cua
phép ludt v¢ buu chinh;

+ Mau biéu trung, nhan hiéu, ky hi¢u dac thu hodc cac yéu té thude h¢ thong nhan
dién cta doanh nghiép dugc thé hién trén buu giri (néu ¢6);

+ Bang gia cudc dich vu buu chinh phit hop vdi quy dinh cua phap luat v¢ buu chinh;
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- Tiéu chuan lel luong dich vu buu chinh cong bé ap dung phu hop véi quy dinh
cua phap luat v L: buu chinh:
+ Quy dinh v& muc 2101 han trach nhi¢m boi thuong thiét hai trong truong hop phat
sinh thict hai, quy trinh giai quyét khicu nai ctia khach hang, thoi han giai quyét khicu
nai pht hop véi quy dinh cua phap ludt vé buru chinh;

+ Hop dono nhugng quyén thuong mai vai doanh nghiép dang cung tmg dich vu buu
chinh (néu co).

+Céac bién phéap bao ddm an toan déi véi con ngudi, buu giri, mang buu chinh va an
ninh thong tin trong hoat déng buu chinh:

b) 116 so dé nghi xdc nhan théng bao hoat déng buu chinh déi véi céc truong hop
lam chi nhanh, van phong dai dién ctia doanh nghiép cung ng dich vu buu chinh dugc
thanh 14p thco phap luat Viét Nam.

+ Vin ban thong bao hoat dong buu chinh:

+ Ban sao gidy phép thanh lap do co quan nha nude o tham quyén cip duoc doanh
nghicp tu dong ddu xac nhin va chiu trach nhi¢m vé tinh chinh x4c ¢ta bin sao.

2. $6 lugng hd so: 01 bé la ban gde

4. Thoi han
giai quyct:

Muoi (10) ngay ké tr ngay nhan du ho so.
Luu y: Thoi gian giai quyét hé so cd thé som hon so voi thoi gian quy dinh.

5. Doi
tuwong thue
hién:

- Doanh nghiép, 16 chirc

6. Co quan
thue hién:

$& Théng tin va Truyén thong.

7. Két qua
thuc hi¢n:

- Vin ban xdc nhédn théng bao hoat dong buu chinh

8. L¢ phi :

- Trudng hop tw cung Gng dich vu pham vi ndi tinh: 1.250.000 dong. |
- Truong hop vai chi nhanh, van ph(mg dai dién cua doanh nghiép cung g dich |
vu buu chinh dugce thanh lap theo phap ludt Viét Nam: 1.000.000 dong.

- Trudmg hop chuyén nhugng toan bd doanh nghiép do mua ban, sap nhap doanh
nghiép: 1.250.000 dong.

9. Tén mau
don, mau to]

'1s6 25/2022/ND-CP ngay

- Van ban thong bdo hoat déng buu chinh (Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh
12/4/2022 sira d6i, bd sung mot s6 diéu cia Nghi dinh
47/2011/NBD-CP ngay 17/6/2011 cia Chinh ph quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 noi

khai: . ) .
dung cua Ludt Buu chinh)
ra |
1;“' 2 (',“ - Viéc théng bdo hoat déng buu chinh duge thuc hién cham nhat 1a 07 ngay lam |
cau, dicu | ..
Kien:  |Vice. ké tir ngay dau tién hoat déng buu chinh

11. Cin ctr
phap Iy cua
thu tue
hianh chinh:

- LLudt Buu chinh s6 49/2010/QI1 ngay 28/6/2010.

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi 1iét thi hanh
dung cua ILudt Buu chinh. I
- Nghi dinh s8 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sira dbi, bd sung mét sé didu cua
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh
mot 6 ndi dung ciia Luat Buu chinh,

- Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 cta B6 Tai chinh quy dinh muc

thu, ché dg thu, nop, quan ly va sir dung phi thim dinh diéu kién hoat dong buu chinh.|
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“Truyén thong thim dinh, gidi quut'

‘theo quy dinh. ) I
| | Sa Thong tin va lruu.n lhun" A e e e
i - i TEE R - Phono Cong,
licp nhin hd so tir nhin vién buu di¢n.
g | ngh¢ thong
.lhdm dinh ho so va trinh lanh dao Phong | .
| tin, Buu 03 ngay
co v kién. Lanh dao phong ¢o y kién va . :
chinh va
. firinh [anh dao S¢& phé¢ duyét. ey
Budce i Vién thong
2 [Lanh dao S ¢6 ¥ kicn, phe¢ duy¢t ho so
|
tra phong c¢huyén mon luu hé so v | .
prong 5 [.anh dzao >
shuyén tra cho nhan vién buu dién dé 3 02 npay
chuyén cho Trung tdm Phuc vu Hanh |
|d1mh cong tinh. L
Trung tim Phuc vu h‘mh (.hll'lh cong | i
lu.p l"lhdﬂ két qua giai quvcl tr nhin| Trung tam |
vién buu dién va tra két qua trie tiépcho| Phuc vu
? nguoi nop hé so (trudng hop nguoi ngp | hanh chinh
Buée hd so muon nhan két qua truc tiép) hodc| cong tinh 01 fisds
-3 |Trung tam chuy@ én két qua cho nhan vién , £a3
' buu dién dé tra két qua théng qua dich| |
‘vu buu chinh cong ich cho nguoi nop ho .
|

theo yéu cau. |

* Ban db quy trinh

2. Cich
thae nop:

- Nop ho so truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cdong tinh:
- Nop qua dich vu buu chinh ¢dng ich:
- Nop hé so truc luyén tai:
i C("")ﬂg dich vu cong Qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vi/
+ Cong dich vu cong tinh, dia chi: hitps://dichvucong.tayninh.gov.vn/

3. Thanh
phiin, s0
luwgng ho

1. Thanh phan hé so (1t ca phai duge sb hoa):
Gld» dé nghi cap lai van ban xac nhén thong bao hoat dong buu chinh
2. S8 lugng hd so: 01 bd la ban gde

SO
4. Thoi han| - Bay (07) ngdy k& tir ngay nhan di ho so.
oidi quyét: | Luuy: Thoi gian giai quyét hé so co the sém hon so véi thoi gian quy dinh.
5. Déi
twgng thue| - Doanh nghicp. 16 chuc
hién:

6. Co quan

So Théng tin va lruvcn thong.

thure hién:
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h

| A >
7. Két qua
thuc hién:

- Ban sao tir ban goc cua van ban xac nhan thong biao hoat dong buu chinh da

duoc cap

8. L.é phi :

- Trudng hop cap lai Van ban xac nhan thoéng bao hoat déng buu chinh ndi tinh khi
bi mét hodc hu héng khong st dung duoc: 500.000 déng.

- Trudmg hop cp lai Vin ban xdc nhin thong bdo hoat dong buu chinh cho chi
nhéanh, van phong dai dién cua doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh duge thanh
lap theo phap ludt Viét Nam khi bi mat hodc hu hong khong str dung duge: 500.000
dong.

9. T'én mau

don, miu o]

khai:

- Gify dé nghi ¢ip lai van ban xdc nhan théng béo hoat dong buu chinh (Phu luc V
ban hanh kém theo Nghi dinh sé 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 sta doi, bé sung
mét s6 di¢u ctia Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 caa Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 ndi dung cia Ludt Buu chinh).

10. Yéu
cau, dicu
ki¢n:

Khéng co

[11. Cén cir
phap Iy cia
thu tuc
hianh chinh;

- Ludt Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010.

- Nehi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 néi
idung cua ILuat Buu chinh.

- Nghi dinh s8 25/2022/ND-CP ngay 12/4/2022 stra doi, bd sung mdt sé didu cla
Nghi dinh 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 noi dung cua Luat Buu chinh.

- 'I‘h("mgj tur 86 291/2016/1'T-BTC ngay 15/11/2016 ctia Bo Tai chinh quy dinh muc
thu, ché do thu, ndp, quan ly va stt dung phi thim dinh didu kién hoat dong buu Lhmh,
- Théng tur s 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cta B '1'ai chinh sira déi, bd sung |
mot s6 dicu cta Thong tu 6 291/2016/TT-B1TC ngdv 15/11/2016 quy dinh mic thu. |
ché d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi thim dinh diéu ki¢n hoat dong buu chinh. |

12. Thanh | - Luu theo thanh phan hé so dd nhan clia co quan 16 chirc da ndp (nhu trén)
phin hi so| - K&t qua giai quyét Thi tuc hanh chinh
luu - PhiCu giao nhan ho so va phicu chuy¢n ho so.
13. Thoi

gian luu va
noi luu

116 so di giai quyét xong duge thyuce hién luu it theo quy dinh cla phép luat ve
luu Ul va Luat Giao dich dién .
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Phu luc V
MAU GIAY DE NGHI CAP LAI VAN BAN XAC NHAN THONG BAO HOAT
DONG BUU CHINH
(Kém theo Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP
ngay 12 thang 4 ndm 2022 cua Chinh phu)

TEN TO CHUC, DOANI NGHIEP  CONG HOA XA HOT CITU NGHIA VIET NAM
- Dic lip - Tu do - Hanh phie

1o L .., NEAY ..... thang ..... ndm .....

- GIAY DE NGH] CAP LAI '
VAN BAN XAC NHAN THONG BAO HOAT DONG BUU CHINI

Kimb g souve (1én co quan da cap xac nhén thong bao).

Phin 1. Thong tin v¢ 16 chive, doanh nghiép

1. Tén 16 chire, doanh nghiép viét bing tiéng Vidt: (1€n ghi trén gidy chimg nhén dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhén dang ky hoat dong, ghi bang chir in hoa): ..o,

T'én 16 chie, doanh nghiép viét tit (tén ghi trén giay chiimg nhédn dang ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan diang ky hoat dOng): ..o

Tén 16 chire. doanh nghiép viét bing tiéng nude ngoai (tén ghi trén gidy chimg nhén dang ky
doanh nghiép/giay chimg nhin ding ky hoat d0ng): ......cocoovonmiiii,

2. Dia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay chimg
nhin dAng ky Boat AONE): ..cociviimmmimimimimmm it st s sts oot s s stos sbnssba s o s e et ase s s

3, Gidy ching nhan dang ky doanh nghi@p;’gié_\_f chimg nhén ding ky hoat dong SR ooy
dO i CAP NEAY eviverriiiirsiinsiesrneininsens R

R ot .

ol B8] B4 e PR S e PR i S S A

B, Webstle b o8 wosmssismis i Femmails oo

7. Nguoi ding déu 16 chire/ngudi dai dién theo phap ludt ciia doanh nghiép:

TE6 BHE cnnomssmmmans s s s s s A s e S A S AR AR A R S S
1
Sé dinh danh ¢4 nhan/ching minh nhan dan/ho chidu: ...,

Wi AE6E By O RHAE IO T: <vrsonsmmsnan s s s mes as s s s i aass
IHEE TGHE oo s s Tl aey comn B 0w Snelun NN iS. SO S

8. Neudi lién hé thuong xuyen:



L0 181 favea 0 D S R S B ST
IR DT i o A M S N A S B S 5
Sé dinh danh ¢4 nhan/chimg minh nhan dan/hd ChiU.. e

I8N ol wrnnmmasaammuspeaiiamsys B s L S S

Phan 2. Noi dung dé nghi cap lai

(Tén 1 chie, doanh nghiép) dé nghi ¢ép lai van ban xac nhan thong bdo hoat dong buu chinh
71 TR O

Phén 3. Tii liéu kém theo

Tai liéu kem theo gobm co:

Phin 4. Cam ket

('1'én 16 chire, doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudce phap luat vé tinh chinh xdc va tinh hop phéap ctia ndi dung trong giay
dé nghi nay va cac ho so, tai liéu kém theo.

2. Chip hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap ludt Viét Nam ¢6 lién quan va cdc quy dinh
trong van ban xdc nhédn théng bao hoat dong buu chinh.

NGUOIDUNG PAU TO CHUC/NGUOT DAI

Noi nhén:

- Nhur trén; DIEN THEO PHAP LUAT CUA DOANI
—_— NGHIEP

(K, ghi ré ho tén va chire danh, déng dau)
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