UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE DPjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 3005 /QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 21 thang 11 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co’ ché mgt cira, mgt cira lién thong trong linh vuc cong tac 1anh
s tham quyén gidi quyet ciia Sé Ngoai vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can ctr Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cvr Ludt sita doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chirc Chinh phi va
Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngdy 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thiee hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06 thing 12 nam 2021 ciia
Chinh phii sira doi Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia
Chinh phii vé thire hién co ché mét cira, mot civa lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh,

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thing 11 nam 2018 ciia
Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh s6
61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé thire hién co ché
mot cira, mot cvra lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 2841/OD-UBND ngay 04 thing 11 nam 2024 ciia
Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bé danh muc thi tuc hanh
chinh trong linh viee ¢ong tac lanh sw thudc tham quyén gidi quyét ciia S Ngoai
vu tinh Thiwra Thién Hué:

Theo dé nghi cua Gidm doc So Ngoai vu tai To trinh s 2105/TTr-SNgV
ngay 07 thang 11 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy 03 quy trinh ndi bd, quy
trinh dién ttr giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién
théng trong linh vuc cong tac lanh su thudc tham quyén giai quyét ciia S Ngoai
vu tinh Thira Thién Hué. (c6 Phu luc kém theo)

Picu 2. So Ngoai vu c6 trach nhiém phdi hop v6i Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC nay trén
Phan mém Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Thira Thién Hué.
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Giam déc S¢ Ngoai vy,
Giam d6c Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh; Thii truéng cac co quan,
don vi va cac td chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu Diéu 4; : ;

- Van phong Chinh phu;

- CT va cac PCT UBND tinh;
- Cac PCVP UBND tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;
- Luu: VT, KSTT.

Nguyén Vin Phuong



Phuy luc
QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH BIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC
CONG TAC LANH SU THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI QUYET CUA SONGOAI VU
(Kem theo Quyét dinh so 3005 /QP-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

Tén Quy trinh (Ma TTHC) Quyét dinh cong bé danh muc TTHC

Thi tuc cap ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu (khong gan chip | Quyét dinh s6 2841/QD-UBND ngay 04
dién tr) tai co quan trong nudc cua Bo Ngoai giao (2.002352) thang 11 nim 2024 cua Uy ban nhan dan

- - .| tinh Thwra Thién Hué vé viéc cong bod
Thu tuc gia han hd chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu (khong gan
danh muc thu tuc hanh chinh trong linh
chip dién tr) tai co quan trong nudc cua By Ngoai giao (2.002353) ) .
vuc Cong tac Lanh sy thudc thdm quyén

Thu tuc cAp cong ham d& nghi phia nudc ngoai cap thi thuc tai co | giai quyét cia S¢& Ngoai vu tinh Thira

quan trong nudc cua Bd Ngoai giao (2.002354) Thién Hué
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRIiNH NOI BO

1. Thii tuc cap hd chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu (khong gin chip dién tir) tai co quan trong nwéc ciia B Ngoai
giao

- Thoi han giai quyét:

+ Thoi han giai quyét ctia S& Ngoai vu: 02 ngay lam viéc;

+Thoi gian giai quyét cia Cuc Lanh su - Bo Ngoai giao: 03 ngay lam viéc.

- Quy trinh ndi bd:

Thu tw

A A Doi twong/ Pon vi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuwe hién
cong viéc

A. Nop truc tiép tai tai Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

(86 01 Lé Lai, P. Vinh Ninh, TP. Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn
hoic Cong Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Bang ky/ Pang nhép vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bing cach chon co
quan giai quyét/chon linh vyc/tén thu tuc
hanh chinh

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién
quan

7. Gui hé so

Nguoi nop hd so
(CD/TC)

Buéc 1 | Trung tim Phuc vu HCC tinh tiép nhan hd so - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so,

2 gio lam vige




gtri phiéu hen tra cho ¢4 nhan/ t6 chic;
- S6 hoa hod so, chuyén ho so trén phan
mém mot ctra va hd so gidy cho Trung

tam Dich vu Doi ngoai, S6 Ngoai vu

Buoc 2

Can bo phu trach Trung tdm Dich vu ddi ngoai

- Kiém tra thanh phan hé so

- Lap to khai g1 cho Cuc Lanh sy, ghi
mi giri buu dién vao s theo ddi giao
nhan hd so va chuyén hd so kém theo 18

phi cho nhén vién buu dién

10 gio lam viéc

Budc 3

Cuc Lanh su - B§ Ngoai giao

- Tiép nhan ho so tir nhan vién buu dién.

- Giai quyét hd so

24 gio lam viéc

Budc 4

Can bo phu trach Trung tam Dich vu doi ngoai

Ti€p nhan két qua tr nhan vién buu dién.
Tién hanh kiém tra thong tin va vao so

theo doi.

2 gio lam vige

Budce 5

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Ngoai vu

Xéc nhan hoan thanh trén Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
Thira Thién Hué

2 gio lam vige

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio' lam viéc
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2. Thii tuc gia han hd chiéu ngoai giao, h chiéu cong vu (khong gin chip dién tir) tai co quan trong nuéc ciia B
Ngoai giao

- Thoi han giai quyé}: - Thoi han giai quyét:
+ Thoi han giai quyét cua S6 Ngoai vu: 02 ngay lam viéc;
+Thoi gian gidi quyét cua Cuc Lanh sy - B§ Ngoai giao: 03 ngay lam viéc.

- Quy trinh ndi bd:

Thi tu

R A Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thywe hién
cong viéc

A. Nop truc tiép tai tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

(S0 01 Lé Lai, P. Vinh Ninh, TP. Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh céng ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn
hoic Cong Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Bing ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so trwc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co
quan giai quyét/chon linh vuc/tén thi tuc
hanh chinh

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéwhd so lién
quan

7. Giri ho so

Ngudi np ho so
(CD/TC)

Buéc 1 | Trung tdm Phuc vu HCC tinh tiép nhan ho so - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, 2 gid lam viée




gt phiéu hen tra cho ¢4 nhan/ t6 chic;
- S6 hoa hod so, chuyén ho so trén phan
mém mot ctra va hd so gidy cho Trung

tam Dich vu Doi ngoai, S6 Ngoai vu

Buoc 2

Can bo phu trach Trung tdm Dich vu ddi ngoai

- Kiém tra thanh phan hé so

- Lap to khai g1 cho Cuc Lanh sy, ghi
mi giri buu dién vao s theo ddi giao
nhan hd so va chuyén hd so kém theo 18

phi cho nhén vién buu dién

10 gio lam viéc

Budc 3

Cuc Lanh su - B§ Ngoai giao

- Tiép nhan ho so tir nhan vién buu dién.

- Giai quyét hd so

24 gio lam viéc

Budc 4

Can bo phu trach Trung tam Dich vu doi ngoai

Ti€p nhan két qua tr nhan vién buu dién.
Tién hanh kiém tra thong tin va vao so

theo doi.

2 gio lam vige

Budce 5

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Ngoai vu

Xéc nhan hoan thanh trén Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
Thira Thién Hué

2 gio lam vige

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio' lam viéc
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3. Thii tuc cAp cong ham dé nghi phia nwéc ngoai cap thi thuc tai co quan trong nwdée ciia Bd Ngoai giao
- Thoi han giai quyét:

+ Thoi han giai quyét ctia S& Ngoai vu: 02 ngay 1am viéc;

+ Thoi gian giai quyét ctia Cuc Lanh su - B Ngoai giao: 02 ngay lam viéc.

- Quy trinh nd1 bo:

Thir tuw

A A Poi twong/ Pon vi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thue hién
cong viéc

A. Nop truc tiép tai tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

(S0 01 Lé Lai, P. Vinh Ninh, TP. Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Heé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn
hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Bing ky/ Dang nhap vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co
quan giai quyét/chon linh vuc/tén thi tuc
hanh chinh

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién
quan

7. Giri ho so

Ngudi np ho so
(CD/TC)

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so,
Buge 1 | Trung tim Phyuc vu HCC tinh tiép nhan hd so giri phiéu hen tra cho ca nhan/ to chc; 2 gitr lam viée

- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan




mém mot ctra va hd so gidy cho Trung

tam Dich vu Péi ngoai, S& Ngoai vu

Budc 2

Cén b phu trach Trung tam Dich vu ddbi ngoai

- Kiém tra thanh phan hd so

- Lap to khai gtri cho Cuyc Lanh sy, ghi
mi gii buu dién vao so theo ddi giao
nhan hd so va chuyén hd so kém theo 18

phi cho nhan vién buu dién

10 gio 1am viéc

Budc 3

Cuc Lanh su - Bo Ngoai giao

- Ti€ép nhan ho so tir nhan vién buu dién.

- Giai quyét ho so

16 gio lam viéc

Budc 4

Can bo phu trach Trung tam Dich vy doi ngoai

Ti€p nhan két qua tr nhan vién buu dién.
Tién hanh kiém tra thong tin va vao so

theo doi.

2 gio lam viée

Budce 5

Bd phan TN&TKQ ctua S& Ngoai vu

Xac nhan hoan thanh trén Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
Thtra Thién Hué

2 gid lam viée

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

32 gio lam viéc




