B6 VAN HOA, THE THAOVADULICH CONGHOAXAHOI CHUNGHIAVIET NAM
--------------- baoc lap - Ty do - Hanh phuc

S6: 4365/QD-BVHTTDL Ha Noi, ngay 27 thang 11 ndm 2018

QUYET BINH
Ban hanh Quy ché cung cap thong tin cho cdng dan
cla Bo Van hoa, Thé thao va Du lich

B6 TRUONG B6 VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
Can ctr Luat tiép can thong tin ngay 06 thang 4 nam 2016;

Can c¢ Nghi dinh s6 13/2018/NB-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cla
Chinh pht quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat ti€p can thong tin;

Can cr Nghi dinh s6 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua
Chinh ph quy dinh chitrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chic ctia Bd
Van hod, Thé thao va Du lich;

Xét dé nghi ciia Chanh Van phong B9,
QUYET DINH:

Dbiéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cép théng tin
cho cbng dan ctia B6 Van hoa, Thé thao va Du lich.

Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

DBiéu 3. Chanh Van phong B0, Tha truéng cac co quan, don vi thudc B0,
cac co quan, td chirc va cac ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay,

Noi nhéan:

- Nhv Diéu 3;

- Céac Tht trudng;

- BO Tu phép;

- Cong théng tin dién t&r B6 VHTTDL;
-Lwu: VT, VP (TT), TH.120

Nguyén Ngoc Thién



B6 VANHOA THETHAOVADULICH  CONG HOA XA HOI CHUNGHIAVIET NAM
Boc 1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Cung cap thong tin cho cong dan ctia Bd Van hoa, Thé thao va Du lich
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 4365/QD-BVHTTDL
ngay 27 thang 11 nam 2018 cla Bo trwdng BO Van hdéa, Thé thao va Du lich)

Chuong |
QUY DINH CHUNG
biéu 1. Pham vi diéu chinh

1 Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai thong tin va cung cap thong tin
theo yéu cau cutia cong dan thudc pham vi, trach nhiém cung cép théng tin cua
B0 Van héa, Thé thao va Du lich theo quy dinh clia Luat tiép can thong tin va
cac van ban phéap luét lién quan.

2. Thong tin thudc trach nhiém cung cdp clia BO Van hoéa, Thé thao va Du
lich bao gdm thong tin do B Van héa, Thé thao va Du lich, co quan, don vi thudc
B0 tao ra.

biéu 2. Bdi tuvgng ap dung

1 Céan bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong thuéc Bo6 Van hoa,
Thé thao va Du lich va céc ca nhan khac co lién quan.

2. Cac co quan, don vi thudc B6 Van hba, Thé thao va Du lich va cac to
chtrc khac co6 lién quan.

Diéu 3. Nguyén tac cung cép thong tin

1 Kip thoi, minh bach, thuan loi va binh dang; day dd, chinh xac, ding
trinh tw, thu tuc theo quy dinh cua phap luét.

2. Bao dam suw phdi hop chat ché, hiéu qua cla cac co quan, don vi trong
qua trinh cung cép théng tin.
Chuong 11
CONG KHAI THONG TIN
Diéu 4. X ly thdng tin trwéc khi cdng khai

1 BA6i voi cac thong tin phai dwoc cong khai theo Biéu 17 Luat ti€p can
thong tin, sau khi ra soat, kiém tra tinh bi méat ctia thong tin, co quan, don vi chd
tri tao ra thong tin c6 trach nhiém loai bo cac ndi dung thoéng tin céng dan khong



duoc ti€p can, thong tin cong dan duwoc ti€p can cd diéu kién trwdc khi cong
khai.
2. Viéc loai bd cac ndi dung théng tin cdng dan khdng duoc tiép can, tiép
can c6 diéu kién dwoc thwc hién thi cong hoac st dung cac bién phap ky thuat
phl hop véi dac diém, tinh chat clia van ban, ho so, tai liéu.

Dbiéu 5. Thong tin phai dwoc cong khai

1. Céc thong tin phai dwgc céng khai rong réi theo quy dinh tai khoan 1
Dbiéu 17 Luat ti€p can thong tin.

2. Ngoai thong tin quy dinh tai khodn 1 Diéu nay, can c vao diéu kién
thwc t€, B6 Van hda, Thé thao va Du lich chi ddng cong khai thong tin khac do
B0 va cac co quan, don vi thudc tao ra hodc ndm gid.

3. Danh muc thong tin dugc cong khai, dang tai trén cong thong tin dién
tlr kém theo chi dan dia chi truy cap dé tai thong tin duoc s6 hoa.

4. Danh muc thong tin phai dwgc cong khai gobm cac ndi dung: Tén, so ky
hiéu van ban, ho so, tai liéu; ngay, thang, nam tao ra van ban, ho so, tai liéu kém theo
hinh thirc cong khai thong tin, thoi diém, thoi han cong khai thong tin (néu cd) va
phai thwdng xuyén cap nhat va cong khai thong tin ding thoi diém, thoi han theo
quy dinh.

Diéu 6. Hinh thirc, thoi diém cong khai thong tin

1 Cac hinh thirc cong khai théng tin thyc hién theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 18 Luat tiép can thong tin.

2. B6i v6i doi tvong la nguoi khuyét tat, nguoi sinh séng & khu vuc bién
gi¢i, hai ddo, mién nui, ving cé diéu kién kinh té-xa hoi dac biét khd khan,
ngoai cac hinh thirc quy dinh tai khoan 1BDiéu nay, Bd Van hoéa, Thé thao va Du
lich s& xac dinh hinh thic céng khai théng tin phu hop vo&i kha nang, diéu kién
ti€p can thong tin cta cong dan nhw: thdng qua hé thdng phat thanh, truyén hinh,
truyén phat tin hiéu, tai liéu chuyén dé, to roi, an pham, sinh hoat chuyén dé,
chuyén dé cdng dong.

3. Trwong hop phap luat cé quy dinh vé hinh thirc cdng khai d6i voi thong
tin cu thé thi 4p dung quy dinh do.

4, Thoi diém cong khai théng tin doi voi tieng Inh vee duoc thwe hién
theo quy dinh cua phap luat lién quan; trwong hop phéap luat chua c6 quy dinh
thi cham nhat 1a 05 ngay lam viéc, ké tir ngay tao ra thong tin, co quan nha nuwéc
c6 thdm quyén phai cong khai thong tin.

5. BO Van hoa, Thé thao va Du lich cung cép thong tin trlr cac treong hop
quy dinh tai Biéu 19 Quy ché nay.



Diéu 7. Cong khai thong tin trén cdng thong tin dién t&, trang thong
tin dién t

1 Céc thong tin quy dinh tai cac khodn 1va 2 Diéu 5 clia Quy ché nay
phai dwoc cong khai trén cong thong tin dién t, trang thong tin dién tl clia B
theo quy dinh clia Luat ti€p can thong tin va cac van ban lién quan.

2. Trung tdm Cbéng nghé théng tin trén co s¢ théng tin do Van phong Bo
va cac co quan, don vi co lién quan cung cap xay dwng Chuyén muc ve tiép can
thong tin thuéc cong thdng tin dién t&r BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

3. Trwong hop thdng tin dang dwgc céng khai tai cac co s¢ dir liéu khac
nhau hodc dang tai trén cong thong tin dién tt thi tai Danh muc théng tin cong
khai phai kém theo chi dan dia chi truy cap dé tai thong tin. Trwdng hop théng
tin chua dugc cong khai trén cong thong tin dién t&, Van phong B cé trach
nhiém dinh kem theo Danh muc théng tin.

biéu 8 bang Cong bao, niém yét cong khai théng tin tai tru s& co
quan

1. Thong tin céng khai duéi hinh thirc dang Cong bao, niém yét thong tin
tai tru s& BO Van hoa, Thé thao-va Du lich dwoc thuc hién theo quy dinh cla
phap luat trong trng Iinh vire.

2. D6i v6i nhiing thdng tin dugc cong khai bang hinh thirc niém yét ma
phéap luat chua quy dinh cu thé vé dia diém, thoi han niém yét thi phai dugc niém
yét tai tru s& BO Van hda, Thé thao va Du lich trong thoi han it nhat la 30 ngay.

Diéu 9. Cong khai théng tin trén phuong tién thong tin dai chdng,
théng qua hop béao, thong cao bao chi, hoat ddng clia nguoi phat ngbn clia
co’ quan nha nudc theo quy dinh cltia phap luéat

1 Van phong B co trach nhiém cung cédp, cong bd cong khai théng tin
cho cac co quan bao chi, co quan truyén théng. Viéc céng khai théng tin théng
qua hoat dong phat ngén va cung cdp théng tin cho bao chi thyc hién theo quy
dinh tai Quy ché phat ngbn va cung cép thong tin cho bao chi clia B Van hda,
Thé thao va Du lich.

2. Thanh tra B0 tiép nhan, x ly khi€u nai, t6 céo, kién nghi phan anh vé
ti€p can thong tin cla cdng dan trong qua trinh ti€p cong dan tai tru s& Bo theo
Luat ti€p cong dan va Quy ché tiép cong dan clia Bd Van héa, Thé thao va Du
lich.

Dbiéu 10. X ly thong tin cong khai khdng chinh xac

1 Truong hop phat hién thong tin do Bd Van héa, Thé thao va Du lich tao
ra va da duwoc cong khai khong chinh xac thi Van phong B0 chu tri, phdi hop
vOi cac co quan, don vi tao ra théng tin kiém tra va Kip thdi dinh chinh, cong



khai thong tin da dwoc dinh chinh cham nhat la 05 ngay lam viéc ké tir ngay
phat hién thong tin khéng chinh xac.

2. Truong hop phat hién thong tin do Bd Van héa, Thé thao va Du lich tao
ra nhuwng duoc co quan khac cong khai khéng chinh xac thi Chanh Van phong
Bo co trach nhiém yéu cau co quan, don vi da cong khai théng tin kip thoi dinh
chinh, cong khai thdng tin da dwgc dinh chinh.

3. Trwong hop ti€p nhan phan anh, kién nghi tlr co quan, t6 chiic, cong dan
vé thdng tin cdng khai khdng chinh xéac, Van phong Bo ch tri, phéi hop Trung tam
Cong nghé thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da duoc
dinh chinh trong thoi han cham nhét 1a 15 ngay ké tir ngay nhan dwoc phan anh,
ki€n nghi.

Chuong 11
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

biéu 11. Thong tin dwoc cung cap theo yéu cau va hinh thirc yéu cau
cung cap thong tin

1 Thong tin dwoc cung cap theo yéu cau thuc hién theo quy dinh tai Diéu
23 Luat ti€p can thdng tin (Phu luc la, Ib).

2. Hinh thtrc yéu cau cung céap thong tin thuc hién theo quy dinh tai Diéu
24 Luat ti€p can théng tin

Cac mau phiéu yéu cau cung cép thong tin thic hién theo Phu luc tai Quy
ché nay.

3. Truéng hop cung cép thong tin theo yéu cau cho cong dan théng qua to
chirc, doan thé, doanh nghiép thi nguoi dai dién lap danh sach (ho tén, s
CMND/thé can cudc/hd chiéu, ly do, muc dich cla tirng nguoi) (Phu luc 2); gui
Phiéu yéu cau cung cap thong tin kém theo Danh sach dén BO Van hda, Thé
thao va Du lich theo quy dinh tai khoan 1Biéu 24 Luat tiép can thong tin.

DBiéu 12. Quy trinh cung cap thong tin theo yéu cau

1 Vén phong B0 ti€p nhan va kiém tra hd so yéu cau cung cdp thong tin,
vao S0 theo ddi cung cdp thong tin.

2. Boi v6i cac thong tin quy dinh tai cac diém b, ¢ khoan 1 va khoan 2
Dbiéu 23 Luat tiép can thong tin, thong tin da tirng dwgc cung cap theo yéu cau
hodc théng tin don gian, cd san trong bd phan lwu trik cha co quan, don vi, Van
phong BO ra théng bao vé viéc gidi quyét yéu cau, thu phi in, sao, chup, gui
thong tin va vao s6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau.

3. B6i voi thong tin khong co san theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 16 Quy
ché nay hoac xét thdy can thiét c6 y kién clia co quan, don vi tao ra thong tin,
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Van phong'B6 dé nghi co quan, don vi chu tri, phdi hop giai quyét yéu cau cung
cép théng tin.

4. Céc co quan, don vi chu tri tao ra thong tin sau khi xem xét, xt ly théng
tin dwoc yéu cau, néu can thiét co thé yéu cau Van phong BO tir chdi hodc gia
han cung cap théng tin.

5. Van phong B0 ra thong bao giai quyét yéu cau cung cap thong tin hoac
thong béo tir ch6i hodc gia han cung cap thdng tin cho cong dan va vao so theo
ddi cung cap thdng tin theo yéu cau.

Dbiéu 13. Tiép nhan Phiéu yéu cau cung cap thong tin

1 Van phong B0 c6 trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cau cung cap thong
tin trwc tiép tai tru s ti€p cong dan BO Van hda, Thé thao va Du lich qua mang
dién t&, dich vu buu chinh, fax dén B6 Van hoa, Thé thao va Du lich. Truong
hop thong tin trén Phiéu yéu cau cung cap thong tin khong cu thé, rd rang, Van
phong BO hwdng dan ngudi yéu cau cung cdp théng tin b sung theo quy dinh
phu hop voi hinh thirc yéu cau cung cép thong tin (Phu luc 3).

2. Véan phong B0 tién hanh cap nhat yéu cau cung cép thdng tin vao so
theo ddi cung cap thdng tin theo yéu cau.

Diéu 14. Lap S6 theo ddi cung cdp thong tin theo yéu cau

1 V&n phong Bd 1ap s6 theo dbi cung cdp thdng tin theo yéu cau bang
gidy va bang phan mém dién t& (Phu luc 4).

2. SO theo ddi cung cép thong tin theo yéu cau gém céac ndi dung chl yéu
sau day: sO tht tw; ngay, thang, ndm nhan yéu cau cung cap thoéng tin; tén, dia
chi, s6 dién thoai lién hé cla co quan, td chirc, ca nhan yéu cau cung cép thong
tin; tén nguoi ti€p nhan yéu cau; ndi dung thdng tin dwgc yéu cau; tén co quan,
don vi, nguoi cung cap thong tin; thong tin thuéc tham quyén cung cép clia Bo
Vén héa, Thé thao va Du lich; thong tin khong thudc tham quyén cung cép clia
B Van hda, Thé thao va Du lich; ly do tir chdi cung cép thong tin; ngay, thang,
nam cung cap thdng tin; hinh thirc cung cap théng tin; phi cung cép thong tin.

Dbiéu 15. Giai quyét yéu cau cung cap thong tin

1 Trwdng hop yéu cau cung cap thong tin hop 1€, Van phong B ra thong
b4o vé thoi han, dia diém, hinh thic cung cdp thong tin; chi phi thuc té dé in,
sao, chup, gtri thong tin qua dich vu bwu chinh, fax (néu c6) va phuong thic,
thoi han thanh toan (Phu luc 5).

Viéc thong bao duwgc thwc hién ngay khi nhan duwoc yéu cau cung cap
thong tin doi v&i cac thong tin don gian hodc cham nhat 1a 03 ngay ké tir ngay
nhan dwoc yéu cau cung cap thong tin d6i vai cac thong tin phuc tap.



2. Théng bao duoc gli trwc tiép téi nguwdi yéu cau cung cap thong tin tai
tru s& co quan, don vi hoac qua mang dién tt, dich vu bwu chinh, fax.

biéu 16. Tap hop, xt ly thong tin theo yéu cau

1 Van phong B® chua tri 1ap Danh muc théng tin phai dwgc cong khai,
Danh muc thong tin tiép can cé diéu kién, Danh muc thong tin dd dwoc cung
cap; xac dinh thdng tin dwgc yéu cau cung cap; ra soat va loai bd cac thdng tin
khong duoc cung cap ra khoi ho so thdng tin truvde khi cung cap theo yéu cau.

2. B6i v6i théng tin ¢o san trong Danh muc théng tin phai cong khai,
Danh muc thong tin ti€p can co diéu kién hodac Danh muc thong tin da duoc
cung cép, nguoi tiép nhan yéu cau cung cap thdng tin cé trach nhiém ddi chiéu
vOi yéu cau cung cap thong tin va cac diéu kién theo quy dinh cla phap luat va
cung cap ngay cho nguoi yéu cau theo quy dinh.

3. B6i v6i thdng tin phirc tap, khdng c6 san ma céan tap hop tir cac co
quan, don vi thudc BO hodc thong tin can thiét phai c6 y kién clia co quan, t6
chtre, don vi khac, Van phong Bo lay y kién clia co quan, don vi tao ra thong tin
va cac co quan, don vi cé lién quan trwéc khi cung cdp cho nguoi dan theo quy
dinh. Thoi gian ldy y kién khong qua 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc
yéu cau cung cap thoéng tin déi véi truong hop cung cdp thdng tin tai tru sé va
15 ngay lam viéc d6i voi truong hop cung cép thong tin qua mang dién to.

4. Truong hop cé y kién khac nhau gitta co quan, don vi tao ra thong tin
va cac co quan, don vi cé lién quan vé ndi dung thong tin, loai thong tin, Chanh
Vén phong B0 bao cao Lanh dao BO phu trach dé xin y kién chi dao.

5. Trong qué trinh cung cép thdng tin, néu phat hién thdng tin dwoc yéu
cau cung cap thudc cac trwong hop tai Diéu 28 Luat ti€ép can thong tin, Van
phong B0 théng béo tir chdi cung cdp thong tin bang van ban, néu 13 ly do va
hoan lai chi phi ti€p can thdng tin ma céng dan da nop.

biéu 17. Cung cap thoéng tin theo yéu cau

1 Truc tiép tai Tru s ti€p cong dan BO Van hda, Thé thao va Du lich phu
hop v&i hinh thikc cua théng tin.

2. Qua hop thuv dién tlr cungcapthongtinbvhttdl@gmail.com db6i véi cac
thong tin quy dinh tai diém b khodn 1 BDiéu 30 Luét ti€p can thong tin.

3. Qua dich vu buu chinh, fax theo dé nghi ctia nguoi yéu cau tai Phiéu
yéu cau cung cép thong tin.

4. Thoi han cung cap théng tin thuc hién theo quy dinh cla Luat tiép can
thong tin.


mailto:cungcapthongtinbvhttdl@gmail.com

Dbiéu 18. Gia han cung cap thong tin theo yéu cau

1 Chanh Van phong B quyét dinh viéc gia han cung cap thong tin trong
treong hop can thém thoi gian dé xem xét, tim ki€ém, tap hop, sao chép, gidi
quyét yéu cau cung cap thong tin.

2. Van ban gia han cung cap thong tin phai dwgc g trudc khi hét thoi
han cung cép thong tin theo quy dinh ctia Luét tiép can thong tin va Nghi dinh
sO 13/2018/NDB-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
va bién phap thi hanh Luat tiép can thong tin (Phu luc 6).

biéu 19. Trwong hop tir chéi cung cap thong tin theo yéu cau

1. Céc trrong hop tlr chbi yéu cau cung cap thong tin:

a) Thong tin theo quy dinh tai Diéu 6 hodc khong dap (ng du diéu kién
quy dinh tai Diéu 7 Luét ti€p can thong tin;

b) Thong tin dwgc cong khai theo quy dinh tai Biéu 17 Luat ti€p can
thong tin trir trudng hop quy dinh tai khodn 1Diéu 23 Luat nay;

c) Thong tin duoc yéu cau khong thudc trach nhiém cung cap clia Bd Van
hda, Thé thao va Du lich;

d) Thong tin da duoc cung cap 02 lan cho chinh ngudi yéu cau, trir treong
hop nguoi yéu cau cé ly do chinh’ dang;

d) Thong tin dwoc yéu cau vuot qua khd nang dap (ng hodc lam anh
hudng dén hoat dong binh thuong ctia Bo Van héa, Thé thao va Du lich;

e) Nguoi yéu cau cung cdp thong tin khong thanh toan chi phi thuc té dé
in, sao, chup, gt thdng tin qua dich vu buu chinh, fax;

2. Nguoi tiép nhan yéu cau cung cap thong tin c6 trach nhiém xac dinh,
tham muu cho Lanh dao Van phong B6 vé cac trwong hop tir ch6i cung cap
thong tin theo yéu cau.

Viéc tir ghSi cung cdp thong tin theo yéu cau phai dwoc thuc hién bang
van ban cham nhat la 03 ngay ké tir ngay nhan duoc yéu cau cung cép thong tin
(Phu luc 7).

Diéu 20. X ly théng tin cung cap theo yéu cau khéng chinh xac

1 Van phong B0 c6 trach nhiém kiém tra va cham nhét la 05 ngay lam
viéc, ké tir ngay phat hién thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac so
vGi yéu cau cung cap thong tin thi phai dinh chinh va cung cép lai thong tin.

2. Trwong hop ti€p nhan phan anh, kién nghi tir co quan, t6 chirc, cong
dan vé thdong tin duoc cung cap khdng chinh xac, Van phong B6 cé trach nhiém
kiém tra, xac minh va tra loi kién nghi cla co quan, td chirc, cong dan. Neu phat
hién théng tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac so véi yéu cau cung cap
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thdng tin, Van phong Bo co trach nhiém kip thoi dinh chinh, cung cép thong tin
da dwoc dinh chinh trong thoi han cham nhat la 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc
phan anh, kién nghi theo ding hinh thirc cung cap nhu lan dau.

3. Trwong hop thdong qua ti€p nhan phan anh, kién nghi tir co quan, t6
chirc, cong dan vé thong tin lién quan dén ndi dung thoéng tin dwgc cung cap
khéng chinh xac, Van phong Bé théng bao t¢i co quan, don vi tao ra théng tin
dé gidi quyét va tra 10i kién nghi co quan, to chirc, cong dan.

Diéu 21. Thu, quan ly chi phi tiép can théng tin

1 Céch thtec thu chi phi tiép can théng tin dwoc thuc hién theo hwéng dan
clia B Tai chinh tai Théng tu s6 46/2018/TT-BTC ngay 14/5/2018 quy dinh chi
ti€t chi phi thyc t€ dé in, sao chup va gti thdng tin theo quy dinh tai Khoan 2
Diéu 12 Luat ti€p can thong tin.

2. Van phong B co trach nhiém quan ly, str dung chi phi tiép can thdng
tin theo huéng dan ctia Bo Tai chinh.

Chuong IV
PHAN CONG TRACH NHIEM
biéu 22. Phan cong phu trach cung cap thong tin trong Lanh dao Bo

1 B0 trwdng phu trach chung vé td chirc cung cdp thong tin ctia BO Van
hda, Thé thao va Du lich.

2. Bo trwdng Uy quyén The trwdng hodc Tha trwdng cac co quan, don vi
lién quan tiép nhan va giai quyét cac yéu cau cung cap thong tin.

3. Thi trwdng dwgc phan cong phu trach co quan, don vi cung cap thong
tin chi dao, kiém tra, don doc viéc t6 chlrc cung cdp thong tin; dé xuét, bao céo
BO trwdng cac diéu kién bado dam thuc hién viéc cung cap thong tin.

Th trvdng dwgc phan cong phu trach xem xét, quyét dinh hodc xin y kién
B0 trwdng néu thay can thiét vé cac truvdng hop sau:

a) Trong qﬁé trinh thuc hién chirc ning, nhiém vu, quyén han ctia minh,
Bo trudng quyét dinh viéc cung cdp thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh,
doi séng riéng tw, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh trong trwedng hop can thiét vi
loi ich cong cong, strc khde clia cong dong theo quy dinh clia phap luat;

b) Can ctr vao diéu kién thuc t€, BO Van hdéa, Thé thao va Du lich chi
dong cong khai thong tin khac do minh tao ra hodc nidm git trir trwdng hop céac
thong tin phai duogc cong khai theo khoan 1BDiéu 17 Luat tiép can thong tin;

c¢) Céac hinh thtrc céng khai thong tin khac thuan lgi cho cong dan do Bé
Van héa, Thé thao va Du lich cé trach nhiém cong khai thong tin xac dinh;



d) Céc trwong hop BO Van hoa, Thé thao va Du lich tir chdi cung cép
thong tin thuyc hién theo quy dinh tai Biéu 19 Quy ché nay.

biéu 23. Trach nhiém ctia Van phong Bo
1 La dau m6i cong khai thong tin va cung cap thong tin theo yéu cau.

2. Tong hop tinh hinh cung cap thong tin thudc pham vi trach nhiém cla
minh, bao céo dinh ky 03 nam hodc dot xudt voi Bd Tuw phap.

3. Lap ké hoach, td chirc thirc hién cong khai thong tin va cung cép thong
tin theo yéu cau clia cong dan dam bao tuan thi nguyén tic cung cép théng tin,
hinh thirc, trinh tw, thoi han cung cap thong tin theo quy dinh cla phap luat.

4. Phan cong mot bod phan lam dau moi cong khai thdng tin, cung cép
thong tin theo yéu cau; tuy theo khdi lvgng cong viéc, s6 lwong yéu cau cung
cap thong tin clia cong dan dé b tri nhan luc phi hop dé to chirc viéc cung cap
thong tin.

5. Ph6i hop v6i cac co quan, don vi lién quan lap Danh muc chi tiét va cap
nhat thwong xuyén cac loai théng tin cong khai, théng tin cong dan khéng duwgc
tiép can, thdng tin cong dan dwoc ti€p can co diéu kién.

6. T6 chtrc giai thich, hudng dan, thong bao cho cong dan thwe hién quyén
tiép can thong tin theo trinh tw, thd tuc quy dinh; gidi quyét cac phan anh, kién
nghi, khiéu nai, t6 cao clia cong dan vé viéc cung cap thong tin clia Bo theo quy
dinh cua phép luat c6 lién quan.

7. Quyét dinh tir ch6i cung cap thong tin theo quy dinh tai Biéu 19 Quy
ché nay hodc quyét dinh gia han cung cap théng tin yéu cau trén co s& dé xuat
cla bd phan lam dau méi cung cap thong tin.

8. Phdi hop van hanh chuyén muc Vveé tiép can thong tin thudc cong thong
tin dién t& cla BO Van hoda, Thé thao va Du lich;

9. Phéi hop véi cac co quan, don vi chi tri tao ra thong tin ra soat, kiém
tra, loai bd cac thong tin thudc pham vi bi mat, khéng cong khai.

10. Bam bao co s& vat chat, trang bi phuong tién ky thuat can thiét cho
viéc cung cap théng tin.

11. Theo d&i, doén doc, ki€ém tra, danh gia tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cung cap thong tin clia BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

Diéu 24. Trach nhiém ctia Trung tdm Céng nghé thong tin

1 Xay dwng va van hanh chuyén muc vé tiép can thong tin trén cong
thong tin dién ti BO Van hda, Thé thao va Du lich theo quy dinh.



2. Bao dam diéu kién k¥ thuat dé cong khai thong tin trén cong thong tin
dién t& ciia BO Van hoa, Thé thao va Du lich va cung cap thong tin theo yéu cau
qua mang dién tu.

3. Hwéng dan ¢ng dung cong nghé théng tin, k§ thuat vé bién phap, quy
trinh bdo quan thong tin, phwong phap bdo mat théng tin va hé théng quan ly
thdng tin trong hoat dong cung céap théng tin clia B6 Van hda, Thé thao va Du
lich.

Dbiéu 25. Trach nhiém cla Thu truéng cac co quan, don vi thudc Bo
chd tri tao ra théng tin

- 1 Bao dam |wu trlr thong tin do co' quan, don vi minh tao ra, chuyén théng
tin do minh tao ra bang ban gidy va ban dién ti t¢i Van phong B va Trung tam
Cong nghé thong tin dé cong khai thong tin trén cdng thong tin dién tr cla Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich.

2. Phdi hop cap nhat Danh muc thong tin phai duoc cong khai, Danh muc
thong tin cong dan dugc ti€p can cé diéu kién va cung cép thong tin theo yéu
cau.

3. Dé xudt Lanh dao BO dé dang tai thong tin khac do minh tao ra trén cong
thong tin dién ttr ctia BO theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 7 Luat ti€p can thong tin.

4. Chi dao viéc tim kiém thong tin thudc pham vi, Iinh viec do co quan, don
vi minh phu trach hodc chi dao tham gia y kién déi voi viéc cung cép thdng tin
theo dé nghi cla co quan, don vi chi tri cung cap thdng tin.

5. Ph6i hop voi Van phong B0 trd 101 cac phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t6 cdo cla t0 chirc, cong dan vé viéc cung cdp thdng tin clia Bo theo quy dinh
cua phap luat cd lién quan.

6. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua théng tin do co quan, don vi
minh cung cap.

7. Chu tri ra soét, kiém tra, xac dinh ndi dung thong tin trong ho so, tai
liéu thudc thong tin khong duwogc ti€p can hoac thdng tin cong dan ti€ép can co
diéu kién theo quy dinh tai Diéu 6 va Biéu 7 Luat ti€p can thong tin trwéc khi
chuyén cho Vén phong Bo.

8. Thuc hién cung cap thdéng tin theo Gy quyén clia Bo truéng.

Diéu 26. Nguoi ti€p nhan yéu cau cung cap thong tin

1 Nguoi tiép nhan yéu cau cung cap thong tin co6 trach nhiém:

a) Truc ti€p giai thich, huéng dan, thong bao cho cong dan thuc hién
quyeén tiép can thong tin theo quy dinh cta phap luat; hwéng dan, ho tro nguoi
yéu cau xac dinh rd ho so, tai liéu, tén van ban c6 chira thong tin can tim kiém
dé dién day da, chinh xéac vao Phiéu yéu cau cung cdp thong tin;

b) Trwc tiép cung cap théng tin cho cong dan theo yéu cau;
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¢) Kién nghi, dé xuat véi Tha trwdng cac co quan, don vi vé cac van dé
phat sinh trong qua trinh giai quyét yéu cau cung cap thoéng tin cho cong dan;

d) Bé xudt véi Chanh Van phong Bo vé cac trudng hop tir chdi cung cap
thong tin.

2. Ho tén, chirc vu, dia chi, sO dién thoai, sO0 fax, dia chi thv dién tir cla
nguoi ti€p nhan yéu cau cung cap thong tin dwoc cong bo cong khai trén cong
thong tin dién t&r BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

Chuong V
TO CHUC THuC HIEN

Diéu 27. Thu truéng cac co quan, don vi truc thudc BO cd trach nhiém
phd bién, quan triét va to chirc thuc hién Quy ché nay téi toan thé can bd, cong
chtee, vién chire, nguoi lao dong thudc co quan, don vi minh.

Céan bd, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong cac co quan, don vi truc
thudc B0 co trach nhiém chap hanh nghiém chinh Quy ché nay.

Diéu 28. Van phong B cd trach nhiém theo doi, don déc, ki€ém tra cac co
quan, don vi thudc B trong viéc thwc hién Quy ché nay, kip thdi bao cao Lanh
dao B0 nhitng van dé vudng méic phat sinh, dé xudt Lanh dao BO stra ddi, bd
sung Quy ché cho phu hop./j™y



Phu luc Ola

CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phac

.......... , hgay....thang....nam......

PHIEU YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

(Danh cho cbng dan)

2. Nguoi dai dien/Nguoi gidm NOL .....ooceeveeceeece e
3. S6 CMTND/Thé can cudc cong dan/HO ChiBu: .......cccovovveevevceeeeee s
cap ngay........ [ [ L U SO SRS PSSSSR
A NOT CUETUZ oottt e eete e et e e st e ste e s te e s e e e saeeente e saeeenreeanes
5. SO dién thoai3........cooveveeeeeeeeeee, TFaX e, cE-mail; .............
6. Tén van ban/hd so/tai liéu YU CAU CUNG CAP . cvvvevviieevieieeeeee e,
7. Muc dich yéu cau cung cap thing tin:......ccocooiiiiiieiece e
8. Yéu cau cung cap thong tin nay lan thu:

a) Lan dau b) Khac: ............. (ghi rd s6 1an dayéu cau
cung cap thong tin c6 ndi dung néu trén)

9. SO lwong ban in, sao, chup van ban, ho so, tai IEU:......c.cccevviiiiiiicecce,
10. Phuong thirc nhan van ban, ho so, tai liéu:

ONhan tai noi yéu cau cung cap thong tin

CONhan qua buw dién (ghi ré dia chi NhAN) e,
LI FAX (GNT 10 S8 TAX) I eeeiiiiiiiiirrirrrriererreeeeeeeessessssssrarrrrrrrrereeeaaeasassaaasnsnrrsnreneereeees
CONhan qua mang dién tl (ghi ré dia chinhan): ...cccceeeiiieiieeceeie e
CIHIND th(PC KNAC (Ghi 18): —— wreeieiee et
11. Van ban kém theo (trong truong hop tiép can thong tin cé didu kién):...

NGUOI YEU CAU
(Ky, ghi rd ho tén)

1Theo quy dinh cla bd luat dan sw vé ngudi dai dién, ngudi gidm ho déi véi ngudi yéu cau cung cap
thong tin la nguoi chwa thanh nién, ngudi han ché nang luc hanh vi dan su, ngudi mat nang luc hanh
vi dan sy, ngudi c6 khd khan trong nhan thirc va lam chd hanh vi...

2Ghi noi cu trG cla ngwoi dai dién/ngudi gidm ho.
3Ghi sb dién thoai, fax, email cta ngudi dai dién/giam ho.



Phu luc Olb

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pac lap - Ty do - Hanh phac

.......... , ngay....thang nam.....

PHIEU YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

(Danh cho cong danyéu cau cung cdp thdng tin thdng qua to chirc, doan thé, doanh nghiép)

2. Nguoi dai dien/Nguoi giam 0L ....ccocovviieiiee e
3. S6 CMTND/Thé cin cudc cong dan/HO Chi€U: .......ccoovevvevevicecieeeeceee,
cap ngay........ /A I L N USSR

O N[0 o1 £ RSP URUSR

7. Muc dich yéu cau cung cap thong tin:.....c.cooeiieiiieicecece e
8. Yéu cau cung cap thong tin nay lan th:
a) Lan dau b) Khac:............. (ghi ré s6 1an dayéu cau

10. Phuong thirc nhan van ban, ho so, tai liéu:

CONhan tai noi yéu cau cung cap thdng tin

CONhan qua buu dién (ghi ré dia chi NhAN): oo,

LI FAX (GNi T8 SO TAX )\ eiiiiiiiiiiiiiiirereerrrrrrsrrrrrr e sesssseeeeeeeaseeseeesesresssessssssrssrsnnnnns
O Nhan qua mangrdién t (ghi rd dia chinhan): .o

CIHINN th(PC KNAC (Ghi 18) 1 ueeiiiieiiiee ettt re s
11. Van ban kém theo (trong truong hop tiép can thong tin cé didu kién):...

NGUOI YEU CAU
(Ky, ghi rd ho tén)

1Theo quy dinh cua B0 luat dan sw vé nguoi dai dién cla td chirc, doan thé, doanh nghiép.

2 Ghi s6 dién thoai, fax, email ctia nguoi dai dién yéu cau cung cap thong tin.



Phu luc 2

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phuc

'Tén toi 1a;

S6 CMTND/Thé can cudc cong dan/HO ChiBUu:........cccevvveeeeiceeeceeeee e,
cap ngay........... [ e, i, L€ | OSSPSR
NOT CL ETU ottt et esre e te e eereeereesaeenteenees
SO dién thoai:......ccccoevvevenenne. FaX.oioivioieeerennn, Email..ooeeeeeeeeeeeeee

La chd s6 hiru bi mat kinh doanh/La chd s& hitu théng tin lién quan dén bi mat
doi séng riéng tw, bi mat ca nhan/La thanh vién cla gia dinh cé théng tin lién

quan tai van ban/ho SO/AT HEU: ........ccccveiiieeciece e,

Puroc tiEp can thONG tiN..........covieiiiieceeeeceee e, tai van

ban/ho so/tai liéu néu trén.

XAC NHAN CUA UBND CAP XA NGUO1 CHAP THUAN
(Xac nhan chir ky ctia nguoi chap thuan) (Ky va ghi rd ho tén)
Ghi chu:

1 Trwdong hop van ban chdp thuan cla té chirc, doanh nghiép thi nguoi dai dién ky, dong dau clia td
chiic, doanh nghiép d6 ma khong can xac nhan ctia Gy ban nhan dan cép xa.

2. Co quan cung cép thong tin c6 thé tach thanh 03 mau van ban chp thuan twong tng véi tirng
truong hop ti€p can théng tin c6 diéu kién.

1Danh cho trwdne hoD tiép can thona tin c6 diéu kién theo quy dinh tai Diéu 7 Luat tiép can thong tin.



Phu luc 3

B6 VAN HOA, THE THAO VADU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHITA VIET NAM
VAN PHONG B Poc lap - Tw do - Hanh phuc

So:...... [eiiicec yNYAY .vnnnnn. thang...... nam.......

PHIEU TIEP NHAN YEU CAU CUNG CAP THONG TIN 1

Van phong B0 Van hoa, Thé thao va Du lich ti€ép nhan Phiéu yéu cau cla

ONGIBAZ: ..ottt ettt

S6 CMTND/Thé cin cwdc cong dan/HO ChiBU: .......o.cvcvvvveveeeeeeeeeeee s
cap ngay........... [eooiiiannn JRAT i,

NOT CU U et s e et e e s e e be e s te e e be e saaeesteesaneens
SO dien tho@i . .ccooeeeeeeeeeeeeenns FaXioennonnn, Email:..ccooeiiieeee
Yéu cau cung cap van ban/ho SO/l U .........cceeveveieceeecece e,
Hinh thirc cung cap thong tin:..... ..o

Van ban kem theo Phiéu yéu cau cung cap thdng tin gom3:

1

2

3

Vao S0 theo dbi cung cédp thong tin theo yéu cau, Quyén s6:.../nam
SO thir tu...............

NGUOI TIEP NHAN PHIEU
r (Ky va ghi ré ho tén)

1Phiéu ti€p nhan yéu cau cung cap thong tin dugc 1ap thanh 2 ban; m6t ban luu tai co quan/don vi dau
moi cung cdp thdng tin, mét ban giao cho ca nhan, to chirc yéu cau cung cap thong tin.

2Tén cua nguoi dai dién trong triong hop cung cap thong tin cho céng dan thdng qua td chirc, doan
thé, doanh nghiép.

3La nhirtng van ban kem theo trong trudng hop cung cap thong tin cé diéu kién.



STT

B6 VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
VAN PHONG B0

Ngay, thang,
nam nhan
yéu cau

Tén
nguoi
yéu cau

Phu luc 4

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Ty do - Hanh phac

SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

(ttngay .... thang... nam ...... dén ngay .... thdng ...nam ........ )
Diachi S0 dién Thu Tén, s6, Hinh Ngay, Chi phi Tén Thong
nguoi thoai dién to ky hiéu *  thic thang, tiép can nguoi bao tlr
yéu cau (néu cé) van ban, cung cép nam thong tin  ti€p nhan  chdi, ly
ho so, thong tin  cung cdp yéu cau do
van ban thong tin
dwoc yéu

cau

Théng

béo gia

han, ly
do



Phu luc 5

BO VAN HOA, THE THAOVADU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG B Poc lap - Ty do - Hanh phuc

SO.......... [oviivoe e, L NGAY eeireeennen,s thang......... N&AM .oocveee.

PHIEU GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

KINN Ui e
Véan phong B Van hoéa, Thé thao va Du lich nhan dwoc Phi€u yéu cau cla
@101 =1 PO

Co quan/bon vi dau mdi cung cap thong tin thong bao veé viéc cung cap thong
tin do Ong/Ba yéu cau nhv sau:

Hinh thirc cung cap thONG tiN .. ...ccooiiiiiccc s
Dia diém cung cdp thong tin (trong truong hop cung cdp thong tin tai try s co

quan cung CAP thONG TN ) i e e e e e e e e enas

Chi phi cung cap thONg tiN (NEU €O ) uviiiiiiiiieicieese s
Phuong thibc thanh t0aN (NEU €O )i
Thoi han thanh tOAN (NEU CO): ovevirieiee it
Ngay cung Cap thONG tiN: ....cociiiiiiceec e
CHANH VAN PHONG

(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau co quan/don vi
dau mdi cung cép thdng tin)

1Tén clia nguoi dai dién trong trudong hop cung cap thong tin cho cong dan théng qua to
chirc, doan thé, doanh nghiép



Phu luc 6

B6 VANHOA, THETHAOVADU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG B Poc lap - Tw do - Hanh phuc

SO:......... [viovee , NGAY e . thang........ NEM e

THONG BAO
GIA HAN CUNG CAP THONG TIN

Véan phong B Van héa, Thé thao va Du lich nhan dwoc Phi€u yéu cau cla

@401 oAU

Van phong B Van hoéa, Thé thao va Du lich thong béo vé viéc gia han cung cép

thong tin do ONG/BAa Y&U CAU VI 1Y A0 ..cvvevrececececeee e

Thoi gian gia han cung cap thONg tin: ...

CHANH VAN PHONG
(Ky, ghi rd ho tén, déng dau co quan/don
vi dau mdi cung cép thdng tin)

1Tén clia nguoi dai dién trong truong hop cung cap thong tin cho cong dan thdng qua to
chirc, doan thé, doanh nghiép.



Phu luc 7

Bo VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG B0 Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SO:......... [oivoeee i, L NGAY eeereeianen, thang......... N&M .oeeeee

\ o Tl—IONG BAO )
TU CHOI YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

KINN QU I e

Véan phong BO Van hda, Thé thao va Du lich nhan dwoc Phiéu yéu cau clia
@010 71T TR

Vén phong B Van hoéa, Thé thao va Du lich thong tin thdng bao vé viéc tir choi

cung cp thong tin do Ong/Ba Y&U CAU Vi IV A0 ..evveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

CHANH VAN PHONG
(KY, ghi rd ho tén, dong ddu co quarwdon
vi dau moi cung cap théng tin)

1Tén clia nguoi dai dién trong treong hop cung cap thong tin cho cong dan théng qua to
chirc, doan thé, doanh nghiép.



Phu luc 8

Bo VAN HOA, THE THAO VADU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG B0 Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SO:......... [ovivoe e, Ly NGAY eeireeiennns thang......... NEAM .oveeeee.

\ ] ,THQNG BAO , )
THOI HAN GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

KINN QU T e

Vén phong B Van hda, Thé thao va Du lich nhan dwoc Phiéu yéu cau cla

Yéu cau cung cap van ban/ho so/tai lHEU:........cccvevveveiiiicece e
Ngay/thang/nam nhan Phi€u YU CAU:.......ccvcviiiiicccceee e

Van phong B Van hoa, Thé thao va Du lich thong bao vé thoi han giai quyét

Van phong BO Van héa, Thé thao va Du lich sé& giri Phiéu giai quyét yéu cau
cung cdp thong tin dé thong bao vé dia diém, hinh thirc cung cap thong tin; chi
phi thic t€ dé in, sao, chup, gl thdng tin qua dich vu buu chinh, fax (néu co) va
phuong thire, thoi han thanh toan t&i Ong/Ba sau khi tap hop va xt ly thong tin
dwoc yéu cau cung cap.
CHANH VAN PHONG
(Ky, ghi rd ho tén, déng dau co quan/don
vi dau mdi cung cap thdng tin)

1Tén clia nguoi dai dién trong treong hop cung cdp thong tin cho cong dan thdng qua to
chirc, doan thé, doanh nghiép.



