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3. Bãi bỏ số thứ tự 86 Mục VII Phụ lục II ban hành kèm theo Quyết định

sỐ 764/QĐ-UBND ngày 29 tháng 9 năm 2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang

về việc áp dụng các Quyết định quy phạm pháp luật của Ủy ban nhân dân tỉnh

Tuyên Quang và Ủy ban nhân dân tỉnh Hà Giang trước sắp xếp trên địa bàn tỉnh

Tuyên Quang.

4. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh; Giám đốc Sở Công Thương,

Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, phường; Chủ tịch

Hội Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng tỉnh, Chủ tịch Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh;

Chủ tịch Hội Doanh nhân trẻ tỉnh và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách

nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận:

- Văn phòng Chính phủ;

- Bộ Công Thương;

- Cục Kiểm tra văn bản và Tổ chức thi hành pháp luật,

Bộ Tư pháp;

- Thường trực Tỉnh ủy;

- Thường trực HĐND tỉnh;

- Đoàn đại biểu Quốc hội tỉnh;

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh;

- UB MTTQ và các tổ chức CT-XH tỉnh;

- Văn phòng Tỉnh ủy;

- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND tỉnh;

Các Ban của Tỉnh ủy, các Ban của HĐND tỉnh;

- Như khoản 4 Điều 2;

- Báo và Phát thanh, Truyền hình Tuyên Quang;

- HĐND, UBND các xã, phường;

Trung tâm Thông tin - Hội nghị tinh (đăng Công báo);

- Cổng TTĐT tỉnh (đăng tải);

- Cơ sở dữ liệu văn bản quy phạm pháp luật tỉnh;
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

QUY CHẾ

Phối hợp quân lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp nhận,

giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu nại của người tiêu dùng
trên địa bàn tỉnh Tuyên Quang

(Ban hành kèm theo Quyết định số  122/2026/QĐ-UBND
ngày 25 tháng9 năm 2026 của Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang)

Chương I

QUY ĐỊNH CHUNG

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh

1. Quy chế này quy định nguyên tắc, phương thức, nội dung và trách

nhiệm phối hợp quản lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp

nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu nại của người tiêu dùng trên địa bàn

tỉnh Tuyên Quang theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 77 Luật số

19/2023/QH15 được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 116/2025/QH15.

2. Những nội dung khác liên quan đến công tác quản lý nhà nước về bảo

vệ người tiêu dùng không quy định trong Quy chế này, các cơ quan, đơn vị căn

cứ theo chức năng, nhiệm vụ được phân công và các quy định của pháp luật có

liên quan để tổ chức triển khai thực hiện.

Điều 2. Đối tượng áp dụng

1. Các cơ quan, đơn vị thuộc phạm vi quản lý của Ủy ban nhân dân tỉnh,

các cơ quan Trung ương được tổ chức theo ngành dọc đóng trên địa bàn tỉnh (sau

đây gọi chung là các cơ quan, đơn vị).

2. Ủy ban nhân dân xã, phường (sau đây gọi là Ủy ban nhân dân cấp xã).

3. Hội Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng tỉnh; Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh;

các tổ chức xã hội - nghề nghiệp; các tổ chức xã hội tham gia bảo vệ quyền lợi

người tiêu dùng; tổ chức, cá nhân kinh doanh; người tiêu dùng; các tổ chức, cá

nhân liên quan đến công tác bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng trên địa bàn tỉnh.

Điều 3. Nguyên tắc phối hợp

1. Công tác phối hợp quản lý nhà nước về bảo vệ người tiêu dùng được thực

hiện thường xuyên, chủ động, gắn với chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của các cơ

quan, tổ chức, đơn vị, địa phương và yêu cầu thực tiễn trong từng giai đoạn.

2. Bảo đảm tuân thủ quy định của Luật số 19/2023/QH15 được sửa đổi, bổ

sung bởi Luật số 116/2025/QH15 và các quy định khác của pháp luật có liên quan,

tạo điều kiện thuận lợi cho các tổ chức, cá nhân tham gia vào công tác bảo vệ

quyền lợi người tiêu dùng.


















