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nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phudng va cc co quan, don vi €6
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Dicu 3; KT. CHU TICH

- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (b/c); ; ,
- TT. Tinh dy (b/c); PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Bao va PTTH Lai Chau;

- VP UBND tinh: V, HCC, HCQT, CB;
- Luu: VT, VX3.

Tong Thanh Hai



UY BAN NHAN DAN TINH LAI CHAU

LAI CHAU, NAM 2026




MUC LUC

MUGC LUC ..ot es st st s s st se sttt anen s s 2
MUC LUC HINH VE......oooiiiiiiie ettt 5
DANH MUC TU VIET TAT ...t 7
1Y (0 57 0T 8
I. MUC PICH, PHAM VI APDUNG .........cocooiiiiiieieeeee e, 8
1o IMIUC @HCH ... 8

1.1. Muc dich Chung ........cooviiiiii e 8

1.2. MUC GHCH CU ThE ..ottt ettt 8

1.3. Muc dich ddi v6i d6i twong/trudng hop sir dung tai lidu kién tric.......... 9
2. Pham vi Ap dUNE...........oooiiiii e 10
TL TAM NHIN ..ottt 10
1. Phit hop véi tAm nhin, dinh huéng ciia Qudc gia vé phat trién Chinh phii s6
............................................................................................................................. 11

2. Phil hop véi muc tiéu thie day phat trién khoa hec, cong nghé, do6i méi
sang tao va chuyén doi so, xy dung va phat trién d6 thi thong minh ciia tinh

............................................................................................................................. 12
IIL NGUYEN TAC ... ee st ane s 12
IV. KE HOACH PHAT TRIEN CUATINH.........cooovovvivririeieeeee e, 17
1. Tinh hinh phat trién Kinh té -xa hoi ciia tinh ...........c..cc.cocooovvivrrereeeennnn, 17
2. Két qua trién khai nhiém vu chuyén d6i s6 ciia tinh ...............c..co.cooen..... 19
2.1. V& ChIND QUYL SO ..o en et 20
2.2, VEKINN 1€ S8 ...vuvievieeieeiieieieeeeteeeee et tes st 22
2.3, V& XA NOT SO vttt ettt ettt ettt ettt 24
2.4. V& phat trién ha tAN SO.....o.evevereereeeeieieeeeeeeseseeses e 26
2.5, V& QT THEU SOueeeeveeeeeeeeeeeee e oot ee ettt et s en s es e e en e, 27
2.6. V& bao dam an toan, an ninh TNANE «eevveeeeieeeestee et e e nree e rre e seeeeenes 27
2.7. Vé tng dung CNTT trong co quan Dang, Mt tran va Doan thé.......... 27
2.8. V& phat trién nguon nhan lyc chuyen doi $8.........covvvverveeviereerereeenenn, 28
3. Ké hoach phat trién clia tinh............coocovovvvvevieieeeceeeeeeeese e, 29
V. PINH HUONG CHUYEN POI SO CUA PIA PHUONG......................... 30

1. Cac van ban quy dinh, chinh sach.................cccccoooiiiiii e, 30



3

2. Pinh hwéng chuyén ddi $6 CHA QUOC ia.........coveeveeeeeeeeeeeee e, 35
3. Pinh hwéng chuyén ddi $6 CHa tiNN ..o 44
4. C4c chi tiéu chuyén doi sé, kinh té s6, xa hdi s6 ctia tinh..............cc.cco....... 44
VI. KHUNG KIEN TRUC HIEN TRANG .......coooiviuieiieseeeeeeeeeee e 48
1. Lép ha ting s6 va an ninh mang ding chung ...............coccoooovvveveeennennn, 48
1.1. Hién trang ha tang k§ thuit cong nghé...........c..cc.cccooovvvvvrercrrcnnnn, 48
1.2. Hién trang An toan thong tin .................cccco i 50
2. Lop dit 1liéu vA N8N tANG 181 ..........c..ovveieeeereeeeeeeee e, 51
2.1. Hién trang nén tang 16 ............ocooooevvveiereeieeeeeeee e 51
2.2. Hién trang chung v& CSDL............cocovovvieuiiirneeeeeeeseseses s, 53
2.3. Hién trang cac CSDL Khac...........cccocoooiiiiiiie 53
2.4. Hién trang Kho dir li€u dung chung toan tinh ................................. 56
2.5. Hién trang Kho két qua TTHC ............cc.ccccovvvvverenrieersresee e, 56
3. Lop irng dung va nghi€p vu dung chung ..............cccooooiiiiiiiiees 56
3.1. Hién trang nghi€p VU..........cooiiiiiiiiiee e 56
3.2. Hién trang &mg dung CNTT ..o 66
4. Lop kénh twong tac va do lwomg hi€u qua...............ooooooiiiii, 68
4.1. Cong dich vu cong va Hé thong théng tin gidi quyét TTHC........... 68
4.2. Cong thong tin Binh dAn hoc Vi $0..........c.cccovvvvveevieeeierereeeeeinenn, 68
4.3. CONG dit LU MG ..........oocvoeeeeieeeeeee et 68
5. UM @iém, han Ché..........o.coooviiiiiieeieeeeeeeee e 69
5.1 U @HIN .o 69
5.2 HAN CHC ...t 70
VIIL. KHUNG KIEN TRUCMUC TIEU ........cocoooviiieiieieseeeeee e 71
1. So d6 tong quat Khung kién triic s6 tinh Lai Chau .............c..cccooovvvvrvcvcenene, 71
2. M ta cac thanh phin cia Khung kién tric s6 tinh Lai Chau ................. 76
2.1. Lop Ha tang s va an ninh mang ding chung..........c.cccovevveevevvrvnennenn, 77
2.2. LEp Dit liéu VA N8N tANG 181 ...vuvieveeeeeeeeieeeees e, 114
2.3. Lép Ung dung va nghiép vu ding chung...........cccceveevvveveveenssnennen, 158
2.4. Lop Kénh tuong tac va do luong hi€u qua.........ocovevviiiiiieceee, 222

2.5. Khung Kién tric SO CAP X& ...covveveeveerereeeceeeeeseseesesesiesessee s sessensnes 227



4

VIIL. PHAN TICH KHOANG CACH..........cooooiiiiiiinninninsinseessesssesee 228
1. KhoAng cAch V& BN dUNE ..............ooovieeeieeeeeeeeeeeeeeeee e, 228
2. Khoang Ach V& dit U ...........c.ov.eveeeeeeeeeeeeeeee e 229
3. Khoang cach v& eOng NN ............cocovivieeeeeeeeeeee e 229
4. Khoang cach vé an toan thong tin mang, an ninh mang...................... 229
IX. TO CHUC TRIEN KHAL..........oovvoiiireirniinnseeneeensisessssesssssssssssesees 229
1. Danh sach va 1§ trinh trién khai cac nhiém vu...........ccccoooovveeeierrieeennn. 229
2. Giai phap quan ly, danh gia, thAm dinh sy tuin thi Khung kién triic sb
tinh Lai Chau...........cccoooii e 259
3. Giai phap duy tri, cip nhat Khung kién tric s6 tinh Lai Chéu.............. 263
4. Gidi phap vé nguon NhAN IUC..............o.oovivviieeieieeeeeee e 264
5. Gidi phap vé co' ché, chinh SACH ...............coovveveieieeeee e 265
6. Gidi phap V& tai chinh ..........c.ooovviieeiecceeeeeee e, 266
X PHU LUC ...ttt st nae e sneeanne s 268

1. Phu luc 01: Danh muc va ké hoach trién khai cac nén tang so6 qudc gia, nén
tang so6 ding chung ciia nganh, linh Viee, VNG .........o.cocovovevieeieieeeeens 268
1.1. Nhém céc nén tang sd giai quyét TTHC va twong tac véi nguoi dén,
doanh NGHICP ..o 268
1.2. Nhom cac nén tang phuc vu quan tri va chi dao, diéu hanh................ 269
1.3. Nhom cic nén tang cung cap dich vy ha tang co ban, dung chung .... 271
1.4. Nhom nén tang phuc vu nghiép vu chuyén nganh ...........cccccevvevvenee, 273
2. Phu luc 02: Danh sich cic quyét dinh ban hanh ké hoach trién khai cac
nén tiang dung chung ciia nganh, linh vie, viing ciia cac bd, nganh .......... 277
3. Phu luc 03: Danh muc cic CSDL Qudc gia, CSDL chuyén nganh trong
diém wu tién trién khai, Cac CSDL bit budc phai két ndi, chia sé dir liéu
trong hé thong chinh tri........c..cc.coovviiiviieiceeceeeee s 288
XI. DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO .......ccooooovviiiiieieenenenenes 296



MUC LUC HINH VE

Hinh 1: So' dé méi quan hé nghiép vu trong tinh Lai ChaU ..........c.cooevieeeieieeeeeeeeeeeeeene 57
Hinh 2: So' dé méi quan hé nghiép vu ciia Cac SA/ban/NGANN...........covevvveveeeeeeeeeeeeieeeene 58
Hinh 3: So' @6 méi quan hé NGRIEP Vit CLA CAP XA .......veeveeeeeereeeeeeeeeeeseeseeeeses e 58
Hinh 4: M6 hinh trao déi thong tin giiza CAC CQNN........cc.vveveeeereeeseceeeeeee s 59
Hinh 5: So d6 tong quét Kién trac $6 tinh Lai CRAU.........cc..cvvveevvceeeeereeeeeeesee s, 71
Hinh 6: Céc thanh phan duing chung giita cdc co quan trong hé thong chinh tri................... 72
Hinh 7: Céc thanh phdn dung chung Ciia cdc co' quan PANG ............ceeeeeveeeeeeeeeeeeeeeseesreens 73
Hinh 8: Céc thanh phdn ding chung €ia QUAC NGi .........c.veceeeeeeeeeeeeeeeeee e 74
Hinh 9: Céc thanh phan ding chung ciia Trung wong Mt tran Té quoc Viet Nam...................... 75
Hinh 10: Céc thanh phan dung chung cia cdc co quan, té chirc khac trong hé thong chinh tr;
(Toa an nhan dan ti cao, Vién kiém sat nhan dan toi Ca0,...) .....ocovvvrvcreiereeeecesieeeeseeeen, 76
Hinh 11: MO hinh NN Eram CoBaN .........ccoeeeeiceeee et 82
Hinh 12: M0 hinh trién khai TTDL @ién hiNN ......cooovveiiieiecseeeeeee e 83
Hinh 13: M hinh tham chiéu do h6a Ng taNg TTDL .....c.cceveveveiereeieeeeeeeeeseeeee e 84
Hinh 14: So d6 tham chiéu mang truyén dan Cuia tinh..........c.co.eveverreeeeceeceeeeeeesee e 88
Hinh 15: So do tong quat ATTT trong CQS cuia tinh Lai ChaU .........c.ooeeveieveeeeeeeeeeeeee 96
Hinh 16: So' d an toan Ng tang KP thUGL...........co.eveeeeieeieeeers s 97
Hinh 17: M6 hinh thanh phan gidm sat ATTT tdp trung tinh Lai Chau............cccccceveeveeeeene. 98
Hinh 18: M8 hinh di iU tONG ThE .........oeeeeceeeeeeeeeeeeee e 131
Hinh 19: So d6 trao d@6i thong tin, dir liéU tONG the .........cceveeveeveeeveeeeeeeeeeeeee e 138
Hinh 20: M6 hinh trao d@éi théng tin, diz liéu xi Iy nghiép vu hanh chinh............c..cc.cc........ 139
Hinh 21: M6 hinh lién théng thdng tin, diz liéu linh vuc chuyén nganh............ccoceeevennenn, 140
Hinh 22: M6 hinh lién théng théng tin, diz liéu cia linh vuc chuyén nganh dwoc phan ra tir mo
hinh téng thé kién trac thong tin, di [iéu Cia tinh ..........c..coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 140
Hinh 23 Cac dac trung cua dir ligu [6n (Big Data)........cocoverierieiiiiiiiieieeee e 145
Hinh 24: So @6 gici PhAP Big DAA...........cveeveveeereeeieeeeee s sses s 147
Hinh 25: So d6 tong quat Khung kién trac di# liéu tham chiéu khéi co quan, bé nganh, dia
DRIEOTG ..ot 149
Hinh 26: M hinh dé liéu tham chiéu ciia mét khoi co quan, bg nganh, dia phutong........................ 150
Hinh 27: MO hinh Kién tric Qi HEU .........ovveiiieiecise s 155
Hinh 28: So d6 quy trinh NGRIEP Viz tONG Té ........veceeceeeeeeeeeeee e 170
Hinh 29: So d6 lién théng nghiép vu tong thé tinh Lai ChAU.............cceeveeveeveveeeeeeeieeees 172
Hinh 30: So do lién thong nghiép vu tong thé tinh Lai Chau trong hoat déng bé méy hanh chinh
tor Trung wong Aen @ia PRUONG...........cc.eeeveeeeeeeesseeeseeeee s iee s 173
Hinh 31: So d6 lién théng nghiép vu tong thé tinh Lai Chau (theo géc nhin té chize chinh quyén)
................................................................................................................................................ 174
Hinh 32: M hinh lién théng nghiép vu giita cdc co quan nha nwéc gidi quyét hanh chinh theo
MO NINN MGE CIEA ..ot et s e e et e e e sabe e e sabe e e enbeeenes 175
Hinh 33: M6 hinh lién thong gezi Nhdn van ban qQUa MANG ........occvieriiieieeee e 177
Hinh 34: Quy trinh luan chuyén van ban qua mang giita don vi CAC CAP.....oveveerererreeraea. 178
Hinh 35: M& hinh quy trinh nghiép Vi gidi qUYEt TTHC ..o 179
Hinh 36: Minh hoa so dé lién théng quy trinh Pang ky khai tit, xéa dang ky thwong tra, tro cdp
mai tang phi, NG tro' Chi PRI Ml tANG .......cvveceeeeeeceecee e 180

Hinh 37: So do giao dién ing dung mizc KNI NISM .......c.vvveeveeeeeeeeeeeeeeesee e 188



6

Hinh 38: So @6 minh hoa giao dién iing dung két hop CAC APIS .......c.evecveveeeeeeeeeeeeeen, 189
Hinh 39: So @6 minh hoa cé&c thanh phdn giao tiép tNg dung..........cceveveeeeeeesreeeeseeean, 190
Hinh 40: So @6 minh hoa Viéc giao tiép tiNg dung WED.............cccovvevvireeeeeeesieeeeeeeeeeesseenines 190
HINh 41: S0 d6 tIch NEP EONG tNE........oeoeeeeeeeceeeeeeee e 191
Hinh 42: So' d6 tich hop toNg the MIEC 10GIC..........cvvveeveeeeeeeeeseeeeeeeees e 192
Hinh 43: So do tich hop, chia $é A [1eU tONG the .......c.vvveeeeeeeeeeeee e 193
Hinh 44: KhUNG KiéN trUC SO CAP X8 .......veveeeeeeeeeeeeeeseeeese st s s tes s 228
Hinh 45 So dé quan ly, van hanh Khung kién trac sé tinh Lai ChAU...........cc.ccevevveeveceeenee. 259

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



7

DANH MUC TU VIET TAT

STT Elgr; a gt Gii thich
1 Al Acrtificial Intelligence - Tri tué nhan tao
2 ATTT An toan thong tin
3 Big Data Dir liéu 16n
4 CBCCVC Can b0, cong churc, vién chirc
5 g:)om“gu fing Pién toan dam may
6 CNTT Cong ngh¢ thong tin
7 Cong DVC Cong dich vu cong
8 Cong TTPT Cong Thong tin dién tir
9 CPDT Chinh phu dién tr
10 | CPS Chinh phu s6
11 | CQPT Chinh quyén dién tir
12 | CONN Co quan nha nudc
13 | CQS Chinh quyén sb
14 | CSDL Co so dir liu
15 | CSDLQG Co s dit liéu qubc gia
16 | DTTM D6 thi thong minh
17 |DVC Dich vu cong
18 |DVCTT Dich vu cong truc tuyén
19 | Email Thu dién tir
20 |HTTT Hé thng thong tin
21 |HTTTGQTTHC | Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
22 | 10C Trung tim Giam sat, diéu hanh thong minh
Local Government Service Platform - Nén tang tich hop,
23 | LGSP chia sé dir liéu cép tinh
24 | NDOP National Data Orchestration Platform
National Data Exchange Platform - Nén tang tich h
25 | NDXP chaiaoséadﬁ’ léilé?l qu%cagi%e e ) P
26 | SOA Service-Oriented Architecture - Kién tric hudng dich vu
27 | SOC Trung tam giam sat an toan, an ninh khong gian mang
28 | TSLCD Truyén s6 liéu chuyén dung
29 | TTHC Thu tuc hanh chinh
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MO DAU

Tai liéu nay quy dinh Khung Kién trac s6 tinh Lai Chau giai doan 2025 -
2030, tam nhin 2035 phu hop véi Khung kién tric tong thé qudc gia s6 va thay
thé cho Kién trac Chinh quyén dién tir Lai Chau, phién ban 2.0 dugc UBND tinh
ban hanh tai Quyét dinh s6 1509/QD-UBND ngay 19/10/2020.
|. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG
1. Muc dich
1.1. Muc dich chung

Xay dung Khung kién tric so tinh Lai Chau pht hop véi hién trang trién khai
kién trac Chinh quyén sb; phtt hop v6i dinh hudng phat trién tinh Lai Chau dén nam
2030, tam nhin dén nam 2045; pht hop véi dinh hudng, phat trién d6 thi thong minh
ctia tinh Lai Chau dén nam 2030; phu hop véi dinh huéng chuyén doi s6 cta quoc
gia dinh huéng dén nam 2030; phu hop voi Khung kién trac tong thé qudc gia sd.

Khung kién trac sb tinh Lai Chau 1a co s¢ dua ra cac quyét dinh dau tu, trién
khai chuyén dbi s kip thoi, chinh xac, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua cac co quan nha nudce cua tinh, tang cuong cong khai, minh bach thong
tin, cung cap dich vu cong tot hon cho nguoi dan va doanh nghiép.

Khung kién tric s6 tinh Lai Chau 1a co s&, nén tang dé thyc hién qua trinh chuyén
d6i s mot cach toan dién, huéng dén phat trién Chinh pha s6, Kinh té s6 va Xa hoi sb.
1.2. Muc dich cu thé

- Cap nhat ban quy hoach tong thé, birc tranh toan canh vé trién khai tmg dung
CNTT, chuyén ddi s6 ctia tinh Lai Chéu, trong dé c6 cac thanh phan va mdi quan
h¢ gifta cac thanh ph?m, gén lién ung dung CNTT vai cac hoat dong nghiép vu;

- Xay dung, hoan thién Khung kién trc s6 tinh Lai Chau phu hop véi Khung
kién trac tong thé qudc gia s6 va cac van ban huéng dan lién quan;

- Tang cuong kha nang két ndi, chia sé dir liéu, ding chung céc tai nguyén
cong nghé thong tin (CNTT) trong mdi co quan nha nudc va giita co quan nha
nudce véi cac co quan, to chirc khac trén pham vi toan qudc; hudng t6i tiét kiém
chi phi, thoi gian trong hoat dong ndi bo cua co quan nha nuée, cung cap hidu qua
cac dich vu tich hgp cho ngudi dan va doanh nghié€p, coi ngudi dan va doanh
nghiép 1a trung tam.

- Tang cudng kha ning chuin hoa, bao dam an toan thong tin mang, an ninh
mang, bao vé dir liéu c4 nhan trong qua trinh trién khai.

- Pam bao tinh dong bo, théng nhat, lién thong cua cac hé thong thong tin
ctia tinh nham theo kip su phét trién nhanh chéng cua cac giai phap cong nghé

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu
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moi nhu cong nghé dir liéu 16n (Big Data); Tri tué nhan tao (Al); ao hda, Pién
toan dam may; xu hudng tang cuong tinh di dong; Internet van vat (Internet of
things — IoT); Chudi khéi (Blockchain); Thuc té a0 (VR).

- Tang cuong kha nang giam sat, danh gia dau tw CNTT; hudng t6i trién khai
cac nén tang, ing dung dung chung dong b, 16 trinh phu hop, han ché trung lap.

- Cap nhat Khung kién trac s6 & mirc tong thé, lam co so dé cac s, ban,
nganh, c4c x4, phuong thudc tinh Lai Chau ¢ thé tham chiéu khi phat trién, nang
cap, két ndi va trién khai cac hé thong thong tin tai don vi.

1.3. Muc dich @i véi ddi twong/truwong hop sir dung tai liéu Kién tric

- Pbi voi lanh dao cac cap cua tinh:

+ Cung cép tam nhin tong thé vé qua trinh chuyén ddi, tng dung CNTT
trong tinh, nhiing loi ich va kha nang, tinh kha thi trong viéc cai thién nang luc
quan Iy nha nudc, tiém ning va vai tro ctia tinh d6i véi Chinh phu, cac bd, nganh
dia phuong khac va véi phat trién kinh té - xa hdi quéc gia;

+ Cung cap dinh hudng va két qua dat dugc trong twong lai khi trién khai chuyén
d6i s6 cho tinh, kha ning t6i vu hda ngudn lyuc, tai nguyén va nhan dién cac giai phap
cai thién vé cac van dé han ché trong quan 1y nha nudc va diéu hanh bd may;

+ Bao dam tinh bén viing ctia tmg dung CNTT, tai nguyén thong tin, dir liéu
tur d6 phuc vu su phat trién bén viing cua tinh.

- DPbi v6i co quan, don vi va bd phan xir 1y nghiép vu chuyén nganh: Cung
cap dinh huéng va kha niang tng dung CNTT nham cai cach nghiép vu, ting
nang suit lao dong, chét luong san pham.

- Dbi v6i bo phan 1ap ké hoach ung dung CNTT:

+ Xac dinh 10 trinh tdi wu trong vi¢c 1ap ké hoach trién khai ung dung CNTT,
t6i wu hoa nguon lyc dau tu;

+ Tranh viéc dau tu chong chéo, trung 1dp cac HTTT/CSDL; xac dinh/nhan
dién duoc cac van dé trong tam, trong diém khi lap ké hoach va dau tu, tranh dau
tu dan trai.

- Pi v6i cac Chi dau tu du an ing dung CNTT:

+ Xac dinh rd mdi quan hé, cac van dé lién quan trong cac du 4n dau tu dé
tap trung nguén luc thyc hién hi€u qua;

+ Pon gian hoa mot sb tac vu trién khai img dung CNTT do d3 c6 cac chi
dan, yéu cau tir khung kién tric.

- Pdi v6i don vi trién khai ing dung CNTT:

+ Cung cip cac thiét ké so bo tong thé, cac tai nguyén c6 san kha dung cho
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viéc xay dung cac HTTT/CSDL cua tinh;

+ Chi dan céc tiéu chuan, k¥ thuat cong nghé ap dung dam bao su thong
nhat va tuong thich giita cac HTTT trong cac du 4n khac nhau.
2. Pham vi ap dung

- HDND tinh, UBND tinh va cac co quan chuyén mon truc thude (cac Sé va co
quan tuong duong S&), HDND, UBND cip x3 theo quy dinh tai Luat T6 chttc chinh
quyén dia phuong sb 72/2025/QH15 ngay 16/6/2025 va Nghi dinh 150/2025/ND-CP
quy dinh t6 chiic cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
true thude trung wong va Uy ban nhan dan x3, phuong, ddc khu thudc tinh, thanh phd
tryc thudc trung uwong;

- Céac 1anh dao, cac chuyén vién, cac can bd/cong chirc/vién chuc tai cac co
quan, don vi cac cip...) duoc cung cap tai khoan truy cap vao cac hé théng thong
tin, CSDL cua tinh;

- Cac t6 churc, ca nhan c6 lién quan dén viéc tmg dung CNTT trong cac hoat
dong cua tinh;

- Cac B0, nganh, dia phuong khéac tham khao Khung kién trac s6 tinh Lai Chau
dé 1am co s& khai théc, két noi, chia sé dit liéu véi tinh Lai Chau néu can thiét.

1. TAM NHIN

Khung kién trtc so tinh Lai Chau 1a nén tang dinh hudéng cho viéc xdy dung
co ché lién thong, quan tri dit li¢u va thiét lap moi truong lam vige s6 toan dién.
Khi dugc trién khai dong bo, né gitip tiét kiém toi da ngudn luc va tai nguyén,
dong thoi xac dinh rd cac giai phap cai tién dé khac phuc nhiing bat cap trong
quan tri, diéu hanh va cung cap thong tin, dich vu sb.

Viéc hoan thién va ap dung nhat quan Khung kién trac s6 tinh Lai Chau gitr
vai trd chi chdt trong viéc thuc hi¢n chién lugc phat trién kinh té, x4 hdi cua tinh,
cu thé & cac khia canh sau:

- Pinh hudng 1 trinh 2026-2030: 14 co sé dé thiét 1ap muc tiéu, phan bd
ngudn luc va xdy dung ké hoach tmg dung CNTT theo timg nam, ting giai doan,
tir d6 hinh thanh mot hé théng quan ly s6 lién mach, hd trg toi da cac nhiém vu
chién luoc cua tinh.

- Chuan hoa thiét ké va tiéu chuan ky thuat: dam bao moi dw an CNTT tir ha
tang dén phan mém va dich vu cong déu tuan tha chung mot bo Khung kién tric,
bdo mat va tich hgp. Nho do, dir liéu duogc chia sé dé dang, nang suat lao dong gia
tang, chi phi van hanh giam va thoi gian giai quyét thu tuc cho ngudi dan, doanh
nghiép duoc rat ngan.
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- Quan tri dau tu va tai nguyén hiéu qua: dong vai tro nhu “bd khung giam
sat”, giup lanh dao tinh danh gia ding mirc 46 vu tién ciia mdi khoan dau tu, diéu
phdi ngudn luc ha ting, han ché chong chéo va ting cudng kha ning tich hop véi
nén tang qudc gia va hé thong cua cac bo, nganh.

- Chu trong trai nghiém ngudi dan, doanh nghiép: qua viéc chuan hoa kién
trdc, cac DVCTT tir mot ctra dién tr dén cong chuyén nganh lién thdng chit ché
v6i kho dir li¢u dung chung, mang lai tradi nghiém minh bach, nhanh chong va
thudn tién.

- Bao dam an toan, an ninh thong tin: Xay dung cac 16p bao mat, co ché giam
sat va quy trinh xtr Iy sy ¢ 18 rang, tao niém tin cho nguoi dung khi twong tac vai
hé thong thong tin.

- Thuc day d6i mdi sang tao, nang cao sitc canh tranh: mot Khung kién tric
s6 16 rang, 6n dinh giup doanh nghiép CNTT nhanh chéng tiép can nhu cau, tham
gia phat trién giai phap; dong thoi hd tro cac co quan hudéng dén quan 1y chat
luong theo tiéu chuan ISO, hién dai hoa nén hanh chinh va gia tang strc hit dau
tu cho tinh.

Két lugn: Khung kién tritc sé tinh Lai Chéau viva la kim chi nam vé mdt
chién lwoc - ky thugt, vica la cong cu qudn tri dé toi wu héa nguon lyc, ning
cao hi¢u qud phuc vu va thiic ddy sw phdt trién kinh té, xi hi bén viing ciia
dia phuwong.

1. Phu hop véi tim nhin, dinh hwéng clia Quoc gia vé phat trién Chinh phii s6

Khung kién trac sb tinh Lai Chau 1a “bd khung” cu thé hoa tam nhin va dinh
huéng qudc gia vé Chinh phu s6 - Kinh té s6 - X4 hoi s0, thé hién qua:

- L6 trinh 2026 - 2030: xac dinh rd muyc tiéu, phan bo ngudn luc va xay dung
ké hoach CNTT dong bo véi Chién luge Chuyén doi sé Qudc gia; Khung kién
tric tong thé qudc gia so.

- Tiéu chuan k¥ thuat: trién khai théng nhat Khung kién trac s6, co ché bao
mat va tich hop dit liéu, hai hoa hoan toan vdi ha ting trung vong.

- Hiéu qua dau tu: khuyén khich dung chung nén tang va ha ting sb, han ché
trung 1ap, toi ru ngan sach, thoi gian va nhan Iyc.

- Trai nghiém nguoi ding: lién thong lién mach cac DVCTT tinh véi hé
théng qudc gia, ddm bao minh bach, dé tiép can va than thién.

- An toan théng tin: xay dung da 16p bao mat, co ché giam sat va xir 1y su
¢ nghiém ngit theo chuan qudc gia.

Nho do, moi hoat dong chuyén ddi sb cua dia phuong duoc thuc hién nhat
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quan, hiéu qua va bén viing, dong thoi két ndi chit ché véi dinh hudng qudc gia.
2. PhU hop véi muc tiéu thic diy phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén ddi so, xdy dung va phat trién do thi thong minh ciia tinh

Khung kién trac sb cap tinh Lai Chau dong vai trd 1am “khung nén” chién
lugc cho chuong trinh Chuyén d6i s6 va dinh hudng phat trién do thi thong minh
ctia tinh Lai Chau, két ndi toan dién giita cac tng dung quan 1y hanh chinh, ha
téng s6 va dich vu cong, ddm bdo tinh déng b9, linh hoat va bén virng cua hé sinh
thai s6 dia phuong, thé hién qua:

- Dinh hinh 16 trinh s hoa do thi: xac dinh tién do, myc tiéu va phan cong
trach nhiém cho tung co quan khi thuc hién cac du 4n thong minh (giao thong,
quan 1y nang lugng, moi truong...).

- Tiéu chuan lién thong dir lidu: thiét 1ap quy chuan két ndi, chia sé dit liéu
giira hé théng quan 1y d6 thi (IoT, cam bién, trung tAm diéu hanh) va nén tang sd,
dam bao thong tin nhat quan, thoi gian thyc.

- DUNng chung ha tang va t6i wu dau tu: Khuyén khich dung chung mang vién
thong, dién toan dam mAay va nén tang phan tich dir liéu dé giam chi phi trién khai,
md rong quy mo va tang tinh linh hoat.

- Phat trién dich vu thong minh: cung cap API, khung bao mat va huéng dan
tich hop dé xdy dung cac ing dung giam sat giao thong, quan 1y ning luong, y té
tir xa..., ldy ngudi dan, doanh nghiép lam trong tam.

- Bao dam an ninh va van hanh bén viing: ap dung da 16p bao mat, gidm sat
lién tuc va quy trinh xr 1y su ) chuyén biét cho ha téng do thi thong minh, bao
vé hé théng trudc moi rui ro.

Nho d6, dia phuong khong chi day nhanh tién trinh chuyén doi s6 trong hanh
chinh cong, ma con tao nén tang viing chiac cho moi giai phap d6 thi théng minh
van hanh dong bo, hiéu qua va bén 1au.

111. NGUYEN TAC

Trong qué trinh xy dyng, trién khai 4p dung cac noi dung Khung kién tric so
tinh Lai Chau phai tuan thu cic nguyén tac 07 nguyén tic ct 16i va 03 nguyén tic
trién khai duoc néu trong Khung kién tric tong thé qubc gia s6, cu thé nhu sau:

a) Nguyén tic 1. Quan tri dua trén két qua

Muc tiéu cao nhat va thudc do thanh cong cua timg hop phan trong M6 hinh
1a tao ra két qua thuc chét, ¢6 thé dinh luong, do luong va kiém chirng duoc. Cac
két qua trong tdm can dat dugc bao gdm: nang cao mirc d6 hai long cta ngudi dan
va doanh nghiép; rut ngan thoi gian xir Iy cong viée cta co quan nha nudc; giam
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chi phi tuan thu cua doanh nghiép va xa hoi; nang cao hiéu qua quan 1y, st dung
ngudn luc cong. Moi quyét dinh vé chi truong dau tu, thiét ké ky thuat va quy
trinh van hanh phai dugc xem xét, tham dinh, danh gid dya trén co s& hiéu qua
mang lai cho x3 hoi va qudc gia.

b) Nguyén tic 2. Linh dao, chi dao, diéu hanh dya trén dir liéu theo thoi
gian thue

- Dit li¢u phai duoc xac dinh 1a tai san chién luoc, giflt vi tri trung tdm trong
moi quy trinh nghiép vu va 1 nén tang cho moi quyét sach; khong chi ding lai &
chlrc nang théng ké, bao cao sau khi su viéc da dién ra. Lanh dao cac cép, cac
nganh can ting budc chuyén doi phuong thic chi dao, diéu hanh sang mé hinh ra
quyét dinh dua trén dit liéu duoc phan tich, du bao, truc quan, tin cdy, cap nhat
theo thoi gian thuc; thay thé phuong thirc truyén théng dua chil yéu vao bao cao
tong hop bang vin ban gidy c6 do tré, thiéu khach quan va chua phan anh day du
bdi canh.

- Pbi véi cac dia phuong co diéu kién ha tﬁng con han ché, cho phép cap
nhat dit liéu theo chu ky phu hop, song phai dam bao yéu cau kip thoi, chinh xéac
cho cong tac chi dao, diéu hanh. Moi hoat dong thu thap, xtr 1y, khai thac dir licu
phai dugc thuc hién nghiém tic, tuan thi day du quy dinh cta phap luat vé an
ninh mang va bao v¢ dir licu.

¢) Nguyén tic 3. Van hanh thong minh va ty dong héa trén co sé wu tién
ung dung Tri tu¢ nhan tao (Al First)

M hinh can duge thiét ké véi tm nhin tich hop sau rong Tri tu¢ nhan tao
(Al) va cac cong nghé tu dong hoa vao moi quy trinh xtr Iy nghiép vu mét cach
thong sudt, bao dam an ninh, an toan, bao mat dir liéu. Riéng cac hé thong Al phai
duoc thiét ké va van hanh theo cach bao dam tinh minh bach, cong bé‘lng, an toan
va c6 trach nhiém (A trustworthy). Kién quyét x6a bo cac quy trinh thu cong, day
manh ty dong hoa t6i da nham giai phong stc lao dong cho can bo, cong chirc,
vién chirc, tao diéu kién tap trung vao cac nhiém vy mang tinh phan tich, sang tao,
tuong tac phtrc tap va hoach dinh chinh sach, thay cho céc cong viéc sy vu, hanh
chinh thuan tay.

d) Nguyén tic 4. Phan cip, phian quyén manh mé trén nén ting sb

- Trung uong tap trung vao vai tro kién tao thé ché, ban hanh céc tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat, xdy dung va van hanh cac nén tang sé dung chung, dong thoi
thuc hién chirc ndng gidm sat viéc t6 chire thuc hién dua trén dir liéu. Cac co quan
chinh quyén dia phuong duogc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém, phat huy
tinh chu dong, linh hoat trong viéc thuc hién nhi¢m vu trén co sé khai thac, van
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hanh cac nén tang s6 dung chung.

-Nén tang s6 tao diéu kién thuc hién giam sat két qua theo thoi gian thuc, 1a co
sO vitng chac dé Trung wong tin tudng trao quyén cho dia phuong, dong thoi van bao
dam sy diéu hanh thdng nhét ctia quéc gia. Thyc hién nghiém nguyén tic: cip quan
ly dbi tuong ndo trong thuc tién thi phai chiu trach nhiém tao 1ap, cap nhat va bao
dam tinh chinh xac, day du cua dit liéu vé di trong d6 trén moi trudng sb.

d) Nguyén tic 5. Lay ngwoi dung 1am trung tim véi hé sinh thai dich vu
hgp nhit

Kién quyét cham dit tinh trang phan manh, rdi rac trong trai nghiém cua
nguoi dan va doanh nghiép khi tuong tac vdi co quan nha nudc, khac phuc tinh
trang mdi bo, nganh, dia phuong xay dung mat céng dich vu cong, ing dung riéng
biét. Cong Dich vu cong Qudc gia va tmg dung Dich vu céng qudc gia va tng
dung dinh danh dién tir VNeID phai dugc phat trién thanh hé sinh thai théng nhét,
déng bd, lién mach véi thiét ké bao trum, bao dam kha nang tiép can cho moi ddi
tugng, nhat 12 ngudi yéu thé; tich hop cac tinh ning hd tro can thiét nhu hudéng
dan bang giong ndi, hd tro ngdn ngir dan toc thiéu sd. Pay 13 hai kénh giao tiép
chinh thirc, noi1 nguoi dan, doanh nghi€p chi can mét dinh danh duy nhat dé duoc
phuc vu toan dién, théng minh, thuan tién, c4 nhin hoa, khong phai cung cap lai
thong tin da co.

e) Nguyén tic 6. Bao dam an ninh mang, an toan thong tin 13 yéu ciu
tién quyét, xuyén suot

An ninh mang, an toan thong tin phai dugc xac dinh 1a yéu t6 song con, diéu
kién tién quyét trong toan bd qua trinh thiét ké, xay dung, van hanh va nang cip
cac thanh phan ctia M6 hinh. Thyc hién nghiém viéc danh gia va trién khai phuong
an bao dam an toan thong tin theo cép do; moi hoat dong két ndi, chia sé, lién
thong dit liéu phai sdn sang phuong an sao luu, du phong, bao dam an toan hé
théng, ké hoach ung pho, khic phuc su ¢ va khoi phuc dir licu déy du, toan ven,
lién tuc, tuan thu chat ché quy dinh phap luat vé an ninh mang, an toan thong tin
mang, bao v¢ dir licu.

g) Nguyén tic 7. Thic diy phat trién dit liéu mé, nang cao tinh minh
bach, trach nhiém giii trinh va doi méi sang tao

- Dt li¢u cua cac co quan trong hé théng chinh tri, trir dit li€u thudc pham vi
bi mat nha nudc, dir li€u cad nhan nhay cam va dir li¢u c6 yéu cau bao mat theo
quy dinh cta phap luat, phai dugc cong khai, chia sé duéi dang dir liéu mo dé
phuc vu cong dong, doanh nghiép, to chirc nghién ciru va ngudi dan. Viéc mé dir
liéu phai tuan thu ddy du cac quy dinh cta phéap luat vé dir liéu va giao dich dién
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tur; Viéc cung cép dit liéu m& nham nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai
trinh, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghiép, t6 chirc xa hoi giam sat, danh gia
hiéu qua quan tri, tir 6 ting cudng niém tin va trach nhiém giai trinh; déng thoi
tao nén tang dé c4 nhan, to chuc khai thac, st dung dir li¢u, thuc déy phat trién
cac san phém, dich vu sd, nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang tao, khoi nghiép va
phét trién kinh té - xa hoi dya trén gia tri dit li¢u mang lai.

- Céac nguyén tac gén b6 chit ché, bd trg 13n nhau, tao thanh mot thé théng
nhat. Trong d6, bao dam an toan, an ninh mang (Nguyén tic 6) 1a nén tang dé cac
nguyén tac con lai c6 thé duoc trién khai mot cach tin cay va bén virng. Trén nén
tang an toan do, 1anh dao, chi dao, diéu hanh dya trén dix liéu (Nguyén tac 2) chi
kha thi khi ¢6 hé théng van hanh thong minh, ty dong thu thap dir licu (Nguyén
tac 3). Dit liéu thu thap dugc cho phép Trung wong giam st hiéu qua, tir d6 phan
cap, phan quyén cho dia phuong (Nguyén tic 4). Hiéu qua cta viéc phan quyén
va toan bo mo hinh duogc do ludng bang két qua thuc chat (Nguyén tac 1), hudng
dén sy hai long cho nguoi din va doanh nghiép thong qua mot hé sinh thai hop
nhat, 1y nguoi dung 1am trung tam (Nguyén tac 5). Niém tin ciia ngudi dung dbi
voi hé sinh thai lai duoc cung cd boi sy bao dam vé an toan, an ninh mang
(Nguyén tac 6). Trén co so d6, viéc cong khai, chia s¢, mé dit liéu (Nguyén tic 7)
khong chi ting cudng minh bach, trach nhiém giai trinh ma con thic day d6i méi
sang tao, khai thac tbi da gid tri tor dir liéu, tao thanh mot vong tuan hoan khép kin
va lién tuc duoc hoan thién.

h) Cac nguyén tic trién khai co ban

* Nguyén tic vin hanh

- Lay ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tim; bao dam dich vu s6 thuén tién,
minh bach, thong nhét, da kénh.

- Thuc hién nguyén tac “khai bao mot lan, dung nhiéu 1an”; dit liéu duoc chia
sé, tai st dung & moi cép, moi co quan.

- Bao vé dir liéu ca nhan, quyén riéng tu theo Luat Bao v¢ dir li€u ¢4 nhan;

- Bdo dam tich hop, lién thong toan di¢n; chia sé dit li¢u, dung chung ha tﬁng,
nén tang giita cac bo, nganh, dia phuong va cac co quan Pang, Qudc hoi, Chinh phu,
Mit tran T6 qudc Viét Nam va td chire chinh tri - x3 hoi trong hé théng chinh tri.

- X4c dinh 13 trach nhiém cua co quan cha quan, don vi thiét ké, trién khai,
quan ly, tham dinh, tham van.

- Bdo dam minh bach, kha nang do luong, tradch nhiém giai trinh.

- Nang cao hiéu qua, tranh tring lip; xay dung mot 1an, sir dung nhiéu lan;
uu tién dung chung trung tam dir liéu, nén tang di¢n toan dam may, dich vu da
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dugc phat trién.

* Nguyén tic thiét ké

- U'u tién thiét ké giao dién lap trinh tng dung mo (API First): API phai dugc
thiét ké ngay tir du dé sin sang chia sé dir lidu va tich hop dich vu véi cac hé
théng khac. Viéc cong bd va chuin hoa API gitip bao dam tinh lién théng, minh
bach va khuyén khich d6i méi sang tao.

- Tich hop yéu cau an toan, bio mat ngay tir giai doan thiét ké (Security by
Design): An toan thong tin phai duoc 16ng ghép trong toan bo vong doi hé thong,
tir kién triic, ma ngudn dén van hanh. Céch tiép can nay giam thiéu rai ro, ngin
chan 16 hong va tang kha ning phong thi tong thé.

- Thiét ké theo mo-dun, dé dang mo rong, nang cap, thay thé (Modular
Design): Cac md-dun duoc thiét ké doc 1ap dé khi can co thé cap nhat, thay thé
nhanh chong ma khong anh huéng toan hé théng. Diéu nay gitp tiét kiém chi phi
va linh hoat trong trng dung cong ngh¢é méi.

- U tién sir dung ha tang, nén tang dién toan ddm may (Cloud First/Cloud
Native): Hé théng phai san sang trién khai trén moi truong dam may dé tdi uu
hiéu ning va kha ning mo rong. Pay 1a cach tiép can gitp giam chi phi dau tu,
dong thoi bao dam an toan va kha ning phuc hoi khi ¢6 su c6.

- Lay dit liéu 1am trung tdm, tudn thu nguyén tic quan tri dit liéu thong nhat
(Data Centric): Dit liéu dugc coi 1a tai san qudc gia, phai chuan hoa va quan 1y
xuyén sudt. Moi quyét dinh dau tu, phat trién hé thong déu phai xuat phat tir nhu
cau quan tri va khai thac di liéu.

- Ap dung tiéu chudn mé (Open Standard): Tiéu chuan mo bao dam céc hé
thdng c6 thé tich hop va van hanh dong b, tranh phu thudc vao nha cung cap riéng
18. Béng thot, tao thudn 191 cho viéc chia sé va tai st dung cac thanh ph?m $0.

- Uu tién tich hop tri tué nhan tao vao xt 1y, phan tich, ra quyét dinh (Al
First): Al can duoc trién khai xuyén sudt trong cac quy trinh nghiép vu, tir phan
tich dir liéu 16n dén tro 1y 4o. Cach tiép can nay giup ting hiéu qua hoat dong, du
béo chinh x4c va ra quyét dinh nhanh chong.

- Bao dam so héa toan bd quy trinh (100% First) di kém véi viée tai cau trac
quy trinh vé&i nhimg quy trinh da diéu kién vé phap 1y va k¥ thuat: Chi khi hoan
thanh 100% thi mdi coi 14 hoan tat chuyén doi s6. Cac quy trinh khong duoc dé
sot bude thu cong hay gidy to ngoai ludng. Nguyén tic nay gitp bao dam tinh
ddng bo, minh bach va giam chi phi xa hoi.

- Thiét ké md, linh hoat, hd trg cong ngh¢ madi (Al Blockchain, IoT, dir ligu
l16n...); uu ti€n giai phdp moé-dun, hudng dich vy, dam may dé thuén loi tich hop,
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thay thé. Hé thdng can sin sang tiép nhan va khai thac cong nghé méi ma khong
phai thiét ké lai toan bo. Pay 1a diéu kién then chét dé bao dam kha nang thich
ung lau dai.

- Tuén thu tiéu chuan, quy chuin k¥ thuit chung; bao dam twong thich hé
thong hién c6 va méi phat trién. Moi hé thong méi phai két ndi tron tru voi ha
tang, nén tang va dir liéu da co. Viéc ndy tranh phan manh, tring 13p va ning cao
hiéu qua dau tu.

- Qua trinh thiét ké, phat trién va van hanh cac hop phan trong Khung kién tric
tong thé qudc gia s6 phai bam sat va uu tién tmg dung cac cong nghé chién luoc,
cong nghé san pham chién luge theo Quyét dinh sé 1131/QD-TTg ngay 12/6/2025
ctia Thu tudng Chinh pht ban hanh Danh muc cong nghé chién luoc va san pham
cong nghé chién luoc, bao gém: Tri tué nhén tao, ban sao sd, thuc té ao/tdng cuong;
dién toan ddm may, luong tir, dit licu 16n; Blockchain; 5G/6G; robot va tu dong hoa;
chip ban dan; cong ngh¢ y-sinh hoc; nang luong, vat li¢u tién tién; cong nghé dat
hiém, dai duong, long d4t; an ninh mang; cong nghé hang khong, vii tru.

- Phu hop thong 1& qudc té; ap dung chuan md qudc té, ¢ 16 trinh phu hop
thie tién Viét Nam; bao dam tuong thich v&i nén tang toan cau dé hop tac, két
nbi qudc té.

* Nguyén tic vé nguon liwe va diu tw

- Céc try cOt ctia chuyén d6i s6 qudc gia: duge dam bao tir ngan sach nha
nudc cho khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén ddi sb va cac nguén
hop phép khéc. Trong do:

+ Chinh phui s6: ngan sach nha nudc 1a ngudn chu yéu.

+ Kinh té s6, x4 hoi s6: ngan sach nha nudc 13 “von moi”, két hop huy dong
ngudn luc x3 hoi, hop tac cong - tu (PPP).

- Pau tu nha nudc tap trung vao ha ting, nén tang dung chung; tranh phan
tan, trung 13p.

- Chu trong chi phi van hanh (OPEX), bao dam duy tri bén ving; c¢6 co ché
huy dong ngudn thu hop phap dé van hanh hé thong.

- Cho phép hop tac v6i doanh nghiép cung cap dich vu gia tri gia ting ngoai
dich vu cong co ban; thuc hién xa hoi hoa dé duy tri, phat trién hé théng.

- Bao dam phu hop véi khung phap 1y hién hanh; kién trac 13 can cit dé ban
hanh quy dinh, tiéu chuan méi khi can thiét.

IV. KE HOACH PHAT TRIEN CUA TIiNH
1. Tinh hinh phat trién kinh té -xa hdi cia tinh
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Danh gia chung vé tinh hinh phat trién kinh té -x4 hoi cua tinh ndm 2025:

a) Két qua dat dwoc

Céc Nghi quyét dot pha ctia Bo Chinh trj vé phat trién khoa hoc cong nghé,
doi méi sang tao, chuyén ddi sb, xay dung phap luat, hoi nhap qué)c té, giao duc
va dao tao, cham soc strc khoe nhan dan duogc déy manh trién khai, budc dau dat
duoc nhimg két qua tich cuc, tao tién dé quan trong cho phét trién nhanh va bén
viing trong giai doan tiép theo.

Nhiéu chi tiéu kinh té tang so véi nam 2024, cu thé: Gia tri san xuét cong
nghiép; tong mic ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu; tong doanh thu va luot
khach du lich; doanh thu van tai; tong kim ngach xuat nhap khau, gia tri hang dia
phuong tham gia xuat khau. San xuét nong nghi¢p duoc duy tri va co ban dam bao
mua vu, da sd céc chi tiéu vé san xuat ndng nghiép ting so véi cing ky nim trudc.

Linh vuc van hoa - xa hoi tiép tuc dugc quan tam, trién khai hiéu qua; nhiéu
su kién van hoa, van ngh¢ dugc td chirc sbi ndi tir tinh dén co s0, gop phﬁn bao
t6n cac gia tri van hoa truyén thong va cai thién doi séng tinh than ctia Nhan dén;
cong tac an sinh xa hoi duge dam bao, cac hoat dong cham lo doi séng vat chat
va tinh than cho cac dbi tuong chinh sach duoc chu trong; sb lao dong di lam viéc
& nude ngoai theo hop dong ting manh; chuong trinh x6a nha tam, nha dot nat
duoc trién khai quyét li¢t, huy dong su vao cudc cua ca hé théng chinh tri, véi
9.791 can/hd duoc hd tro sira chira, xay mdi; cong tac cham soéc stc khde Nhan
dan duoc dam bao; cong tac day va hoc duorc trién khai dang ké hoach, chat lugng
tiép tuc dugc duy tri.

Cong tac sap xép va tinh gon t6 chirc bd may dugc trién khai quyét liét, dong
b, hiéu qua theo diing tinh than chi dao ciia Trung wong; bd may chinh quyén dia
phuong 2 cép dugc thanh 13p, budc dau van hanh thong subt, phuc vu hi¢u qua
nhu cau ciia ngudi dan va doanh nghiép. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
duoc quan tAm chi dao quyét liét, nhat 1a cat giam cac tha tuc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuét kinh doanh, tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh
nghiép; cong tac cai thién moi truong dau tu kinh doanh tiép tuc co chuyén bién
tich cuc, quan tdm thu hat dau tu va dong hanh thao g& kho khin cung doanh
nghiép. Cong tac du bao, phong, chong thién tai, mua i duoc ting cuong; kip
thoi khic phuc hau qua thién tai.

Khoa hoc, cong ngh¢ va ddi mai sang tao tiép tuc duoc déy manh. Thyc hién
ddng b, hiéu qua va quyét liét cac nhiém vu trién khai Nghi quyét s 57- NQ/TW
ctia BO Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao va
chuyén ddi s6 qubc gia, budc dau tao dong luc thiic day phat trién kinh té s6, xa
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hoi sd, gbp phan nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh, thu hit dau tu va phat trién
cac linh vuc KTXH.

Quéc phong, an ninh duoc dam bao, chu quyén bién gidi quéc gia duoc giir
vitng. Cong tac phong ngtra, dau tranh, tran ap cac to1 pham dugc thuc hién quyét
ligt, hi¢u qua, cac vu vi pham an ninh trat ty xa hoi déu gidm manh so véi ndm
2024. Quan h¢ doi ngoai ti€p tuc dugc mo rong va di vao chicu sau.

- Mot sb két qua ndi bat:

+ Tdc do tang tong san pham trén dia ban (GRDP) nam 2025 dat 7,52%.

+ Binh quan GRDP/dau ngudi/nam dat 79 triéu dong.

+ Tong san luong luong thuc c6 hat dat 227.070 tan.

+ Thu ngan sach trén dia ban dat 3.574.9 ty dong.

+ Téng kim ngach xuat nhap khau dat 73,80 triéu USD.

+ Tbc do tang kim ngach xuat nhap khéu dat 151,4%.

+ Dién tich cdy che dat 10.917 ha.

+ Ty 1& bao phu bao hiém y té dat 88,8%.

+ Muc giam ty 1€ ho ngheo dat 2,22%.

+ S6 lao dong duoc dao tao nghé trong nam dat 4.817 nguoi.

+ Ty I¢ che phu rung dat 53,88%.

b) Kh6 khan, vurong mic

- Ha tang thiét yéu & mot s6 khu vuc ndng thon, ving sau, viing xa cia tinh
con han ché, nhat 1a ha tang dién, vién thong, internet 4nh hudng dén doi song,
hoc tap va hoat dong kinh té cua ngudi dan (Toan tinh con 3.292 ho dan tai 167
thon, ban chua c6 dién ludi quoc gia; 44 ban chua c6 song di dong bang rong; 191
ban chua c6 internet cap quang bang rong).

- Cong tac t6 chtrc va van hanh chinh quyén x4, phudng méi con gip kho
khan, nhat 1a trong phan cap tham quyén; co s& vat chat va trang thiét b1 lam viéc
chua dam bdo; can bg, cong chirc con lung ting trong thuc hi¢n nhiém vy, mot s6
linh vyc nhu tai chinh - ké toan, cong ngh¢ thong tin, giao thong, xay dung,... con
thiéu cong chirc.

2. Két qua trién khai nhiém vu chuyén doi s6 ciia tinh

Theo B4o c4o s6 129-BC/TU ngay 26 thang 02 nam 2026 cua Tinh iy Lai
Chau vé ket qua thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU, ngay 25/02/2022 cua Ban
Chap hanh Dang bg tinh vé Chuong trinh chuyén do1 so6 tinh Lai Chau giai doan
2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030; vi¢c trién khai nhiém vu chuyén doéi s
cua tinh da dat dugc két qua nhu sau:
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2.1. V& chinh quyén s

Céc hé thong thong tin dung chung cua tinh tiép tuc dwogc trién khai, van
hanh 6n dinh va st dung thudng xuyén trong hoat déng ctia cac co quan DPang,
chinh quyén. Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh di duoc trién khai lién
thong dén 100% co quan Pang, chinh quyén, Mit tran T6 qudc va cac doan thé
chinh tri - x3 hoi; 100% vin ban trao d6i gitta cac co quan nha nudc (trir van
ban mdt) dugc guri, nhan hoan toan trén moi truong dién tir va ky $O; ty 1€ ho so
cong viée duge xtr 1y trén moi trudng mang (khéng bao gdm hd so xir 1y cong
viéc c6 ndi dung mat) ting qua cac nam?, thé hién su chuyén bién rd nét trong to
chire, xr 1y cong viéc trén modi truong s6. Heé théng thu dién tor cong vu duoc
cép phat va st dung cho 100% can bd, cong churc, vién chuc, bdo ddm an toan,
béo mat trong trao d6i thong tin cong vu. Cac hé théng dung chung khac nhu hé
théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén?, nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP),
hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dugc khai thac thuong xuyén,
g6p phan hinh thanh méi trudng lam viée dién tir thong nhat, lién thong tir cap
tinh dén cap xi. Viéc st dung dong bod cac hé théng dung chung di mang lai
hiéu qua rd nét trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cta cic co quan nha nudc,
tao nén tang cho viéc chia sé dit liéu, lién thong giita cic co quan, ting budc
hinh thanh phuong thirc 1am viéc hién dai, chuyén nghiép, dap tmg yéu ciu xdy
dung chinh quyén sd.

100% co quan nha nudc va ldnh dao cac co quan nha nudce duoc cip chir
ky s6 va thuong xuyén sir dung dé giai quyét cac nhiém vu cong vu. Dén hét
nam 2025, UBND tinh Lai Chau duoc cap 13.117 ching thu s6 cho cic ca nhan,
t6 chire®; cac co quan dang c6 1.530 thiét bi chit ky s6, 330 USB luu trit an toan
DC-02M.19 dap tmg kip thoi hoat dong cua cac to chirc dang, co quan, don vi
trong trién khai nhiém vu trén méi truong s theo yéu cau.

Cong tac dau tu, trang bi may tinh va cac thiét bi cong nghé thong tin phuc

1 Nam 2022: cap tinh dat 50%, cap huyén dat 40%, cip xa dat 30%. Nam 2023: c4p tinh dat 90%; cip huyén
dat 88,26%; cip xa dat 54,65%. Nam 2024: cap tinh dat 91,99%; cip huyén dat 66,03%; cp xa dat 41,71%. Nam
2025: cép tinh dat 100%; cap huyén: khong danh gia do thay ddi khi trién khai thuc hién chinh quyén dia phuong
02 cap; cp xa dat 63%.

2 Heé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén cta tinh: di trién khai dén 99 diém cau (91 diém cau cuia VNPT
trong d6 ¢ 13 diém cau cho cac doanh nghiép; 08 diém cau cua Viettel tinh), ngoai ra con ng dung cac hé théng
hoc truc tuyén, hop truc tuyén theo cac hinh thirc Web Conferencing, Video Conference... Hién tai, 100% cac co
quan quan ly nha nude tir cap huyén trg 1én c6 mang LAN, 100% két ndi Internet cap quang.

3 Trong do, thiét bi Token Ia 7.631, ky s6 trén thiét bi di dong SIM-PKI la 391, giai phap ky $6 tap trung la
5.090, thiét bi, dich vu phan mém 4 04. So luong chimg thu s6 dang hoat dong dén thoi diém béo CaO 14 11.533
chimg thu s6 c& nhan, 1.381 chimg thu s6 cua té chic; 02 ching thu s6 cua thiét bi, dich vu phan mém.
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vu cong tac chuyén moén dugc cac co quan Pang, chinh quyén quan tim trién
khai d6ng bo, bao dam dap tng yéu cau lam viéc trén moi trudong dién tir va trién
khai chuyén ddi s6. 100% can bo, cong chuc, vién churc dugc trang bi may tinh
va thiét bi CNTT can thiét, két ndi mang ndi bo va Internet, dap ing yéu cau xir
1y cong viée trén moi trudng dién tir va st dung cac hé théng thong tin dung
chung. Céc co quan, don vi b tri trang thiét bi CNTT phu hop cho nguoi lao
dong; 100% vi tri truc tiép xir Iy cong viée trén moi trudng sb duge bao dam
trang thiét bj co ban, dap ung yéu cau thuc hién nhiém vu.

Sd lugng thu tuc hanh chinh thyc hién theo hinh thirc dich vu cong truc
tuyén toan trinh, tung phﬁn, con lai 1a 2.164 TTHC*. Thyc hién tich hop, cung
cap 1.616 dich vu cong truc tuyén® (658 DVCTT toan trinh, 958 DVCTT mdt
phan) trén Cong dich vu cong Qudc gia. Ty 1é s6 hoa thanh phan hé so TTHC
dat 94,38%. Ty 1¢& s hoa két qua giai quyét TTHC dat 83,12%. Ty 1é khai thac,
sir dung lai thong tin, dir lidu s6 hoa 58.042 ho so dat 91,96%. Ty 18 ngudi dan,
doanh nghiép hai long vé két qua giai quyét TTHC dat trén 90%, dap tng muc
tiéu cai cach hanh chinh va xay dung chinh quyén sb ciia tinh. Ty 18 thanh toan
truc tuyén dat 8,35/10 diém, dat 83,5% - dat muc tiéu dé ra cua Chinh phu tai
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2025. 100% thong tin dugc cong khai trén
Cong, Trang thong tin dién tir cia cic co quan, don vi, dia phuong theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh ph.

Két qua thyuc hién cac muc tiéu, chi ti€u:

- 100% dich vu cong co du diéu kién theo quy dinh dugc cung cép duoi
hinh thtrc dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 va duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- 100% van ban trao dbi gitta cac co quan duoc thyc hién dudi dang dién
tir, duoc ky s6 boi chit ky sé chuyén dung (trir vin ban mdt theo quy dinh).

- 100% cong tac bao cao (khéng bao gom nodi dung mat) ciia cac co quan
nha nudc duge cip nhat, chia sé trén Hé thong thong tin bao cao cip tinh, két
nbi v6i Hé thong thong tin bao cao Chinh ph.

- 100% UBND cap x4 trién khai mang truyén s liéu chuyén dung.

- 90% tai liéu luu trit lich str va ho so, gidy to, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh da dugc giai quyét thanh cong duoc tao, luu giit, chia sé dit lidu dién

4 Cép tinh: 1.770 TTHC (Trong do: toan trinh 591 TTHC; mot phan 782 TTHC; con lai 397 TTHC). Cap xa:
394 TTHC (Trong d6: toan trinh 67 TTHC; mét phan 176 TTHC; con lai: 151 TTHC).

5S4 ligu tinh dén ngay 12/12/2025: Cép tinh tich hop 591 DVC toan trinh; 782 DVC mét phan. Cép xa tich
hop 67 DVC toan trinh; 176 DVC mét phan.
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tur theo quy dinh.

- 100% can bg, cong chuc, vién chuc dugc tap huan, boi dudng, pho cap
k¥ nang s6 co ban; 30% can by, cong chure, vién churc tham gia khai thac dir licu
va cong nghé so.

- 100% cac co quan dugc trién khai cac giai phap bao dam an toan thong
tin theo mo hinh 4 16p.

- 20% trd 1én hoat dong kiém tra duoc thuc hién thong qua mdi trudng sd
va hé théng thong tin cua co quan quan ly.

- 100% ho so cong viéc tai cap tinh va 63% ho so cong viée tai cap xa
dugc xtr 1y trén moi trudong mang.

- 47% co s6 dit lidu dung chung va chuyén nganh duoc két ndi, chia sé
trén toan tinh va vdi cac co so dir liéu quéc gia thong qua nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cua tinh.

2.2. Vé kinh té s6

Quan tam tao mdi truong phap 1y thuan loi cai thién moi truong dau tu
kinh doanh, nang cao chi sb cai cach hanh chinh, chi $6 nang lyc canh tranh cép
tinh trén dia ban tinh®. Chi dao UBND tinh tap trung cai thién méi trudong dau tu
kinh doanh, nang cao cac chi sd ¢t 16i: Chi sd cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) va Chi sb ning luc canh tranh cap tinh (PCI), nham tao diéu kién thuan
loi nhét cho doanh nghiép thuc hién chuyén ddi sb va gia nhap nén kinh té sb
ctia tinh. Nam 2024 chi s6 PCI dat 67,67 xép th 33/63 tinh thanh ting 02 bac
va ting 1,19 diém so v&i nam 2023. Chi sé “Tinh niang dong” nhay vot 1én vi tri
thtr 5 toan quéc va vuot muc tiéu dé ra.

UBND tinh chi dao S¢& Céng Thuong ting cudng quan tdm phat trién
thuong mai dién tir; thuc hién hiéu qua Dé an “Déy manh Uimg dung cong nghé
thong tin va chuyén doi sb trong hoat dong xuc tién thuong mai giai doan 2021-
2030 va tich cuc tham gia céc sy kién quang ba san phém nham hd tro, tao diéu
kién cho doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh trén dia ban tinh chuyén ddi sb,
ung dung thuong mai dién tir trong hoat dong san xuét, kinh doanh nhét 13 hoat
dong gi6i thiéu, quang ba san pham, két ndi mé rong thi trudng tiéu thy san pham
hang hda. Nhiéu doanh nghiép, hop tac x3 ddy manh Gmg dung cong nghé sb trong

® Quyét dinh s6 3122/QD-UBND ngay 17/ 12/2025 Phé duyét Bo chi s0 danh gia nang lyc canh tranh cép s,
ban, nganh va dia phuong tinh Lai Chau; Ké hoach sé 1054/KH- TTr ngay 29/07/2025 thyc hién néng cao chi sO
nang luc canh tranh ciia tinh Lai Chau (PCI) ndm 2025 ddi voi chi s6 thanh phan “Chi phi thoi gian” va “Chi phi
khong chinh thue”; K& hoach 3710/KH-UBND Cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI) tinh Lai Chau ndm 2025.
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hoat dong quan 1y, diéu hanh, ké toan, ban hang va quang ba san pham; timg budc
chuyén d6i tir phwong thic kinh doanh truyén théng sang méi trudng sd, tich cuc
tham gia cac san thuong mai di¢n tir, xay dung website, fanpage, st dung hoa don
dién tu, thanh todn khong dung tién mit dé mo rong thi truong ti€u thy, dac biét
d6i v6i cac san pham nong nghiép, san pham OCOP cua tinh”; doanh thu binh
quan/nam dat khoang 145 ty dong.

Duy tri san thuong mai dién tit tinh tai dia chi https://laichau.biz® va van
hanh Hé théng quan 1y truy xuat ngudn gdc xuat xt san pham hang hoa cua tinh
tai dia chi http:/truyxuatnguongoclaichau.vn, da hd trg dua 78 san pham OCOP,
san pham ndéng nghiép ctia 16 doanh nghiép, hop tic xi 1én trang. H tro 10
doanh nghiép, hop tac xa xay dung website thuong mai dién tir trén dia ban tinh
Lai Chau dé gi6i thiéu, quang ba va ban san pham trén méi truong kinh doanh
truc tuyén, gop phan mé rong thi truong tiéu thu san phadm hang héa va nang cao
nang lyc canh tranh cua doanh nghi¢p, hgp tac xa trong méi truong kinh doanh
truc tuyén.

100% doanh nghi¢p trén dia ban tinh thyc hién giao dich dién tir trong céac
hoat dong vé tai chinh (sit dung hop dong dién tir, héa don dién tir, bio hiém,
thanh todn cdc nghia vu tai chinh...). Dong thoi, thuc hién cac giai phap bao dam
an toan, an ninh dit liéu nhu phan quyén truy cap, sao luu du phong, cip nhat hé
théng va ap dung cong nghé bao mat dé giam thiéu rui ro, bao vé dir liéu doanh
nghi€p va khach hang.

Trién khai hiéu qua cac chuong trinh ho tro chuyén doi s, déy manh thuc
hién chuyén dich tir dich vu buu chinh truyén théng sang dich vu buu chinh sb;
wu tién stir dung ngudn luc theo quy dinh tai Luat HS trg doanh nghiép nho va
vira dé hd tro doanh nghi€p nho va vira chuyén doi s6. bén nay, trén dia ban tinh
hién c6 13 doanh nghiép, don vi cung timg dich vu buu chinh thuc hién thong
bao hoat dong vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé. Doanh thu cac doanh nghiép buu
chinh, vién thong trén dia ban tinh ting dan qua ting nim; giai doan 2021-2025,
téng doanh thu cta cac doanh nghiép buu chinh, vién thong udc dat trén 2.600

"Cu thé: Che, gao, mién dong, dugc li¢u, mat ong, ca, dong trung ha thao, sam Lai Chau, khoai sam dat.

8 C6 447 tai khoan ding ky trén san trong d6 tai khoan nguoi ban hang: 217, ngudi mua hang 232; s6 san phdm
dugc dua 1én san 384 san pham (trong 6 San pham OCOP duoc dua 1én san 14 220; san pham khac 168); t chirc,
ca nhéan duoc dao tao, tap huén truc tiép trén dia ban tinh k¥ nang khai thac st dung san thuong mai dién tir tinh
Lai Chau 150 nguoi.

% Chuong trinh hd trg doanh nghiép buu chinh, chuyén phat va logistic chuyén doi s6; Chuong trinh hd tro cac
co 86, cira hang ban 1¢ chuyén doi s6; Chuong trinh ho trg cac hg san xuat nong nghiép, hop tac xd, co' s¢ san xuat
kinh doanh cé thé chuyén doi so, kinh doanh trén san thuong mai dién ti.
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ty dong, ndp ngan sach trén 240 ty dong™®, gop phan thic day ting trudng kinh
té va chuyén dich co cdu nganh theo hudng hién dai, phat trién ha tang thong tin
va kinh té s6 cua tinh.

Két qua thuc hién cac muc ti€u, chi ti€u:

- P4 ung dung rong rii cic nén tang thanh toan khong dung tién mit trong
thanh toan céc loai phi, 1€ phi va hoat dong kinh doanh, mua sdm trong cong
déng nhu (Momo, VNPay, VNPTPay, ViettelPay...).

- 20% doanh nghiép trén dia ban tinh Gmg dung chuyén doi sé (tng dung
chir ky sb, cac phén mém ké toan, thué, kho bac, bao hiém xa hoi...) trong hoat
dong quan ly, san xut, kinh doanh; 100% doanh nghiép thuc hién giao dich dién
tir trong cac hoat dong vé tai chinh (st dung héa don dién tir, hop dong dién
tir...) (Nghi quyét: 20% va 50%).

- 100% thira dat (1.263.218 thira) trong CSDL dia phuong di dugc dong
bd; viéc xdy dung ma dinh danh thira dat va chuyén d6i dit liéu theo mo hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap dat ty 1& cao. Cong tac thu thap, sé hoa Gidy
chtng nhan quyén sir dung dat dat 96%, ting budc hinh thanh CSDL dat dai
“dung - du - sach - sdng”, phuc vu hiéu qua quan 1y, khai thac va cung cip dich
vu cong (Nghi quyét: 80%).

- 100% san pham OCOP, 76% cac san pham chu luc nong nghiép dugc
hd tro két ndi va dua 1én san thvong mai dién tic (Nghi quyét: 100% va 30%).
Nam 2022, da xay dung va dua vao van hanh san thuong mai dién tir tinh tai dia
chi https://laichau.biz. Hang ndm déu duoc cip kinh phi dé duy tri.

- Kinh té sb chiém 6,3% GRDP.

- Pén hét naim 2025, dugce dau tu 07 Tram quan tric giam sat bao vé ring;
dién tich bao phu bang Camera Al dat 79.128 ha, twong duong 8,72% dién tich
tu nhién cua tinh.

2.3. V& xa hi s6

Cép uy, chinh quyén céc cap ting cuong tuyén truyén, van dong nguoi dan
tich cuc tham gia phong trao “Binh dan hoc vu $6” véi muc tiéu phé cap tri thuc
co ban vé chuyén d6i so, ki nang so theo tinh than toan dan, toan dién, khong ai
bi bo lai phia sau trong tién trinh chuyén ddi s6. Ngudi dan timg bude duoc trang
bi kién thuc, k§ ning sb can thiét dé 4p dung trong cudc séng hang ngay; qua do

10 U¢e doanh thu giai doan 2021 - 2025: Nam 2021 doanh thu 506,85 ty ddng; nop ngan sach 42,3 ty dong.
Niam 2022 doanh thu 442,1 ty ddng; nop ngan sach 44,2 ty dong. Nam 2023 doanh thu 449.4 ty ddng; nop ngan
sach 44,9 ty ddng. Nam 2024 doanh thu 592,18 ty ddng; nop ngan séch 57,5 ty ddng. Uéc thyc hién nam 2025:
doanh thu 614,6 ty ddng; ndp ngan séch 56,5 ty dong.

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



25

nang cao kha ning tiép can, tng dung va thu hudng cac thanh tyu cta khoa hoc,
cong nghé va déi mai sang tao gan véi chuyén doi sb.

Tinh d3 thanh 1ap T6 chi dao cong nghé s6 cong dong tinh Lai Chau va chi
dao thanh 1ap T6 cong nghé sd cong ddng cac cip trén dia ban tinh. Dén nay,
100% x4, phuong va thon, ban, té dan phd di thanh 1ap T6 cong nghé sb cong
dé)ng; déng thoi thuce hién nghi€ém cong tac ra soat, ki€n toan nhan su cac to dé
pht hop v6i mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap. Toan tinh hién c6 956 T
cong nghé sb cong dong tai thon, ban véi trén 4.600 thanh vién tham gia. Cac
T6 hoat dong soi noi trong viéc ho trg chinh quyén va nguoi dan thyc hi¢n mo
hinh chinh quyén dja phwong 02 cip.

Ha tang vién thong trén dia ban tinh tiép tuc duoc quan tim dau tu, ting
budc dap ing yéu cau phat trién xa hoi sd; trong d6 tap trung mé rong ving pha
s6ng va nang cao chat luong dich vu.

Thuc hién Quyét dinh s6 2057/QD-UBND ngay 30/7/2025 caa UBND tinh
vé phé duyét Danh myc giai phap phuc vu thi diém chuyén dbi s6 toan dién cap
tinh, phién ban 1.0 giai doan 2025-2026 trén dia ban tinh Lai Chau, tinh d4 trién
khai cac nén tang s6 gan véi phuc vu ngudi dan, tap trung vao cung cp dich vu
cong va cac tién ich so thiét yéu, nhu: Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cap tinh, cong ching, chung thuc cac hgp dong giao dich lién quan dén
bat dong san, quan 1y xir 1y vi pham hanh chinh, du lich thong minh va co sé dit
liéu du lich; budc dau lan téa duoc kha ning tiép cin va nang cao hiéu qua thu
huong dich vu s6 ctia nguoi dan trén dia ban tinh.

Két qua thyc hién cac muc tiéu, chi tiéu:

- Ha tang mang bang rong cap quang dén 100% xa.

- Trén 50% ngudi dung dién thoai hoac thiét bi thong minh duoc tiép can,
st dung cac dich vu chinh quyén dién tu, dich vy do thi thong minh.

- 87,9% dan sd dugc quan 1y bang hd so stc khoe dién tir.

- 100% Tram y té x3, phuong, thi tran duoc trién khai ung dung h¢ théng
thong tin tram y té.

- 75% céc huyén, thanh phd trién khai dich vu d6 thi thong minh.

- 58/82 =70,7% co so gido duc tiéu hoc va 102/141 = 72,3% co s& gido duc
trung hoc, gido duc thudng xuyén trién khai day hoc truc tuyén.

- 336/336 (100%) co s& gido duc str dung hé théng quan tri nha truong dua
trén dit liéu va cong nghé sb (hoc ba dién tu, s6 diem dién ti, quan ly nhan su
va tai chinh).
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- 100% co s6 giao duc str dung hé théng quan tri nha truong Vnedu, két ndi
dong bo voi CSDL nganh. Trién khai nén tang quan tri co sé gido duc tich hop
khong gian 1am viéc s6 téi 100% co sé gido duc. Ung dung Hé thong LMS, hoc
ba dién tir, kho hoc liéu sb dung chung toan tinh. Hi¢n c6 03 hé théng thong tin
quan 1y nganh gido duc duoc thiét 1ap va van hanh trén nén tang sb (01 Cong
théng tin dién tir; 01 Hé thong nén tang hoc va thi truc tuyén VNPT E-Learning;
01 Trung tam diéu hanh gido duc vnEdu 10C).

- 41,64% ho gia dinh c6 duong truyén Internet bing rong.

- Thyc hién sé hoa 3D 360 dugc 12/25 = 48% khu, diém du lich dugc cong
nhan trén dia ban tinh.

- 30% tai liéu quy hiém, tai liéu dija chi co gia tr1 dac biét vé lich str, van
hoa, khoa hoc dugc sb hoa.

2.4. V& phat trién ha tang s6

- Hoan thanh viéc trién khai xay dung Trung tim Giam sat, diéu hanh thong
minh (IOC), Trung tam luu trir dién t&r va giam sat an ninh mang tinh Lai Chau
(SOC) va dua vao van hanh chinh thuc tir thang 10 nam 2024.

- Viéc trién khai xy dung ha ting mang truyén dan bang rong chét lugng
cao; ha tﬁng mang 4G, 5G; ha tﬁng két ndi ToT di duoc cac doanh nghiép vién
thong, cong nghé thong tin, cong nghé sé quan tam, bd tri nguon lyc dé thuc
hién. Toan tinh hién c6 05 nha cung cép dich vu dién thoai di dong, 02 nha cung
cap dich vu Internet. Cac doanh nghiép da chu trong dau tu vao chéat lugng dich
vu. Bén nay, téng s6 thué bao dién thoai dat 384.556 thué bao; thué bao Internet
dat 59.981 thué bao gom hinh thic ADSL, xDSL va FTTH; ngoai ra con c6
Internet thong qua thiét bi 4G, 5G. Doanh nghiép vién thong da phu song
2G/3G/4G dén 100% don vi cap xa. Tong sb thiét bi tram thu phéat song thong
tin di dong BTS trén dia ban tinh 13 2.092 thiét bj tram (Trong d6: 2G la 381;
3G la 542; 4G la 1.004; 5G la 200 tram). Tong chiéu dai cap quang: 14.208 km.

- Giai doan 2021-2025, viéc tmg dung, dau tw, nang cap, hoan thién ha ting
CNTT, hé théng mang ndi bo, hé¢ théng quan ly van ban diéu hanh, hop truc
tuyén... trong cac co quan dang, chinh quyén trén dia ban tinh tiép tuc duogc
quan tdm dau tu, nang cap va timg budc hoan thién.

- 100% co quan, don vi tir cdp tinh dén cip xa da duoc trang bi may tinh
phuc vu cong tac chuyén mon; hé théng mang ndi bd (LAN) va két ndi Internet
cap quang duoc trién khai ddng bo, bao dam phuc vu hiéu qua cho cong tac quan
ly, diéu hanh va xir Iy cong viéc trén moi truong sb.

- Mang truyén s6 liéu chuyén dung da két ndi dén 100% cac s, ban, nganh,
g truy y g g
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UBND cip x3, dugc duy tri 6n dinh, két ndi thong sudt gitta cic co quan Pang,
chinh quyén cac cap.

- Ha tang hoi nghi truyén hinh, IOC, SOC

+Heé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén da trién khai téi 99 diém cau,
dap ung hop truc tuyén dén cép xa.

- Trung tAm tich hop dit liéu tinh dit tai Tang tum, nha D, Trung tdm Hanh
chinh chinh tri tinh, Phudng Tan Phong, tinh Lai Chau, duoc dau tu tir [au va dang
xubng cap, cac thiét bj dan hét khau hao.

2.5. V& dir liéu s6

- Tinh d3 hinh thanh 29 CSDL trong tAm & cac linh vue: dan cu (két nbi
CSDLQG vé dan cu va VNelD), doanh nghiép, can bo cong chirc, hg tich, dat dai,
gido duc, y té, bao hiém, thanh tra, 1y lich tu phap, vin ban - diéu hanh, TTHC...

- Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) da duoc xay dung, van
hanh chinh thirc, két nbi khoang trén 50% tmg dung c6 dit liéu dung chung; ty 18
dich vu dix liéu trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia (NDXP) dugc dua
vao su dung tai tinh khodng trén 50%.

- Tinh d4 ban hanh Quyét dinh sé 1966/QD-UBND ngay 25/10/2023 vé
Danh muc co so dit liéu dung chung, dir liéu mé tinh Lai Chau, 1am co s& dé
chuan hoa, tich hop, chia sé dit liéu giira cac co quan nha nude va phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.

2.6. V& bio dam an toan, an ninh mang

Cong tac dam bao an ninh mang, an toan thong tin da cac co quan, don vi,
dia phuong quan tam, trién khai, du tu trang thiét bi, co s& ha tﬁng dé trién khai
cac bién phap gidm sat, phong chéng ma doc, trong d6 co viée dau tu Hé thong
giam sat an ninh mang tinh Lai Chau (SOC). Nhitng nam vtra qua, cong tac dam
bao an ninh mang, an toan thong tin di c6 nhitng chuyén bién tich cuec.

Tuy nhién, con ton tai mot s han ché nhu: (1) Cong tic dam bao an ninh
mang, an toan thong tin tai mot $6 co quan, don vi, dia phuong chua dugc quan
tam dang muc; (2) Nhan thuc cua mdt bo phén lanh dao, can bd va Nhan dan vé
an ninh mang, bao mat thong tin con chua day du; (2) Thiéu ngudn nhan lyc co
chét lugng vé an ninh mang, an toan thong tin, dac biét 1a tai cép xa; (3) Co so ha
tang, cac giai phap dam bao an ninh mang, an toan thong tin, bao mat thong tin
con han ché, thiéu dong bo, ngudn kinh phi duoc trang cip chua dap tng yéu cau.
2.7. Vé irng dung CNTT trong co quan Pang, Mit tran va Doan thé

- Céc co quan Pang, MTTQ va cac doan thé chinh tri — xa hoi trén dia ban
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tinh trién khai twong d6i déng bd hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, thu dién
tir cong vu, hoi nghi truyén hinh, két ndi lién thong véi UBND tinh, gép phan hinh
thanh mdt mdi truong 1am viée s6 thdng nhét tir Pang — chinh quyén — Mt trin —
doan thé.

- Céc t6 chirc nay ciing 1a lyc luong nong cbt trong tuyén truyén, van dong,
trién khai phong trao CPS, Binh déan hoc vu sd, xay dung T6 cong nghé sd cong
dong toi timg thon/ban, t6 dan phd (tinh di kién toan 956 T6 cong nghé sb cong
ddng vai trén 4.600 thanh vién).

2.8. V& phat trién ngudn nhan lwc chuyén doi sé

Trong giai doan 2021-2025, UBND tinh di quan tdm bé tri kinh phi va
chi dao trién khai dong bo cac hoat dong dao tao, bdi dudng, tdp huan nham
nang cao kién thtrc, k§ ning vé cong nghé thong tin va chuyén doi sé cho doi
ngii can bg, cong chirc, vién chuc trén dia ban toan tinh. N1 dung dao tao tap
trung vao chuan k¥ nang st dung cong nghé thong tin; kién thirc vé chinh quyén
dién tir, chuyén doi sd; an toan, an ninh thong tin mang; cic nén tang, phan mém
dung chung; k¥ ning sd va tng dung tri tué nhan tao (AI) trong thuc thi cong
vu. Theo do, viéc phat trién nguén nhan luc cho chuyén doi s6 da dat dugc mot
s6 két qua nhu sau:

- 100% can b, cong chirc cua co quan nha nudce c6 ching chi ing dung
CNTT theo Chuan k¥ ning st dung cong nghé thong tin co ban trd 1én theo quy
dinh tai Thong tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong hodc chung chi tin hoc tng dung A, B, C.

- 100% can b, cong chirc cap tinh va cap xa dugc trang bi may tinh phuc
vu cong vu.

- 100% sd&, ban, nganh va UBND cac xa, phuong da bd tri nhan su phu
trach CNTT, chuyén dbi sd, trong d6 c6 41 cong chirc, vién chitc chuyén trach,
co ban dap tng yéu cau trién khai nhiém vu.

- 100% céan bd, cong chirc, vién chirc chuyén trach, ban chuyén trach, phu
trach cong nghé thong tin, chuyén ddi sb tai cac co quan nha nudc duogc bdi
dudng, tap huan nang cao trinh d9, k¥ nang thuc chién vé cong nghé thong tin,
chuyén d6i sd, an toan thong tin, co ban dap tng yéu cau thuc hién nhiém vu,
bao dam ngudn nhan lyc phyc vu trién khai tmg dung cong nghé thong tin va
chuyén doi so trén dia ban tinh.

- Cong tac dao tao, boi dudng duoc td chirc v4i nhiéu hinh thic (truc tié}?,
triec tuyén, nén tang hoc tdp mé) va trén 50 nghin lugt can bo, cong chirc, vién

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



29

chtrc, nguoi lao dong tham gia'. Pay manh do tao, tip huin qua Cong Binh dan
hoc vu s cta tinh, thu hat trén 20 nghin hoc vién v6i hon 250 nghin luot hoc.
Qua do, 100% céan bg, cong chitrc, vién chirc va nguoi lao dong trong cac co quan
nha nudc da duoc trang bi kién thic, k§ ning sé co ban, ¢ kha ning st dung cac
nén tang, dich vu s6 phuc vu cong viéc, tao nén tang nhan lyc quan trong cho trién
khai hiéu qua chuyén dbi s trén dia ban tinh trong giai doan tiép theo.

Pé thu hat ngudn nhan luc cong nghé théng tin vao hoat déng ctia co quan
nha nuéc, Hoi dong nhan dan tinh di ban hanh Nghi quyét sé 20/2023/NQ-
HDND ngay 13/7/2023 quy dinh chinh sach thu hiit nguén nhan luc chat luong
cao va chinh sach dai ngd déi véi bac si dang cong tac tai cac don vi su nghiép
y té cong 1ap trén dia ban tinh, trong d6 nguoi ¢o trinh d6 dai hoc hé chinh quy
thudc cac linh vuc, chuyén nganh: Cong nghé thong tin t6t nghiép loai Gioi tro
1én duoc hd trg 150 tricu déng, tdt nghiép loai Kha dugc hd trg 100 tricu déng.

Thuc hién Nghi dinh s6 179/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2025 cua
Chinh phil quy dinh vé muc hd tro d6i v6i nguoi lam cong tac chuyén trach vé
chuyén ddi sb, an toan thong tin mang, an ninh mang va cac vin ban huéng dan,
ngay 13/12/2025, Uy ban nhan déan tinh d ban hanh Quyét dinh s6 3110/QP-
UBND phé duyét danh sach 41 cong chirc, vién chirc lam cong tac chuyén trach
vé chuyén doi s6 huong murc hd tro theo Nghi dinh s6 179/2025/ND-CP ngay
01/7/2025 cua Chinh phu.

3. Ké hoach phat trién cia tinh
K& hoach phat trién tinh Lai Chau duoc x4y dung trén co s¢ cac van ban chu dao:

- Van ban Trung vong, Chinh phu, Thu tudng:

+Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé chu truong, chinh sach chii dong tham gia
cudc CMCN 4.0.

+ Quyét dinh s6 749/QD-TTg niam 2020 phé duyét Chuong trinh CDS qubc
gia dén 2025, dinh hudng dén 2030.

+ Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu sé.

11 Nam 2021: khoang 16.348 lugt hoc vién, chu yéu théng qua cac hinh thirc tuyén truyen tap huan linh hoat
trong bdi canh dich Covid-19. Nam 2022: 04 chuong trinh v6i khoang 10.700 luot hoc vién, noi bat Ia céc 16p tap
huan chuyén di sb, IPv6, bdi dudng cho lanh dao cap x4 va tap huan dién rong cho T6 cong nghé 30 cong dong
v6i trén 10.000 luot tham dy. Nam 2023: khodng 22.000 luot hoc vién tham gia dao tao truc tuyén vé Chuyen doi
s6, an toan internet, dién tap an toan théng tin, boi dudng k§ nang s6 phuc vu Dé &n 06 va cac hgi nghi pho cap ky
nang s6 cong ddng quy mo toan tinh. Nam 2024: khodng 800 luot hoc vién, tap trung vao ky ning dién tap thuc
chlen an toan an ninh mang, cac I6p chuyén d& nhu S6 tay dang vién dién tir, Ky niang quan tri s6, chuyén ddi sé
g4n véi bao ton van hoa, quan Iy dia phuong. Nam 2025: khoang 6.400 luot hoc vién, trong tdm la dao tao tng
dung tri tué¢ nhan tao (Al), ky nang ) ‘nang cao, dich vu cong truc tuyén, hé diéu hanh tac nghiép dung chung, s6
tay dang vién dién tir va chuyén doi sé trong Nhan dan.
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- Van ban cia Tinh uy, HDND, UBND tinh Lai Chau:

+Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Lai Chau lan thir XV (2025-2030) xac
dinh muc ti€u “phét trién nhanh va bén viing, phat huy tiém nang, loi thé, day
manh chuyén doi so, kinh té s6”.

+ Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 05/3/2026 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh
Lai Chau vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mdi sdng tao va chuyén
do1 so trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2030.

+ K& hoach s6 2391/KH-UBND ngay 03/4/2026 ciia UBND tinh vé thuc hién
Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 05/3/2026 cua Ban Chap hanh Pang b tinh.

+ K¢& hoach trién khai Chwong trinh CPS tinh Lai Chau dén 2025, dinh huéng
2030; K¢ hoach CBS 5 nam va cac Ké hoach CDS hang nam.

Trén co so d6, ké hoach phat trién tinh dinh hudéng gom:

- Giit vitng nhip d6 ting trudng GRDP cao, bén viing, phan ddu GRDP binh
quan dau nguoi dat mirc kha trong khu vuec;

- Pay manh chuyén dich co cau kinh té, phat trién manh nong nghiép hang
hoa, nang luong tai tao, du lich sinh thai, dich vu logistics, thuong mai — dich vu;

- Pua chuyén doi sb, kinh té sb, xa hoi s6 tro thanh tru cot phat trién, gén VOl
nang cao chat lugng gido duc, y t€, an sinh, gidm nghe¢o nhanh va bén viing;

- Xay dung hé thong chinh quyén s6 tinh gon, hiéu luc, hiéu qua, ting cudng
phan cap, phan quyén, cai cach TTHC gan vai s6 hoa, DVC tryc tuyén toan trinh.
V. PINH HUONG CHUYEN POI SO CUA PIA PHUONG

Péi voi tinh Lai Chau, cic muc tiéu va dinh hudng khi xay dung Khung kién
truc soO tinh Lai Chau gom co:

1. Cac van ban quy dinh, chinh sach

Cua Trung wong (TW):

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 caa Bo Chinh tri vé mot sé chu
trwong, chinh sach chu dong tham gia Cudc cach mang cong nghiép lan thu tu;

- Nghi quyét 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 Ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

- Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh phu: Quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va DVCTT cua co quan nha nudc trén mdi trudng mang;

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Ban Chap hanh Trung wong
vé dot pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé;

- Nghi quyét 193/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cua Qudc hoi vé
thi diém mot s co ché, chinh sach dic biét tao dot pha phat trién khoa hoc, cong
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nghé, d6i mgi sang tao va chuyén d6i sé qubc gia;

- Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu sira doi, bé sung
cap nhat Chuong trinh hanh dong caa Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 ciia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong ngh¢, d6i mai sang tao va chuyén doi sé quéc gia;

- Nghi quyét s6 193/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nim 2025 ctua Qudc hoi
vé thi diém mot s6 co ché chinh sach dic thu phat trién khoa hoc, cong ngh¢, doi
moi sang tao va chuyén doi so.

- Nghi dinh sé 88/2025/ND-CP ngay 13 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va huéng dan mot s6 diéu caa Nghi quyét s6 193/2025/QH15
ngay 19 thang 02 nam 2025 caa Qudc hoi vé thi diém maot sé co ché, chinh sach
dac biét tao dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
ddi sb quéc gia;

- Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay 09/06/2025 caa Chinh phu thuc hién
TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich
vu cdng quéc gia;

- Nghi dinh s6 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026 ctia Chinh pha Quy dinh quan
Iy dau tu ung dung cong nghé thdng tin sir dung nguon vén ngan sach nha nudc;

- Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phua vé thuc hién
TTHC trén moi truong dién tir;

- Nghi dinh s 47/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 cta Chinh phu vé quan ly,
két ndi va chia sé dit liéu s6 cua co quan nha nudc;

- Nghi dinh s6 169/2025/ND-CP ngay 30/06/2025 ctia Chinh phu quy dinh
hoat dong khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va san phém, dich vu vé dit liéu;

- Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 caa Thu tudéng Chinh phu vé viéc
nang cao nang luc phong, chdng phan mém doc hai;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Tha tudng Chinh pha vé
viéc Phé duyét “Chuong trinh chuyén di s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng
dén nim 2030”;

- Quyét dinh sb 153/Qb-TTg ngay 30/01/2018 cua Thu tuéng Chinh pha vé
Phé duyét Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016 - 2020;

- Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 cua Chinh phi phé duyét Dé
an Trung tam dit liéu quéc gia;

- Luat Giao dich dién ttr s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023;

- Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/06/2024 ctia Chinh phu quy dinh vé
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dinh danh va xac thuc dién tir;

- Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ctia Tha tudéng Chinh pha
vé viéc phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu s6;

- Quyét dinh s6 411/QP-TTg ngay 31/03/2022 ctia Thu tuéng Chinh pha phé
duyét Chién luoc quéc gia phat trién kinh t& s6 va xa hoi sd dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 142/QB-TTg ngay 02/02/2024 ctia Thi tudng Chinh phi phé
duyét Chién luoc dit liéu quéc gia dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Tha tuéng Chinh phu phé
duyét D& an phat trién tmg dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén doi s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030;

- Thong tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 cua Bo Thong tin va
Truyén thong Quy dinh vé chic nang, tinh ning ky thuat ciia Hé théng thong tin
giai quyét TTHC;

- Thong tu s6 11/2025/TT-BKHCN ngay 30/6/2025 cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc stra d6i, bod sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 21/2023/TT-
BTTTT ngay 31/12/2023 ciia B6 Thong tin va Truyén théng Quy dinh vé chirc
nang, tinh nang k¥ thuat ctia Hé thong thong tin giai quyét TTHC;

- Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciua Bo Thong tin va
Truyén thong Quy dinh ciu trac, bd cuc, yéu cau k§y thuat cho cong thong tin dién
tor va trang thong tin di¢n tir cia co quan nha nudc;

- Quyét dinh s 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025 ctia Chinh phi vé Danh
muc dit li€u quan trong, dir liéu cot 161

- Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025 ctia B6 Khoa hoc va
Cong ngh¢ V& viéc ban hanh Danh muc va ké hoach trién khai cac nén tang )
qudc gia, nén tang sd dung chung cta nganh, linh vuc, ving;

- Quyét dinh 2294/QP-BTTTT nam 2023 sira doi Chuong trinh thuc day
phat trién va st dung cac nén tang sé qudc gia phuc vu chuyén doi sb, phat trién
chinh phi s6, kinh té sd, x3 hoi sb tai Quyét dinh 186/QD-BTTTT do B6 trudng
Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh;

- Cong van sd 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 ctua Bo Thong Tin va
truyén Thong vé viéc hudng din k¥ thuat trién khai Dé an 06 (phién ban 1.0);

- Cong van s6 708/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2024 ciia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc stra doi, thay thé ndi dung vé an toan, an ninh mang tai Cong
van s6 1552/BTTTT-THH cta Bo Thong tin va Truyén thong;
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- Vin ban s6 2596/BTTTT-CATTT ngay 02/07/2024 ciia B6 Thong tin va
Truyén théng vé viéc huéng din bao dam an toan thong tin mang cho cac hé théng
thong tin thudc pham vi quan 1y cap b, tinh;

- Quyét dinh sb 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 ctia Tha tudéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Dé an “Tuyén truyén, phd bién, nang cao chat luong vé cung
cép va st dung hiéu qua DVCTT dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030”;

- Cong van s6 4338/BTTTT-CPSQG ngay 14/10/2024 cta B thong tin va
truyén thong vé Khung trién khai DVCTT;

- Quyét dinh s6 964/QB-TTg ngay 10/08/2022 ctia Thi tudng Chinh phi phé
duyét Chién luoc An toan, An ninh mang qudc gia, cha dong Gmg phod véi cac
thach thirc tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030;

- Nghi quyét s6 59-NQ/TW ngay 24 thang 01 nim 2025 ctia Bo Chinh trj vé
ho6i nhap qudc té trong tinh hinh méi.

- Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30 thang 4 nim 2025 ctia Bo Chinh tri vé
doi méi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap img yéu cau phat trién dat
nudc trong ky nguyén maoi.

- Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 nim 2025 ctia Bo Chinh tri vé
phat trién kinh té tu nhan tré thanh dong luc quan trong ctia nén kinh té thi truong
dinh hudng xa hoi chu nghia.

- Nghi quyét s6 202/2025/QH15 ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Qubc hoi vé
viéc sip xép don vi hanh chinh cap tinh.

- Nghi quyét s6 1670/NQ-UBTVQH ngay 16 thang 6 nim 2025 cta Uy ban
Thuong vu Qudc hdi vé viée sap xép cac don vi hanh chinh cip x4 cua tinh Lai
Chau nam 2025.

- Nghi dinh sb 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nim 2020 cta Chinh phu
quan 1y, két ndi va chia sé dit ligu s6 clia co quan nha nudc.

- Quyét dinh s6 569/QD-TTg ngay 11 thang 5 niam 2022 ciia Thi tudng
Chinh phu ban hanh Chién lugc phat trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang
tao dén nam 2030.

- Chi thi s6 34/CT-TTg ngay 16 thang 9 nam 2024 cia Thii tuéng Chinh phi
vé viéc xay dung dé an chuyén dbi sd cua cac bd, nganh, dia phuong.

- Ké hoach s6 01-KH/BCPTW ngay 02 thang 6 nim 2025 ctia Ban Chi dao
Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so
vé hanh dong chién lugc trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22 thang 12
nam 2024 cta B Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai
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sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia.

- Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nim 2025 ctia Ban Chi dao
Trung wong vé phat trién khoa hoc, céng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6
vé thiic ddy chuyén ddi sb lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap tmg yéu cau
sap xép t6 chirc bd may cua hé thong chinh tri.

- Can cir Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23 thang 7 nim 2025 ctia Chinh
pht ban hanh K& hoach hanh dong ctia Chinh phu vé thiic déy tao lap dit liéu phuc
vu chuyén dbi s toan dién;

- Nghi quyét 71/NQ-CP ngay 01/04/2025 stra d6i cap nhat Chuong trinh
hanh dong thue hién Nghi quyét 57-NQ/TW vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi mai sang tao va chuyén ddi sé qudc gia do Chinh phti ban hanh;

- Cong van s6 5199/BKHCN-CDSQG ngay 30/9/2025 ctua Bo Khoa hoc va
Cong nghé hudng dan giai phap xay dung va hop nhat ha ting thong tin, ha ting
s tai cac dia phuong;

- Quyét dinh s6 912/QD-SKHCN ngay 18/5/2025 cta Bo truong Bo Khoa
hoc va Cong nghé vé ban hanh Ké hoach phat trién ha tang s6 thoi ky 2025-2030;

- Cac van ban khéc co6 lién quan.

Cia tinh Lai Chau:

Tinh gy Lai Chau dd ban hanh cdc vin ban lién quan Pé an chuyén doi
6 nhw sau:

- Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 05/3/2026 ctiia Ban Chap hanh Pang b tinh
Lai Chau vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
d6i s6 trén dia ban tinh Lai Chau dén ndm 2030;

- Chuong trinh hanh dong sé 63-CTr/TU ngay 27/02/2025 cua Tinh ay vé
viéc thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot
pha phét trién khoa hoc, cdng nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi s quéc gia;

UBND tinh Lai Chau da ban hanh cdc vin ban trién khai Nghi quyét
chuyén déi sé6 nhw sau:

- Ké hoach s 457/KH-UBND ngay 18/02/2022 trién khai thyuc hién Dé &n
phét trién tng dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén 2030 trén dia ban tinh Lai
Chéau;

- Ké hoach s6 4201/KH-UBND ngay 08/11/2022 thyc hién “Chién lugc qudc
gia phat trién kinh té sé va x& hoi s giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nim
2030 trén dia ban tinh Lai Chau”™;
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- Quyét dinh sb 1470/QD-UBND ngay 14/11/2022 phé duyét danh muc cac
nén tang sé qudc gia tap trung thuc day sir dung trén dia ban tinh tir nim 2022;

- Ké hoach s6 1217/KH-UBND ngay 06/4/2023 phét trién ha tang sb trén dia
ban tinh Lai Chau dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Ké& hoach sb 2533/KH-UBND ngay 07/7/2023 vé phat trién ha tang vién
thong bang rong dén nam 2025 trén dia ban tinh Lai Chau.

- Ké hoach sé 3630/KH-UBND ngay 22/9/2023 vé nang cao Chi s chuyén
d6i s6 (DTI) tinh Lai Chau nam 2023 va cac nam tiép theo;

- Quyét dinh sé 1966/QD-UBND ngay 25/10/2023 ban hanh danh muc co
s¢ dur liéu dung chung, dir liéu mo tinh Lai Chau;

- Ké hoach s6 1170/KH-UBND ngay 03/4/2024 thyc hién Dé an “Kién toan
t6 chuc bo may, nang cao ning luc quan 1y nha nudc va thuc thi phap luat vé
chuyén d6i sd tir trung wong dén dia phuong dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030 trén dia ban tinh Lai Chéu;

- Ké hoach s6 2821/KH-UBND ngay 19/7/2024 vé ké hoach t6 chuc cac hoat
dong ngay Chuyén d6i sé qudc gia ngay 10/10 trén dia ban tinh Lai Chau;

- Ké hoach sb 2652/KH-UBND ngay 10/7/2024 vé trién khai Chuong trinh
thuc day, hd tro nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh hién dién truc tuyén tin
cay, an toan vai céc dich vu sé sir dung tén mién qudc gia “.vn” trén dia ban tinh
Lai Chau;

- Ké hoach s6 576/KH-UBND ngay 26/01/2026 vé Chuyén d6i s giai doan
2026-2030 trén dia ban tinh Lai Chau;

- Ké hoach sb 8419/KH-UBND ngay 26/12/2025 vé Chuyén doi s6 ndm 2026
trén dia ban tinh Lai Chau;

- Ké hoach s6 2391/KH-UBND ngay 03/4/2026 ctia UBND tinh vé thuc hién
Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 05/3/2026 ctia Ban Chap hanh Pang b tinh.

- Huéng dan s6 2392/HD-UBND ngay 03/4/2025 vé quan 1y dau tu ing dung
cong nghé thdng tin sir dung von ngan sach nha nudc trén dia ban tinh Lai Chau.
2. Pinh hwéng chuyén doi sé cia quoc gia

Cin ctr Quyét dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh
pht vé viéc phé duyét “Chwong trinh Chuyén ddi s6 quéc gia dén nim 2025,
dinh hwéng dén nim 2030”, muc tiéu dén nam 2030: Viét Nam tré thanh
quéc gia sé, én dinh va thinh vweng, tién phong thé nghiégm cac cong nghé
va md hinh méi; déi méi cin bdn, toan dign hoat déng qudn Iy, diéu hanh
ciia Chinh pha, hogt déng san xudt kinh doanh cia doanh nghiép, phwong
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thirc séng, 1am viéc cia ngwoi dan, phat trién méi trwong sé an toan, nhan
vin, rong khap. Theo d6, chuong trinh Chuyén d6i s6 qubc gia nham muc tiéu
kép 14 vira phat trién Chinh pha sd, kinh té s6, xa hoi s6, vira hinh thanh cac
doanh nghiép cng nghé sb Viét Nam c6 nang lyc di ra toan cau. Trong d6, mot
sb chi tiéu co ban cu thé ddi voi Chinh phu sé cua dén nam 2025, tam nhin
2030 nhu sau:

“...1. Muc tiéu co ban dén nam 2025

a) Phét trién Chinh ph s, nang cao hiéu qud, hiéu lic hoat déng

- 80% DVCTT mutc dg 4, dwoC cung cdp trén nhiéu phwrong tién truy cdp
khac nhau, bao gém ca thiét bj di déng;

- 90% ho so céng viéc tai cap b, tinh; 60% hé so céng viéc tai cdp xd diwoc
Xur Iy trén moi truwong mang (tree ho so cong viéc thuge pham vi bi mdt nha nuwoc);

- 100% ché dg béo céo, chi tidu téng hgp bdo cdo dinh ky va bao céo thong
ké vé kinh té - x& hgi phuc vu su chi dao, diéu hanh cia Chinh pha, Thi furéng
Chinh phu dwoc két noi, tich hop, chia sé di liéu sé trén Hé thong théng tin bao
cao Chinh phu;

- 100% CSDL quéc gia tao nén tang phat trién Chinh pha dién tiz bao gom
cac CSDL quac gia vé Ddn cu, Pdt dai, Bang ky doanh nghiép, Tai chinh, Bdo
hiém dwoc hoan thanh va két néi, chia sé trén toan quaéc; timg buéc me dit liéu
Ciia cdc co quan nha nwde dé cung cap dich vy cong kip thoi, mét lan khai béo,
tron vong doi phuc vy nguwroi dan va phat trién kinh té - xa hi;

- 50% hoat déng kiém tra cia co quan qudn 1y nha niede dwoc thuc hién
théng qua méi truong sé va hé thong théng tin cia co quan quan y;

- Viét Nam thuge nhém 70 nwéc ddn dau vé Chinh phi dién tiz (EGDI).

b) Phat trién kinh té s, ndng cao nang Iuc canh tranh cia nén kinh té

- Kinh té sé chiém 20% GDP;

- Ty trong Kinh té sé trong tirmg nganh, linh vuee dat toi thiéu 10%;

- Nang sudt lao dong hang nam tang toi thiéu 7%;

- Viét Nam thuge nhém 50 nwéc dan dau vé cong nghé thong tin (IDI);

- Viéet Nam thugc nhdm 50 nuréc ddn dau vé chi sé canh tranh (GCI);

- Viét Nam thude nhém 35 nuwéc dan dau vé déi méi sang tao (GI).

¢) Phét trién xa hdi so, thu hep khodng cach sé

- Ha tang mang béng réng cap quang phui trén 80% hé gia dinh, 100% xd;

- Phé cdp dich vu mang di déng 4G/5G va dién thoai di dong théng minh;
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- Ty 1 dan sé c6 tai khodn thanh todn dién tir trén 50%;

- Vigt Nam thude nhém 40 nwéc dan dau vé an toan, an ninh mang (GCI).

2. Muc tiéu co ban dén nam 2030

a) Phat trién Chinh phui sé, nang cao hiéu qud, hiéu luc hoat déng

- 100% DVCTT mutc dé 4, dwoc cung cap trén nhiéu phirong tién truy cdp
khac nhau, bao gom ca thiét bj di déng;

- 100% hé so cong viec tai Ccfp bé, tinh; 70% ho so cong viec tai Cdp xa dwoC
Xt Iy trén méi trirong mang (trir hé so cong viéc thuge pham vi bi médt nha nwéc);

- Hinh thanh nén tang diz liéu cho cac nganh kinh té trong diém dya trén di
liéu cuia cdc co quan nha nuwoc va ha tdng két néi mang Internet van vat (l1oT), keét
noi, chia sé réng khap giita cdc co quan nha meéc, giam 30% TTHC; mé di liéu
cho céc té chire, doanh nghiép, ting 30% dich vu sang tao dira trén di lidu phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép;

- 70% hoat déng kiém tra cia co quan qudn 1y nha niede droc thuc hién
théng qua méi trwong sé va hé thong théng tin cia co quan quan ly;

- Viét Nam thugc nhém 50 nuéc ddn dau vé Chinh phu dién tiz (EGDI).

b) Phat trién kinh té s, ndng cao ndng Iuc canh tranh cia nén kinh té

- Kinh té s6 chiém 30% GDP;

- Ty trong kinh té s trong tieng nganh, linh vuee dat toi thiéu 20%;

- Néng sudt lao dong hang nam tang t6i thiéu 8%;

- Viét Nam thude nhém 30 nwéc dan dau vé cong nghé thong tin (IDI);

- Viét Nam thuge nhém 30 nuéc ddn dau vé chi sé canh tranh (GCI);

- Viét Nam thuge nhém 30 nuéc ddn dau vé déi méi sang tao (GlI).

¢) Phat trién xa hdi sé, thu hep khodng cach so

- Phé cdp dich v mang Internet bing réng cap quang;

- Phé cdp dich vu mang di déng 5G;

- Ty lé dan so 6 tai khodn thanh todn dién tir trén 80%;

- Viét Nam thugc nhém 30 nwéc dan dau vé an toan, an ninh mang
(GCI)...”.

Tai Quyét dinh sé 2629/QP-TTg ngay 01/12/2025 ciia Thi rwéng Chinh
phai vé viéc phé duyét Chuwong trinh phadt trién Chinh pha sé dé ra cac muc
tiéu gom:

“I. Muc tiéu chung

Pén nam 2030, Viét Nam hoan thanh xdy dwng Chinh phii s6, hinh thanh
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Chinh phu thong minh vdn hanh trén nén tang dit liéu lon va tri tué nhan tqo,
huong toi mo hinh quan tri chu dong, dw bao, lay nguoi dung lam trung tam. Cdc
hoat dong co ban cua co quan nha nudc dwoc thuc hién trén cdac nén tang so tap
trung, thong nhdt va lién thong giita cdc cap, cdc nganh, tao lap hé sinh thai so
dong bo, hién dai; dong thoi bao dam an ninh mang, bao vé dir liéu ca nhdn va
gitr vitng chu quyén so quoc gia. Al tro thanh cong cu cot loi trong quan tri cong,
cung cdp dich vu cong va ho trg ra quyét dinh chinh sach, gop phan nang cao
hiéu qua diéu hanh va trai nghiém cua nguoi dan, doanh nghiép.

2. Muyc tiéu cu thé

a) Cung cdp dich vu sé bao trim, théng minh

Mgt sé chi tiéu co ban bao gom:

- Giai dogn 2025-2027

+ 100% DVCTT toan trinh trén téng sé TTHC ¢6 du diéu kién.

+ 100% théng tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan dén hoat dong
san xudt, kinh doanh chi cung cdp mot lan cho co quan hanh chinh nha nudc.

+ 95% nguwoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi sir dung DVCTT.

- Giai dogn 2028-2030

+ 99% nguwoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi sir dung DVCTT.

+ 50% DVCTT thiét yéu dwoc trién khai ¢ mic chu déng, dwoc Al hé tro
“cd thé héa”, thong bdo hoac goi y hanh déng theo cac maoc su kién quan trong
trong cugc doi.

+ 100% co quan nha nwéc cung cap dir liéu mé ding chuan.

+ 100% hoé so, két qud gidi quyét TTHC duwoc so hda.

+ 80% théng tin, di# liéu da diwroc s6 hba trong gidi quyét TTHC, dich vu
cong dwoc khai thac, s dung lai.

b) Co quan nha nwéc quan ly, chi dao, diéu hanh théng minh, an toan dua
trén diz liéu

Mgt sé chi tiéu co ban bao gom:

- Giai doan 2025-2027

+ 100% cac nén tang so quac gia, nén tang sé dung chung cua nganh,
linh vuc phuc vi Chinh phii s6 dwoc hoan thanh va dwa vao sir dung théng nhat
tir Trung wong dén dia phwong theo diing ké hoach.

+ 100% hé so cong viéc tai cap b, tinh, cdp xa dwoc Xit Iy trén méi trieong
dién tir (trir h6 so cong viéc thuge pham vi bi mdt nha nwéc) va sir dung chir ky
So cd nhan dé giai quyét cong viéc.

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



39

+ 100% ché d6 béao c&o Ciia cdc co quan diroc thuc hién trén Hé thang
thong tin bao cao.

+ 100% nhiém vu Chinh phu, Thi fuwéng Chinh phu giao cho cac b,
nganh, dia phwong dwoc theo doi, giam sat, danh gid trén moi truwong dién tu.

+ 100% bg, nganh, dia phwong dat cdp dé 3 mire dé truéng thanh vé qudn
tri der liéu.

+ 100% cén bg, cdng chic, vién chire dirge dao tao Ky ndng sé co ban.

+ 50% céan bé chuyén trach vé cong nghé thdng tin, chuyén déi sé cua b,
nganh, dia phwong duoc dao tao dat churng chr quan tri di liéu co ban.

- Giai doan 2028-2030

+ 100% b, nganh, dia phirong dat cap dé 4 va 90% dat cap dé 5 mike dé
trieong thanh vé quan tri di liéu.

+ 100% hé thong théng tin dwroc két néi, chia sé dir liéu qua dich vu chia
se dir liéeu.

+ 100% co quan, té chirc st dung it nhat 01 ieng dung AI dé phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh.

+ 25% déi ngii lanh dao cua timg co quan, té chirc ¢d chuyén mon, kinh
nghiém vé khoa hoc, ky thugt, chuyén déi sé phii hgp véi yéu cau nhiém vu.

+ 100% can bg chuyén trach vé cong nghé thdng tin, chuyén doi sé cua
bo, nganh, dia phuwong dwoc dao tao dat chieng chi quan tri diz liéu co ban.

+ 100% cac hé thong thdng tin phuc vy phat trién Chinh phi sé phdi dwoc
phé duyét ho so dé xudt bao dam an ninh mang theo cdp dé truée khi dwa vao
vdn hanh, sit dung, dwoc Kiém tra, danh gid an ninh mang dinh ky.

3. Thay déi dét phé xép hang quéc gia

Xép hang cia Viét Nam vé phat trien Chinh phu dién tiz, Chinh phui sé c6
sw thay déi dét pha, Viét Nam thuge nhém 4 mieéc dan dau Hiép hgi cac quac
gia Déng Nam A (ASEAN) va nhém 60 nwéc dan dau thé gidi vao nam 2028
theo ddnh gid cua Lién hop quéc; thuge nhém 3 nwéc ddn dau Hiép héi cac
quéc gia Pong Nam A (ASEAN) va nhém 50 nwéc dan dau thé gidi vao ndam
2030 theo danh gid cua Lién hop quéc. Viét Nam tré thanh mét trong nhing
trung tdm bdo dam an toan thdng tin mang, an ninh mang hang dau Chau A,

Tai Nghi quyét s6 188/NQ-CP ngay 11/10/2024 caa Chinh phii vé Phién
hop Chinh phia thwong ky thang 9 nam 2024 va Héi nghi truc tuyén Chinh
phii véi dia phwong, Chinh phu giao khéi dia phwong cac nhiém vy sau:

(1) Pay manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
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nude giai doan 2021 - 2030, bao dam hoan thanh cac nhiém vu trong nam 2024,
nhat 14 cai cach, don gian hda TTHC trong giai quyét cong viéc cho nguoi dan,
doanh nghiép va TTHC noi bo gan véi chuyén doi sb. Nang cao chit luong,
hiéu qua cung cdp DVCTT; trién khai hiéu qua viéc ma rong cap Phiéu 1y lich
tu phap qua tng dung VnelD trén toan qudc, viéc d6i méi co ché mot cra, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC, trong d6 t6 chuc trién khai hiéu qua mé
hinh trung tdm phuc vu hanh chinh cdng mét cua.

(3) Tap trung trién khai cac nhiém vu duoc giao tai K& hoach hanh dong
chuyén d6i sé hoat dong chi dao, diéu hanh caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu truc tuyén va dua trén dir liéu giai doan 2024 - 2025, dinh huéng dén nim
2030 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20 thang 9 nim
2024, ung dung cong nghé hién dai dé tong hop dir liéu, hd tro phan tich, xay
dung mé hinh dy b4o, nham tang cudng coéng tac tham muu, té chic hoat dong
va hd tro ra quyét dinh ciia 1anh dao cac cap chinh quyén; c6 trach nhiém phoi
hop chit ché véi Vian phong Chinh phi trién khai cac nhiém vu tai Vian ban s6
715/TTg-KSTT ngay 24 thang 9 nam 2024 vé viéc 1anh dao Chinh phu hop,
chi dao, diéu hanh vé phong, chéng thién tai va tim kiém ciu nan tai Trung tam
thong tin, chi dao diéu hanh caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

(2) Trién khai hiéu qua B¢ an phat trién ung dung dix liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030 (D¢ an 06), ting cuong két ndi, chia sé véi CSDL quéc
gia vé dan cu. Khan truong ra soat, dén ddc, trién khai, ban hanh cac quy dinh
vé phan cap, phan quyeén trong thuc hién cac du &n, nhiém vu chuyén doi so
theo huéng dan cua Bo Thong tin va Truyén thong tai van ban s6 3127/BTTTT-
CDbSQG ngay 31 thang 7 nam 2024, bao dam phu hop vai cac quy dinh phap
luat hién hanh.

(2) Pay manh thyc hién DVCTT toan trinh “Pdy mgnh thyc hién DVCTT
toan trinh, phdn dau dén hét nam 2025, khéi dia phwong dat téi thiéu 70%,
khoi bg, nganh dat téi thiéu 85% ho so dich vu cdng cia nguoi dan, doanh
nghiép dwoc xit Iy truec tuyén toan trinh”.

Tai Quyét dinh s6 38/QD-BTTTT ngay 14/01/2021 phé duyét Chwong
trinh thac day, hd tro chuyén ddi IPv6 cho co quan nha nwéc giai doan
2021 - 2025 (Chwong trinh) ciia B Thong tin va Truyén théng, di néu:

Muc tiéu cy thé dén nim 2025 nhu: 100% tinh, thanh phé tric thuge Trung
wong, cdc B, co quan ngang Bo, co quan thuéc Chinh phu (Bg, Nganh) ban
hanh va thyec hién thanh céng Ké hoach chuyén doi IPv6; 100% Caong thong
tin dién tir, Cong dich vu cdng ciia co quan nha nuwéc hoat déng tot véi 1PV6,
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san sang kha nang hoat dong thuan 1Pv6. Chuyén doi toan bé ha tang, mang
lwéi, dich vu két noi Internet va mang truyén sé liéu chuyén dung cua khoi co
quan nha néc sang hoat déng véi IPV6; san sang hoat déng thuan IPV6.

Tai Nghi quyét 72/NQ-CP ngay 01/04/2025% sira d6i cap nhat Chwong
trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW vé dot pha phat trién
khoa hec, cdng nghé, déi méi sang tao va chuyén déi sé quéc gia do Chinh
pha ban hanh, trong dé:

Pdy manh chuyén doi sé, 1#ng dung khoa hoc, cdng nghé, déi méi sang tao
trong hoat déng ciia cdc co quan trong hé thong chinh tri; nang cao hiéu qud
quan tri quéc gia, hiéu lyc qudn Iy nha nwée trén cdce linh vuc, bdo dam quac
phong va an ninh

a) Xay dung, trién khai Chirong trinh phat trién Chinh phu so véi cac muc
tiéu dwoc lirong hoa cu thé; giao trach nhiém ngueoi ditng dau cdc don vi tryc tiép
phu trach, chi dao; xay dung bé tiéu chi danh gid; dinh ky do lrong, cong bé cong
khai két qua, ddanh gid mirc dé hoan thanh nhiém vu dira trén két qud phat trién
Chinh phu sé.

b) Pdy manh ng dung khoa hoc va cong nghé dé xay dung cdc co sé khoa
hoc nham tre gilp viéc ra quyét dinh trong hoat déng ciia cdc co quan quan ly
nha nuwoc.

c) Phéi hop voi cdc co quan Pang, Qué'c hoi, Mat tran To quéc Viét Nam,
Toa dn nhén dén téi cao, Vién Kiém sdt nhéan dén téi cao dé dam bdo lién thong,
dong bé, bi mdt nha nuée trong hoat ddng chuyén doi sé ciia cd hé théng chinh tri.

d) Xay dung mé hinh Trung tam giam sat diéu hanh théng minh nham ting
cwong quan ly céng, nang cao hiéu lyc quan tri, hiéu qud diéu hanh cia cac cap
chinh quyén; thuec hién chi dao, diéu hanh cia co quan nha nwdc triec tuyén, dua
trén diz lidu; ndng cao twong tac giira chinh quyén va ngwoi dan giap giam quan
lidu cuia bé mdy nha meéc; gidm sat tryc tuyén va toan dién, kip thoi canh béo,
phét hién sém d@é phong chong tham nhiing, tiéu cuc, 13ng phi.

d) Néng cao chat lwong cung cdp DVCTT toan trinh; cung cdp dich vu s6 méi
dwoc cd nhan héa, diea trén div liéu cho nguoi dan va doanh nghiép; cdt giam don
gian héa toi da TTHC, thoi gian gidi quyét, chi phi tudn thiu TTHC; déi méi toan
dién viéc gidi quyét TTHC, thuc hién TTHC khong phu thuoc vao dia gioi hanh
chinh; tang cwong chi dao diéu hanh, gidm sat danh gid chdt heong phuc vu nguoi
ddn, doanh nghiép trong thuc hien TTHC, dich vu cong dya trén dir liéu va trach

12 Cap nhat stra d6i Nghi quyét 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 cuaa Chinh pha

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



42

nhiém gidi trinh ciia co quan nha niede, nguoi cé tham quyén trong phuc vu nhén
ddn; Nghién civu, phdt trién Cong Dich vu céng quoc gia tai Trung tam dir liéu
quoc gia tro thanh “mét cira s6” tdp trung, duy nhdt ciia quéc gia theo Nghi quyét
s6 66/NO-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh phii vé Chwong trinh cdt giam, don gidn
héa TTHC lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh ndm 2025 va 2026.

e) Chinh quyén cac cdp san sang hé trg doanh nghiép tham gia phat trién
cac ing dung, dich vu sé6 méi theo hinh thic hop tdc cong tuw (PPP).

g) Phat trién va 1am chu cdng nghé c&c nén tang sé trong niede dam bao an
toan, nhiéu tién ich cho nguoi dan; phé cdp nhanh cac dich vy sé thiét yéu cho
nguoi dan.

h) Xay dung ké hoach dé méi nguwoi dan cé danh tinh so, phuwong tién so, kjp
ndng so6 va tai khodn sé, hinh thanh céng dan sé.

i) Trién khai gidi phap hé tro, bdo vé nguroi dan trén khdng gian mang ¢ mac
co ban, tgo 1gp niém tin sé.

k) Xay dung vian héa sé céng dong, dong thoi gid gin ban sac dan tée, thuan
phong my tuc cia ngueoi Viét Nam trén méi truong so; xay dung bé quy tdc ing
Xzt trén khong gian mang.

1) Bay manh chuyén doi s6 trong linh vuc vin héa dé phét trién cong nghiép
van hod. Xay dung va phét trién cac san phdm vin héa sé chat lirong cao; khuyén
khich, thu hit déng dao céng dong tham gia sang tao, san Xudt Cac san pham vin
hoa sé tich cuec, 1anh manh va hieong thién trén méi trwong sé. Thiic day xay ding
cac CSDL Vé vin hod, cdc di san vin héa sé. Huy déng, khuyén khich va xay dung
co ché dai ngd déng vién ddi ngii tri thirc, thanh nién 12 lye lwong tién phong xay
dung vin héa sé.

m) Trién khai cac bién phap quyét liét, xiz Iy kip thoi cac hién tirong vin héa sé
khong lanh manh, dnh huéng téi gia tri chung cia x& héi, giam thiéu cde tdc dong
tiéu ciec ma cdng nghé s6 mang lai téi méi truong, xa héi va nguoi dan, dac biét 1a
tré em, thanh thiéu nién va cdc doi twong dé bi ton thurong trén khéng gian mang.

n) Xay dung nén tang sé nham giam sét va thu thdp diz liéu linh viec tai
nguyén, méi triong; hé thong théng tin dia ly; hé theng giao thdng thong minh.

0) Phét trién céc ing dung tri tué nhan tao hd tro phan tich, canh bao thién
tai, izng pho véi bién d@oi khi hdu va bao vé méi truong, hé tro phan tich, canh
béo Vvé nguy co quoc phong - an ninh, trdt ty an toan xa hai.

p) Téing cwong giam sét ¢ quy md quac gia trén khéng gian mang dé kip thoi
phét hién, canh béo sém cdc nguy co mat an toan, an ninh mang cho cdc co quan,
té chitc, doanh nghiép va nguoi dan. Pdu tw, ndng cdp Trung thm an ninh mang
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quoc gia Bé Cong an dam bdo viéc két ndi, giam sat trén dién réng tai hé thong
théng tin trong yéu, quan trong vé An ninh quéc gia cia cac ban, bg, nganh, dia
phuong, co quan, doanh nghiép.

q) Hinh thanh va phat trién nén cdng nghiép an toan, an ninh mang theo
huéng t cha thdng qua viéc phat trién cac san pham dich vu an toan thdng tin
mgng, an ninh mang trong diém va hinh thanh cac doanh nghiép Ién cé tiem luc
dong vai tro dan dat thi trieong va vieon ra thé gidi.

r) Phét trién cac hé thong ky thudt quéc gia c6 ndang lwc gidm séat cac néi
dung vi pham phap ludt trén khdng gian mang dé chi déng phéat hién, ngdn chan
m¢t cach kip thoi, hiéu qua.

s) Phat hién, ddu tranh ngan chan som hoat dong tan cong mang, gian diép
Mang, dm muu, hoat déng chéng pha cia cac thé liee thir dich, phan dong trén
mgng va tgi pham mang.

t) Sé hda, thong minh héa, hién dai héa vii khi, trang bi ky thudt quan s, an
ninh; 1am cha vii khi céng nghé cao dia trén cong nghé sé; ting cwong 1ng dung
cdng nghé sa, cdng nghé quéc phong méi trong cac hé thong chi huy, diéu hanh,
quan Iy luc luong vii trang; bao dam vii khi, trang bi Ky thudt theo huwong tu dong
hoa, gop phan thuc hién chinh quy hoa, hién dai héa qusc phong, an ninh; chu
déng phong ngera tir sém, tir xa chién tranh mgng va chién tranh dién tir; xay
dung, phat huy sizc manh thé trdn chién tranh nhan dan, thé trdn long dan trén
khong gian mang dé bdo vé Té quac.

u) Xay dung, trién khai cdc co ché, bién phap, nén tang sé dé ngan chan,
dau tranh hiéu qud doi véi téi pham linh vuc chuyén déi so, téi pham lgi dung
khong gian mgng. Chu trong xay dung, cing cé cac luc liong ndng cot vé an
toan, an ninh mang.

Tai Quyét dinh s6 3090/QP-KHCN ngay 08/10/2025 ciia Bé Khoa hec
va Cong nghé ban hanh vé viéc ban hanh Khung kién truc tong thé quéc gia
56, da néu:

Tam nhin dén nam 2045 “Viét Nam tr¢ thanh quac gia so phat trién, c6 ndang
luec tir chai vé cong nghé 16i; kinh té sé chiém 50% GDP, déng vai tro la déng luc
chui yéu ciia tang truéng bén viing ”’;

Muc tiéu dén nim 2030:

- 100% TTHC du diéu kién va cd phéat sinh hé so trong 3 nam gan nhat duwoc
cung cap DVCTT toan trinh, kha dung trén nhiéu phirong tién truy cdp, bao gom
ca thiét bi di déng.

- 100% DVCTT toan trinh izng dung tri tué nhan tgo (Al).

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



44

- 100% hé so, két qud gidi quyét TTHC duroc so hoa.

- 100% bg, nganh, dia phwong dat cdp do 4 va 90% dat cdp dé 5 mire do
trieeng thanh vé quan tri da liéu.

- 100% hé thong théng tin dwoc két néi, chia sé dir liéu qua dich vu chia sé
de ligu.

- Hé tro toi thiéu 1.000.000 doanh nghiép nhé va vira chuyén doi so théng
qua sz dung Cac nén tang sé phuc Vi qudn tri, San Xudt, kinh doanh; tang téi thiéu
15% nang sudt lao déng cho céng doan &p dung nén tang.

- Pado tao, boi duéng, tdap hudn kj ning sé co ban cho téi thiéu 10.000.000
ngueoi dan trong dé tuéi lao dong”.

3. Pinh hwéng chuyén déi sé caa tinh

Dinh huéng chuyén dbi sé cua tinh Lai Chau trong giai doan dén nam 2025,
dinh huong dén nam 2030 14 trién khai déng b0, toan dién trén ca ba tru cot Chinh
quyén s6 - Kinh té s - X hoi sd; coi khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao va
chuyén d6i so 1a dot pha quan trong hang dau, 1a dong lyc chinh cho ting trudng,
gop phan dua Lai Chau phat trién nhanh, xanh, bén vitng va dén nam 2030 dat
mirc trung binh cua ving trung du va mién nui phia Bac.

Tinh bam sét cac chu truong cia Trung wong (Nghi quyét 57-NQ/TW, Quyét
dinh 749/QD-TTg, Quyét dinh 2629/QD-TTg...) va Nghi quyét 09-NQ/TU, tap
trung hoan thién thé ché, co ché chinh sach; phat trién ha tang sé dong bo (mang
truyén sb liéu chuyén dung, trung tim dit liéu, nén tang tich hop, chia sé¢ dit liéu
LGSP, trung tam I0C/SOC, ha ting 5G); diy manh sb hoa, xay dung va lién thong
CSDL dung chung, dit liéu md; mé rong DVCTT toan trinh, ting manh ty 1& hd
so xur 1y trén moi trudng mang, gin voi cai cach hanh chinh va nang cao chat
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Déng thoi, tinh wu tién bd tri tdi thiéu 1-3% chi ngan sach cho khoa hoc,
cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén ddi sb; phat trién ngudn nhan luc sb ¢ ca
khu vuc cong va doanh nghiép; thiic day kinh té s6 (thuong mai dién tir, thanh
toan khong dung tién mat, ndng nghiép, du lich sd), xa hoi s6 (y té, gido duc, an
sinh trén moi truong sb), phan ddu nang cao chi sé chuyén doi s6 cap tinh va ty
trong kinh té s6 trong GRDP.

4. Céc chi tiéu chuyén doi s, kinh té so, xa hai sé cia tinh

Cac muc tiéu, chi tiéu can cir ké hoach Chuyén di sb giai doan 2026-2030

trén dja ban tinh Lai Chau cu thé nhu sau:

4.1. Muc tiéu chung
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- Dinh huéng phat trién tong thé: Xay dung va phat trién chinh quyén s6 hoat
dong dya trén dit liéu va cong nghé so; thiic day kinh té so tré thanh dong luc ting
trudng quan trong; phat trién x3 hoi sd bao trum, an toan, thu hep khoang cach 30,
phtl hop véi diéu kién mién nui, bién gidi cua tinh Lai Chau. Thuc hién chuyén
doi s déng bo, toan di¢n trén pham vi toan tinh, uu tién cac linh vuc dot pha, gbp
phan thiic day phat trién kinh té - x hoi nhanh va bén viing, dap tmg tot nhu cau
cua nguoi dan va doanh nghiép.

- Vai tro dong luc ctuia khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi
s6: Xac dinh khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6 1a khau dot
pha, dong luc chu yéu trong ddi mai can ban, toan dién hoat dong quan ly, diéu
hanh ciia cic co quan nha nudc; san sang thir nghiém cac cong nghé, mé hinh
moi; hinh thanh moi trudong sb an toan, thuan loi, gop phan xay dung tinh Lai
Chau phat trién nhanh va bén viing.

4.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Phat trién Chinh quyén, ning cao hi¢u qud, higu lyc hoat dpng:

Téi thiéu bao gdm céc chi tiéu sau:

&  Cung cdp dich vu sé bao triim, théng minh

Mot s6 chi tiéu co ban bao gom:

* (Giail doan nam 2026-2027

- 100% tha tuc hanh chinh da diéu kién duoc thuc hién truc tuyén toan trinh.

- 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac thu tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong san xuat, kinh doanh chi cung cap mét lan cho co quan hanh chinh nha
nudc.

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh thiét yéu dugc img dung Al trong
it nhat mot trong cac khau tiép nhan, xtr 1y ho so, hd trg ngudi dung hodc ra quyét
dinh ty dong, nham nang cao hi¢u qua, tdc d6 va chat lugng phuc vu.

- 95% nguoi dan, doanh nghi¢p danh gia hai 1ong khi str dung dich vu cong
truc tuyén.

- 50% dan s6 truong thanh c6 chir ky s hodc chit ky dién tir ca nhan.

* Giai doan 2028-2030

- 99% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi sir dung dich vu cong
tryc tuyén.

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc tng dung Al trong it nhét
mdt trong cac khau tiép nhan, xir Iy hd so, hd trg ngudi dung hodc ra quyét dinh
tu dong, nham nang cao hiéu qua, tdc d6 va chat lugng phuc vu.
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- 50% dich vu cong truc tuyén thiét yéu duoc trién khai & muirc chu dong,
duoc Al ho tro “cé thé hoa”, thong bdo hodc goi y hanh dong theo cac mdc su
kién quan trong trong cudc doi.

- 70% dit 1i€u mé cong bd duoc ghi nhan c6 luot truy cap, st dung lai hoac
tich hop vao nén tdng bén ngoai, trong do co it nhat 30 sang kién d6i mdi sang tao
hodc san pham dich vu kinh té st dung dit li¢u mé do co quan nha nudce cong bo.

- 100% ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc sé hoa.

- 100% ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh di dugc s hoa dugc tai
st dung trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

- 100% cac tng dung, nén tang dugc ban hanh theo Quyét dinh sb
33/2025/Qb-TTg ngay 15/9/2025 cta Thu tudng Chinh phu phai dugc trién khai
st dung trén Mang truyén so liéu chuyén dung.

- 70% dén s6 truong thanh co chir ky sb hodc chir ky dién tir ca nhan.

£ Co quan nha nieée quan 1y, chi dao, diéu hanh théng minh, an toan dwa
trén dir liéu

Mot s6 chi tiéu co ban bao gom:

* Gial doan nam 2026-2027

- 100% thu tuc hanh chinh ndi bd trong tirmg co quan hanh chinh nha nudc
dugc thuc hién quan tri ndi bo trén moi truong dién tur.

- 100% cac nén tang sd qudc gia, nén tang sé dung chung cua nganh, linh
vuc phuc vy Chinh phu s6 hoan thanh, dua vao st dung theo dung ké hoach.

- 100% b, nganh, dia phuong dat cip d6 3 muc d6 truong thanh vé quan tri
dir ligu.

- 100% cén b, cong chirc, vién chirc dugce dao tao ki nang s6 co ban.

- 50% can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin, dit liéu cua bd, nganh,
dia phuong dugc dao tao dat chirng chi quan tri dit liéu co ban.

* Gial doan nam 2028 -2030

- 100% bo, nganh, dia phuong dat cép do 4 va 90% dat cép do 5 muc do
trudng thanh vé quan tri dit ligu.

- 100% hé théng thong tin duoc két ndi, chia sé dir lidu qua dich vu chia s¢
dir liéu.

- 100% bo, nganh, dia phuong van hanh Trung tdm giam sat, diéu hanh thong
minh tmg dung céng nghé AL IoT, 5G, vé tinh, UAV.... tién tién; Ung dung Al
trong phan tich, du bdo va canh bao sém cac chi ti€u kinh t€ - xa hoi tai cap quoc
gia, bg, nganh, dia phuong.
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- 100% céan b9, cong chirc, vién chiic thuong xuyén stir dung trg 1y 4o hodc cong
cu sb thong minh dé hd trg thyuc thi cong vu nham nang cao hi¢u suat lam viéc.

- 100% co quan, t6 chuc str dung it nhat 01 ing dung Al dé phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh, cai cach hanh chinh.

- 90% phan hoi, gop ¥ clia nguoi dan tir Cong dich vu cong qubc gia, mang
x3 hoi, hé thong phan anh hién trudng,... duoc trg 1y 4o hd tro xu 1y.

- 100% nhiém vu cta cac co quan hanh chinh thyc hi¢n dugc theo doi, quan
ly, giam sat trén moi trudng sd.

- 100% céc co quan nha nudc thuc hién chi dao, diéu hanh, quan tri noi bd
trén moi trudng so.

-100% can bd chuyén trach vé cong nghé¢ thong tin, dit li¢u cua b, nganh,
dia phuong dugc dao tao dat chung chi quan tri dir liéu co ban.

- 100% bo, nganh, dia phuong c6 t6i thiéu 01 dy 4n dau tu Gng dung cong
nghé thong tin phuc vu phat trién Chinh pht sé ap dung mé hinh hop tac cong tu
(PPP).

- 100% cac hé théng thong tin phuc vu phat trién Chinh phi s6 phai duoc
phé duyét hd so dé xuit bao dam an toan thong tin, an ninh mang theo cap do
trude khi dua vao van hanh, st dung; duoc kiém tra, danh gid muc do bao dam an
toan thong tin, an ninh mang dinh ky.

- 100% co quan nha nudc, doanh nghi€p nha nudce st dung cac dich vu di¢n
toan ddm may do doanh nghiép trong nudc cung cap.

b) Phdt trién kinh té so, ndng cao ning lwe canh tranh, thiic ddy ting
truwéng hai con so ciia nén kinh té:

Ra soat, xay dung muc ti€u, chi tiéu trén co s& cac chuong trinh, ké hoach
chuyén ddi so, phat trién kinh té s6, x3 hoi s, nang cao nang luc canh tranh, thac
day tang trudng hai con sb ctia nén kinh té, phu hop véi dic thu cia nganh, linh
vuc va cua tinh.

- Muc tiéu ting trudng: Phan dau ting trudng quy mo kinh té s6/GDP dé gop
phan vao muc tiéu ting truong kinh té hai con sb cua ca giai doan.

- Phat trién doanh nghiép sé:

+ Hb trg cac clra hang, ho kinh doanh, doanh nghiép nhé va vira (SME)
chuyén d6i s6 thong qua sir dung cac nén tang s6 phuc vu quan tri, san xuat, kinh
doanh, thong qua trién khai chuong trinh hd tro ctra hang ban 1& chuyén doi sd
(rdx.gov.vn) va chuong trinh hd tro doanh nghiép chuyén do6i sé (bdx.gov.vn).

+ Phat trién doanh nghiép cong nghé sé Make in Vietnam, chuyén dich tir
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lap rap, gia cong sang thiét ké, sang tao san pham va dich vu sd.

- Phat trién dit liéu s6 - yéu td san xuit méi:

+ Phét trién cac bo dit liéu m& chét luong cao dé cong bd trén Céng dir liéu
mé qudc gia.

+ Phat trién va dua vao st dung san giao dich dir li€u; thic déy thi truong dir
liéu va cac mo hinh kinh té dir liéu méi.

- Thuc day thanh toan sd, phd cép thanh toan sb toan dién cho nguoi dan va
doanh nghi¢p.

- Phat trién kinh té sb nganh, linh vuc nhu: ndng nghiép, du lich, thuong mai,
cong nghiép...

C) Phdt trién xd hdi so, thu hep khodng cdch sé:

Téi thiéu bao gdm céc chi tiéu sau:

- Ty 1& dan s6 tlr 15 tudi tré 1én co tai khoan tai ngan hang hoic t6 chuc duoc
phép khac dat to1 thi€u 95%;

- Ty 18 dan sd trudng thanh co chir ky sb hodc chit ky dién tir c4 nhan dat tdi
thiéu 70%;

- Ty 18 ngudi dan c¢6 S6 strc khoe dién tir dat toi thiéu 95%;

- Ty 18 nguoi dan biét ki ning vé cong nghé thong tin va truyén thong dat
toi thieu 95%;

- Mang bang rong di dong 5G phii song 99% dén so;

- Ty 1€ str dung IPv6 Viét Nam dat 90% - 100%.

- 100% nguoi dan c6 kha niang tiép can cac kénh truyén thong chinh thong
trén nén tang s6; Pho cép nén tang truyén hinh s6 quoc gia téi 100% hd gia dinh
c6 két nbi Internet.

V1. KHUNG KIEN TRUC HIEN TRANG

1. L6ép ha ting s6 va an ninh mang dung chung
1.1. Hién trang ha ting k¥ thuit cong nghé
1.1.1 Ha tang truyén din hiru tuyén

- Mang truyén s6 liéu chuyén dung thuc hién két nbi dén 100% cac S&, ban,
nganh tinh (18 don vi) vdi toc do trung binh 1a 31 Mbps; UBND céc xa/phuong
(38 don vi) véi toc do trung binh 1a 30 Mbps, ddm bao xur Iy van ban mat va cac
hé thong thong tin.

- Mang bang rong cap quang: tong chiéu dai khoang 14.208 km cép quang,
phu dén 100% don vi hanh chinh cap xa.
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- Ha tang di dong: dén thang 52026, da phu song 2G, 3G, 4G, 5G dén 100%
trung tdm x&, phuong, /thi tran, khoang 99,7% thén/ban/to dan phé (hién con 03
ban chua ¢ song di dong bang rong), véi 2.097 thiét bi tram (trong do: 2G: 351
tram; 3G: 482 tram; 4G: 1.064 tram; 5G: 200 tram) dang van hanh.

1.1.2 Trung tdm tich hgp Dir liéu tinh

- Tinh dang van hanh Trung tam tich hop dit liéu (TTDL) dat tai Trung tam
Hanh chinh — Chinh tri tinh, dong vai trd trung tAm luu trix, van hanh cc hé théng
thong tin trong yéu (van ban diéu hanh, TTHC, bao cdo, thu dién tir, CSDL chuyén
nganh...).

- Hién trang k¥ thuat TTDL.:

+ Ha tang may chu, luu trit, thiét bi mang duoc dau tu tir nhiéu giai doan
khac nhau, cdu hinh di lac hau, nhiéu thiét bi (nhu hé théng luu trir Dell
MD3600F, thiét bi bang tir backup, UPS, diéu hoa chinh xac...) dd hét han bao
hanh, hét vong doi hd trg, kho tim vat tu thay thé.

+ Hé thdng ngudn dién dy phong, diéu hoa chinh xac, PCCC, giam sat moi
truong trong phong may khong con dong b, tiém an nguy co su cd.

+ Hé théng a0 hoa, phan vung an toan, phan vung dich vu chua dugc chuan
héa theo chuian TTDL hién dai Tier, khé m¢ rong cho cac nhu cAu méi nhu Kho
dir liéu dung chung, nén tang Al, phan tich dit liéu 16n.

+ Tinh da c6 Dé xuét xay dung méi/ nang cap TTDL, Trung tdm Luu trix
dién ttr, SOC theo mé hinh 4 16p, dap tng tiéu chuin an toan, an ninh thong tin,
san sang md rong cho chién luge dit liéu va CDS giai doan 2025-2030.

1.1.3 Ha tang IoT

- Ha tang IoT, cam bién, camera hién chi yéu phan tan theo timg nganh: giao
thong (camera giam sat), an ninh trat tu (camera an ninh), méi truong (mot sd
tram quan trac), chiéu sang théng minh. ..

- Dir liéu tir cac hé thong nay budc dau dugce tich hop vé IOC tinh dé phuc
vu giam sét, canh béo, tuy nhién chua c6 nén tang quan 1y thiét bi IoT tap trung,
chua dong nhét chuan giao tiép dir liéu; viéc md rong, két ndi trong twong lai can
duoc thiét ké lai trong Khung kién trac sé.

1.1.4 H¢ thong hdi nghi truyén hinh trwc tuyén

- Hé thong hoi nghi truyén hinh da trién khai dén 99 diém ciu dén céap x4,
cho phép t6 chirc hop truc tuyén rong khép, két ndi voi Trung wong, cac bo, nganh.

- Hé théng nay sir dung dong thoi ha ting mang truyén so liéu chuyén dung
va Internet; can tiép tuc nang cip biang thong, thiét bi dau cudi, bao mat duong
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truyén khi tich hop voi hé théng hop truc tuyén dung chung ctia Chinh phu va céc
nén tang mai.
1.2. Hién trang An toan thong tin

Nhirng ndm vitra qua, cong tdc ddm bdo an ninh mang, an toan thong tin da
duoc cac cép, cac nganh quan tam chi dao, t6 chuc quan triét, thuc hién cac Chi
thi, Nghi quyét cia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, Dé an, Chién lugc
ctua Chinh phu. Qua dod, cong tac dam bao an ninh mang, an toan thong tin da dugc
nang cao, ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc.

Tiéu ban An toan, an ninh mang tinh Lai Chau dugc thanh 14p nam 2020,
thuc hién nhiém vu tham muu UBND tinh trong cong tac ddm bdo an ninh mang,
an toan thong tin trén dja ban tinh. Tt khi thanh 1ap dén nay, di t6 chtc 04 cudc
kiém tra an ninh mang, an toan thong tin d6i véi 43 don vi, dia phuwong; tham muu
td chirc 02 hoi nghi tap hun toan tinh vé an ninh mang, bdo mat dit li¢u va bao
vé bi mat nha nudc trén khong gian mang. Hién Tiéu ban An toan, an ninh mang
da duoc két thuc hoat dong, thay vao do 1a sy thanh 14p cua Tiéu ban An ninh
mang tinh Lai Chau do dong chi Bi thu Tinh iy lam Truéng Tiéu ban.

boi1 Ung ctru su ¢ an toan thong tin mang tinh Lai Chau hoat dong hi€u qua,
dén nay da td chirc 02 cudc dién tap thuc chién ung cuu sy ¢ an toan thong tin
mang cho doi tuong la doi ngii thuc hién cong tac ddm bao an ninh mang, an toan
thong tin tai cac co quan, don vi, dia phuong.

Hé thong trang, thiét bi, co so ha ting, cac giai phap phong chéng virus, ma
doc da duogc bd tri, trién khai hau hét trong cac co quan, don vi, dia phuong. Tinh
dd quan tam, dau tu Hé thong giam sat an ninh mang (SOC) phuc vu cong tac
giam sat, chu dong phat hién, canh béo cac nguy co tan cong mang.

Pa s cac hé théng thong tin quan trong tir cap do 3 trd 1én trén dia ban tinh
da duge tham dinh, phé duyét cép dd an toan thong tin theo quy dinh.

Tuy nhién, cong tac bao dam an ninh mang, an toan thong tin trén dia ban
con t6n tai mot s6 han ché nhu:

(1) Cong tac dam bao an ninh mang, an toan thong tin tai mot s co quan,
don vi, dia phuong chua dugc quan tam ding mic;

(2) Nhan thtrc cuia mdt bo phan lanh dao, can bo va Nhan dan vé an ninh
mang, bao mat thong tin con chua day du;

(2) Thiéu ngudn nhan lyc c6 chat lwong vé an ninh mang, an toan thong tin,
dac biét 1a tai cép Xa;

(3) Co s6 ha tang, cac giai phap dam bao an ninh mang, an toan thong tin,
bao mat thong tin con han ché, thiéu ddng bo, ngudn kinh phi duoc trang cap chua
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dap tmg yéu cau.
2. L6p dix liéu va nén tang 16i
2.1. Hién trang nén tang 16

- Nén tang tich hop, chia sé di liéu cap tinh (LGSP) da duoc xay dung, dua
vao van hanh chinh thirc. LGSP tinh d& dap tmg cac yéu ciu, tiéu chuan ctia Bo
Thong tin va Truyén thong theo Cong vin s6 631/THH-THHT ngay 21/5/2020
ctia Cyc Tin hoc héa (nay 1a Cuc Chuyén d6i s6 qudc gia) vé viéc hudng dan yéu
cau vé chirc ning, tinh ning k¥ thuat ctia Nén tang chia s¢, tich hop dung chung
cap b, cap tinh (Phién ban 1.0) dé tich hop lién thong, chia sé dit liéu gitra cac hé
théng trong ndi bo tinh, déng thoi két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u
quéc gia (NDXP) dé chia s¢, dong bo dit liéu tir cac co quan Trung wong.

Cac hé théng da tich hop, két ndi, chia sé dix lidu qua LGSP cua tinh gém:

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi CSDL qudc gia vé Pang
ky doanh nghiép (B Tai chinh);

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi Hé théng cap phiéu ly
lich tu phap truc tuyén (B6 Tu phép);

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi Hé thong thong tin dang
ky va quan ly hd tich (Bo Tu phap);

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh v6i Hé thong cAp ma s6 don
vi 6 quan h¢ voi ngan sach (BO Tai chinh);

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh voi Hé théng phuc vu dich vu
cong ciia Tong cong ty Buu dién Viét Nam;

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh v6i Cong Dich vu cong quc
gia;

- Cong Thong tin dién tir tinh v6i CSDL qudc gia vé bao hiém (Bao hiém Xa
ho6i Viét Nam) phuc vu Tra ctru mi sb bao hiém x3 hoi ho gia dinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh v6i CSDL qudc gia vé vin ban quy pham phap
luat (B6 Tu phap);

- Hé thong bao cdo cua tinh v6i Hé théng bao céo cta Chinh phu.

- Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh tinh Lai Chau véi Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cua tinh.

- Phan mém 1y lich tu phép trong két ndi Cp Phiéu 1y lich tu phap trén tng
dung dinh danh va xac thyc dién tir VnelD voéi Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh Lai Chau.

- Két noi1 gitra vl phan mém HQ tich dién tor dung chung dé tiép nhéan ho so
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dang ky khai sinh, ding ky khai tr voi Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh
Lai Chau.

Nim 2025, tinh tiép tuc trién khai cac két ndi phat sinh qua LGSP, sau khi
du an hoan thanh s€ b6 sung thém cac két ndi sau:
- Nhom dich vu Tich hgp Lién thong tai nguyén méi truong — Thué

(VBDLIS).

- Xay dyng Nhom dich vu tich hop Hé thdng thong tin qudc gia vé dang ky
doanh nghi¢p.

- Xay dung Nhém dich vu Hé thong Xay dung DVCTT thong bao nha ¢ hinh
thanh trong tuong lai di diéu kién dugc ban, cho thué mua véi Cong DVC/HTTT
mot ctra dién tir cua dia phuong.

- Xay dung Hé thdng quan 1y giao thong van tai.

- Tich hop véi Hé thong thong tin DVCTT dang ky, giai quyét chinh sach
trg giup xa hoi truc tuyén.

- Két ndi lién thong CSDL dang kiém phuong tién.

- Két ndi lién thong CSDL quéc gia vé dan cu.

- Két ndi lién thong CSDL qudc gia vé gia.

- Két ndi lién thong CSDL dat dai.

- Két ndi lién thong Dich vu cong Cap gidy phép xdy dung nha ¢ riéng 1é va
cung cap thong tin vé quy hoach xay dung thuoc Bo Xy dung.

- Két ndi lién thong Cong dich vu cong qudc gia (B6 Nong nghiép va Mbi
truong).

- Két ndi lién thong Hé théng thong tin ngudén Trung uong.

- Két ndi lién thong CSDL gidy phép lai xe.

- Két ndi lién thong VPOSTCODE.

- Két nbi lién thong Hé théng Xay dung dich vy, tién ich ciia Tap doan dién
luc Viét Nam (EVN).

- Két ndi hé thong thong tin ciia cac co quan nha nude voi CSDL quéc gia
cong chirc vién chuc thong qua nén tang tich hop, chia sé dit lidu qudc gia.

- Két nbi trién khai tich hop API hé théng nhiém vy do B§ Thong tin va
Truyén thong quan 1y.

- Két ndi hé thdng danh muc dung chung cta bo tai chinh nudc véi cac co
quan.

- Két ndi hé thong danh muc ding chung ctia ngan hang nha nuéc véi cac co
quan.
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- Két ndi hé théng VNelD ciia bo cong an véi cac co quan.
2.2. Hién trang chung vé CSDL

Cac CSDL trong diém ma tinh da x4y dung/khai thac gom:

- CSDL dan cu: khai thac tir CSDLQG vé dan cu va tmg dung VNelID dé xac
thue, dinh danh dién tir, phuc vu dich vu cong va mét sé dich vu chuyén nganh
(cong an, tu phap, ho tich...).

- CSDL t6 chirc, doanh nghiép: phdi hop dit lidu tir dang ky kinh doanh, thué,
BHXH, lao dong dé phuc vu quan 1y doanh nghiép, hd tro doanh nghiép sd,
OCORP, ...

- CSDL céan b, cong chire, vién chirc (CBCCVC): trién khai thong qua hé
théng quan 1y t6 chtic can bo cua tinh.

- CSDL TTHC, két qua giai quyét TTHC: duoc quan 1y tap trung trén Heé
thong thong tin giai quyét TTHC (da hop nhat Cong DVC & Mot ctra), dif liéu ho
so va két qua duoc luu trir dién tu.

- CSDL béo cdo, chi tiéu KTXH: théng qua Hé thdng thong tin bao cdo cua
tinh, két ndi véi Hé théng bao cao Chinh phu.

Tuy d3 hinh thanh nhiéu CSDL, nhung chua c6 “lép triru tuong dit liéu”
théng nhat, chua c6 mé hinh Kho dir liéu ding chung ¢ mirc hoan chinh; chét
lugng, d6 cap nhat, chuan hoa dit liéu con khong déng déu.

2.3. Hién trang cac CSDL khac
2.3.1 CSDL khong gian dé thi (GIS)

Tinh da xay dung céac 16p dit liéu ban d6 dia giéi hanh chinh, quy hoach xay
dung, quy hoach str dung dat... phuc vu quan 1y nha nudc, song con phén tan theo
ting du an, chua hoan toan tich hop thanh nén tang ban d6 nén thong nhat.

2.3.2 CSDL qudc gia vé dan cw

Hién trang khai thac, x4c thuc dit liéu vdi CSDLQG vé dan cu theo ting
nganh

#Nganh Y té — Bao hiém x4 hoi:

Pbi véi viée kham, chita bénh dung CCCD, dit liéu dan cur:

- Kham, chira bénh dung CCCD, dir liéu dan cu 118/118 co s¢ kham, chira
bénh (3 BV, 1 CDC tinh, 8 TTYT, 106 TYT & PKDK khu vuc) da tra ctu, tiép
nhan kham chira bénh bang CCCD gén chip thay th¢ BHYT.

- T4t ca déu trang bi thiét bi doc QR/ma vach, sir dung tng dung VNelD dé
thay thé mot sb gidy to khi KCB BHYT.

Pén giita 2025, 100% co so y té tra clru thong tin qua CCCD, di ¢ 70.802
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luot tra ctru véi ty 1€ thanh cong trén 87%; trén 420.000 hd so stc khoe dién tur
duoc tao lap (gan 85% dan sd), nhiéu trudng hop duge tich hop thong tin BHYT
qua VNelD — thuc chét dua trén dir liéu dinh danh tir CSDLQGDC.

Ho so suc khoe dién tar g:fm v&i mi dinh danh c4 nhan: Tinh dén cubi 2024,
tinh d3 tao 1ap ~315.015/495.000 hd so stc khoe dién tir (63,6% dan sd); viéc tao
1ap ho so sir dung mi dinh danh/CCCD lam khoa chinh, bao dam dong bo vai
CSDLQGDC.

- BHXH tinh di dong bo dir liéu BHXH, BHYT v6i CSDLQGDC dat khoang
99,1% sd nguoi tham gia (stir dung ma dinh danh lam khoa lién két).

Theo cap nhat 2025, ty 18 dong bo dit liéu bao hiém ting 1én khoang 99,6%,
phan anh viéc lam sach, doi soat lién tuc gitta CSDL nganh bao hiém va
CSDLQGDC.

# Nganh Gido duc va Dao tao

- Két ndi CSDL gido duc véi CSDLQGDC

+ Pén 5/2024: d3 xac thuc 146.083/150.279 dir liéu hoc sinh (97,2%) va

10.579/11.306 dit li€u gido vién, nhan vién (93,6%) véi CSDLQGDC.

+ Pén cudi 2024, Bo KH&CN théng ké lai: ty 1¢ xac thuc, chia sé dir li€u
gifta CSDL gido duc va CSDLQGDC dat khoang 99,19% hoc sinh va 94,67%
giao vién.

- Khai thac trong quan tri nha truong

+ Nganh giao duc trién khai nén tang quan tri co sé gido duc, khong gian lam
viéc s6 t6i 100% co s& gido duc, dung ma dinh danh/CCCD lam ma hoc sinh —
gido vién thong nhat. Nho vay, diém danh, quan 1y hoc ba, hd tro thi cir, chinh
sach hoc sinh (mién giam hoc phi, ho tro vung kho khan...) déu dya trén dit lidu
da xac thyc vé6i CSDLQGDC, han ché gian 14n va tring d6i tuong.

# Lao dong — Thuong binh va Xa hoi

- Lam sach dir li€u an sinh xa hoi béng CSDL dan cu: Nganh LDTB&XH
phéi hop Cong an tinh chuan hoa va 1am sach dit liéu tré em, ddi tuong bao tro xa
hdi, cac ché dd an sinh so véi CSDLQGDC, coi dir liéu dan cu 1a “chuan géc” dé
rd soat: trung dbi twong, sai thong tin nhan than, nguoi di chét van huong tro
cép...

- Chi tra an sinh khong dung tién mit: Trén CSDL di d6i soat, tinh ddy manh
chi tra an sinh qua tai khoan ngan hang, vi dién ti; dén 2024 da c6 hon
4.000/16.851 ddi twong dang ky nhan qua tai khoan, gan 3.000 ngudi thuc té da
nhan chi tra khong dung tién mit.

+ Nganh Thué

- Pong bd MST ca nhan véi ma dinh danh tr CSDLQGDC:Cuyc Thué tinh
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dang ra soat cac ma s6 thué ca nhan chua xéac dinh duge ma dinh danh, bd sung
thong tin thiéu hodc sai dé dong bo dit liéu thué véi CSDLQGDC, tién t6i ding
mi dinh danh c4 nhan thay cho ma s thué.

- Bén gifra 2025, ty 1€ khop ma s6 thué c4 nhan véi dit liéu dan cu d3 dat
khoang 76,5%, tiép tuc duoc cai thién nho ddi soat dinh ky.

* Tai nguyén va Moi truong — CSDL dat dai

- Két ndi CSDL dat dai voi CSDLQG vé dan cu: Tinh da thiét 1ap két ndi
truc tiép (khong qua LGSP) gitra CSDL dat dai dja phuong va CSDLQGDC qua
NDXP, nham ddi soét thong tin chu st dung dat, phuc vu cép GCN, thué, cong
chig, giai quyét tranh chap...

- S& Nong nghiép va Moi truong da tich hop 1.173.631/1.555.362 thira dat
1én hé théng dir liéu dan cu, dat khoang 75-76,7% téng s6 thura dat, tiép tuc duoc
lam sach va hoan thién.

+ Ding ky doanh nghiép

Két ndi CSDLQGDC véi CSDL ding ky doanh nghiép: S& Tai chinh thuc
hién két ndi, chia sé gitta CSDLQGDC va CSDL dang ky doanh nghiép, gitp xac
thuc thong tin Doanh nghi€p va ¢4 nhan mgt cach nhanh chong, chinh xac qua hé
thdng sb hoa.

2.3.3 Dir liéu vé CBCCVC

S& Noi vu da trién khai nhiéu giai phap, bo cong cu kiém tra va xac thuc dit ligu
theo hudng tu dong, “thong minh” c6 kha ning tu ra quét hd so, phat hién ra cac 16
sai st, thiéu thong tin hoac cc sai sét mang tinh chat nghiép vu dé kip thoi dua canh
béo dén cac don vi tryc tiép trén hé thong va thong qua email.

DPén nay S Noi vu tinh Lai Chau di co ban hoan thanh viéc cap nhat, tich
hop, dong bo dit liéu vé CBCCVC dung tién do6 theo chi dao cia Bo Noi vu va
xay dung CSDL chuyén nganh.

2.3.4 CSDL H9 tich dién ti

S& Tu phap da co ban hoan thanh viéc s6 hoa hd so ho tich. CSDL nay da
duoc dong bd vao hé théng CSDL ho tich dién tir qudc gia, két ndi, chia sé véi
CSDL quéc gia vé dan cu (B¢ an 06), tao thuan lgi cho viéc tra clru, giai quyét
TTHC va cét giam gidy to cho cong dan, dic biét 1a thuan loi trong viéc thuc hién
cap ban sao trich luc ho tich khong phu thudc vao noi dang ky ho tich trude day.
2.3.5 Vé ra soat CSDLQG vé bao hiém

Bao hiém x4 hoi Lai Chau dang ddy manh viéc ra soat, lam sach, xac thuc thong
tin nguoi tham gia voi CSDL qubc gia (CSDLQG) vé dan cur nham hoan thién hé
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sinh thai két ni, khai thac, b6 sung 1am giau CSDLQG vé dan cu. Hudng toi phan
dau xac thuc 100% téng sd nguoi dang tham gia BHXH, BHYT, BHTN c¢6 trong
CSDLQG vé bao hiém v6i CSDLQG vé dan cur (khong bao gdm luc lugng vil trang,
than nhan quan do1).

2.3.6 Dir liéu mé

UBND tinh Lai Chau da ban hanh Quyét dinh s6 1966/QD-UBND ngay
25/10/2023 vé Danh muc CSDL dung chung, dit liéu mé tinh Lai Chau, lam co
s& dé chuén hoa, tich hop, chia s¢é dit li¢u gitra cac co quan nha nudc va phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

Danh muc dit liéu mé cuia tinh Lai Chau cong bd gdm 12 linh vuc va 85 noi
dung. Trong d6, cac linh vuc duoc doanh nghiép, nguoi dan quan tdm dugc yéu
cau cong khai nhiéu nhat. Quyét dinh yéu cau tat ca (100%) cac so, ban, nganh,
nghién ctru, cong khai dit liéu cta co quan, don vi dang quan 1y 1én Cong dir liéu
tinh.

2.4. Hién trang Kho dir li€u dung chung toan tinh

- Tinh chua c¢6 Kho dir liéu dung chung hi¢n dai ding nghia (data lake/data
warehouse thong nhat); cac CSDL van dit trén nhiéu may chii, nhiéu hé thong
phan mém khac nhau tai TTDL.

- Chién lugc dit liéu tinh Lai Chau d3 xac dinh rd muc tiéu xay dung Kho dir
li¢u dung chung toan tinh, tich hop dit li¢u tir cac CSDL hién co, két ndi vai kho
dit liéu nganh, CSDL quéc gia, phuc vu chi dao diéu hanh, phan tich dy béo, cung
cép dit liéu m¢, dit liéu cho doanh nghiép.

2.5. Hién trang Kho két qua TTHC

- Dit liéu két qua giai quyét TTHC hién duoc luu trit dién tr trong Hé thong
TT giai quyét TTHC, tuy nhién chua hinh thanh mét “Kho két qua TTHC” tach
bi¢t, c6 mo hinh khai thac doc 1ap cho cac muc dich phan tich, chia s¢ dir li¢u cho
bén ngoai.

- Tinh dat myc tiéu trong giai doan 2025-2030 s& xdy dung Kho két qua
TTHC va Kho quan ly dir liéu dién tir td chirc, ca nhan, tich hop v61 CSDL dan
cu, VNelD, chir ky sb... dé phuc vu luu trit, tai st dung két qua TTHC trong subt
vong doi cong dan, doanh nghiép.

3. Lop ing dung va nghiép vu dung chung

3.1. Hién trang nghiép vu

3.1.1 So d6 mdi quan hé nghiép vu giira cac cip
Uy ban nhéan dan Tinh Lai Chau:
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UBND
tinh Lai Chau

! !

S&/Ban/Nganh A S&/Ban/Nganh B S&/Ban/Nganh C S&/Ban/Nganh N

s - ' ,\
’ I UBND x4, phurong |

r

T

Phong Phong Phong Phong
nghiép vu A nghiép vu B nghiép vu C nghiép vu N

—» Chidao, quan hé trre figp

Ky hiéu . .
....... = Quan hé chuyén mon

Hinh 1: So' d6 moi quan hé nghiép vu trong tinh Lai Chéu
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Cac S¢, Ban, Nganh:

So’/Ban/Nganh A

- __ Quin Iy nha mrée theo linh
Hugng dan chuyen —  Céng tic hinh chinh e
mén cho co quan
chuyén mon xa/phromg ’ ‘
N Quan ly kinh t€ bao gom tai
chinh, dau fur
To chirc can bd, quan Ly tai
san Quan ly cac nganh Khoa hoc,
+ A -~
cong nghg
Quan 1y Dich vu cong theo Xay dyng, quy hoach, vin
l» 1inh virc Thanh tra, kiém tra; ban, chién lwgc

Giai quyét khiéu nai tb cao

> Cai cach hanh chinh

Ly Quan ly doanh nghiép

Hinh 2: So d6 méi quan hé nghiép vu cua cac So/ban/nganh
Céap xa:

UY BAN NHAN DAN PHUONG/XA

! }

s ~ Fe ~
4{ Cong tac hanh chinh Quan ly nha nwéc theo linh veee
| Hoat dong 16 ohtrc can bo .| Quan iy dia chinh, xay dung do thi |

3 Hoat déng an ninh, trat tw —b( Quan Iy tw phap, hd tich J
. Hoat déng quan ly L > Van hoa, xa hoi ‘
tai chinh, tai san L )

Y

Hoat déng théng ké, bao cao

_ Quan ly ghanh' tra, kiérp tra, giai
quyét khiéu nai, t6 cao

Cai cach hanh chinh, trién khai
Dich vu céng, B& phéan Mt ctra

Y

.

Hinh 3: So' d6 moi quan hé nghiép vu ciia cdp xa
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3.1.2 M6 hinh trao ddi thong tin, dit liéu giita cac CQNN

‘ CHiINH PHU J
BOA e T > BB
¥ ¥
Cuc #------ > Vu Vu «----» Cuc
UBND - » UBND
tinh Lai Chiu tinh/TP khac
¥ r* ¢ ¢ ¢ ¢ l‘!’ "
ChiCuc| | S&N 4---» SOB #--» SOFA - ;-% SOA 4---» SFB «----» S&N | ChiCuc
v vy v v
- . UBND xa, phwong,
UBND xa, phwong ‘ ‘ dic khu
v

v ¥ vy Yy LA J A J ry k.
- - Phon Phon Phan, b h h .
Boilco sor { "g]d---b[ Bg]ﬂ---b[ Ag] [Ph:ng]'___.[Ph;ng]'__“.[Ph:ng] Boilce sor

E— Cr"da_:).\-:u.a'\'ﬂefl'.\}::ié'c
_______ 4 Quan hé chuyén mdn
Hinh 4: M6 hinh trao doi thong tin gitta caic CONN

Trén co s& phan cap hanh chinh nhu trén, trong quan hé chuyén mon, nghiép

vu gilta cdc CQNN ton tai cac két ndi vé quy trinh nghiép vu sau:

Két noi doc:

Két ndi tir Chinh pha xuéng cac B9, co quan ngang bd, UBND céc tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong;

Két ndi tr cac co quan chuyén nganh ciia Bo xubng cic co quan chuyén
nganh (S¢ chuyén nganh) cua tinh;

Két ndi tir co quan chuyén nganh cua cac Bo cip Trung wong xudng cic co
quan chuyén nganh cua B0 dat tai cac dia phuong;

Tir cac co quan chuyén nganh cua tinh (So chuyén nganh) xuéng cac don vi
chuyén mon cap duéi (UBND x4, phuong).

K&t noi ngang:

Két nbi gitta cac Bo;

Két ndi gitra cac don vi truc thudgc Bo;

Két ndi giita cac tinh/thanh phd thudc trung wong;

Két ndi gitra cic co quan chuyén mon cdp tinh/thanh phd (cac s, ban,
nganh);

Két ndi gitra cac co quan chuyén mén thuoc UBND xd/phuong (cac phong, ban).
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Hién tai, viéc trao d61 thong tin, dir li€u gitra cac co quan, don vi dugc thuc

hién theo 3 cach:

(1) Ldap van ban va gui yéu cdu trao doi.

Thong tin, s6 li¢u trong cac van ban dugc the hién dudi dang bang biéu hoac

cac phuong tién mang tin kém theo dang vin ban gidy.

(2) Trao doi dir liéu bang van ban dién tir.

Cong tac guri, nhan van ban dién tir dugc tinh tap trung chi dao dat duoc két

qua tich cuc. Cong tac guri nhan vin ban gidy co ban di duoc thay d6i hoan toan

trong cong tac chi dao, diéu hanh phdi hop nghiép vu.

(3) Trao doi dir liéu nghiép vu théng qua truc LGSP

Cung cap cac dich vu dung chung dé chia sé dit liéu gitra cac HTTT ciia cac

co quan, don vi cua tinh va dong vai tro trung gian phuc vu két nbi cac HTTT ndi

bd cua tinh véi cac hé thong bén ngoai. Két ndi lién thong dén ha tang tich hop,

chia s¢ dir li¢u quoc gia.

Chirc nang va nhiém vu tai cac don vi

Tén don | Quyét dinh ciia . o , . .

STT vi UBND tinh Chirc nang, nhiém vu chinh cia don vi ,
1. S¢ Dan toc va Ton gido la co quan chuyén mén thuge Uy
ban nhén dan tinh; tham muu gitp Uy ban nhan dan tinh quan

) | Iy nha nudce ve linh vyc cdng tac dan tc, tin ngudng, ton gido
6 Dan toc Quyét dinh s6 | va theo phén cap hodc ty quyén cua Uy ban nhén dén tinh, Chu
A ~ | 38/2025/UBND | tich Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh cua phap luat.
1 |va Ton s . . ;
40 ngay 08 thang 8 | 2. S Dan tdc va Ton gido c6 tu cach phap nhan, co con dau va
g nam 2025 tai khoan theo quy dinh cua phap luét; chap hanh sy chi dao,
quan ly vé t6 chirc, bién ché va cong tac cia Uy ban nhan dan
tinh; dong thoi chap hanh sy chi dao, hudng dan va kiém tra vé
chuyén moén, nghiép vu cia B§ Dan tdc va Toén gido.
1. S¢ Xay dung 1a co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan
tinh, thyc hién chirc nang tham muru, giap Uy ban nhan dan tinh
quan ly nha nudc vé xay dung bao gdbm: Quy hoach xay dung
va kién trac; hoat dong dau tu xay dung, pha’t trién do thi; ha
tang k¥ thuat d6 thi va nong thon (bao gom: Cap nudce sach (trur
nu6ce sach ndng thon); thoat nude va xur Iy nudce thai (trir xur Iy
nu:c”rc théj tai cho; thoat nude phuc vu san xgét ndng nghiép, san
Quy & dinh s 6 xuat mu(‘)l); ccing vién, .cAay E(an}l do tp;; ?hle}l san% do;ch;; n%hla
trang (tro nghia trang liét s7) va co so hoa tang; két cau ha tang
. ~ | 43/2025/QDB/UB | _. A . - -
S¢  Xay X giao thdng; quan ly khong gian xay dung ngam; quan ly st
2 ND ngay 14 o X A Al 2 A
dung . N dung chung cong trinh ha tang k¥ thuat do thi va khu dan cu
thang 8 nam N o s A T e X, aa , A 1A
2025 ndng thon); nha &; cong so; thi trudong bat dong sén; vat liu

xay dung; giao thong van tai duong bg, duong thuy ndi dia; an
toan giao thong (khong bao gdm nhiém vu sat hach, cap gidy
phép lai xe co gidi dudong bd); quan ly nha nude cac dich vu
cong trong cac linh vuc quan 1y nha nude theo phan cip hodc
lly quyén caa Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dén
tinh va theo quy dinh cta phap luat.

2. S& Xay dung co tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan
riéng; chiu su chi dao, quan ly v td chuee, bién ché va cOng tac
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Tén don | Quyét dinh cia L - , . .
STT vi UBND tinh Chirc nang, nhiém vu chinh cia don vi
cfga Uy ban nh?m dan tinh, dong thoi chiu sy chi dao, hudng
dan, ki€m tra v& chuyén mon, nghiép vu cia B Xay dung.
1. Ban Quan ly Khu kinh t€ tinh Lai Chéu 1a co quan tryc thudc
Uy ban nhén dan tinh Lai Chau, thuc hién chirc nang quan ly
nha nude tryc tiep doi voi cac khu kinh t€ (bao gom khu kinh
té cura }(héu), khu cong nghiép trén dia ban tinh Lai Chau; quan
ly va t6 chirc thue hién chirc nang cung tmg dich vu hanh chinh
cong va di’ch vu ho trg khac c6 lién quan dén hoat dong dau tu
va san xuat, kinh doanh cho doanh nghiép trong cac khu kinh
té (bao gom khu kinh té cira khau), khu cong nghiép va cac cura
) khau trén dja ban tinh; thuc hién nhiém vu, quyén han cua co
Quyét dinh s6 | quan chuyén mén tryc thuéc Uy ban nhan dén tinh theo quy
52/2022/Qb- | dinh cua phap luat. ’
Ban Quan UBND ngay 2. Ban Quan ly Khu kinh t€ tinh Lai Chéu do Thu tuéng Chinh
3 I Khu 30/ @2/2022; | phu quyet dinh thanh lap; chiu su chi dao va quan ly ve to chue,
k%nh & Quy6t dinh s6 | bién ché, chuong trinh ké hoach cong tac va kinh phi hoat dong
31/2024/Qb- cla Uy ban nhfin dan tinh Lai Chau; chiu su chi dao, huéng dan
UBND ngay va kiém tra vé chu}(én mon, nghiép vu cua cac by, co quan
12/8/2024 ngang b quan ly vé nganh, linh vue c6 li€n quan; c6 trach
nhiém phoi hop chit ché vdi cac co quan chuyén mon thude Uy
ban nhén dén tinh trong cong tac quan ly khu cong nghiép, khu
kinh té ctra khau va cac cfxarkhﬁu trén dia ban tinh.
3. Ban Quan ly Khu kinh t€ tinh ¢6 tu cach phap nhén, co tai
khoan, con dau hinh Qudc huy; kinh phi quan ly hanh chinh
nha nudc, kinh phi hoat dong su nghiép cua Ban Quan ly Khu
kinh té tinh va v6n dau tu phat trién do ngén sach nha nuée cip
theo ké hoach va nguon kinh phi khac theo quy dinh cua co
quan nha nudc co tham quyén.
1. Trung tdm Doi moi sang tao va Chuyén doi so (sau day goi
tat 1a Trung tdm) la don vi sy nghiép khoa hoc va cong nghé
cong 1ap true thude So Khoa hoc va Cong nghé, c6 chirc nang
Quyét dinh s6 gitp két nbi, tap hop va huy dong cac ngudn lyc trong va ngoai
ye nuée nham hd tro to chirc, doanh nghiép va ca nhén thue hién
222/Qb-UBND
A ngay hoat dong d6i méi sang tao; ddng thoi cung cap dich vu, ha tang
Trung tam va giai phap nham thuc diy tmg dung cong nghe, chuyén giao
2. o 05/02/2026
boéi  méi Quy dinh chire cong nghgé, d6i moi cong nghé, phat trlen san pham m(n khai
sang taova | 3 y i thac tai san tri tu¢, nng cao nang suét, chuyen d6i s6 va _phat
2 nang, nhiém vu,
Chuyén trién doanh nghiép khoi nghiép sang tao, két ndi, phat trlen hé
2. « | quyén han va co
doi sO théng d6i méi sang tao. Cung cap dich vu ky thuat vé tiéu
4 n - | cau to chuc cta 2 X o £ Z . 2 \ , ~
thuoc  So chuan, do ludng, nang suat, chat lugng san pham, hang hoa, ma
Trung tam Déi
Khoa hoc e . | s6, mi vach, truy Xuat ngudn goc san pham, hang hoéa; thong
R A mo1 sang tao va
va Cong 2 O i x| tin, thong ké vé khoa hoc. Cung cap dich vu lién quan dén
A Chuyén do6i so
nghé tinh N chuyén d6i s, ha tang va ung dung cong ngh¢ thong tin, xay
LA thudc S& Khoa
Lai Chau A dung chinh quyén sd, kinh té s6 va xa hoi s, chinh quyén thong
hoc va Coéng minh.
nghectﬁgtl Lai 2. Trung tAm c6 tu cach phap nhan, c6 tru sd, c6 con diu va tai
khoan riéng theo quy dinh cta phap luat; chiu su chi dao, quan
ly cua S6 Khoa hoc va Cong nghé, dong thoi chiu sy chi dao,
huéng din, kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu cua co quan
quén ly nha nudc chuyén nganh.
< \ Quyet dinh s6 1. Vin phong Uy ban nhan dén tinh 14 co quan chuyén mén
Vin phong | 55/2022/Qb/UB N A N T
. thudc Uy ban nhan dan tinh; b may tham muu, gitp viéc, phuc
5 | UBND ND ngay 30 N ) A i NP S
. . < vu hoat dong cua Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh thang 12 nam tinh
2022 )
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STT

Tén don
vi

Quyét dinh caa
UBND tinh

Chire niang, nhiém vu chinh cia don vi

2. Van phong Uy ban nhén dan tinh ¢ chirc nang tham muru,

gitp Uy ban nhén dan tinh vé: Chuong trinh, ké hoach cOng tac
cua Uy ban nhén dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh; kiém soat
TTHC; t6 chure trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua dia phuong; t6 chirc, quan 1y va cong bd cac thong tin chinh
thirc vé hoat dong cua Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhéan
dan tinh; ddu moi Cong Thong tin dién tir, két ndi hé thong
thong tin hanh chinh dién tir phuc vu cdng tac 1anh dao, chi dao,
diéu hanh ciia Uy ban nhéan dan, Chii tich Uy ban nhan dén tinh;
quan 1y Cong béo va phuc vu cac hoat dong chung ctia Uy ban
nhan dan tinh; giap Chu tich Uy ban nhan dan va cac Pho Chu
tich Uy ban nhan dan tinh thue hién nhiém vu, quyén han theo
thim quyén; quan ly cong tac quan tri ndi bd cia Van phong;
tham muu, gitp Uy ban nhan dan tinh t6 chic cong tac tiép
cong dan; tham muu, gitip viéc Ban Can sy Pang Uy ban nhan
dan tinh.

3. Vian phong Uy ban nhan dén tinh c¢6 tu cach phap nhan, con
dau va tai khoan riéng.

S& Tu phép

Quyét dinh s6

50/2025/Qb-

UBND ngay
20/8/2025

1. S& Tu phép 1a co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan
tinh, c6 chirc ning tham muu, gitip Uy ban nhan dan tinh quan
1y nha nudc vé: Cong tac xdy dung va td chirc thi hanh phap
luat; theo ddi viéc thi hanh van ban quy pham phép luat; kiém
tra, x{r Iy vin ban quy pham phap luat; phd bién, gido duc phap
luat, hoa giai 6 co so; ho tich; quéc tich; nudi con nuodi; luat su,
tu van phap luat; trg gitip phap 1y; céng ching, ching thuc;
giam dinh tu phap; déu gia tai san; trong tai thwong mai; hoa
giai thuong mai; quan tai vién, doanh nghiép quan ly, thanh 1y
tai san va hoat dong hanh nghé quén 1y, thanh 1y tai san; thira
phat lai; ding ky bién phap bao dam; bdi thuong nha nudc;
phap ché; quan 1y cong tac thi hanh phap luét vé xir 1y vi pham
hanh chinh va cong tac tu phap khac theo quy dinh cua phap
luat.

2. S Tu phap c6 tu cach phap nhéan, ¢ con dau va tai khoan
riéng; chiu sy chi dao, quan 1y vé t6 chirc, bién ché va cong tac
cua Uy ban nhan dan tinh theo thim quyén; chiu su chi dao,
hudng din, kiém tra chuyén mon, nghiép vu ctia Bd Tu phap.

So Tai
chinh

Quyét dinh s6
40/2025/Qb-
UBND ngay 11
thang 8 nam
2025.

1. S¢ Tai chinh 14 co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan
tinh tham muu, gitp Uy ban nhéan dan tinh thyc hién chirc ning
quéan 1y nha nude vé: Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi; quy
hoach; dau tu phat trién, dau tu kinh doanh tai Viét Nam va dau
tu kinh doanh tir Viét Nam ra nudc ngoai; tai chinh; ngan sach
nha nudc; vay va tra no cua chinh quyén dia phuong (trong
nudc va nudc ngoai); vién trg cia nudc ngoai cho Viét Nam va
vién trg ctia Viét Nam cho nudc ngoai; phi, 1€ phi va thu khac
ctia ngan sach nha nude khong do co quan quan 1y thué quan ly
thu thudc tham quyén quyét dinh ctia Uy ban nhan dan tinh; tai
san cong; tai chinh d6i véi cac quy tai chinh nha nudc ngoai
ngan sach; ké toan, kiém toan doc 1ap; gia va cac hoat dong
dich vu tai chinh tai dia phuong theo quy dinh cua phap luat;
dau thau; doanh nghiép, kinh té tap thé, ho kinh doanh.

2. S& Tai chinh ¢6 tu cach phap nhén, ¢6 con du va tai khoan
riéng; chap hanh chi dao, quan 1y vé t6 chirc, bién ché va cong
tac ciia Uy ban nhan dan tinh theo thim quyén; dong thoi chap
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hanh chi dao, hudng dan, kiém tra vé chuyén mon, nghié€p vu
cua Bo Tai chinh.

S¢  Ngoai
vu

Quyét dinh s6
3083/Qb-
UBND, ngay
10/12/2025 ciia
UBND tinh

1. S& Ngoai vu 14 co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dan
tinh, c6 chtrc ndng tham muu, gitp Uy ban nhén dén tinh thuc
hién chirc nang quan 1y nha nudce vé cong tac d6i ngoai dia
phuong trong d6 bao gdm cong tac bién gidi, lanh tho qudc gia;
thuc hién céc dich vu cong thudc pham vi quan 1y nha nudce cua
S¢ theo quy dinh cua phap luat.

2. S6 Ngoai vu ¢ tu cach phap nhan, c6 con diu va tai khoan
riéng; chiu su chi dao, quan ly cta Uy ban nhan dan tinh, déng
thoi chiu sy chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mon,
nghiép vu ciia B§ Ngoai giao.

So¢ Cong
thuong

Quyét dinh s6
63/2025/Qb-
UBND ngay 12
thang 09 nam
2025

1. S& Cong Thuong 1a co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan

dan tinh, thuc hién chirc nang tham muu, giap Uy ban nhan dan
tinh quan ly nha nudc vé cong thuong, bao gom cac nganh va
linh vyc: Co khi; luyén kim; dién; nang lugng mai; nang lugng
tai tao; st dung nang luong tiét kiém va hiéu qua; dau khi; hod
chat; vat liéu n6 cong nghiép; cong nghiép khai thac mo va ché
bién khoang san (trtr vat liéu xay dung thong thuong va san
Xudt xi mang); ~cong nghiép tiéu dung; cong nghiép thuc pham
cong nghiép h0 tro; cong nghiép moi truong; cong nghi¢p ché
bién khac; tiéu thu cong nghiép; khuyén cong; hoat dong
thuong mai va luu thong hang hod trén dia ban; san xuét va tidu
dung bén vitng; xuit khau, nhap khau; quan 1y thi truong;
thuong mai bién gioi; dich vu logistics; xuc tién thuong mai;
thuong mai dién tr; dich vu thuong mai; quan ly canh tranh;
bao vé quyén loi nguoi tiéu ding va quan 1y hoat dong kinh
doanh theo phuong thirc da cip; phong vé thuong mai; hoi nhap
kinh té qudc t&; cum cong nghiép trén dia ban.
2. Sé Cong Thuong c6 tu cach phap nhan, co con dau va tai
khoan riéng; chiu sy chi dao, quan 1y ciia Uy ban nhan dan tinh,
déng thoi chiu su chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mon,
nghiép vu ciia B Cong Thuong.

10

So Van
hoa, Thé
thao va Du
lich

Quyét dinh s6

39/QD-UBND
ngay 08 thang
08 nam 2025

1. S& Van héa, Thé thao va Du lich 1a co quan chuyén mén

thuoc Uy ban nhan dan tinh, tham muu, giap Uy ban nhan dan
tinh thuc hién chirc ning quan Iy nha nudc vé: Vin hoa, gia
dinh, thé duc, thé thao, du lich; bao chi, xuét ban, in, phat hanh,
phat thanh va truyén hinh, thong tin dién tir; thong tan; thong
tin co s& va thong tin dbi ngoai; quang céo; viée str dung Qudc
ky, Quéc huy, Quoc ca, chan dung Chu tich H5 Chi Minh.
2. S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 tu cach phap nhan, co
con diu va tai khoan riéng; chiu sy chi dao, quan 1y vé td churc,
bién ché va cong tac ciia Uy ban nhan dén tinh, dong thoi chiu
su chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mén nghiép vu ciia
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

11

S& Noi Vu

Quyét dinh sb:
35/2025/Qb-
UBND ngay 30
thang 7 nam
2025

1. S& Nbi vu 1a co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
tinh Lai Chau, thuc hién chtrc ning tham muu, giup Uy ban
nhan dén tinh quan 1y nha nuée vé: TO chirc hanh chinh, sy
nghiép nha nudc; chinh quyén dia phuong, dia gidi don vi hanh
chinh; can bg, cong chire, vién chirc va cong vu; cai cach hanh
chinh; hoi, td chirc phi chinh phu; thi dua, khen thudng; van
thu, luu trit nha nudc; thanh nién; lao dong, tién luvong; viéc
1am; bao hiém x4 hdi; an toan, vé sinh lao dong; ngudi o cong;
binh dang gi6i, dong thoi chap hanh sy chi dao, kiém tra, huéng
dan vé chuyén mén, nghiép vu ctia BO Noi vu.
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2. S& Noi vu c6 tu cach phap nhan, cé con dau va tai khoan
riéng; chap hanh su chi dao, quan 1y vé t6 chirc, bién ché va
cong tac ciia Uy ban nhan dan tinh vé t6 chirc, bién ché va hoat
dong, dong thoi chap hanh su chi dao, kiém tra, huéng dan vé
chuyén moén, nghiép vu ctia B§ Noi vu.

12

Thanh Tra
tinh

Quyét dinh s6
29/2025/Qb-
UBND ngay
29/05/2025

1. Thanh tra tinh 13 co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan

dan tinh, c6 chirc nang tham muu, gitip Uy ban nhan dan tinh
quan 1y nha nudc vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t5 c4o va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc;
thuc hién nhiém vu thanh tra trong pham vi quan 1y nha nudc
cua Uy ban nhéan dan tinh; thyc hién nhiém vu tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chong tham nhiing, ling
phi, tiéu cuc theo quy dinh cta phap luit.
2. Thanh tra tinh c6 tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan
riéng; chiu su chi dao, diéu hanh cua Chi tich Uy ban nhan dan
tinh va chiu su chi dao vé cong tac thanh tra, hudng dan nghiép
vu cua Thanh tra Chinh phu.

13

S6¢ Nong
nghi¢p va
Moi

truong tinh
Lai Chau

Quyét dinh s6
34/2025/Qb/UB
ND ngay 25
thang 07 nam
2025

1. S6 Nong nghi¢p va Moi truong la co quan chuyén moén
thuoc Uy ban nhin dan tinh (sau day viét tit la UBND tinh),
thuc hién chirc ndng tham muu, gitip Uy ban nhan dén tinh thuc
hién chtrc ning quan 1y nha nude vé: Nong nghiép; 1am nghiép;
thity san; thuy loi; phong, chdng thién tai; giam nghéo; phat
trién nong thon; dat dai; tai nguyén nudc; tai nguyén khoang
san, dia chat; moi truong; khi tuong thuy van; bién d6i khi hau;
do dac va ban d6; vién tham; quan ly cac dich vy cong trong
cac linh vyc thudc pham vi quan 1y theo quy dinh cua phap luat.
2. S& Nong nghiép va Moi trudng (sau day viét tit 1a S¢) co tu
cach phap nhan, c6 con diu tai khoan riéng theo quy dinh cua
phap luat; chiu sy chi dao, quan ly cua Uy ban nhan dan tinh,
déng thoi chiu su chi dao, hudng dan, kiém tra vé chuyén mon,
nghiép vu cia B Nong nghié€p va Moi truong.

14

S6  Khoa
hoc va
Cong nghé

Quyét dinh
42/2025/Qb-
UBND ngay

12/8/2025

1. S& Khoa hoc va Cong nghé 1a co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhén dan tinh, thyc hién chirc ning tham muu, gitip Uy ban
nhan dén tinh quan 1y nha nude vé: Hoat dong nghién ctru khoa
hoc, phat trién cong nghé, doi méi sang tao, phat trién cong
nghé cao, cong nghé chién luoc, phat trién tiém luc khoa hoc
va cong nghé; so hitu tri tug; tiéu chuan do luong chit luong;
Umg dung buc xa va dong vi phong xa; an toan birc xa va hat
nhan; buu chinh; vién théng; tan sd vo tuyén dién; cong nghiép
cong ngh¢ thong tin; cong nghiép cong nghé so mg dung cong
nghé thong tin; giao dich dién tir; chinh quyén s0; kinh té s0,
xa hoi s6 va chuyén ddi s; ha tang thong tin truyén thong; quan
ly va t chue thuc hién cac dich vu su nghiép cong trong nganh,
linh vuc thugc pham vi quan ly cua S¢ theo quy dinh cua phap
luat.

2. S& Khoa hoc va Cong nghé c6 tu cach phap nhén, ¢6 con déu
va tai khoan riéng theo quy dinh ctia phap luat; chap hanh sy
chi dao, quan 1y vé t6 chirc va hoat dong cua Uy ban nhan dan
tinh theo thAm quyén; dong thoi chip hanh su chi dao, hudng
dan, kiém tra vé chuyén mon, nghiép vu cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

15

SO Y té

Quyét dinh s6
386/Qb-UBND
ngay 13/3/2026

a) S6 Y té 1 co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan tinh,
c¢6 chte ning tham muu, giup Uy ban nhan dan tinh quéan ly
nha nudc vé linh vyuc y té bao gom: y té dy phong; kham bénh,
chita bénh, phuc héi chirc ning; giam dinh y khoa, phap y, phap
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y tam than; ba me, tré em; dan so; phong, chéng té nan xa hoi
(khong bao gdm cai nghién ma tiy va quan 1y sau cai nghién
ma tay); quan ly, st dung Quy Bao trg tré em; bao tro xa hoi;
y, dugce co truyen dugc, my pham; an toan thyc pham; thiét b
y t&; bao hlern y té theo quy dinh ctia phap luat. Chiu su chi
dao, quan ly vé t6 chirc, bién ché va hoat dong cua Uy ban nhan
dan tinh; dong thoi chiu su chi dao, kiém tra, hudng dan vé
chuyén moén, nghiép vu ciaBo Y té.

b) SO Y té c6 tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan riéng
theo quy dinh cta phap luat.

3.1.3 Phén tich, danh gia yéu ciu, nhu ciu d6i méi quy trinh nghiép vu

Tinh da trién khai tai cdu tric quy trinh, sir dung dit liéu sb trong cung cip
dich vu cong theo hudng dich vu s6, don gian hoa TTHC, nguoi dan, doanh nghiép
khong can phai ndp lai mot sd thanh phan gidy to (gidy dang ky kinh doanh, ho
khau, chimg nhan quyén st dung dat) do d6 da tiét kiém nhiéu chi phi ca vé thoi
gian va tai chinh cho cong dan, doanh nghiép, mang lai sy hai long vé chét luong
dich vu do co quan nha nuéc cung cip cho nguoi dan va doanh nghiép.

Bén canh d6 van con mot s6 han ché cua viéc ung dung CNTT trong viéc hd
trg xur ly quy trinh nghiép vu cda tinh nhu:

- Quy trinh TTHC chua dugc t6i wu hoa, cit giam quy trinh theo hudng
chuyén doi sd; dong thoi xir 1y tai cac co quan chua gan véi quy trinh ISO dién
tir; nén thanh phan hd so TTHC con nhiéu, trinh ty qua nhiéu bude xit 1y, vira hao
phi ngudn lyc thyc thi, vira kéo dai thoi gian tra két qua cho nguoi dan.

- Cac quy trinh nghi¢p vy, DVCTT cua dia phuong phu thudc vao quy trinh
nghiép vu, DVCTT ciia Bo nganh Trung uong, chua thuan loi cho tai ciu tric quy
trinh, don gian héa TTHC.

- Cac ung dung con riéng 16 ddi voi timg nghiép vy, cac nghiép vu ndi bd
ctia cac don vi chua két ndi lién thong hoan toan.

- Két nbi gilta ing dung chuyén nganh, cac tmg dung hanh chinh va quan 1y
chua duoc déng bd toan dién.

- Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd 13 qua trinh lién tuc thay
doi, cap nhat dé phu hop vo1 viéc ing dung cac cong nghé méi, st dung dir li¢u
mdi, dit liéu duoc chuin héa, dugc tich hop chia sé, dung chung. Do d6 viéc doi
moi quy trinh nghiép vu 1a tat yéu dé theo kip xu thé, bam sat cac muyc tiéu chuyén
dbi s cua qubc gia.

Can ctr Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021
- 2030 tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP, ngay 15/7/2021, ctia Chinh phu, tinh d4, dang
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va tiép tuc khong ngimng, lién tuc ra soat cac quy trinh nghiép vu, cac TTHC da
trién khai trén co s ung dung khai thac dit liéu, dung chung dir li¢u, chia sé dir
lidu dé co co sé ddi méi quy trinh thyc hién, giup giam thoi gian, chi phi trong
hoat dong quan ly nha nudc, phuc vu tdi da loi ich cua cong dan, doanh nghiép.
Ngoai ra tinh ciing d3 trién khai Kho két qua TTHC s6; gidn ma QR trién khai dich
vu cong nang cao; ban hanh quy trinh thi tuc ndi bd; trién khai truc tuyén ddi véi
dich vu sy nghiép cong va dich vu ngoai mot cura.

3.2. Hién trang ing dung CNTT

Vé tmg dung CNTT trong cac co quan hanh chinh cta tinh, xay dung chinh
quyén sb:

a) Cac H¢ thong thong tin Chinh quyén dién tir va cic img dung dung
chung phuc vu hoat dong ngi bg cia cac co quan

TInh d3 x4y dung va dua vao sir dung cac hé théng nhur:

- Hé thong thu dién tir cong vu: trién khai dén tat ca CBCCVC, két ndi lién
thong véi truc lién thong van ban qudc gia; sit dung cho trao dbi vin ban dién tu,
lich cong tac, thong bao ndi bo.

- Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh: dung théng nhét toan tinh, hd tro
ky s, ludn chuyén vin ban, lich hop, quan 1y nhiém vy, theo ddi thyc hién két
luan chi dao.

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC (Cong DVC + Mot cira): hop nhat,
van hanh tap trung, két ndi Cong DVCQG, NDXP, nén tang thanh toan; cung cip
437 DVCTT toan trinh tinh dén cudi nam 2024,

- Hé théng quan 1y tai chinh — ké toan, tai san cong, luong — bao hiém...:
trién khai tai cac co quan chuyén mon cap tinh, cap xA.

- Phan mém quan 1y can bd cong chirc vién chirc: 100% hd so can bd, cong
chtrc, vién chirc dugc tao lap, s6 hoa; két ndi, chia sé voi CSDL quéc gia vé can
b0, cong chirc, vién chirc.

b) Cac hé théng thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh

Tinh d3 trién khai cac hé théng thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
nhu:

- Hé thong thong tin bao cdo dién tu: trién khai toan tinh, két néi dir liéu
KTXH, quy hoach, dau tu, TTHC... v6i hé thong bao cdo Chinh phi.

- Hé théng léy v kién thanh vién UBND tinh, hé théng phuc vu cac cudc hop
cua UBND tinh, phén mém theo ddi nhiém vu lanh dao giao: dang dugc trién
khai/hoan thién, gitp 1anh dao tinh gidm sat, d6n ddc tinh hinh thuc hién két lun,
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- Trung tAm Giam sat diéu hanh thong minh (I0C):

+ Thu thap, tong hop dit liéu tir nhiéu ngudn (TTHC, phan anh kién nghi,
camera giam sat, chi s6 CCHC, chi s6 CPS, giao duc, y té, du lich.. D).

+ Cho phép hién thi theo dang ban dd sb, dashboard, canh bao sém; hd trg
lanh dao cac cép ra quyét dinh nhanh hon, kiém soat tot hon chat luong dich vu
cong va an ninh trat ty

¢) Cac hé thong thong tin phuc vu nghiép vu quén Iy nha nwéc chuyén nganh

Trién khai céc hé théng thong tin phuc vu nghiép vu quan 1y nha nude chuyén
nganh nhu:

- Hé thong thong tin cong tac dan tdc

- Hé théng CSDL vé dinh muc xay dung, gia xay x4y cong trinh va chi sb
gia xay dung cia Cuc Kinh té xay dung

- Cap gidy phép kinh doanh vén tai, khai thac tuyén vén tai hanh khach tuyén
van tai hanh khach, phu hiéu, bién hiéu..

- Phan mém quan 1y van tai

- Hé thong sat hach va cip ching chi hanh nghé hoat dong xay dung

- Hé thong thong tin nha ¢ va thi trudng Bat dong san

- CSDL xur ly vi pham hanh chinh

- Phan mém Quan 1y tai san cong

- Phan mém Tong kiém ké tai san cong

- Phan mém ha ting giao giong dudng bd

- Phan mém ha tang nudc sach

- San giao dich thuong mai dién tir tinh Lai Chau

- Hé théng quan 1y truy xuat nguon gdc xuét xt san pham hang hoa ctia Lai Chau

- CSDL moi truong nganh cong thuong

- Hé théng CSDL ning luong trong diém

- Phan mém quan ly hd so cén b, cong chtrc, vién chire tinh Lai Chau

- Phan mém chiam diém chi s6 cai cach hanh chinh;

- Phin mém quan Iy ngudi lao dong Viét Nam di 1am viée & nudc ngoai theo hop dong

- Phan mém s6 hoa ho so thanh tra

- Phan mém quan 1y 1ap ké hoach thanh tra va xur 1y chong chéo

- Phan mém CSDL (Vahis): Phan mém cho phép ngudi st dung truy cap
truc tiép vao CSDL cua Cuc Béo v¢ thuc vat (BVTV) véi nhitng thong tin moi
nhat va dﬁy du nhat vé thudéc BVTV, phan boén hién c¢6 trén thi truong, danh muc
thude bao vé thuc vat duoc phép sir dung tai Viét Nam trén ting loai cay tré)ng va
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cac bo tai liéu hudng dan su dung thudc BVTV hiéu qua, an toan.

- Phan mém CSDL qudc gia nganh BVTV

- Phan mém CSDL mai s6 ving xuat khau

- Phan mém CSDL vé trong trot

- Hé théng quan 1y dit liéu vé chin nudi va thay san tinh Lai Chau
4. Lop kénh twong tac va do lwong hi¢u qua
Mot s kénh tuong tac chinh bao gom:

4.1. Cong dich vu cong va Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Sau khi hop nhat Cong DVC va Hé théng Mot cira, tinh van hanh Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tap trung, mot cira cho nguoi dan, doanh nghiép truy
cap, nop ho so truc tuyén, theo doi tinh trang x1r ly, thanh toan nghia vu tai chinh,
nhén két qua. Hi¢n tai hé théng da duogc tich hop voi Céng DVC quéc gia va thuc
hién truy cap duy nhat qua déy.

- Hé théng nay dong thoi 1a kénh do luong hi¢u qua CCHC va CDS:

- Ty 1& s6 hoa ho so, ty 16 DVCTT toan trinh c6 phat sinh ho so, ty 18 thanh
toan truc tuyén, mirc d6 hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép. .. déu dugc thong
ke, bao céo dinh ky.

4.2. Cong thong tin Binh dan hoc vu s

-Cong Thong tin Binh dan hoc vy sd tinh Lai Chéau
(binhdanhocvuso.laichau.gov.vn) chinh thirc khai truong ngay 06/6/2025, két ndi
v6i nén tang Binh dan hoc vu sé qubc gia.

- Cong cung cap:

+ Cac khoa hoc vé k¥ ning s, k¥ ning str dung Al bao vé an toan thong tin,
khai thac DVCTT, k¥ ning hoc tap truc tuyén, v.v.;

+ Cach dung VNelD, ngan hang sd, thuong mai dién tir, k¥ ning lam viéc
trong mdi truong sb.

+ DPay vua la kénh tuong tac — dao tao, vira la cong cu do luong murc do tham
gia, hoan thanh khoa hoc cta nguoi dan, can bd, hoc sinh, 1a tiéu chi danh gia
chuyén d6i sé xa hoi.

4.3. Cong dir liéu mé

- Tinh da ban hanh Danh myc CSDL dung chung, dit li¢u m¢ va Ké hoach
trién khai Cong dit liéu mé trong khuén kho Chién luge dit liéu va Ké hoach CDS.

- Tuy nhién, Cong dit liéu m& cap tinh dén thoi diém hién tai chu yéu dang
trong giai doan thiét ké, chuan bi/trién khai, mirc do cong khai dir liéu méi dimg
d: Cong bd cac bo dir liéu dudi dang file tai vé trén Cong TTPT; Chua hinh thanh
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kho dit liéu mé v6i API md, dashboard phan tich, chua c6 co ché day du vé cp
phép, thuwong mai hoa dir ligu....
5. Uu diém, han ché
5.1. Uu diém

- Bén nay tu duy va nhéan thirc vé CNTT, vé xay dung chinh quyén dién tu,
chinh quyén s cua can bo, dang vién & cac cap, cac nganh va nhan dan trong tinh
d3 c6 nhiéu chuyén bién tich cyuc; cac cha truong, chinh sach vé phat trién CNTT
dd duoc Lanh dao cac co quan nha nudc, dia phuong cac cp quan tim, quan triét
va to chtc trién khai thuc hién.

- Mbi truong phap 1y vé CNTT da duoc quan tdm, ban hanh co ban day du
cac van ban, chinh sach, cac quy hoach, ké hoach, quy ché, quy dinh,... dé tao
moi truong phap 1y, thuan loi cho viée trién khai hoat dong trng dung CNTT; viée
ban hanh cac vin ban, chinh sach c6 su gan két chit ché giita tng dung CNTT véi
cong tac cai cach hanh chinh, qua d6 c6 nhiéu thuan loi trong qua trinh xay dung,
trién khai 4p dung trong thyc tién.

- Pia phuong da ¢ su quan tdm chi dao va ban hanh nhiéu vin ban chinh
sach, quy dinh nhdm ting cudng va ddy manh cac hoat dong tng dung CNTT
phuc vu cong tac quan 1y va diéu hanh. Cong tac phat trién va ung dung CNTT
da nhan duoc sy quan tim cua cac cap uy Dang, UBND cac cap va cac SO, ban
nganh nén d3 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, déng gop quan trong trong cong tac
cai cach hanh chinh, phuc vu lanh dao va diéu hanh céac cép, phat trién Chinh
quyén dién tir va Chuyén doi sb.

- Co s ha tang k¥ thuat CNTT cua céc so, ban nganh, dia phuong da duoc
dau tu ban dau, dap tmg co ban nhu cau cia CBCC. Viéc lya chon cac giai phap
CNTT ung dung tai cac don vi trén dia ban tinh mang tinh déng b0, hudng tdi
mot hé théng tong thé, thong nhét, dam bao tinh tich hop va c6 tinh ké thira.

- Trang thiét bi CNTT dé dugc dau tu co ban da dap tmg nhu cau khai thac
su dung cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chiic cia cac co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh; 100% can b cong chirc da ¢ may vi tinh, 100% co
quan hanh chinh tryc thuéc Uy ban nhan dan cac cap da c6 mang LAN két ndi
Internet, c6 thiét bi may quét dé s6 hoa van ban tir ban gidy (d6i voi van ban dén
tir cac to chirc, doanh nghiép va nguoi dan).

- Mang WAN hanh chinh duoc thiét 1dp co ban trén ha ting truyén dan do
cac doanh nghiép vién thong cung cip, bao gém kénh truyén dich vu va Mang
truyén so liéu chuyén dung cta co quan Pang, Nha nudc.

- Cong tac ing dung CNTT trén dia ban tinh da dat dugc nhiéu két qua tich cuec:
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+ Trung tm Phuc vu hanh chinh c6ng, Céng Dich vu cong — Hé thong thong
tin mot ctra di¢n tir tinh hoat dong théng suét va 6n dinh da phuc vu tdt trong vi¢c
giai quyét cac TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

+ Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh di duoc trién khai lién thong 03
cap, dén 100% cap xi va Truc lién thong cta Chinh phu; Gng dung chit ky sb da
duoc cép phat trién khai tai nhiéu co quan, don vi va budc dau da dat duwoc mot
s6 két qua nhat dinh;

+ Cong tac truyén thong vé CNTT, Chuyén doi s da dugc cac co quan, dia
phuong quan tAm va ddy manh trién khai thuc hién. .. tao tién dé cho cong tac xay
dung va phat trién Chinh quyén s6, Chuyén doi sb trong thoi gian téi.

5.2. Han ché

- Ha ting s6 chua dong bd, TTDL xudng cap: thiét bi TTDL cii, hét bao hanh,
kém linh hoat; chua dia nang luc cho Kho dit li¢u dung chung, phan tich dir li¢u
16m, Al dién toan dam may; mot ) ving van con “vung 16m” vé dién, Internet
(25 ban chua c6 dién, 166 ban chua c6 mang bang rong cd dinh).

- Dir liéu phan tan, chua c6 Kho dit liéu dung chung: nhiéu CSDL chuyén
nganh, tmg dung don 1¢, mirc d6 két ndi qua LGSP con han ché; chua hinh thanh
kién trac dir liéu théng nhét, co ché chia s¢, khai thac dir liéu da muc dich, dir liéu
ma& chua phat huy gia tri.

- Nguén nhan lyc va nhén thic sb con han ché: thiéu nhan luc CDS chat
luong cao tai co quan nha nudc; mét by phan ngudi dan, dac biét & vung sau,
vung xa, DTTS chua quen vd1 DVCTT, thanh toan truc tuyén; trinh do dan tri va
diéu kién thiét bi han ché, gay kho cho viéc trién khai dich vu s6.

- ATTT con tiém an rii ro: chua ddy du danh gia, phé duyét cap do ATTT
cho tat ca hé théng; kinh phi cho ATTT con han ché; mé hinh TTDL tap trung
lam tang rai ro néu bi tn cong.

- M6 hinh chinh quyén 2 cép, diéu kién co s khé khin: co so vat chat, tru
SO, trang thiét bi nhiéu xa chua dat chuén, khéi lugng cong viéc co sé tang nhanh,
can bo con lung ting, anh hudng dén ning lyc trién khai CDS “tdi tan x4, ban”.
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VII. KHUNG KIEN TRUC MUC TIEU
1. So' d6 tong quat Khung kién tric s6 tinh Lai Chau

Can ct Khung kién trtc s6 tham chiéu cép tinh tai muc 6, Phu luc 1, Khung
kién truc tong thé quoc gia s0, So do khai quat Khung kién tric so tinh Lai Chau
duoc thé hién nhu sau:

KHUNG KIEN TRUC SO TiNH LAI CHAU

KENH TUONG TAC VA BO LUONG HIEU QUA

|
| Giao dién twong tac chinh cua tinh Lai Chau
| (Cdng Dich vu céng quéc gia/VNelD/

|
Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwong két qua T,
cua tinh Lai Chau (KPIs) ctia tinh Lai Chau L [END UlB e :

Cbng Théng tin dién t/Cong dir lidu)

NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

Ung dung va nghiép vu diing chung giiva cac co’
quan trong hé théng chinh tri l'.l’ng dung va nghiép vu
dung chung cua Dang, Quéc Cac nghiép vu, trng dung chuyén nganh déc thu cuaa tinh Lai Chau
hoi, Mat tran t6 quéc

Cac nén tang s6 dung chung Céc thanh
Quéc gia, nganh, linh vuc phan khac

KINH TE SO VA XA HOI SO

HTTT phuc Phan mé .

vu chi dao, Nén tang Al “han mem quan Ban dé sb nong Hé théng chiéu Giai phap chuyén
" a - s Ay A ly chuyén nganh e . A N Y "

diéu hanh tinh Lai Chau cuia cac S& nghié sang thong minh doi s0 du lich

quyét TTHC o
tinh Lai Chau minh tinh maéi trwong

tinh Lai Chau

Cac (rng dung
Hé théng dac thu kinh té
logistic ctia sb, xa hoisé
tinh Lai Chau khac cua tinh Lai
Chau

Ung dung hd trg hoat dong cuia cac co quan Céc (¢ng dung ng dung quan ly Hé théng diéu
nha nwéc (bao gom cac ing dung tiéu biéu nhuw: chinh quyén sé thanh toan vé dién Bai do xe khién dén giao
Quan ly cong viée, Hé théng bao cao, Hop trc dac thu cua tinh tir giao théng céng théng minh thong théng

tuyén...) Lai Chau cdng minh

Hé théng théng
tin nguon tinh
Lai Chau

[
[
[
[
[
[
[
[
: HTTT giai
[
[
[
[
[
[
[

Kho dir liéu dung Kho quan ly dir liéu dién

S ti¥ t& chirc, ¢4 nhan CSDL dung chung CSDL chuyén nganh

Dir liéu va nén tang 16i diing dung
gitra cac co’ quan trong hé théng
chinh tri

Khung kién triic di# liéu tinh Lai Chau

r— -7 HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1

I Ha ting s6 va an ninh mang diing chung

gitra cac co quan trong hé théng chinh tri Trung tam dir liéu cua tinh Lai Chau (*)

(*) Str dung Trung tam dir liéu hién c6. Truong hop xay dwng, trién khai méi Trung tam di liéu cba co quan quan Iy nha nwéc, hé thong chinh tri chi thuc hién khi théat sw céan thiét

Hinh 5: So do tong quat Kién triic sé tinh Lai Chdu
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MO ta cac thanh phan chinh trong so d6 trén duoc thé hién dudi day:

(1) Céc thanh phan duing chung giiia cAc co quan trong hé thong chinh tri gdm:
- Ung dung va nghiép vu dung chung

- Dir liéu va nén tang 15i dung chung

- Ha tang s6 va an ninh mang dung chung

Céc thanh phan nay dugc mo ta nhu hinh sau:

CAC THANH PHAN DUNG CHUNG GIJ’A CAC CO' QUAN
TRONG HE THONG CHiNH TR

KENH TUONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA

Giao dién twong tac chinh
Céng Djch vu céng Quéc gia (danh cho web) Céng cy chi dao, diéu hanh
Va Ung dung VNelD (danh cho di déng)

Khung giam sét va do lwong két qua
(KPIs)

NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

Hé thdng thong tin phuc vu [l Hé thong tho n bao céo qudc gia Hé thdng thw dién tir

Céng Dich vu Cong dir ligu Truc Lién théng chi dao, diéu hanh cua (bao gém Hé g théng tin bao cao phuc vu tiép nhan théng

cdng Quéc gia qudc gia véan ban quéc gia Chinh phu, Thu twéng Chinh pht va Hé théng théng tin bdo bao do co’ quan nha
Chinh phu céo bé, co quan, dia phuong) nwéc giri dén

Hg théng thw dién tie
(email) céng vu thong
nhat

Cac nén tang, (rng dung chuyén nganh dac thu phuc
vu cong tac tuyén gido, dan van, quan ly bién gi&i,
canh bao thién tai ac nhiém vu khac cua cac co’

quan trong hé théng chinh tri

Cac nén tang sé ding
chung quéc gia, nganh,
Iinh vre khac

Né&n tang quan ly Nén tang diéu hanh
can bd, cong chirc, an ninh mang quéc Nén tang Binh dan hoc vu sb
vién chirc québc gia gia

Nén tang hop tryc
tuyén quéc gia

D’ LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich hop, chia sé di¥ ligu quéc gi P)
Nén tang chia sé, diéu phéi dir liéu ctia Trung tam di¥ liéu qudc gia (NDOP)

N&n tang dinh danh va xac thic dién [l Ban d6 s quéc gia va hé théng ma bwu Nén tang phan tich dir li¢u 16n va tri tué nhan tao [l Nén tang trao déi giao dién 13p trinh vng dung
tir chinh dung chung(Nén tang Al) quéc gia (V-APEX)

Khung kién tric div liéu quéc gia, Khung quan tri, quan ly div liéu quéc gia, Tir dién dir liéu dung chung

| HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1

Céng két néi dich vy
chirng thuwe chir ky so
cdng céng

Nén tang dién toan dam
may cta Trung tam dir
liéu quéc gia

Nén tang phong vé Hé théng chirng thye chiv

Mang truyén sé ligu Mang théng tin dién Trung tam div ligu t
mang qudc gia ky s6 chuyén dung cong vu

chuyén dung rong ctuia Dang quéc gia

Gidi phap bdo mat cho hé théng gi¥i, nhan vén ban mat tir Trung wong dén cép xa
va lién théng véi cac co’ quan khdi chinh quyén, Mt tran Té qudc va cac té chirc
chinh tri - xa hoi

Cac két ndi dac thii cho viing sau, viing xa va Ha tdng bao dam an ninh, an toan div liéu dau
vung c6 dieu kién dia ly dac biét cudi

Hinh 6: Cdc thanh phan ding chung giita cdc co quan trong hé thong chinh tri
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(2) Cac thanh phan dung chung giira cic co quan Pang

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CAC CO QUAN DANG

Giao dién twong tac chinh Cong cu chi dao, diéu hanh

(NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

Ung dung va nghiép vu diing chung
giiva cac co quan trong hé thdng chinh

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua cac co quan Dang

Nén tang phan tich, xtv ly div liéu tdng hop

Dir liéu va nén tang 15i dung dung
giira cac co quan trong hé théng

CSDL dung chung CSDL chuyén nganh

chinh tri

Khung kién triic div liéu cia cac co’ quan Dang

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

Ha tang s6 va an ninh mang diing
chung gitra cac co’ quan trong hé Trung tam dir liéu cua Dang(*)

thdng chinh tri

Cac hé thong théng tin chuyén nganh thudc cac linh vrc ctia cac co quan Dang (bao gém céc linh vyc (1) Linh

I tri vire Té chirc — Xay dung Béng; (2) Linh vuc Kiém tra, giam sat, ky luat Bang; (3) Linh vuc Tuyén gido va Dan van; (4)

Linh vire NGi chinh, céi cach tw phdp; (5) Linh vuc Kinh té - x& hoi)
I Cac nén tang sé dung ”?;fh

chung Quoc gia, ha . . "
I nganh, linh vwe f(’;" . Céc eng dung Hgé théng théng Hé thdng thu Hé théng théng
ac Ung dung Bang s tin bao cao téng thap, tdng hop tin quan trj noi

I vién s6 Dang cac car hop, phan tich, thong tin trén bé va dung

ang céac cap A &

dw bao Internet chung

S |
[ D LIEU VA NEN TANG LOI

(*) Str dung Trung téam di liéu hién c6. Truong hop xay dung, trién khai méi Trung tam di¥ liéu clia co' quan quén ly nha nudc, hé thdng chinh tri chi thuc hién khi that sy can thiét

Hinh 7: Cdc thanh phan dimg chung ciia cdc co quan Dang
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(3) Cac thanh phan dung chung giira cic co quan ciia Quoc hji

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA QUOC HOI

Giao dién twong tac chinh

U'NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

Ung dung va nghiép vu ding chung giiva | e hé théng thong tin chuyén nganh thudc céc linh vire ctia co quan
céc co' quan trong hé théng chinh tri Quéc héi (bao gdm céc linh vurc (1) Linh vire Lap phép; (2) Linh vire Giam

sét; (3) Linh virc Quyét dinh céc véan dé quan trong cua dat nwéc; (4) Linh

vure D4i ngoai; (5) Linh vire Cong tac dai biéu; (6) Linh virc Cong tac dan

I
I
I
I nguyén)
I
I
I

Hg théng thu thap, tong hop théng
tin trén moi trwd'ng s6

Cac nén tang sé dung ”?;:h
e phén paicmicacisngidund Nhém céc (¢ng dun
nganh, linh vire Khac s6 ctia Quéc hoihé il Nhém céc tng dung g cung Nhém céc tng dung

s6 ctia Quédc hi hé trgr
cac nghiép vu chuyén
nganh

tro twong tac véi s6 cua Quéc hdi hd s6 ctia Quédc hdi h
cdng dan, c tri, tro hoat dong ndi bo

bBQH

ky hop Quéc hd

I DU LIEU VA NEN TANG LOI |
I Nén tang tich he'p, chia sé di¥ liéu cia Quéc hdi I
I Nén tang téng hop, phan tich di¥ liéu I
I Cac CSDL pI;Ll:ctI:u cong dan, Cac CSDL phuc vu Dai bieu D ligu tdng hop phyc vu quan Iy I
I Di¥ liéu va nén tang 16i diing dung giira cac Cac CSDL dung chung Céc CSDL chuyén nganh I
I co quan trong hé théng chinh tri I
I Khung kién tric div liéu ctia Qudc hai I
I' ! = = < |
HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG I
I Ha tang s6 va an ninh mang diing chung " o (T P
I giira cac co quan trong hé théng chinh tri Uttt T GO G G @ () I

(*) Str dung Trung tam di liéu hién cé. Truong hop xay dung, trién khai méi Trung tam di liéu ctia co' quan quén Iy nha nudc, hé thdng chinh tri chi thuc hién khi that sw can thiét

Hinh 8: Cdc thanh phan ding chung ciia Quéc hoi
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(4) Cac thanh phian dung chung giira cic co quan ciia Mit tran to quoc

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA MAT TRAN TO QUOC

Giao dién twong tac chinh

I Ung dung va nghiép vu dung chung giira
cac co quan trong hé thong chinh tri Cac hé thong thong tin chuyén nganh thuc cac linh vuc cta co quan Mt tran té qudc (bao gém céc finh I
I vue ((1) Poan 4p hop nhan dan; (2) Tham gia xay dung Dang, Nha nuoc; (3) Giam sat va phan bién xa héi
(4) Tuyén truyén, van déng; (5) Di ngoai nhan dén va phong tréo thi dua; (6) Khac) I
I Cac nén tang sé dung thC;r::h I
chung Quoc gia, 3
5 - phan
I nganh, linh virc N . . f = A ot I
khac Nhém cac ing dung sé hd [l Nhém céc ng dung sé hé [l Nhém cac (g dung sé hé tror
I tro twong tac véi nhan dan tror hoat dong ndi bo cac nghiép vu chuyén nganh I
[ DU LIEU VA NEN TANG LOI 1

Nén tang tich hep, chia sé di¥ liéu ctia Mat tran té quéc

Nén tang téng hop, phan tich div

Céac CSDL dung chung Céc CSDL chuyén nganh
Dir liéu va nén tang 16i dung dung gitra
céac co quan trong hé thong chinh tri

Khung kién tric div liéu ctia Mét tran té quéc

[ = — = ke S AN S T — — — — — — —

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

I Ha ting s6 va an ninh mang dung chung

giiva cac co’ quan trong hé théng chinh tri Trung tam dir ligu cda Mt trén Té quédc (*)

(*) Strdung Trung tam di liéu hién co. Trudng hop xay dung, trién khai méi Trung tdm di¥ liéu cda co quan quan ly nha nuoc, hé théng chinh trj chi thurc hién khi thét sy can thiét

Hinh 9: Cdc thanh phan ding chung ciia Trung wong Mt trdn Té quoc Viét Nam
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(5) Cac thanh phan ding chung giira cic co quan trong ciia cic co quan, to
chirc khac trong hé thong chinh tri (Toa 4n nhin din t6i cao, Vién Kkiém sat
nhan dan toi cao,...)

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CAC CO QUAN, TO CHU'C KHAC TRONG HE THONG CHINH TR
(TOA AN TOI CAO, VIEN KIEM SAT NHAN DAN TOI CAO,...)

r—— -~ KENH TUONG TAC VA PO LUONG HIEU QUA a1

Giao dién twong tac chinh Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwéng két qua (KPls)

(NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

I (ng dung va nghiép vu dung chung giira
cac co quan trong hé théng chinh tri s a i x . . " . N .. 2 . . ek
Cac hé thong thong tin chuyén nganh thuéc cac linh vre clia cac co’ quan, to chivc khac trong hé thong
I chinh tri (Tda an NDCT, Vién Kiém sat NDTC,...)
I A PN J Céac
Cac nén tang so6 dung N
y thanh
chung Quoc gia, ha
I nganh, linh vyc phan . = . =
khac Nhém cac vng dung s hd tre hoat Nhém cac bng dung s hé tros cac
I dong noi bo nghiép vu chuyén nganh
[ DU LIEU VA NEN TANG LOI 1

Nén tang tich hop, chia sé di¥ liéu ciia céc co quan, té chirc khac trong hé théng chinh tri

(Téa an NDCT, Vién Kiém sat NDTC,...)

Nén tang téng hop, phan tich dir liéu
Céc CSDL dung chung Céac CSDL chuyén nganh -

Khung kién tric div liéu ciia cac co quan, té chirc khéc trong hé thdng chinh tri
(Toa an NDTC, Vién Kiém sat NDTC,...)

Dir liéu va nén tang 16i dung dung giira
cac co quan trong hé théng chinh tri

[ = = T T 7 THATANGSOVAANNINH MANG DUNGCHUNG !

Ha ting s6 va an ninh mang diing chung

giira cac co quan trong hé théng chinh tri Trung tam di ligu(*)

(*) Str dung Trung tam di liéu hién cé. Truong hop xay dung, trién khai méi Trung tam di liéu clia co' quan quén Iy nha nudc, hé thdng chinh tri chi thuc hién khi that sy can thiét

Hinh 10: Cdc thanh phan ding chung ciia cdc co quan, t6 chire khdc trong hé

thong chinh tri (Toa dn nhén dan t6i cao, Vién kiém st nhdn dan toi cao,...)
(6) Cac thanh phén ciia Khung kién tric so tinh Lai Chau
Céc thanh phan ctia Khung kién trac sb tinh Lai Chau dugc mé ta nhu sau:
2. M0 ta cac thanh phin cia Khung kién tric sé tinh Lai Chéu

Duéi goc nhin kién trac, M6 hinh Khung kién trac sb tinh Lai Chau gém 4

16p co ban sau: Lép Ha tang sd va an ninh mang dung chung; Lp Dit lidu va
nén tang 18i; Lép Ung dung va nghiép vu dung chung; Lép Kénh tuong tac va
do luong hi¢u qua.
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Mo hinh nay duoc mo ta chi tiét thong qua cac Kién trac thanh phan sau:
2.1. Lép Ha ting sé va an ninh mang dung chung

Day 1a 16p nén tang vat 1y va logic, cung cip cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho cac co quan chinh quyén dia phuong, bao gdom:

Trién khai Ha tang s va an ninh mang dung chung giita cac co quan trong
hé thong chinh tri tuan thu cac nd1 dung tai di€ém a muc 3 phan II cua Quyét dinh
s6 3090/QD-KHCN ngay 08/10/2025.

Xay dung, trién khai Ha ting s6 va an ninh mang giita cic co quan trong
tinh, gobm: Trung tam dir li€u; ha tang mang két ndi; ha tang trang thiét bi; ha
tang an ninh mang;...

2.1.1 Cac thanh phan ciia 16p

2.1.1.1 Ha tang s6 va an ninh mang dung chung giira cic co quan trong hé thong
chinh tri

| = T T T T T T T T T T T T HATANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG T T T T

N&n tang phong vé mang | Hé théng chimg thuc chivky sé fll  Céng két néi dich vu ching
quéc gia chuyén dung céng vu thye chiv ky s6 cdng cong

Giai phap bao mat cho hé théng givi, nhan van ban én c&p xa va lién thdng
véi cac co quan khéi chi yén, Mit tr  chinh tri - xa hdi

Nén tang dién toan dam may
ctia Trung tam di¥ liéu quéc gia

Str dung céc thanh phan dung chung dugc néu tai Lép Ha ting sé va an ninh
mang dung chung giira cic co quan trong hé théng chinh tri trong Khung kién
tric tong thé qudc gia sb, bao gom:

(1) Mang Truyén sé liéu chuyén dimg cia cdc co quan Pdng, Nha nudc
(Mang TSLCD): viéc t6 chire, quan 1y, van hanh mang truyén s6 liéu chuyén ding
dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025 vé Mang
truyén sb liéu chuyén dung phuc vu cic co quan Pang, Nha nudc va cac vin ban
khac c6 lién quan.

(2) Mang théng tin dién réng ciia Pdang: tuan tha theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 337-QB/TW ngay 27/6/2025 cua Ban chap hanh Trung wong vé guri, nhan
van ban dién tur trén mang thong tin dién rdng cua Pang va mang internet va cac
van ban khac c6 lién quan. Cac két ndi va trao d6i thong tin yéu cau do mat, do
tin ciy cao nhat ciia cic co quan trong hé théng chinh tri (Pang, Nha nudc, Mt
tran T6 qudc) phai sir dung Mang thong tin dién rong cua Pang.

(3) Trung tam Dit liéu Quoc gia va Nén tang dién todn dam mdy cia Trung
tam dir liéu quéc gia: can cir quy dinh tai Diéu 20, Nghi dinh s6 165/2025/ND-
CP ngay 30/6/2025 quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Di
lidu, trong d6 néu rd: Trung tAm dir liéu qubc gia xdy dung, phat trién co sé ha
tang dién toan ddm mAy va trién khai thanh cac ving chitc nang dé phuc vu nhu
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cdu cua co quan nha nude bao dam viéc phat trién cac phan hé tich hop, dong bo,
khai thac dit liéu, yéu ciu cao vé bao mat théng tin; Trung tim dit liéu qudc gia
thiét 1ap ha tﬁng tinh to4n hiéu suét cao va hé théng phan tich dir liéu phuc vu
cong tac quan 1y véi cac moé hinh phan tich du bao phuc vu cong tac khai thac tir
CSDL tong hop quéc gia.

Can cir Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30 thang 10 nim 2023 ctia Chinh
pht phé duyét Bé an Trung tam dit liéu qudc gia: Muc tiéu tir nam 2026, thuc hién
cung cp ha tang nha tram (ngudn dién, diéu hoa, bao dam phong chay chira
chay...) va chd dit trang thiét bi cong nghé thong tin theo tiéu chuin Trung tdm
dit liéu ANSI/TIA-942 tbi thiéu Tier 3 hodc tuong duong cho cac bo, nganh va
dia phuong (c6 nhu cau) nhim bao dam tinh dong bo trong bao dam an toan, an
ninh thong tin. Pong thoi, ting cudng cic yéu td vé an ninh, quc phong trong
viéc bao dam tinh bi mat, an ninh trat ty ca trong va xung quanh khu vuc Trung
tam dir liéu qudc gia; bao dam cung cap ha ting cong nghé thong tin (tai nguyén
hé théng) cho cac CSDL qudc gia; cac bd, nganh, dia phuong (c6 nhu ciu) va
100% céc t6 chire chinh tri - x4 hoi st dung; tich hop véi ha tang cong nghé thong
tin c6 san ctia cac don vi dé thong nhat, dong bo trong cong tac van hanh, quan tri
va bao dam an ninh, an toan, tiét kiém, hiéu qua; Muc ti€u dén nam 2030, co ban
cac hé thong thong tin cta bd, nganh, dia phuong (c6 nhu cau) dugc quan 1y, luu
trit & Trung tam dir liéu qudc gia (trir cac hé théng phuc vu qudc phong, an ninh,
cac hé thong chuyén nganh dic thu khac do Thi twdng Chinh phi quyét dinh.

(4) Nén tang phong vé mang quoc gia: diy 1a nén tang dung chung trong
kién truc tong thé qudc gia sb, bao vé an ninh mang vong ngoai cho cac hé thong
trong yéu. Hé thong thong tin cia cac co quan, to chire sit dung Nén tang phong
vé mang qudc gia nham dam bao an ninh mang va an toan thong tin, gop phan
bao vé chu quyén sé va dam bao viing chac thanh qua ctia qua trinh chuyén doi
s6 qudc gia trude cac mdi de doa an ninh mang ngay cang phirc tap.

(5) Hé thong chirng thuc chit ky s6 chuyén ding céng vu: tuin thi cac quy
dinh tai Nghi dinh 68/2024/NPD-CP ngay 25/06/2024 ctia Chinh phu quy dinh vé
chit ky s6 chuyén dung cong vu va cac van ban khac co lién quan.

(6) Cong két néi dich vu chitng thiee chit ky s6 cong cong: Cong két ndi dich
vu chimg thuce chit ky s6 cong cong duoc quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/ND-
CP. Cong két ndi dich vu chimg thyuc chit ky sd cong cong phuc vu két ndi dich
vu chimg thyc chir ky sé cong cong voi cac hé thong thong tin phuc vu giao dich
dién tur sir dung chir ky sb6 dé bao dam tinh xac thuc, tinh toan ven va tinh chéng
chéi bo cua thong diép dit liéu (Thong tu 15/2025/TT-BKHCN quy dinh yéu cau
k¥ thuat d6i voi phan mém ky sd, phan mém kiém tra chit ky s va Cong két ndi
dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong).
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(7) Cdc két néi dic thii cho viing sdu, ving xa va ving cé diéu kién dia 1y
ddc biét: Str dung cac cong nghé két ndi phu hop (Internet vé tinh, di dong
4G/5G,...) @& dam bao két ndi 6n dinh.

(8) Ha tang bio ddm an ninh, an toan dit liéu dau cuéi: Do chu quan hé
théng thong tin dau cudi chiu trach nhiém trién khai.

(9) Gidi phdp bdo mdt cho hé théng giti, nhdn van ban mdt tir Trung wong
dén cdp xa va lién théng véi cdc co quan khoi chinh quyén, Mdt trdan Té quoc va
cdc t6 chire chinh tri - xa héi.

Theo 10 trinh trién khai giai doan: 2025-2026: cac bg, nganh li€n quan s€ tap
trung hoan thanh xay dung, trién khai cac ha tang va nén tang 15i (Trung tim Di
liéu Quéc gia, NDXP, NDOP, Nén tang dinh danh va x4c thuc dién tu...); két nbi
cac nén tang qudc gia, nén tang sd dung chung cua nganh, linh vuc, ving (tham
chiéu tai Phu luc 02).

Luu y:
- Cac hé théng thong tin, CSDL quéc gia, CSDL cua cac bd, nganh, dia

phuong va cac co quan trong hé thong chinh tri sir dung Trung tam Dit liéu Quéc
gia va Nén tang dién toan ddm may trong Trung tim dit liéu qudc gia.

- Cac két ndi va trao doi thong tin yéu cau do mat, do tin cay cao nhat cua
cac co quan trong hé thong chinh tri (Pang, Nha nudc, Mt tran T qudc) phai st
dung Mang thong tin dién rong ctia Bang.

- Trién khai giai phap bao mat cho hé thong giri, nhan vin ban mat tir Trung
wong dén cap xa va lién thong véi cac co quan khéi chinh quyén, Mat tran T6
quéc va cac to chirc chinh tri - xa hoi; trién khai cac giadi phap bao mat dir li¢u cho
cac phan mém, ing dung.

- Hé thng thong tin cla cac co quan, t chire st dung Nén tang phong vé
mang qudc gia nham dam bao an ninh mang va an toan thong tin, gop phan bao
vé chil quyén sb va dam bao viing chic thanh qua ctia qua trinh chuyén d6i sb
qudc gia trude cac mdi de doa an ninh mang ngay cang phirc tap.

Ngoai ra, cin ctr Nghi quyét s 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ctia Chinh phu
ban hanh Ké hoach hanh dong cta chinh phu vé thic day tao 1ap dit liéu phuc vu
chuyén d6i s toan dién, trach nhiém cua tinh gom:

(1) Ra sodt, danh giG, ndng cdp, phat trién cdc hé thong théng tin, CSDL,
nén tang sé ding chung bao dam két néi, lién théng, chia sé dir lidu thong sudt
gilta cdc co quan trong hé thong chinh tri tir Trung wong dén dia phwong, phuc
vu cong tac quan Iy nha nuée va chi dao, diéu hanh.
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(2) Té chikc trién khai, sir dung thong nhdt cdc nén tang sé quoc gia ding
chung, hé thong thong tin quy mé quoc gia do cdc b, nganh cung cap.

(3) Hodn thanh tao ldp, cdp nhdt, chuan héa, lam giau va két noi chia sé,
dong bé dir liéu vao cdc nén tang sé quoc gia ding chung, hé thong théng tin quy
mé quoc gia.
2.1.1.2 Ha tang sb va an ninh mang giira cic co quan trong tinh

Theo 16 trinh chuyén ddi s tinh Lai Chau, ha ting thong tin, ha tang sé phai
dugc quy hoach tap trung, dong bd, tranh phén tan, tring lap, chong chéo dau tu
gifta cac sd, nganh va don vi truc thudc; cac ung dung nghi¢p vu, ing dung nén
tang trong Khung kién trac sb tinh Lai Chau duoc trién khai tip trung trén cac hé
thong, thiét bi va nén tang ctia ha ting TTDL tinh Lai Chau. Thanh phan ndy cung
cap phan cimg/phin mém may tinh, mang, thiét bi, an toan thong tin, co s& vt chat
dé trién khai cac (img dung CNTT. Bao gom céc thanh phan chinh sau day:

- Trung tam dir liéu: LA TTDL cua tinh Lai Chau dang c6. Ha tang k¥ thuat,
trang thiét bi CNTT cung cip ning luc xt Iy phuc vu cac phan mém tng dung
CNTT cua tinh Lai Chau. Khoi nay bao gom cac hé théng ha tang chinh nhu:

+ H¢ thong quan tri tdp trung trang thiét bi

+ Heé thong trang thiét bi mang

+ Cdc hé théng bao mdt an toan thong tin toan dién (tudn theo chién lioc
bao mat da lop)

+ Cdc hé thong mdy chit va leu trik, cdc hé thong phuc vu céng tdc cham
séc khdach hang (hé thong Call Center, hé thong hé tro truc tuyén...).

Luu y: swr dung Trung tam dit liéu hién co, trong do tdp trung vao cac
gidi phdp xdy dwng va hop nhat ha tang théng tin, ha tang sé tai cdc dia phirong
tai Céng van sé6 5199/BKHCN-CPSOG ngay 30/9/2025 ciia B6 Khoa hoc va
Cong nghé.

- Ha ting mang két ndi: Bao gom: Mang truyén s6 liéu chuyén dung
(MTSLCD); Mang dién rong (WAN); Mang cuc bd (LAN); Mang riéng ao
(VPN); Mang két n6i Internet. Vé co ban, hé théng mang tinh Lai Chau duoc xay
dung trén nén dich vu cua nha cung cép dich vu. Trang thiét bi trién khai tai cac
node mang co ban du diéu kién dé van hanh tong thé hé théng mang thong tin cua
tinh, bdo dam duogc sy doc 1ap tuong ddi cua céc phan hé mang thanh ph?m, tiét
kiém chi phi dau tu va van hanh. Hé théng mang trién khai trén nén cong ngh¢
MPLS VPN hoan toan thyc hi¢n dugc viéc phan chia thanh cac phan h¢ thanh
phan trén cing mdt mang vat Iy duy nhat. Cong nghé xuyén sudt hé thong la cong
ngh¢ MPLS VPN bao dam duogc su mém déo va linh hoat trong quan ly va van
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hanh h¢ thong.

- Ha tdng may tram va thiét bi ngoai vi: Tap hop may tinh, trang thiét bj
dién tir, cong nghé thong tin phuc vu nhu cau thu thap, xir I, cung cap thong tin,
nhim nang cao hiéu quéa cong viéc, chil yéu 1a cac trang thiét bi cho ngudi dung
cudi, thiét bi dau cubi.

- Ha tAng An ninh mang: L4 thanh phan xuyén sudt, 14 diéu kién bao dam
trién khai cac thanh phan ctia CQS can dugc trién khai ddng bd & cac cip. Noi
dung dam bao an toan thong tin bao gdm céac ndi dung chinh nhu: bao vé an toan
thiét bi, an toan mang, an toan hé théng, an toan ng dung CNTT, an toan dir li¢u,
quan 1y va giam sat. Cac ndi dung nay can duoc trién khai dong bo tai cac cip dap
g nhu cau thyc té va xu thé phét trién cong nghé. Viéc trién khai chit ky s6 trong
hé théng chinh tri phuc vy cong tac an toan, an ninh thong tin do Ban Co yéu
Chinh phui chil tri to chire thyc hién.

- Trung tim An ninh mang tinh Lai Chau (SOC): Cung cap ha tang diéu
hanh va giam sat cac hoat dong ctuia hé théng, ha téng cong ngh¢ thong tin tinh Lai
Chau; lién théng, két néi va chia s& dit liéu véi Trung tim An ninh mang qudc gia
thudc Bo Cong an.

- Dich vu co’ sé ha t?lng: Tap hop céac dich vu vé co s6 ha tﬁng, nhu: dich
vu chir ky s6, thu dién ttr, dich vu xac thuc, dich vu cung cép ha tﬁng aohoa... Co
vai tro cung cép cac hé thdng thong tin hodc cong cu xir 1y, trao doi, chia sé thong
tin dung chung trong toan hé thong, dugc cung cap tir cac khoi Ha tang k¥ thuat,

- Quan ly co sé ha tang: Tap hop quy trinh, giai phap k¥ thuat nham quan
1y dich vy, trang thiét bi van hanh 6n dinh, t3i wu, bao mét, nang cao tinh san sang,
dam bao hiéu qua cua toan bo hé théng. Thanh phan nay giup cho cac dich vu
hoat dong tron tru, hiéu qua va cling gitip ting tinh sin sing cua toan b hé thong,
hd trg nhiéu co ché, hinh thuc quan tri tap trung ha téng CNTT.

1. Ha ting Trung tim dir li¢u

- Ha tang TTDL cua tinh dugc thiét ké theo tiéu chuin qudc gia TCVN
9250:2021 - Yéu cau vé ha tang k¥ thuat vién thong;

- Nha tram TTDL cua tinh bao gém céac thanh phan chinh sau: phong dau
ndi cap vién thong, khu vuc phan phdi chinh (MDA - Main Distribution Area),
khu vuc phan phdi nhanh (HAD - Horizontal Distribution Area), khu vuc phan
phdi ving (ZDA - Zone Distribution Area) va khu virc phan phdi thiét bi (EDA -
Equipment Distribution Area);
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PHONG BAU NOI CAP
VIEN THONG

Nha cung cép dich vu

VAN PHONG, PHONG
DIEU HANH, HO TRQ
KY THUAT

PHONG VIEN THONG

(CHUYEN MACH LAN

VAN PHONG, PHONG
DIEU HANH)

KHU VC PHAN PHOI
NHANH (HAD)

KHU VC PHAN PHOI
CHINH (MDA)

/.

N

KHU VU'C PHAN PHOI
VUNG (ZDA)

KHU ViyC PHAN PHOI
NHANH (HAD)

KHU VC PHAN PHOI
NHANH (HAD)

KHU VC PHAN PHOI
NHANH (HAD)

KHU VC PHAN PHOI
THIET Bl (EDA)

KHU viC PHAN PHOI
THIET BI (EDA)

KHU VU'C PHAN PHOI
THIET BI (EDA)

KHU vVuC PHAN PHOI
THIET BI (EDA)

CAP TRUC

CAP NHANH

Hinh 11: M6 hinh nha tram co ban

- Phong d4u ndi cap vién thong: khu vyc trung gian dau ndi cap vién thong
gitta TTDL vé6i nha cung cap dich vu va tda nha lam viéc ctia cac don vi (néu co)
noi dat ha téng nha tram TTDL;

- Khu vuc phéan phéi chinh (MDA): khu vyc két ni trung tim ciia hé thong
cap thudc nha tram TTDL, trién khai céc thiét bi 16i vé dinh tuyén, chuyén mach
LAN, chuyén mach SAN, téng dai thoai;

- Khu vyc phan phdi nhanh (HDA): khu vuc két ndi vai cac khu vuc thiét
bi, trién khai cac thiét bi chuyén mach LAN, SAN, ban phim/méan hinh/chudt
(KVM);

- Khu vuc phan phéi thiét bi (EDA): khu vuc trién khai cac hé théng may
tinh va thiét bi vién thong;

- Khu vyc phan phdi viing (ZDA): khu vue két ndi ty chon thudc hé thong
cap nhanh, nham ting kha ning linh hoat trong trién khai, van hanh mang. Khu
vuc nay nam giira khu vuc phan phdi nhanh va khu vuc phan phdi thiét bi.

Trung tam dir li€u 4o héa dinh huwdéng dién toan dam may

Cac TTDL cua tinh luu trit, xtr Iy khéi lwong dit liéu 16n vé cac linh vuc
trong tinh; cung cap cac dich vy, img dung quan trong cua tinh, trong d6 DVCTT,
Do d6, cac TTDL 1a noi tap trung nang luc tinh toan manh mé, c6 cac két ndi
mang toc do cao, 6n dinh, dam bao an ninh, bao mat va phong chong chay no, kha
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ning dy phong ¢ mirc cao. Do mot sd dic thu trong cong tac quan 1y, cac CSDL
thanh phan duoc quan 1y phan b tai cac co quan quan Iy chuyén nganh, tuy nhién
mét s6 dich vu nén c6 thé duoc xay dung tap trung va dugc str dung nhu 1a cac
dich vu ding chung cho ca CSDL trung tdm va cac CSDL thanh phan. Cac dich
vu dung chung bao gdm dich vu tich hop dit liéu (ETL), truc tich hop tng dung
va cong thong tin dién tir tinh Lai Chau.

Dinh T Vung quin trj

Quin trj chiit wgng dich vu

Vung mang bién
(WAN & INTERNET)

—
N - Quin trj gidm st tip trung trang
’_L thiét bi
| ==t g R
Giuuhsa Can bang tai mang WAN Intefnt dng ché N P P
Quan Iy truy cap Toi uu hoa dudng truyén, ang Phong chong  Phong chong  Phong chéng tin FEIES Quin trj an ninh thong tin mang,
mang WAN sy mang WAN ! DDOS Spam cong APT bio mgt img dyng, ma héa CSDL

nguoi ding

Quin trj ieng dung, dit ligu, sao lu

Viing mang I6i R
=\ Chupén =\

mach loi

Téi wu chinh sich bio mgt

<BH R

Do
Qll

Quin trj djnh danh truy cjp

= - == R n

St ) Can bing i Thidt bi kg 56 Chong thit

e Tubng lira 161 Tuomg lia CspL ThiEtbik§s6 liéu
lwgng mang “ (HsM) (©LP)

Chuyén mach
phan phéi

My chii phién
Vung luwu trir

Thiét b
e triv
chinh

FEM ForTm porem o saewm gorem

My chii chuyén dung khdc

Chuyén mach

grens li i

Thiét bj tang téc truy xudt di Thiét bi do héa lwu triv
li¢gu (Flash Cache)

Thiét bj lew triv. [,
bang tic
Ciic thiét bj hwu triv
thik cipl di phong

=
—
=
=
=

Hinh 12: M6 hinh trién khai TTDL dién hinh
Mo hinh trién khai truyén théng cua cic thanh phan ung dung trén timg
may chu vat 1y khong cho phép chia sé va cp phat tai nguyén mot cach linh hoat.
Viéc a0 hoa cac tai nguyén may chu, luu trir, mang va cip phat tai nguyén tu dong
theo nhu cau ctia mdi tng dung 1a mé hinh TTDL trén nén tang cong nghé ao hoa,
dién toan dam may, cho phép xdy dung mot nén tang ha tang hién dai, ning dong
cho tinh Lai Chau.
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DICH VU CUNG CAP TU TRUNG TAM DU LIEU CUA TINH

MANG AO
Thiét bi ngwdi str dung 22322 B
MAY CHU Ao
) MANG WAN mj ] .
Qe % ’ % ’ s B
- St dung phan mém ding chung . S N
- Khai thac tai nguyén may cha PHAN MEM DUNG S
- Lwu tr d@ liéu truc tuyén : CH,UNG . %
- Khai thac dich vu di liéu NEN TANAG VAEN
- Truy cap web HANH PHAN MEM N
P == - Lién théng hé théng €O SO' DU LIEU P @ LUUTRC DY
CHIA SE LIEU AO
 Mengossanvi Ce ®

Hinh 13: M6 hinh tham chiéu do héa ha tang TTDL

Trién khai ing dung dién todn dam may cho TTDL cta tinh hinh thanh mot
dam may cung cap dich vu phuc vu phat trién Chinh quyén sé cua tinh, xay dung
theo m6 hinh ¢ddm may riéng c6 pham vi cung cip dich vu gi6i han ddi v6i nhiing
co quan t6 chirc nha nudc trén nén tang co so ha tang 1a TTDL di dugc xay dung.
Céc dich vu duoc cung cép boi dam may bao gdm:

- Dich vu luu trit di liéu cung cép cho cic co quan phuc vu luu trit va sao
Iuu dir liéu;

- Dich vu may ao cung cép tai nguyén tinh toan cho cac don vi phuc vu trién
khai cac img dung cong ngh¢ thong tin;

- Dich vy mang 4o gitp cac don vi xay dung tao ra viing mang riéng két ndi
mot nhém cac may ao dé trién khai cac ung dung mang tinh tuong tac;

- Dich vu nén tang cung cip cho cac co quan méi trudng trién khai cac tng
dung nhu cong thong tin dién tir, cic API truy cap dit lidu dung chung, ha tang
chirng thuc hay thanh todn trong ndi bo cta tinh va cac co quan nha nudc;

- Dich vu phan mém cung cip cho céc co quan mdi trudng Gmg dung cong
ngh¢ thong tin trong quy trinh nghiép vu cua cac co quan, don vi;

- Tét ca cac dich vu trén dugc cung cap cho cic co quan to chirc théng nhat
trén nén tang co s ha ting cia Trung tim Dit liéu cua tinh.

M0 hinh trién khai 40 hoa c6 thé minh hoa theo cac cap nhu sau:
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Dich vu nghiép vu

JAN

=
Quy trinh nghiép vu

Dich vu Ung dung

TAN

Thanh phan tng
dung

T

Dich vu nén tang
JAN
Nén tang
Pham vi T
Dich vu ha tang

TAN

Ha tang ky thuat

PaaS

Dich vu nghiép vu

AN

=
Quy trinh nghiép vu

Dich vu Ung dung

&

Thanh phan tng
dung

Pham vi T

Dich vu nén tang

/N

Nén tang

T

Dich vu ha tang

ZAN

Ha tang ky thuat

SaaS

Dich vu nghiép vu

JAN

=
Quy trinh nghiép vu

Pham vi

Dich vy Ung dung

VAN

Thanh phan tng
dung

|

Dich vu nén tang

7N

Nén tang

T

Dich vu ha tang

ZAN

Ha tang ky thuat

BPlaaS

Pham vi

Dich vu nghiép vu

VAN

=
Quy trinh nghiép vu

Dich vu Ung dung

VAN

Thanh phén tng
dung

|

Dich vu nén tang

7y

Nén tang

T

Dich vu ha tang

TAN

Ha tang ky thuat

Cac TTDL cua tinh 13 ha tang k¥ thuat dung chung cho phép cung cip céc
dich vu va cong cu ding chung mang tinh nén tang cho kha ning lién thong, tich
hop dit liéu gita cac phadn mém cua tinh; cung cap va trién khai cac dich vu tip
trung, thong nhat cta tinh; Iuu trit ho so dién tir; email... cac tmg dung quan 1y co
sO ha tang.

Céc ung dung quan 1y co s& ha tang 1a cac dich vu mang chia sé duogc sir
dung dé quan ly hoic tich hop co so ha ting khéc.

-Quan 1y co so ha ting: Quan 1y co sé ha ting 1a nén tang phan mém duoc
str dung dé thuc hién quan 1y hé théng, quan Iy mang va quan Iy luu trit. Mot sd
vi du vé quan 1y co sé ha tang. Dich vu nay cho phép giam sat tong thé toan bo
cac thanh phan ha ting, dam bao nang cao tim nhin hé théng mang, tim ra nhimmg
hong héc trong hé thong mang, cai thién tinh san sang va hiéu nang cia hé thong
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mang giita cdc may tinh va cac thiét bi nham don gian hoa viéc trao doi thong tin,
chia sé ngudn luc va thong tin giita cac thiét bi dugc két ndi v4i nhau.

- Trao di thong tin va cong tac: Trao d6i thong tin va cong tac 1a cac nén
tang phan mém cho phép phan phdi cac kénh tryc tuyén khac nhau, gdm trao doi
thong tin trén co s& thong diép (message-based), thu dién tir (e-mail) va am thanh
(voice) hodc hinh anh (video). Mot s6 vi du vé Trao doi thong tin va cong tac: Cac
dich vu trao ddi thong tin va cong tac bao gé)m dich vu thu dién tr, lich (calendar),
dia chi lién lac (contacts), va cong viéc (tasks); hd tro truy cap thong tin trén thiét
bi di dong va trén nén web; hd tro luu trir dit liéu. Ngoai ra, con cO h¢ théng quan
Iy cude goi, dam bao co kha niang theo ddi tit ca cac thanh phan dang hoat dong
trong hé thong tong dai dién thoai ndi bd truyén thdng hodc mang VolP; nhiing
thanh phan nay gdm c6 dién thoai, cong ndi (gateway), cau hoi nghi (conference
bridges), nguén chuyén mi (transcoding resources), va hop thu thoai
(voicemail)...

- Cac dich vu thu muc: Dich vu thu muc 1a hé théng phén mém luu trit, tO
chtrc va truy cap thong tin trong mot thu muc. Trong k¥ thuat phan mém, mot thu
muc 12 mot so d6 giita cac tén va cac gia tri. N6 cho phép tra ctru cc gia tri duoc
gan vao mot tén, twong ty nhu mot cudn tir dién. Gidng nhu mot tir trong tir dién
6 thé ¢6 nhiéu dinh nghia, trong mgt thu muc mot tén cling co thé lién quan dén
nhiéu mang thong tin khac nhau. Tuwong ty nhu vy, mot tir ¢6 thé co cac dang tir
loai khac nhau va cac dinh nghia khac nhau, do d6, mot tén trong thu muc cling
c6 thé c6 nhiéu loai dit li¢u khéc nhau;

-Quan 1y cu hinh: Quan 1y cu hinh 14 cac nén tang phan mém cho phép
kiém soat tip trung dua trén cac co so ha tang khac nhau sén c6 trén mang nhu
quan 1y cdc may tinh/nhém mdy tinh 16n trong hé théng ciing nhu cung cap chic
nang quan 1y tir xa, v4 16i, phan phdi phan mém, trién khai hé diéu hanh, bao vé
truy cap hé théng mang va kho luu trit phan ctng, phan mém;

-Quan 1y dam may: Quan Iy dam may 13 mot bo nén tang phan mém mo
rong nén tang 4o hoéa co ban cho phép cung cap mé hinh dién toan dam may “co
so ha tang nhu mdt dich vu” trong tinh. Giai phap quan Iy dam may riéng can cé
kha ning triru twong hoa cac ngudn luc do hoéa dé cho phép ngudi dung tu truy
cap vao cac nguén luc nay thong qua mot danh muc dich vu.

2. Ha tang mang két noi

Hé thong cac tng dung dich vu dung chung cta tinh cung cap dén ngudi
dan va doanh nghi¢p duoc trién khai tai TTDL tinh, cac don vi st dung hé¢ théng
(cac s0, ban, nganh; cac don vi cip x4) sé truy cap truc tiép vao ung dung (qua

86



87

mang MTSLCD/WAN/Internet) dé thuc hién truy cap, khai thac cac tmg dung
phuc vu xtr 1y céc dich vu nghiép vu.

ey |

R N N N
Té chirc, doanh nghiép N S s

& o
¢ 9 « = B
¢ Can bg lam viéc tir xa
Nguoi dan f// VUNG CAP PHAT DICH VY TRUC TUYEN

X =

O
5 EEY
¢
Internet W/ -
VUNG KET NOI INTERNET VUNG NGUOI DUNG NOI BO

o 7 L—— 3':&

VUNG KET NOI MANG TSLCD

[ 7 =
&
&
|
“
I‘/

Mang ¢ 3«_&
WAN VUNG CHUYEN MACH LOI

\ VUNG KET NOI MANG DIEN RONG I o H o

—_— E VUNG MAY CHU VA DY LIEU
& & = (SERVER FARM)
— P
VUNG DICH VU TRUYEN THONG VUNG QUAN LY MANG
(VOICE, VIDEO, IP TELEPHONE) (NETWORK MANAGEMENT)

i

/a4
A

/4

Vé mit ha t?mg k¥ thuat truyén dan, cac hé théng st dung Mang TSLCD,
két hop céc ha ting mang khac dé két ndi, truyén tai thong tin dir liéu CQS; két
ndi gitta Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia voi cac nén tang CQS cua cac
B6, nganh va nén tang CQS ciia cac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong.

Trong d6: Mang Truyén sd liéu chuyén dung tudn tht Quyét dinh
33/2025/QD-TTg cua Thu tudng Chinh pht ngdy 15/9/2025 vé Mang truyén sd
liéu chuyén dung phuc vu cic co quan Pang, Nha nuée, trong d6 Mang truyén sb
liéu chuyén dung 13 hé thdng thong tin quy mo qudc gia, két ndi tir trung wong
dén cép xa phuc vu co quan Pang, Nha nudc, Mat tran T quéc Viét Nam va dé
cac co quan, tO chtic trung wong va dia phuong str dung, khai thac chung nhim
phuc vu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam hiéu qua, tranh lang phi. Dir liéu, nén
tang, hé thong thong tin ctia cic co quan cua tinh st dung duoc két nbi lién thong,
dong bo v4i nhau qua Mang truyén so liéu chuyén dung tuan thu cac quy dinh cua
phap luat va Khung kién trac tong thé quc gia s6. O cac don vi cip tinh, cAp xa
tuan thit Mang truy nhap cap II ¢6 pham vi két ndi tir cap tinh dén cip x4 cho cac
CO quan, td chure, dbi tuong két ndi.

So @6 tham chiéu mang truyén din cia tinh
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Ung dung K&t ndi mang Ung dung chuyén dung Ung dung riéng noi
cong cong bo
e e
; G2G Ung dung riéng
U'ng dung trong ndi bo tinh

Ha t‘éng két Mang Internet Mang TSLCD Mang riéng ni b
néi ang ang (LAN, WAN )

Hinh 14: So do tham chiéu mang truyén dan cia tinh

Theo do, cac dich vu, ing dung st dung ha téng truyén dan nhu sau:

- Cac tmg dung két néi mang cong cong duoc truyén tai qua ha ting Internet
do doanh nghiép vién thong cung cap;

- Cac tmg dung chuyén dung duoc truyén tai qua ha ting Mang TSLCD cua
cac co quan bang va Nha nudc;

- Cac tmg dung riéng ndi bo cac dia phuong duoc truyén tai qua mang riéng
noi bd cua tinh tuy xay dung;

- Hé théng may chu ting dung tai cdc phan hé mang Internet, Mang TSLCD,
mang riéng ndi bo duoc phan tach riéng vé mit vat 1y nhung dugc phép déng bo
vé CSDL dé dap tmg viéc giai quyét cac bai toan cua CQS.
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So' A6 mang tong thé tinh Lai Chau

Trming by tip marg b

Ghi chii:

Hién nay, cac nha cung cap dich vu trong nudc néi chung va trén dia ban
tinh Lai Chau néi riéng di sin sang cung cip cac tng dung dich vu két ndi mang
Internet, dich vu CNTT trén nén tang [Pv6. Nam 2023, tinh Lai Chau da hoan thanh
viéc trién khai quy hoach, cai dat IPv6 cho 45 thiét bi ctia cac s, ban, nganh, UBND
cép huyén; 11 thiét bi mang va an ninh mang tai Trung tam tich hop dir li€u; 17
thiét bi may chu va thiét bi luu trir; 03 phan mém, co s& dir liéu; 233 thiét bi cta
106 x4, phuong, thi tran.
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So' @6 mang két ndi IPv6 TTDL tinh

UBND Tinh/Huyén

r S4¢, Ban, Nganh

Security(Firewall/IPS.. |

DL mang Phuang/Xa
Internet dich vy
Security(Firewall/IPS...) 2

cdng tryc tuyén g
_4L‘ ! — |
4.

LY 1 Vol LY 1 Cal Inside Security
4—.—» 4—.—; (Firewall/IPS...)
"

]

247/ 4

100

Gidi phdp két noi:

- Binh tuyén Internet: Giai phap dinh tuyén eBGP dén cac nha mang ISP, VNIX;

- Két nbi dén cac nha mang, VNIX: giai phap két ndi multihome, dual-stack
IPv4/IPV6;

- Quang ba céac vung dia chi IPv4/IPv6 doc lap, ASN doc 1ap ra Internet,
dong thoi nhan vé ving mang Internet quang ba tir cac nha mang khac.

Cdch thirc chuyén déi

- Xay dung mdt mang maéi [Pv4//IPv6 ddc 1ap vaoi hé théng mang hién co
theo mo hinh trén.

-Két ndi voi ISP, dinh tuyén Internet dual-stack; quang ba vao hé théng
tram Trung chuyén Internet qudc gia;

- Chuyén dan cac dich vu hién ¢ tir mang cli sang mang mai theo co ché dual-stack;
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- Chuyén hoan toan sang hé thdng mang méi hoat dong theo co ché dual-stack;

- Khi toan b mang Internet chuyén sang IPv6 only thi s& tit IPv4 trén hé
théng mang dich vu cua tinh, chi chay trén IPv6. biéu nay thuc hién truc tuyén,
khong anh hudng dén hé théng mang, dich vu.

Cic phwong dn dé két néi Internet TTDL tinh nhw sau:

- Phuong 4n két ndi Internet qua cac ISP: TTDL tinh két ndi (peering, transit) v6i
mét hodc nhiéu ISP d trao déi luu luong hodc transit di Internet theo nhu cAu;

-Phuong an dau ndi VNIX: cho phép cac mang co quan, to chirc, doanh
nghiép sir dung s6 hiéu mang ASN va dia chi IP doc 1ap do VNNIC cap phat két
ndi dén dé trao d6i luu luong Internet.

So d6 két ndi mang ndi bo dién hinh ciia co quan, don vi ciia tinh

MB& hinh két ndi mang noi b tai cdc don vi trong tinh can dam bao yéu cau
vé kha nang sin sang, muc do dap g cao, an toan va bao mat, quan 1y tap trung,
dé dang véan hanh, bao tri, nang cap. Pong thoi, cung cap day du cac két nbi phuc
vu nhu ciu khai théc, chia sé thong tin gitra don vi vo1 cac don vi khac qua hé
théng mang dién rong, gitta don vi vdi cac don vi khac bén ngoai tinh va voi nguoi

dan, doanh nghiép.
VUNG CAP PHAT VUNG NGUOI SU
DICH VU TRUC DUNG NOI BQ
TUYEN
VUNG KET NOI
INTERNET \ VUNG MAY
INTERNET CHU VA DU
LIEU
VUNG CHUYEN MACH LOI (SEVER
FARM)
VUNG KET NOI MANG
DIEN RONG
[
VUNG DICH VU VUNG QUAN LY MANG
TRUYEN THONG
(Voice, Video, IP Telephony NETWORK MANAGEMENT

Mang ndi bo cua cac don vi trong tinh tuy thudc nhu cau, quy mo st dung
s& dugc thiét ké, trién khai phu hop. Vé co ban, mang ndi bo theo logic duoc phan
chia thanh cac phan vang:

- Viing nguoi sir dung ndi bd: cung cip cac két ndi truy cap cho nguoi sir
dung trong mang ndi bd. Két néi mang trong ving nay thuong phan chia thanh
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cac mang riéng 40 (VLAN), nham dam bao t6i wu bang thong, kiém soat bio mét,
nang cao tinh linh hoat trong quan ly mang;

- Viing chuyén mach 13i: cac thiét bi chuyén mach hiéu ning cao, phan chia
cac vung mang trong mang noi bo;

- Vung may chu va dir li¢u: tap hop cdc may chu phuc vu quan ly, xir Iy cac
ung dung noi bo, thiét bj phuc vu luu trir dir 1iéu ndi bd. Pay 1a vung duoc thiét
1ap chinh sach bao mat muc cao nhat trong mang noi bg;

- Ving cap phat dich vu truc tuyén: cung cip dich vu truc tuyén nhu trang
thong tin dién tir cua don vi, cac img dung chuyén nganh cua don vi, DVCTT...;

- Viing quan Iy mang: trién khai cac giai phép, trang thiét bi hd tro cong tac
giam sat, quan 1y tip trung toan bo hé théng mang noi bo;

- Vung dich vu truyén thong: cung cép cac két ndi, dich vu phuc vu hop/hdi
nghi truc tuyén, dich vu thoai VolIP, ...;

- Vung két ndi mang dién rong WAN, Internet, TSLCD: cung cép két ndi
mang dién rong cua tinh, két ndi mang Internet, mang truyén s6 lidu chuyén dung.

Sau day la cac so d6 mang dién hinh cho cac co quan, don vi cuia tinh.
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So @6 két ndi mang dién hinh cho cic co quan, don vi c6 Phong may
chia (PMC)

SO/BAN/NGANH CO PMC RIENG

Ciac phong ban

1

|

I

) 1
! Mang wifi i
h S i
i

i

i

i Thiét bi van phong
i Print/Scan/...

H H¢ thong mang viin phong
i om0t o et o o s

Hé théng may chu dich vu
Phong may chu
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So do két noi
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So d6 vung mang giam sat (khong két ndi Internet)

_____________________________________________________

/UNG MANG GIAM SAT THIET BI, HE THONG DICH VU

VUNG MANG |GIAM SAT CSHT

Hé thong giam sat tinh rang  Hé thng giam sat bang thong, Hé thong giam sat [CMP/ICMPv6 Hé thong giam sat CSHT
UP/DOWN, hiéu nang thiét bi lru luong két noi Internet

IPv4/IPv6

So d6 két ndi mang ra bén ngoai

Mang dién rong cua tinh can duoc thiét ké co tinh mé, linh hoat cho phép
két ndi véi mang ctia Chinh phua hay cac nganh khac, trén co s& ¢6 su hop tac giira
tinh v&i cac bo/nganh/dia phuong khéc, dé co duoc sy dong b vé két ndi duong
truyén, cong nghé, co ché dinh tuyén, ciing nhu céc chinh sach dam bao an ninh,
chét luong dich vu, xac dinh dich vy, doi tuong dir liéu can truyén thong.

@ MPLS IP VPN @
MANG WAN CAC

MANG WAN TiNH BO/NGANH/PIA PHUONG

@ INTERNET VPN @ KHAC

3. Ha ting trang thiét bi cong ngh¢ thong tin phuc vu can bj, cong chiie, vién chire

-Ha tﬁng mang: 100% cac don vi s@, ban, nganh, cép xa cO hé théng mang
ndi bd, két ndi Internet toc d6 cao va mang dién rong cua tinh dé trién khai céc
g dung trong coéng viéc. Thuc hién thué duong truyén sé lidu chuyén dung cua
VNPT két ndi tir TTDL tinh dén 100% don vi cap xi; thué duong truyén mang
WAN két nbi cac s, nganh thupc UBND tinh ddm bao van hanh cac img dung
dung chung hién c6 ctia tinh Lai Chau. Bén canh duong truyén cta hé thong mang
WAN ctia tinh, cc so, nganh va UBND x4, phuong dang thué thém dudng truyén
cap quang dé két néi Internet toc do cao.

- May tram va thiét bi ngoai vi: 100% cac co quan nha nudc cic cip da
trang bi may tinh, v&i s6 lugng can bo, cong chirc nha nude cac cap duoc trang bi
may tinh phuc vu coéng viéc ngay cang ting, gop phan tao méi trudng lam viée
dién tir rong khap, ting ning suat, hiéu qua cong viéc.
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4. An ninh mang, an toan théng tin

ANM, ATTT la mot thanh phan quan trong va c6 mit xuyén sudt trong tat
ca cac thanh phan cua kién trac, gitp cho viéc dam bao ATTT khi trién khai
chuyén d6i s6. Noi dung bao dam ATTT bao gom cac ndi dung chinh nhu: Bao
vé an toan thiét bi, an toan mang, an toan hé théng, an toan ung dung CNTT, an
toan dir liéu, quan 1y va gidm sat. Cac ndi dung nay can duogc trién khai dong bod
tai cac cAp dap ung nhu cau thuc té va xu thé phat trién cong nghé. Bé dam bao
tinh toan dién vé ATTT, ndi dung An toan thong tin CQS tinh Lai Chau trong
tuong lai can dugc thé hién ¢ hai goc nhin sau day.

¢ Mo hinh an toan thong tin theo géc nhin phan lép:

Don vi trye tht 1 thuge Tioh Bo/Ban/Nganh/dia phuong - 1

An toan Cong TTDT/DVC/HTTT khéc ‘

tap trung cua Tinh

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac ‘

’ An toan ha ting ‘

An toan ha ting

Chi dao, chinh sach ATTT

A
A\ 4

‘ Chi dao, chinh sach ATTT ‘

|

~ LGSP cita céc Bo/Ban/Nganh

1

Bo/Ban/Nganh/dia phuong - n

A

A4
An toan
H¢ théng
ket noi

Lién
thdng
(LGSP)

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac ‘

Pon vi trye thir n thuée Tinh ’

An toan ha ting ‘

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac ‘ ‘

’ An toan ha ting ‘

Chi dao, chinh sach ATTT ‘

‘ Chi dao, chinh sach ATTT ‘

An toan Ha ting ky thuat cia CPS/CQS
An toan Ha ting k¥ thu4t cia Tinh cac Bo/Ban/Nganh/bia phuong

Hinh 15: So do tong qudt ATTT trong CQS ciia tinh Lai Chéu

Pé dam bao an toan thong tin cho cac hé thong thong tin cia tinh s& can
thuc hién cac ndi dung sau:

- Ap dung, trién khai chinh sich an toan, an ninh thong tin;

- Trién khai céc giai phap k¥ thuét, cong nghé dam bao an ninh cho ha tang
mang, Gng dung, dit liéu. Pong thoi, dam bao chdng chay, chong sét, cac nguy co
rui ro do con nguoi, dong vat, moi truong gay ra;
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- Thyc hién danh gia, kiém dinh an toan, an ninh thong tin;

- Ap dung, trién khai chinh sach an toan, an ninh thong tin cin dam bao
tuan thil cac quy dinh ctia Nha nuéc vé dam bao an toan, an ninh thong tin.

%+ M hinh an toan ha ting k¥ thuat

Pam bao an toan ha tang k¥ thuat chung cta ca tinh 1a dam bao cho hoat
dong cua cac co sé ha ting thong tin, trong d6 bao gdm dam bao an toan cho ca
phan cimg va phan mém hoat dong theo cac tiéu chuan k¥ thuat do nha nudc ban
hanh; ngin ngira kha ning lgi dung mang va cac co so ha tang thong tin dé thuc
hién cac hanh vi trai phép gay hai cho cong dong, pham phap hay khung bd; dam
bao céc tinh chét bi mat, toan ven, chinh xac, sin sang phuc vu cta thong tin trong

luu triy, xr Iy va truyén tai trén mang.

Thiét bi lvu trit,
Thiét bj mang Thiét bj bAo mat may cha, Cac thiét bj khac
may tram

An toan thiét bj van hanh
L 1

| |
| |
| |
| |
: :
| v |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

An toan ha tang két ndi

Quan ly van An toan ngudn An toan moi An toan vatly ,
hanh dién truong vi tri

Céc don vij tryc thudc tinh

Hinh 16: So dé an toan ha ting kj thudt

Céc thanh phan dam bao an toan ha tang k¥ thuat chung bao gém:

- Thanh phan bao dam an toan thiét bi van hanh: gitip dam bao an toan thong
tin cho cac thiét bi trong h¢ théng mang cua tinh nhu thiét bi mang, thiét bj bao
mat, thiét bi luu tri, ...;

- Thanh phan bao dam an toan thong tin ha tang két nbi: gitip dam bao an
toan thong tin cho ha téing két ndi nhu két ndi Internet, WAN, LAN, VPN, ...

- Thanh phan khac bao gdm: quan 1y van hanh, an toan ngudn dién, an toan
moi trudng, an toan vat 1y va vi tri;
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- Qua trinh 4p dung céc giai phép ky thuat ddm bao an toan, an ninh thong
tin can dugc kién toan timg budc, phit hop véi nhu cau thuc té cta cac co quan,
don vi cua tinh. Trong d6, cac TTDL 1a noi cn dugc trién khai cac giai phap k¥
thuat dam bao an toan, an ninh mirc d6 cao nht.

< M5 hinh thanh phan giam sat ATTT tip trung tinh Lai Chau

Thanh phdndd  Thanh phan quan
quét, danh gia ly, danh gia cac
khéng gian mang  hoat dong doc hai

[ [ [ |

v

Thanh phan téng hop va phan tich Céc cong cu hdé
chuyén sau tro

Thanh phén giam  Thanh phan giam
sat (rng dung sat ha tang

thwe hanh, dao
tao

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l Céc hé théng
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
|

Cac co quan, don vi cua tinh

Hinh 17: M@ hinh thanh phan gidm sdat ATTT tdp trung tinh Lai Chau
Céc noi dung thanh phan trong hé théng giam sat ATTT cua tinh bao gdom:
- Céc t0 chirc két ndi lién quan phén tich va xtr Iy diéu hanh ra quyét dinh;
- Trung tAm phan tich tong hop, chuyén siu vao gdm nhiéu cac thanh phan
chi tiét nhu: Thanh phan hd tro giam sat, do quét danh gia, tong hop chuyén sau,...;
- Cac thong tin béo cdo, trao d6i v6i cac Trung tdm giam sat diéu hanh
ATTT céc co quan t6 chuc lién quan.

Hé théng giam st an toan thong tin tip trung cta tinh giup chii dong trong
cong tac giam sat va canh bao cac van dé vé an toan thong tin dam bao phat hién
som tan cong cac diém yéu, 16 hong bao mat dang ton tai trén hé théng. Viéc phat
hién sém va kip thoi cac nguy co va rii ro an toan thong tin s& gitp han ché duoc
cac mat mat do viéc mat an toan thong tin ciing nhu tiét kiém cac chi phi khic
phuc va xur Iy sy ¢d. Viéc giam sat va canh bao an toan thong tin can dugc thuc
hién mot cach lién tuc theo thoi gian thuc. MGt s tac dung cua viéc giam sat va
canh bdo an toan thong tin nhu sau:

- H{ tro quan tri mang biét duoc nhimg gi dang dién ra trén hé thong;
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- Phat hién kip thoi cac tdn cong mang xuat phat tir Internet cling nhu céc
tAn cong XuAt phat trong ndi bo;

- Phat hién kip thoi cac diém yéu, 16 héng bao mat cua cac thiét b, ung
dung va dich vu trong hé thong;

- Phat hién kip thoi sy 1y nhiém méa doc trong hé théng mang, cac may tinh bi
nhiém ma ddc, cic may tinh bi tinh nghi 1a thanh vién ciia mang mdy tinh ma (botnet);

- Giam sat, ngan chan viéc that thoat dir licu;

- Giam sat viéc tuan thu chinh sach an ninh trong hé thong;

- Cung cp bang chimg sé phuc vu cong tac diéu tra sau su cd.

Xay dung va trién khai mot hé théng giam sat an toan thong tin dong mot
vai tro quan trong trong viéc bado dam an toan thong tin noi riéng cling nhu gép
phan xdy dung CQS noi chung.

¢ Phuwong an dim bdo an toan thong tin mang, an ninh mang

1) Thiét ke h¢ thong

a) Thiét ké cac ving mang trong hé thong theo chirc ning, cac ving mang
t6i thiéu bao gdm: Ving mang ndi bo; Ving mang bién; Ving DMZ; Ving may
ch ndi bd; Ving mang khong day (néu co) tach riéng, doc 1ap véi cac ving mang
khac; Vung mang mdy chu CSDL; Vung quan tri; Vung quan tri thiét bi hé théng.

b) Phuong an thiét ké bao dam cac yéu cau sau:

- C6 phuong 4n quan 1y truy cap, quan tri hé thong tir xa an toan;

- Co phuong an quan Iy truy cap gitta cac ving mang va phong chéng xam nhép;

- C6 phuong an du phong cho céc thiét bi mang va phuong 4n can bang tai,
du phong nong cho thiét bi mang chinh;

- Co6 phuong an bao dam an toan cho may cha CSDL,;

- C6 phuong 4n chin loc phan mém ddc hai trén méi trudng mang;

- C6 phuong an phong chdng tan cong tir chéi dich vu;

- C6 phuong 4n giam sat hé thong thong tin tap trung;

- C6 phuong 4n giam sat an toan hé thong thong tin tap trung;

- Co6 phuong an quan ly sao luu dy phong tap trung;

- C6 phuong 4n quan 1y phan mém phong chéng ma doc trén cic may
chi/may tinh ngudi dung tap trung;

- C6 phuong an phong, chdng that thoat dit lidu;

- C6 phuong an duy tri it nhat 02 két ndi mang Internet tir cac ISP st dung

ha tang két ndi trong nuéc khac nhau (néu hé thdng budc phai co két ndi mang
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Internet);

- C6 phuong 4n bao dam an toan cho mang khong day (néu c6);

- C6 phuong an quan 1y tai khoan dic quyén.

Kiém soat truy cip tir bén ngoai mang

a) Thiét 1ap hé théng chi cho phép st dung cac két néi mang an toan khi
truy cap thong tin ndi bo hodc quan tri hé théng tor cac mang bén ngoai va mang
Internet;

b) Kiém soat truy cap tir bén ngoai vao hé théng theo ting dich vy, ing
dung cu thé; chan tat ca truy cap toi cac dich vy, ing dung ma hé théng khong
cung cap hodc khong cho phép truy cap tir bén ngoai;

c) Thiét 1ap gii han thoi gian cho (timeout) dé dong phién két ndi khi hé
théng khéng nhan duogc yéu cau tir ngudi dung;

d) Phan quyén va cip quyén truy cap tir bén ngoai vao hé thong theo timg
nguoi dung hodc nhom nguoi dung can cir theo yéu cau nghiép vy, quan 1y;

e) Gidi han sd luong két ndi dong thoi tir mot dia chi ngudn va tong sd
luong két ndi dong thoi cho timg tmg dung, dich vu dugc hé thng cung cip theo
nang luc thuc té cua hé thong.

Kiém soat truy cip tir bén trong mang

a) Chi cho phép truy cép cac ung dung, dich vu bén ngoai theo yéu cau
nghiép vy, chdn céac dich vu khac khong phuc vu hoat dong nghi¢p vu theo chinh
sach cua t6 chic;

b) C6 phuong an kiém soat truy cdp cua ngudi dung vao cac dich vu, cac
may chu nd1 bd theo chirc ndng va chinh sach cua t churc;

¢) Khong cho phép hoac gidi han truy cap (theo chlrc nang cia may chu) tur
cac may chu ra cac mang bén ngoai hé thong;

d) C6 phwong 4n quan 1y cac thiét bi ddu cudi, may tinh nguoi dung két ndi
vao hé thong mang (theo dia chi vat ly, dia chi logic), chi cho phép thiét b1 dau
cudi, may tinh nguoi st dung hop 1€ két noi vao h¢ thong.

Nhit ky hé thong

a) Thiét 1ap chic nang ghi, luu trit nhat ky hé théng trén cac thiét bi hé
thong (n€u ho trg), bao gdm céc thong tin sau:

- Thoi gian két ndi;

- Thong tin két nbi mang (dia chi IP, céng két néi);

- Hanh d6ng ddi v6i két ndi (cho phép, ngin chin);
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- Thong tin cac thiét bi dau cudi két ndi vao hé théng theo dia chi vat Iy va logic;

- Thong tin canh bao tir cac thiét bi;

- Thong tin hiéu ning hoat dong cta thiét bi va tai nguyén mang.

b) Sir dung may chii thoi gian trong hé théng dé dong bo thoi gian gitra cac
thiét bi mang, thiét bi dau cudi va cac thanh phan khac trong hé thong tham gia
hoat dong giam sat;

¢) Luu trit va quan 1y tap trung nhat ky hé thdng thu thip dugc tir cac thiét
bi hé théng;

d) Gidi han tai nguyén cho chtrc ning ghi nhat ky trén thiét bi, dé bao dam
chtrc ndng nay khong lam anh hudng, gian doan hoat dong cua thiét bi;

e) Luu trit du phong dit liéu nhat ky hé thong trén hé thong luu trit riéng
biét, c6 md hoa v6i nhimg dir liéu nhat ky quan trong (néu c6);

f) Luu trir nhat ky hé thong cua thiét bi tbi thiéu 06 thang.

Phong chong xAm nhip

a) Co phuong an phong chéng xam nhap dé bao vé cac viing mang trong
hé thong;

b) Pinh ky cap nhat CSDL dau hiéu phat hién tin cong mang (signatures);

¢) Bao dam ning luc hé thong dap Gmg du theo yéu cau, quy mod sé luong
nguoi dung va dich vu, Gmg dung cta hé thdng cung cap;

d) Hé thdng c6 phuong an can bang tai va du phong ndng.

Phong chong phan mém ddc hai trén méi trudng mang

a) Co phuong an phong chdng phan mém doc hai trén méi trudng mang;

b) Pinh ky cap nhat di liéu cho hé théng phong chéng phan mém doc hai;

¢) Bao dam ning luc hé théng dap tmg du theo yéu cau, quy mo sb luong
nguoi dung va dich vu, Gmg dung ctia hé thong cung cap;

d) Hé thong c6 phuong 4n can bang tai va du phong.

Bio v¢ thiét bi h¢ thong

a) Cau hinh churc nang xac thuc trén céac thiét bi hé thong dé xac thuc ngudi
dung khi quan tri thiét bi truc tiép hodc tir xa;

b) Thiét 14p céu hinh chi cho phép sir dung cac két néi mang an toan khi
truy cap, quan tri thiét bi tir xa;

¢) Khong cho phép quan tri, cau hinh thiét bi truc tiép tir cdc mang bén
ngoai, truong hop bat budc phai quan tri thiét bi tir xa phai thyc hién gian tiép
thong qua cac mdy quan tri trong hé thong va str dung két ndi mang an toan;
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d) Han ché dugc s6 1an dang nhap sai khi quan tri hodc két ndi quan trj tir
xa theo dia chi mang;

e) Phan quyén truy cap, quan tri thiét bi ddi voi cac tai khoan quan tri co
quyén han khac nhau;

f) Nang cip, xtr 1y diém yéu an toan thong tin cua thiét bi hé théng trudc
khi dua vao st dung;

g) CéAu hinh téi wu, tang cuong bao mat cho hé théng thiét bj hé théng truoc
khi dua vao st dung;

h) X6a bo thong tin cAu hinh, dit liéu trén thiét bi hé théng khi thay d6i
muc dich st dung hodc g& bo khoi hé théng.

1) Bio dam an toan may chi

Xac thuc

a) Thiét lap chinh sach xéac thyc trén may cha dé xac thyc ngudi dung khi
truy cap, quan ly va st dung may chu;

b) Thay d6i cac tai khoan mic dinh trén hé thdng hodc vo hiéu héa (néu
khong sur dung);

¢) Thiét lap cau hinh méy chi dé dam bao an toan mat khau nguoi sir dung,
bao gdm céc yéu cau sau:

- Yéu cau thay ddi mat khau mic dinh;

- Thiét 1ap quy tdc dat mat khau vé sd ky tu, loai ky tu;

- Thiét 1ap thoi gian yéu ciu thay d6i mat khau;

- Thiét 1ap thoi gian mat khau hop 1.

d) Han ché s6 1an dang nhép sai trong khoang thoi gian nhat dinh véi mot
tai khoan nhat dinh;

e) Thiét 1ap cAu hinh dé vo hiéu héa tai khoan néu tai khoan dé ding nhap
sai nhiéu 1an vuot sb lan quy dinh;

f) Thiét 1ap hé thong dé chi cho phép dang nhap vao hé thdng vao khoang
thoi gian hop 1é (theo quy dinh cta t6 chtc);

g) Su dung co ché xac thyc da nhan t6 dé xac thuc ngudi sir dung khi truy
cdp, quan tri vao cadc may chu quan trong trong hé thong.

Kiém soat truy cip

a) Thiét lap hé thdng chi cho phép st dung cac két ndi mang an toan khi
truy cap, quan tri may chu tur xa;

b) Thiét lap gidi han thoi gian chd (timeout) dé dong phién két ndi khi may
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cha khong nhén dugc yéu cau tir nguoi dung;

¢) Thay dbi cong quan tri mic dinh ctia may chu;

d) Khéng cho phép quan tri, cdu hinh may chu truc tiép tir cac mang bén
ngoai, truong hop bat budc phai quan tri thiét bi tir xa phai thuc hién gian tiép
thong qua cac may quan tri trong h¢ thong va st dung két néi mang an toan;

e) Phan quyén truy cp, quan tri, st dung tai nguyén khac nhau trén may
cht v6i nguoi st dung/nhom ngudi st dung c6 chirc ning, yéu ciu nghiép vu
khac nhau;

f) Cép quyén tbi thiéu (quyén truy cap, quan tri) cho tai khoan quan tri may
chu theo quyén han.

Nhit ky hé thong

a) Ghi nhat ky hé thong bao gdm nhiing thong tin co ban sau:

- Thong tin két ndi mang toi may chu (Firewall log);

- Thong tin ddng nhap vao may chu;

- Lbi phat sinh trong qua trinh hoat dong;

- Thong tin thay d6i ciu hinh may chi;

- Thong tin truy cap dir liéu va dich vu quan trong trén may chii (néu co).

b) Giéi han du dung luong luu trir nhat ky hé thong dé khong mat hodc tran
nhat ky hé thong;

¢) Quan 1y va luu trir tap trung nhat ky hé théng thu thap dugc tir may chu;

d) Luu nhat ky hé théng trong khoang thoi gian t6i thiéu 1a 06 thang;

e) Luu trit du phong dit liéu nhat ky hé thong trén hé thong luu trit riéng
biét, c6 ma hoa véi nhiing dir liéu nhat ky quan trong (néu co).

Phong chong xAm nhip

a) Loai bo cac tai khoan khong st dung, cac tai khoan khong con hop 1€
trén may chu;

b) Str dung tudng ltra ctia hé diéu hanh va hé théng dé cAm céc truy cap trai
phép t61 may chu;

¢) Vo hiéu hoa céc giao thirc mang khong an toan, cac dich vu hé théng
khong str dung;

d) C6 phuong an cap nhat ban va, xir Iy diém yéu an toan thong tin cho hé
diéu hanh va cac dich vu h¢ thong trén may chu;

e) Thyc hién nang cap, xir Iy diém yéu an toan thong tin trén may chu trudc
khi dua vao st dung;
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f) C6 bién phap quan 1y tap trung viéc cap nhat va xir Iy ban va, diém yéu
an toan thong tin cho hé diéu hanh va cac dich vu hé théng trén may chu;

g) Thuc hién cu hinh t6i wu, ting cudng bao mat cho may cha trude khi
dua vao sir dung.

Phong chéng phan mém djc hai

a) Cai diat phan mém phong chong ma doc (hodc c6 phuong an khac tuong
duong) va thiét 1ap ché d6 tu dong cap nhat CSDL cho phan mém;

b) C6 phuong an kiém tra, do quét, xtr Iy phan mém ddc hai cho cac phan
mém trudc khi cai dat;

¢) Quan ly tap trung (cap nhat, canh bao va quan 1) cic phan mém phong
chéng ma doc cai dat trén may chu va cac may tinh nguoi st dung trong hé thong;

d) C6 co ché kiém tra, xtr Iy ma ddc cta cac phuong tién luu trir di dong
trude khi két néi voi may cha.

Xir Iy may chii khi chuyén giao

a) Co bién phap chuyén dung dé xo6a sach thong tin, dir liéu trén may chu
khi chuyén giao hoac thay d6i muc dich st dung;

b) Sao luu dy phong thong tin, dit liéu trén may chu, ban du phong hé diéu
hanh may chu trudc khi thue hién x6a dir li¢u, hé di€u hanh;

¢) C6 bién phap kiém tra, bao dam dit liéu khong thé khoi phuc sau khi xoa.

2) Bao dam an toan ing dung

Xac thuce

a) Thiét 1ap cdu hinh tmg dung dé xac thuc nguoi str dung khi truy cap,
quén tri, cau hinh tng dung;

b) Luu trit ¢ ma hoa thong tin xac thuc hé thong;

¢) Thiét 1ap cau hinh tng dung dé dam bao an toan mat khau nguoi sir dung,
bao gdm céc yéu cau sau:

- Yéu cau thay ddi mat khau mic dinh;

- Thiét l1ap quy tdc dat mat khau veé sb ky tu, loai ky tu;

- Thiét 1ap thoi gian yéu ciu thay d6i mat khau;

- Thiét 1ap thoi gian mat khau hop 1¢.

d) Han ché s6 1an diang nhap sai trong khoang thoi gian nhat dinh véi tai
khoan nhat dinh,;

e) Ma hoa thong tin xac thyc trude khi giri qua moéi truong mang;

f) Thiét 1ap cau hinh tmg dung dé ngin can viéc dang nhap tu dong ddi véi
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cac tng dung, dich vu cung cip va xtr Iy dit liéu quan trong trong hé théng;

g) V6 hiéu hoa tai khoan néu dang nhép sai nhiéu lan vuot sb 1an quy dinh.

Kiém soat truy cap

a) Thiét 1ap hé thdng chi cho phép st dung cac két ndéi mang an toan khi
truy cap, quan tri rng dung tir xa;

b) Thiét 1ap gi6i han thoi gian chd (timeout) dé dong phién két ndi khi tmg
dung khong nhan dugc yéu cau tir nguodi dung;

c) Gidi han dia chi mang quan tri dugc phép truy cap, quan tri tng dung tir xa;

d) Phan quyén truy cdp, quan tri, st dung tai nguyén khac nhau cua tmg
dung v61 nguoi st dung/nhom nguoi st dung cd chirc nang, yéu cau nghi¢p vu
khac nhau;

Gidi han s6 luong cac két nbi dong thoi (két ndi khoi tao va da thiét 1ap)
do1 voi cac g dung, dich vu may chu cung cap;

e) Cép quyén tbi thiéu (quyén truy cap, quan tri) cho tai khoan quan tri tmg
dung theo quyén han;

g) Thiét 1ap quyén tbi thiéu (chi cap quyén truy cdp CSDL) cho tai khoan
két n61 CSDL.

Nhit ky hé thong

a) Ghi nhat ky hé thong bao gdm nhitng thong tin co ban sau:

- Thong tin truy cap tng dung;

- Thong tin dang nhap khi quan tr1 itmg dung;

- Thong tin céc 16i phét sinh trong qua trinh hoat dong;

- Thong tin thay doi cau hinh tng dung.

b) Quan 1y va luu trir nhat ky hé thng trén hé théng quan 1y tap trung;

¢) Nhat ky hé théng phai duoc luu trit trong khoang thoi gian t6i thiéu 14 06 thang;

d) Luu trit du phong dit liéu nhat ky hé thdng trén hé thong luu trit riéng
biét, c6 ma hoa vdi nhitng dir 1iéu nhat ky quan trong (néu co).

Bdo mat thong tin lién lac

a) Ma hoa thong tin, dir liéu (khong phai 1a thong tin, dir liéu cong khai)
trude khi truyén dua, trao déi qua moi trudng mang; st dung phuong dn ma hoa
theo quy dinh vé€ bdo v¢ bi mat nha nudc doéi voi thong tin mat;

b) Str dung két ndi mang an toan, bao dam an toan trong qua trinh khai tao
két no1 kénh truyén va trao doi thong tin qua kénh truyén;

¢) Str dung két hop cac két ndi mang an toan hodc bién phap ma hoa dé bao
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dam dir liéu quan trong dugc ma héa 02 1an khi truyén qua méi trudng mang;

d) Str dung kénh vat 1y riéng khi truyén dua, trao d6i qua moi trudng mang
do61 véi dir liéu quan trong.

Chong chéi bé

a) St dung chit ky s khi trao d6i thong tin, dir liéu quan trong;

b) Chit ky s6 dugc cung cp boi co quan ¢ tham quyén hodc don vi cung
cap dich vu chit ky s6 duogc cap phép;

¢) C6 phuong 4n bao dam an toan trong viéc quan 1y va st dung chit ky so.

An toan @ng dung va ma ngudn

a) C6 chuc nang kiém tra tinh hop 1 cua thong tin, dit liéu dau vao trude
khi xtr 1y;

b) C6 chirc nang kiém tra tinh hop 16 cta thong tin, dit liéu dau ra trudc khi
g1 vé may yéu cau,

e) C6 phuong an bao vé tng dung chong lai nhitng dang tan cong pho bién:
SQL Injection, OS command injection, RFI, LFI, Xpath injection, XSS, CSRF;

f) C6 chirc nang kiém soét 151, thong bao 16i tir tmg dung;

g) Khdng luu trit thong tin xac thuc, bi mét trén ma ngudn Gng dung;

h) Co6 chirc nang tao 1ap, duy tri va quan ly phién lam viéc an toan.

3) Bao dam an toan dir liéu

Nguyén ven dir li€u

a) C6 phuong an quan 1y, luu trit dit liéu quan trong trong hé thong cing
vO1 ma kiém tra tinh nguyén ven;

b) C6 phuong an giam sat, canh bao khi c6 thay doi thong tin, dit liéu luu
trén hé thong luu triv/phuong tién Iuu trit;

c) Co6 phuong an khoi phuc tinh nguyén ven cta thong tin dir lidu.

Bdo mat dir li¢u

a) Luu trir c6 ma hoa cac thong tin, dir liéu (khong phai 1a thong tin, dir liéu
cong khai) trén h¢ thong luu trit/phuong tién luu tri;

b) Str dung cac phuong phap ma héa manh (chwa duoc cac td chirc qudc té
cong bd di€ém yeu an toan thong tin) d€ ma hoa dit lidu;

c) Co6 phuong an quan 1y va bao vé dir liéu ma hoa va khoda giai ma;

Thiét 1ap phan ving luu trit ma hoa, phan quyén truy cap chi cho phép ngudi
co quyén dugc truy cap, quan 1y dir liéu ma hoa.

Sao luvu du phong
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a) Thuc hién sao luu du phong cac thong tin, dit liéu co ban sau: tap tin cAu
hinh hé thdng, ban dy phong hé diéu hanh may chu, CSDL; dit liéu, thong tin
nghiép vu;

b) Phan loai va quan 1y cac dir liéu duoc luu trit theo ting loai/nhém thong
tin dugc gén nhan khac nhau;

¢) C6 hé thong/phuong tién luu trir doc 1ap dé sao luu dy phong;

d) Phuong 4n sao luu dy phong cé tinh sin sang cao, cho phép khoi phuc
dir liéu néng khi mot thanh phan trong hé théng xay ra su cd.

¢ Phuong an du phong tham hoa

Phong chong tham hoa - Disaster Recovery cho céc hé théng thong tin quan
trong trong CQS 14 viéc 1am khong thé thiéu dbi voi tinh Lai Chau. Bao vé hé
théng dit liéu cia cac hé théng thong tin trong CQS sao cho thong tin va dix lidu
lubn trong trang thai san sang truy cap la yéu cau rat quan trong va ngay cang
dugc dé cao. Bén canh viéc sir dung cac phuong an sao luu dit liéu tai chd thi
phuong an chuan bi mét Trung tam dit liéu du phong cho Trung tdm dix liéu chinh,
1a phurong an dam bao an toan nhat trong cac trudong hop Trung tdm dit liéu chinh
Xay ra cac su cd vé thién tai, hoa hoan... hoic ngay trong truong hop c6 ké hoach
tam dimng trong cac dot nang cap Ion.

Cac hé théng tai TTDL chinh va TTDL dy phong c6 thé dugc két ndi voi
nhau thong qua hé théng mang WAN dé dong b dit liéu, dam bao kha nang du
phong cua hé théng. Muc dich cua viéc dong bo dit liéu gitta cac TTDL nay
nham trién khai giai phap phuc hoi tham hoa va phuc vu truy cap cac HTTT cua
CQS tai TTDL du phong phuc vu cac cong viéc chuyén mén nghiép vu. Trong
trudng hop TTDL chinh gap su ¢b, dir liéu tai TTDL dy phong van an toan.
TTDL dy phong duoc chuyén sang ché do tai toan phan, thay thé TTDL chinh.
Ngudi st dung van tiép tuc truy cap dit liéu, sir dung dich vu nghiép vu. Viéc du
phong tham hoa c6 thé dugc phan chia theo céc ving khéc nhau 1a viing CSDL
va vung ung dung.

a) Lop CSDL

Pic diém cua viéc dong bo dit liéu gitra hai TTDL:

-Péng bo “full” CSDL: Do CSDL tai TTDL du phong dugc sir dung thay
thé CSDL tai TTDL chinh;

-Pdng bo mét chiéu: Bong bd mot chiéu tir CSDL chinh sang CSDL duy
phong.

Phwong phap dong b dix liéu

Hai phuong phap ddng bo dit liéu duoc sir dung phd bién hién nay:
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- Phuong phap dong bo sir dung cong nghé ta dia;

- Phuong phap ddng bo sir dung cdng nghé CSDL.

Phuong phap ddng bo sir dung cong nghé ta dia yéu cau bang thong rat Ion
va dd tré nho. Trong diéu kién hién nay, phuong phap ddng bo si dung cong nghé
CSDL la thich hop hon ca.

Phuong phap dong bo CSDL phai ¢am bao cac yéu t:

- Chuyén ddi linh hoat giira ché 6 “synchronize” va “asynchronize”:

- Trong truong hop dudng truyén binh thuong, co ché ddng bo dir licu 1a
“synchronize”, dam bao dir liéu tai TTDL Dy phong duoc cap nhat lién tuc. Trong
truong hop dudng truyén bi nghén hoic mat két ndi, ché do6 déng bo chuyén qua
“asynchronize” hoic ngirng han chd két nbi binh thuong lai thuc hién dong bo tiép;

- Chi dong bo dit liéu thay doi: Dé tiét kiém bang thong, thoi gian dong bo,
d6ng thoi khéng anh huong dén hiéu ning cua hé thdng, phuong phap ddng bo
CSDL dam bao chi déng bo nhitng di lidu thay doi.

b) Léop wng dung

Péi vai viéc du phong tham hoa cho cac hé thong thong tin & mac (ng
dung. Cac hé thong may chu cai dat cac hé théng @ng dung tai TTDL Chinh va
TTDL Dy phong sé dugc dong bo théng tin vé cau hinh thong qua cac phuong
phap nhan ban dit liéu. Cac hé thong tin c6 thé sir dung phuong phap nhan ban,
dong bo dir lieu & muc file vat Iy (File-based replication) théng qua cong cu hd
tro ctia hé diéu hanh hoac théng qua phan mém thi 3 tly thudc giai phap du phong
tham hoa ap dung. Trong phuong phap nhan ban muc file vat ly (File-based
replication), qua trinh nhan ban dugc thuc hién thdng qua viéc sao chep tap tin ¢
muc vat ly véi cac phuong phap nhan ban sau:

- Nhan ban sir dung nhan diéu khién (kernel driver): Céc giai phap phan mém
st dung cé4c function chirc ning cta hé thdng dé nam bat duoc cac thay doi cua
tap tin. O muc file vat ly, khi ¢6 cac hoat dong dugc ghi nhan ddi véi tap tin nhu
doc, ghi, x0a... kernel driver truyén tai, ddng bo cac hoat dong nay dén may chu
tir xa. Kernel driver ciing hd tro cac co ché nhan ban bao gom “Synchronous” va
“Asynchronous”.

- Nhan ban st dung file nhat ky (log file): Tuong tu nhu viéc sir dung cac
ban ghi nhat ky giao dich CSDL (log file). Mot sb tap tin hé thong c6 hd tro kha
nang ghi nhat ky hoat dong, cac log file nay dugc giri dén hé théng khac theo dinh
ky hoic theo thoi gian thyc sau d6 duoc si dung dé chinh stra, cap nhat hé thong
tép tin can dong bo.

Théng tin cau hinh trong server tng dung cia CQS dugc luu trit trong cac
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file ciu hinh. Cac file cau hinh nay s& dugc nhan ban va ddng bo sang TTDL Du
phong va s& duoc gan vao may chu cd vai trd, nhiém vy tuong ang tai TTDL nay.
Ban than hé théng tng dung bén méi trudng dy phong ciling duoc cai dat cac thanh
phan nhu bén moi trudng san Xuat.

¢) Kiém tra kha niang dy phong tham hoa

Trén co s& dam bao hoan tit déng bo ¢ céc 16p Database va 16p tng dung
gitta cac méi truong. Co quan chuyén traich CNTT phai dinh ky kiém thir kha
nang van hanh caa TTDL Du phong, I&n kich ban cho chuyén d6i méi truong khi
can thiét, danh gia quy trinh xr Iy du phong tham hoa cua céc hé thdng thong tin.
Cong tac ngat chuyén hé thdng can chuan bi trude tai liéu quy trinh ngat chuyén
hé thong va dén thoi diém trudc ngay ngat chuyén phai thong bao dén nguoi sir
dung vé viéc ding truy cap hé thong trong thoi gian ngét chuyén, cac budc thuc
hién s& theo tai liéu ngat chuyén dugc xay dung.

d) Pam bao tinh lién tuc ddi véi cac hé théng va wng dung quan trong

Ddm bdo hoat dong lién tuc

- Cin ctr quy mo va murc do cia ting hé théng thong tin ddi véi hoat dong
ctia don vi, xac dinh cac hé théng va tmg dung quan trong.

- Pinh ky tdi thiéu 06 thang/lIan phai kiém tra, thir nghiém, danh gia va céap
nhat ndi dung cac quy trinh phu hgp véi cac quy dinh hién hanh, ddm bao hoat
dong lién tuc cua cac hé thong mang va Gmg dung quan trong.

- Céc quy trinh dam bao nghiép vu hoat dong lién tuc phai dugc kiém tra,
danh gia va cap nhat thuong xuyén dé dam bao tinh hiéu qua.

Cong tac dw phong rui ro

-P6i voi cac hé théng mang va ung dung quan trong phai c6 bién phap du
phong vé thiét bi, ph?ln mém dé dam béo hoat dong lién tuc ctuia h¢ théng.

- T6i thiéu 06 thang/lan phai chuyén hoat dong tir hé thdng chinh sang hé
théng dy phong dé dam bao tinh déng nhét va san sang ctia hé thong du phong.

- T6i thiéu 03 thang/lan tién hanh kiém tra, danh gia hoat dong ctia hé thong
du phong.

% Trung tim An ninh mang tinh Lai Chau (SOC)

Trung tdm Giam sat, an ninh mang va Diéu hanh thong minh tinh Lai Chau
da chinh thac khai truong va di vao hoat dong tir 15/10/2024 v6i pham vi dam
bao ATTT cho toan bd hé thong thong tin va PTTM trong tuong lai: Ha tang IoT,
ha téng vién thong, trung tam dir li¢u, CSDL, trng dung cua céac co quan, don vi
tinh. So d6 sau thé hién vi tri ctia SOC tinh Lai Chau.
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Céc chtric nang cua SOC:
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+ Chuc ning giam sat ATTT: Thu thap thong tin, phan tich thong tin dé
dua ra canh bao ATTT bang cic cong cu va cac bién phap nghiép vu. Thong tin
cua hé théng can bao vé c6 thé chuyén vé SOC dé phan tich, hodc phan tich tai
chd trong trudng hop can thiét. Viée giam sat ATTT duogc thuc hién 24/7 dbi véi
cac ha tﬁng CNTT-TT, hé théng CSDL quan trong, cac ung dung va dich vu cong
trén nén tang CNTT cho cac don vi, don vi cua tinh, cdc don vi truc thudc B9,
nganh dong trén dia ban tinh. Tinh hinh ATTT can duoc bo cdo dinh ky hoac dot
xuat khi xay ra sy ¢ ATTT;

+ Chirc nang xu Iy va diéu tra su ¢6 ATTT: Khi su ¢6 ATTT xdy ra (nhu
truy cap bi té li¢t, ma ddc lay lan trong mang noi bo, truy cap qua backdoor) thi
SOC c6 kha ning tir xa hodc tai chd tng ctru cho khach hang. Can cht y 1a dé cho
cong tac tng ctru duoc hiéu qua, SOC can c6 kha nang thu nhan thong tin trudc
hodc nhanh chéng iy dugc thong tin cia to chirc, doanh nghiép. Ngudn luc tng
ctru su ¢b bao gdm ngudn lyc chuyén trach cia tinh hodc huy dong thém ngudn
luc x4 hoi khi can thiét. Ngoai ra, SOC con c¢6 kha niang cung cip thong tin chi
tiét, cac bang ching s6 vé sy ¢ dé loai trir tn cong, phong ngira tn cong trong
tuong lai hodc truy ctru trach nhiém, bdi thudng;

+ Chirc nang danh gia ATTT: thyc hién kiém thtr xAm nhap giup t6 churc,
doanh nghiép chu dong tim ra cac yéu diém, 16 hong con ton tai trong hé thong va
dua ra cac phuong an gia c. Panh gia ATTT duogc thuc hién dinh ky hodc thuc
hién khi c6 su thay ddi trong hé thong (vi du nhu trién khai méi tng dung, phat
trién thém Gmg dung, thay d6i cdu hinh hé théng...). Pé dam bao tot kha ning
danh gia ATTT, cac bo phan chuyén trach cua SOC phai thuong xuyén cap nhat
thong tin vé tinh hinh ATTT, céc 16 hong méi, cach thirc - cong cu tin cong - khai
thac moi cling nhu ty phat trién cac k¥ thuat tin cong mdi;

+ Chirc niang nghién ctru - dao tao va pho bién thong tin: thyc hién nghién
ctru cach thiic - cong nghé va k¥ thuat tin cong/phong thi trong ATTT dé dua ra
cac phuong 4n, giai phéap tang cuong dam bao ATTT cho t6 chirc, doanh nghiép.
Ngoai ra, SOC sé& td chire ddo tao nhan thitc ATTT, ki nang dam bao ATTT, dién
tap ATTT, thong bao - pho bién vé tinh hinh ATTT...

+ bam bao kha nang van hanh lién tuc va khoi phuc sau tham hoa: La mot
trong nhitng yéu cau quan trong ciia mot hé thong quan Iy AT-ANTT. Hién tai,
Trung tdm Dir li€u cua tinh chua thuc sy c6 mdt hé théng khoi phuc sau tham hoa
nham dam bao cac yéu cau vé tinh toan ven va lién tuc cta dich vu, dit liéu. Do
vay, viéc thiét 1ap mot trung tim dit liéu du phong 1a diém quan trong can luu y
khi xay dung ké hoach van hanh AT-ANTT;
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+ Can phai thiét 1ap, ban hanh va ap dung cac quy dinh, quy trinh, tha tuc
va hudng dan van hanh AT-ANTT day du, phu hop, kha dung va chia sé cho
nhitng ngudi c6 lién quan. Trong qua trinh van hanh, cic thay ddi c6 anh hudng
dén AT-ANTT déu phai dugc quan 1y bang quy trinh quan 1y sy thay doi.

2.1.2 Cac yéu cau ciia 16p
2.1.2.1 Tuan thit Khung yéu cau k¥ thuat va cong nghé

Tuén thu Khung yéu cau ky thuit va cong nghé néu tai diém a muc 4 phan
II ctia Khung kién trac tong thé qudc gia s6, bao gdm:

- Tuén thu day du Luat lién quan vé an toan thong tin va an ninh mang.

- Ha ting s6 va hé thong an ninh mang dung chung phai dap tmg céc tiéu
chuan qudc gia va qubc té vé an toan vat 1y, mang ludi, két néi, bao mat thiét ké
(Security by Design), dam bao sian sang két ndi, du phong, khoi phuc dit liéu, tinh
toan ven, tinh riéng tu va kha nang mé rong.

- Trung tam dit liéu qudc gia, nén tang dién toan ddm may, mang truyén sb
liéu chuyén diung TSLCD, mang thong tin dién rong va cac hé théng giam st an
toan khong gian mang phai xdy dung dua trén cac chuan k¥ thuat vé thanh phan,
dam bao kha nang tuong thich, tich hop, quan 1y tip trung, phan quyén giam sat
va dap mg yéu cau vé cap do, bao dam an toan thong tin va trién khai an toan
thOng tin theo mo hinh 4 16p, bao vé thong tin mang theo quy dinh phap luat.

- Viéc xay dung, trién khai Trung tdm dit liéu cta co quan quan 1y nha
nudc, hé théng chinh trj chi thuc hién khi that su can thiét. Uu tién st dung ha
tang va nén tang dién toan ddm mAy tai Trung tam dir liéu qudc gia, bao dam tuan
thi quy dinh cua Luat Dt liu.

- Cac hé théng chimg thyc chir ky s, truyén dan chuyén dung bat budc tuan
thu chuan xac thuc, ma hoa, xac thuc da nhan td, phan loai dir li€u, phan quyén,
kiém soat truy cap va tich hop giai phap bao mat tién tién trén moi truong sd, dong
thdi pht hop xu hudng chuan hoa qudc té (ISO 27001, ISO/IEC 27701, NIST...).

- Céc két ndi dic thu phuc vu vung sau, vung xa can duoc xay dung trén
nén tang cong ngh¢ tién tién, bao dam tinh 6n dinh, bao mat va do phu rong phu
hop véi dac thu dia 1y va diéu kién thyc tién.

- P6i voi cac hé thong thong tin cap do 4 va 5, bat budc phai co giai phap
sao luu, du phong va phuc héi tham hoa, bao dam kha niang duy tri hoat dong lién
tuc va an toan dit liéu theo chuan muc quéc té. Céc chi sb k¥ thuat cu thé (RTO,
RPO, phuong thirc sao luu, quy trinh DR) duoc quy dinh chi tiét trong tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuét do co quan quan 1y chuyén nganh ban hanh.

112



113

- Ha tAng ICT cAp xd gdm mang ndi bd va mang Internet, hé thong Wifi cong
cong, cac thiét bi IoT va hé thong truyén thanh, camera an ninh, hoi nghi truyén hinh
truc tuyén phai tuan thu tiéu chuan dam bao an toan dit liéu dau cudi va kha ning quan
Iy tap trung, nhdm bao vé quyén riéng tu va nang cao hiéu qua van hanh.

Ngoai ra, tuan thu yéu cau k¥ thudt va cong nghé khac nhau sau:

- Thiét 1ap co ché thudng xuyén ra soat va cap nhat cac tiéu chuan ky thuat
nham phu hop voi su phat trién cong ngh¢ mai va tiéu chuan quoc t€. Ban hanh
cac huong dan, chi dan ky thuat cu thé kém theo Khung quoc gia dé dam bao su
nhat quan trong qua trinh trlen khai cua cac don vi. Yéu cau cac co quan, t6 churc
khi xay dung hodc nang cip hé théng phai tuin thu ddy du cac tiéu chuan di ban
hanh, dong thoi dam bao kha nang tuong thich vdi cac h¢ thong hién co. Viée ap
dung dong bd va thong nhat cac tiéu chuan gop phan tao ra sy dong bo trong két

noi, trao d01 dir liéu gifra cac h¢ thong ctia qubc gia sd, bao dam cac hé thong van
hanh trén nén tang chung va thong subt.

- Céc yéu cau k¥ thuat, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat bat budc phai bao dam
kha nang tmg dyng va hoi nhap voi cac cong nghé chién lugc da duge Chinh phu
xéc dinh tai Quyét dinh s6 1131/QD- TTg ngay 12/6/2025 cua Thu tuong Chinh
phti ban hanh Danh muyc cong nghé chién lugc va san pham cong nghé chién luge.

- Cac yéu cau tai Khung qudc gia duge quy dinh ¢ mic nguyén tic, dinh
huéng. Céc tiéu chi, tiéu chuan va quy dinh ky thuét cy thé s& dugc ban hanh tai
cac van ban hudng dan, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat ctia co quan quan ly
ch uyen nganh, bdo dam tinh nhat quan, dong bo va kha nang cap nhat theo su phat
trién cong nghé va thong 1& quéc té.

2.1.2.2 Tuén thii nguyén tic hop nhit ha ting

Can cir huéng dan giai phap xay dung va hop nhét ha tang thong tin, ha
tang s tai cac dja phuong tai Cong vin sé 5199/BKHCN-CPSQG ngay
30/9/2025 ctua Bo Khoa hoc va Cong nghé, bao gom:

1. Ha tang thong tin, ha tAng sé phai dugc quy hoach tap trung, dong b, tranh
phéan tan, trung 1ap, chéng chéo dau tu gitta cac so, nganh va don vi truc thugc.

2. Uu tién tuyét ddi khai thac, sir dung ha ting sd dung chung cip qudc gia
(nhu Trung tdm Dir lidu qudc gia, Nén tang dién toan dam may quéc gia, Mang
truyén s6 liéu chuyén dung...) va cac trung tdm dit liéu tap trung; han ché duy tri
nhiéu ha ting, trung tdm dit liéu nho 1¢ tai cac s, nganh nham tranh dau tu tring
1ap, bao dam khai thac hi€u qud, dung chung gilta cac co quan, don vi. Chi xem
xét dau tu ha tang riéng biét khi ha ting ding chung khong thé dép ung yéu cau
dic thu va phai dugc cdp c6 tham quyén phé duyét.

3. Thuc day ap dung dién toan dam may theo huéng Cloud First/Cloud
Native, két hop ti€u chuin mé va kién triic mo-dun hién dai dé bao dam kha nang

113



114

mo rong linh hoat, tiét kiém chi phi va d& dang tich hop, thay thé. Uu tién ung
dung cac cong nghé chién luge nhu tri tué nhan tao (Al First) va dit liéu 16n (Big
Data), dap (mg yéu cau phat trién lau dai va bén viing.

4. Vi¢e tich hop, van hanh ha téng phai tuan thu céc tiéu chuin ky thuat,
quy chuan cong nghé va giao thirc md dé thuén loi cho két ndi, chia sé thong tin,
tranh phu thudc vao mot nha cung cap cong nghé.

5. Ha tang hop nhat phai bao dam an ninh, an toan théng tin theo cip do
quy dinh tai Nghi dinh sb6 85/2016/ND-CP va Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT.
C6 kha ning giam sat tip trung, phan quyén truy cdp dit liéu minh bach, 3 rang
va tudn thu day du phap luat hién hanh vé bao mat, an ninh mang.

6. D6i voi cac hé thong tham gia lién thong, dong b véi hé théng qudc gia,
bat budc phai duoc phé duyét cp do an toan hé thdng thong tin, dong thoi trién
khai day dii phuong an bao dam an toan di dugc phé duyét trong ho so dé xuét
cap do, tuan thi nghiém céac quy dinh ctiia Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP.

7. Bao dam ha tang c6 kha ning két ndi, lién thong san sang, dong bo véi
Trung tam Dir liéu qudc gia, Mang truyén sb liéu chuyén dung, Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu qubc gia (NDXP) cung cac hé théng ha tang qubc gia khac. Tuan
thii cic chuan API mé nham chia sé dit liéu an toan, hiéu qua, bao dam nguyén
tac “dir liéu chi khai bao mot lan, str dung nhiéu 1an”.

8. Bao dam tinh hiéu qua, bén viing va kha ning mé rong trong dai han; sin
sang tich hop cac cong nghé mai nhu tri tué nhan tao, Big Data, Internet van vat
(IoT) nham nang cao chat luong, hiéu suit va gia tri s dung cua ha tﬁng. Viéc
hop nhét ha tang thong tin, ha tang so tai dja phuong phai bao dam cac yéu cau
phat trién theo Khung phat trién Ha tang s6 Viét Nam theo Quyét dinh sd
1512/QD-BTTTT (bao gom 04 thanh phan chinh nhu sau: (i) Ha ting vién thong
va Internet; (i1) Ha téng dir li¢u; (i11) Ha téng vat ly - sb; (iv) Ha tﬁng Tién ich sb
va Cong nghé sé nhu dich vu va 8 yéu cau: dap tmg dung luong siéu 16n, bing
thong siéu rong, phd cap, bén vimng, “xanh”, thong minh, mé va an toan).

9. Moi quyét dinh dau tu, thiét ké va trién khai ha tang s6 phai bao dam
tuan thu Khung kién trac tong thé qudc gia s6, Khung kién trac s tinh Lai Chau
nham bao dam tinh thong nhat, dong bd trén pham vi toan qudc, toan tinh. Day 1a
nguyén tic bt budc nham tranh tring lip, phan tan va bao dam lién thong dir liu
xuyén sudt tir trung wong dén dia phuong.

2.2. Lop Dir liéu va nén tang 16i
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Nén tang tich hop, chia sé diF liéu tinh Lai Chau (LGSP)

Nén tang tong hgp, phan tich dir liéu tinh Lai Chau

Kho di¥ liéu ding Kho qgén Iy diP li€u dién = " -
- o S e e CSDL dung chung CSDL chuyén nganh |
Dir liéu va nen tang 16i dung dung |
gilra cac co quan trong hé thong

chinh tri

Khung kién tric di¥ liéu tinh Lai Chau

bay Ia 16p trung tdm, c6 vai trd quan trong cua Mo hinh, noi dir liéu duoc
tao ra, luu trir, chia s¢ va xu ly thanh tri thirc. Dir li¢u trong cac CSDL (CSDL)
phai duge chuéan hoa, bao dam nguyén tac “dung, du, sach, song, thong nhat, ding
chung”, bao gom:

- Dit 1iéu va nér} tang 161 dung chung gitra cac co quan trong h¢ thdng chinh
tri dwroc mo ta tai diém b muc 3 phan II cua Quyét dinh so 3090/0D-KHCN ngay
08/10/2025. 13

- Kho dir li¢u dung chung.

- Kho quan 1y dir liéu dién tir cia to chire, c4 nhan.

- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh, ...

- Khung kién triic dit liéu tinh Lai Chau.

2.2.1 Céc thanh phin ciia 16p

Bao dam bao gém cac thanh phan Dir liéu va nén tang 18i néu tai Khung kién
truc s6 tham chi€u cap tinh. Trong d6 bado ddm cac ndi dung sau:

- Cdc co quan, t6 chirc xdy dung cdc CSDL phdi bdo dam nguyén tic “ding,
dii, sach, séng, thong nhat, ding chung”.

- Moi HTTT ciia cdc co quan, t6 chike khi trién khai phdi ding ky, cong bé va
tudn thii chudn API quéc gia théng qua Nén tang trao déi giao dién Idp trinh vmg
dung quéc gia (V-APEX) bdo dam lién thong, két noi thong nhat trén toan quoc.

- Cdc co quan, té chirc stk dung ndang liee, tai nguyén ciia Nén tang phan tich
dit liéu 16m va tri tué nhan tao ding chung (Nén tang Al) dé trién khai cac HTTT,
phat trién cac dich vu théng minh, ca nhdn héa trai nghiém nguoi ding, khéng
can dau tw riéng 16, ton kém.

13 Gom c6: Nén tang tich hop chia sé dir liéu qudc gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu phai dir liéu cia TTDL
quoc gia (NDOP); Nén tang dinh danh va xac thuee dién tir; Ban do so quac gia va hé thong ma buu chinh,; Nén
tang phan tich di liéu I6n va tri tu¢ nhan tgo ding chung (Nén tang Al); Nén tang trao doi giao dién ldp trinh ing
dung quéc gia (V-APEX); CSDL tong hop qUOc gia; Cac CSDL qudc gia, chuyén nganh; Khung kién trac dir lidu
quéc gia, Khung qudn tri, quan ly di liéu quoc gia, Ter dién dir liéu dung chung quac gia.
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- Cdp nhat, dong bé theo Khung kién tric dit liéu quoc gia; Khung quan tri,
quan Iy dir liéu va tir dién dir liéu ding chung tai Quyét dinh s6 2439/0D-TTg
ngay 04/11/2025.

Kién trac dit liéu duoc thiét ké tudn theo cac nguyén tic kién trac thong tin
dugc mo ta trong Nguyén tic xay dung kién tric dit liéu va mo ta theo cac noi
dung duéi day. M6 hinh kién trac dit liéu cung cip mét cau trac mau tao diéu kién
cho viéc phat trién dit liéu c6 thé chia sé hiéu qua giira cac Gmg dung nghiép vu,
dé cung cép dich vu cong tdt hon, hiéu qud hon, cai thi¢n vi¢c ra quyét dinh va
nang suét thue hién dich vu.

a) Nguyén tic dir liéu

- Bao dam 02 nguyén tic quan trong: “Bat budc” va “100%”.

+ Bt budc tire la Ngwoi dirng ddu tinh phdi ban hanh quy dinh bat budc moi
can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong phai dwa div liéu lén moi truong mang.

+ 100% tirc la dit liéu da xdc dinh la can thiét thi phai dwa 100% lén moi
truong mang.

- Cac nguyén tiac dir liéu khdc:

+ Dir liéu 1a tai nguyén méi. CQNN mé dit liéu va cung cap dit liéu mé phuc
vu phat trién Chinh phu s6, kinh té s, xa hoi s6. Cac CQNN nuéc két ndi, chia
sé dit liéu dé ngudi dan chi phai khai bao, cung cap dit liéu mot 1an cho cac CQNN
va cac don vi cung tmg dich vu cong thiét yéu.

+ Dt liéu la tai nguyén co6 gia tri cao d61 voéi tinh; ho trg cung cap dich vy
cho nguoi dan, phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh cta lanh dao va ho trg cong
tac quan ly nha nudce ciia by may chinh quyén;

+ Dit liéu cta tinh duoc quan 1y, bao toan can than. Dit lidu 1 nén tang quan
trong gitp phat trién tinh tré thanh D6 thi thong minh, hd trg dy béo, ra quyét
dinh va quan ly do thi;

+ Dir liéu phai phit hop vé6i cac chuan dir liéu qudc gia va dugc chia sé, két
ndi voi cac HTTT/CSDLQG, cac HTTT/CSDL cua cac bg, nganh, dia phuong
khac qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) hodc Nén tang tich
hop, chia sé dit lidu qubc gia (NDXP);

+ Dit liéu can dugc quan 1y, van hanh, cp nhat thuong xuyén, dugc chia sé
va khai thac, sir dung chung chit chg, hiéu qua; khong trién khai x4y dung cac ndi
dung thong tin, dit li¢u trung 1dp v6i cdc HTTT/CSDLQG; cac HTTT chuyén
nganh can két ndi, chia sé, st dung dir li¢u dung chung;
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+ Pam bao an toan dit liéu theo cac chudn an toan dir liéu; c6 tinh sin sang,
chat ché, chinh x4c, toan ven, do tin cay cao; tang cuong chia sé, khai thac cé hiéu
qua cac CSDL dung chung va CSDL chuyén nganh;

+ Dit liéu trong hé thng phai dugc to chirc sao cho nguoi sir dung cé thé
truy xuit mét cach nhanh chong va thuan tién tdi da nhiing dir li€éu ma ho co thé
truy xuat trong pham vi quyén han ctia minh.

b) Nguyén tic phdt trién CSDL
- Xay dung chién luoc dit lidu
- Xay dung div liéu mét lan. Khéng thu thdp chong lan néu CONN khdc da c6
- Xay dung tiéu chudn/quy chudn cdu tric dir liéu
- Quy dinh ro trach nhiém cdp nhat dir liéu
- Dit liéu phai diing, du, sach, song
- Chia sé tru truong hop phdp luat quy dinh khac
- CO6 kich ban khai thac dir liéu
- Xdy dung cong dit liéu mo
- Phé duyét thuc hién theo cdp do

- Cac nguyén tic phat trién CSDL khac: Phat trién dir liéu so tao nén tang
cho trién khai Chinh phu sd, bao dam cung cép dit liéu s cho cac DVCTT, chia
sé dit liéu thong sudt giira cac co quan nha nudc, cung cip cac bo dit liéu mo co
chat luong va gia tri khai thac cao dé phat trién cac dich vu ddi méi sang tao.

- Viéc xay dung cac mo hinh t6 churc thu thap, dir liéu luu trit, tich hop chia
s¢ dir licu, khai thac, cac yéu cAu vé an toan bao mat, quan tri kién trac dit liéu
can tuan tha cac yéu cau dbi véi kién trac dir liéu duoc quy dinh tai Khung kién
tric dit liéu qudc gia, Khung quan tri, quan 1y dir liéu quc gia, Ttr dién dit licu
dung chung (Phién ban 1.0) trong d6 dap tmg cac luat chu chét: Luat Dir liéu,
Luat Giao dich dién tu.
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2.2.1.1 Dir liéu va nén tang 16i giira cic co quan trong hé théng chinh tri

DU LIEU VA NEN TANG LOI

Nen tang tich hop, chia sé dik liéu quoc gia (NDXP)
Nén tang chia sé, dieu phoi dif liéu cda Trung tam die lidu quc gia (NDOP)

Nén tang phan tich di iéu Ion va tri tug nhan tao diing Nén téng trao doi giao dign I4p trinh tmg dung quoc gia
chung(Nén tang Al) (V-APEX)

Corsé diligu téng hop qude gia Cac CSDL quac gia, chuyén nganh: Bao gom cac CSDL quoc gia (Daq (473 Bal'dar, Poaqh ngh!gp, Qan l_)o cdng chirc vién chrc trong céc co quan nha nuc,...) va céc CSDL chuyén
nganh do céc Bg, nganh chd quan xay dung |

Nén tang dinh danh va xéc thye dién tiz [ Ban d6 s0 quoc gia va hé théng mé buu chinh

Khung kién tric di ligu quoc gia, Khung quan tr, quan Iy dif ligu quoc gia, Tie dién diliéu diing chung

bay la 16p trung tdm, c6 vai tro quan trong cua M6 hinh Khung kién trtic
tong thé qudc gia s6, noi dir liu dugc tao ra, luu trit, chia sé va xir Iy thanh tri
thire. Dir ligu trong cac CSDL (CSDL) phai duoc chuan hoa, bao dam nguyén tic
“dung, du, sach, song, thong nhat, dung chung”. Bao gom:

- Nén tang tich hop, chia sé dir liéu Quéc gia (NDXP); Nén tang chia sé,
diéu phoi dir liéu ciia Trung tam dir liéu quoc gia (NDOP): La nén tang trung
gian, dong vai trd quan trong cho viéc két ndi, chia sé dir liéu giita cac hé thong
thong tin, CSDL ctia cac co quan nha nudc, bao dam dir liéu duogc chia sé thong
sudt, an toan va tuan tha cac tiéu chuan ky thuat.

- Nén tdang trao doi giao dién ldp trinh ung dung quoc gia (V-APEX): La nén
tang trung tim phuc vu két ndi, cong b, quan 1y va chia sé API clia cac co' quan
trong h¢ thong chinh tri. Nén tang bao dam dit liéu va dich vu sé cta Chinh phu
duoc cung cap an toan, chuan hoa, c¢6 kha ning tich hop va khai thac boi khu vue
tu nhan va cong dong. 'V-APEX hinh thanh h¢ sinh thai API quoc gia, thic day
phat trién Chinh phu 50, dong thoi tao dong luc cho kinh té s6 va xa hoi s6. Moi
hé thong thong tin cAp bo, cap tinh, cap x4 khi trién khai phai ding ky, cong bo
va tudn thi chuan API quoc gia thong qua V-APEX, bao dam lién thong, két ndi
théng nhét trén toan qudc.

- Nén tang dinh danh va xdc thwe dién tir: La nén tang cung cap danh tinh s
duy nhat cho cong dan, doanh nghi¢p va cac chu thé khac, cho phép xac thuc va
truy cap vao cac dich vu so cua h¢ thong chinh tri mdt cach an toan, tin cay.

- Ban do s6 quéc gia va hé théng ma buu chinh, ddm bao dinh vi chinh xac
cac doi tuong quan ly.

- Nén tang phdn tich dir liéu 16m va tri tué nhén tao ding chung (Nén ting
Al): Pugc xac dinh 1a trung tdm cua quoc gia s6. P& dam bao tinh kha thi, nén
tang nay khong phai 1a mdt ung dung Al duy nhat, ma 1a mdt ha tang dich vu
(Platform-as-a-Service) cung cap cac tai nguyén dung chung nhu: nang lyc tinh
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toan hiu nang cao, cac mé hinh nén tang (foundation models) da dugc huan luyén
san va cac dich vu Al 15i (thdng qua giao dién 1ap trinh Gmg dung - API) cho toan
bo hé thdng (nhu xtr Iy ngdn ngir tu nhién, bao gdm ca cac ngdn ngit dan tdc thicu
s6, nhan dang hinh anh, phan tich du bao, trg ly ao, ...), giup cac by, nganh, dia
phuong c6 thé khai thac ning luc AL khong can dau tu riéng 1¢, tén kém.

Trong giai doan 2025-2030, nén tang ndy s& duogc phat trién thanh ha tang Al
trong yeu quoc gia, bao gdm viéc nghién ctru va xdy dung M6 hinh ngén ngir lon
tiéng Viét (Vietnamese LLM), c6 kha ning xtr 1y tiéng Viét va ngon ngir dan toc
thiéu sb mét cach hiéu qua; hd trg trién khai cac dich vu cong thong minh, cd nhan
hoa trai nghiém nguoi dan, doanh nghiép; dong thoi tuan thi nguyén tic Al ¢ trach
nhiém (trustworthy AI) — minh bach, cong bang, an toan va giai trinh dugc.

- CSDL téng hop quéc gia tai Trung tam dit lidu qudc gia va Nén tang chia
sé, diéu phoi dit liéu cua Trung tam dit liéu quoc gia do B Cong an chu tri, 1a thanh
phan cd6t 161 dé phan tich, cung cap thong tin phuc vu chi dao, di€u hanh vi moé.

- Cdc CSDL quéc gia, chuyén nganh: Bao gom cac CSDL quéc gia (Dan cu,

Piat dai, Doanh nghiép, Can bd cong chiic vién chiic trong cac co quan nha

nuoc...) va cac CSDL chuyén nganh do cac By, nganh chu quan xay dung, bao

gbm ca cac CSDL dgc thu (dir liéu vé dong bao dan toc thicu s6, quan 1y bién gioi,
...), 1a ngudn cung cap dir liéu gbc, cbt 16i cho moi hoat dong ctia Chinh phii sd.

Can cur Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cua Chinh phi ban
hanh Ké hoach hanh dfng ctia chinh phi vé thic déy tao 1ap dir li¢u phuc vu
chuyén doi so toan dién

Yéu cdu khi trién khai, xdy dung cic CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh gom:

+ T r;'én khai xdy dung cdc CSDL quoc gia, CSDL nganh bdo dam dong b,
thong nhat tw Trung wong dén dia phuong.

+ Cac thong tin trong CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh phai dwoc duy
tri ding, du, sach, song, thong nhat, ding chung; ding quy chudn, tiéu chudn ky
thudt bao dam lién thong dir licu.

+ Dir lidu duwoc két néi, chia sé, thong suét giita cdc co quan Dang, Quéc
hoi, Chinh phi, Mat trdn To quoc Viét Nam, Toa an nhan ddn, Vién kiem sat nhan
dan va cac to chure chinh tri - xa hoi.

+ Gdn trach nhiém cia nguwoi ditng ddu cdc bg, nganh, dia phwong voi ket
qua thue hién va hé thong tiéu chi cu thé dé do lwong, danh gid hiéu quad trién

khai nhiém vu xdy dung, phdt trién, bdo vé, quan tri, qudn Iy, sir dung dir liéu
trong toan hé thong chinh tri.

+ Bdo dam tuyét doi vé an ninh mang, an toan thong tin trong qud trinh té
chikc trién khai cac CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh.

Trdch nhi¢m tinh gom:

Chu tri, phéi hop véi Bo Cong an va cdc tgp doan, doanh nghi¢p dong hanh
(chi tiet tai Phuy luc IIl, Nghi quyét so 214/NQO-CP ngay 23/7/2025) xdy dung va
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ban hanh Chién lwoc dir liéu, Chién lwgc chuyén doéi s ciia tinh. Trén co so do,
xdy dung, c¢dp nhdt, hoan thién, chudn héa hé thong CSDL quoc gia, CSDL chuyen
nganh trong pham vi quan ly, bao dam tuan thu Khung Kién tric tong thé quoc
gia s6, Kién tric dir lidu quoc gia tong thé, Khung qudn tri, quan Iy dir liéu quoc
gia, Tir dién diF liéu diing chung, trong do:

+ Tién hanh ra sodt, ddnh gid toan dién hé thong CSDL da xdy dung, CSDL
dang xdy dung, CSDL cdn xdy dung méi, bdo dam bao qudt tat ca cdc linh vuec
quan ly nha nudc cua tinh;

+ Poi véi cac CSDL da hoan thanh xay dyng, phai thuc hién dong bo thuong
xuyén, lién tuc theo thoi gian thiee vé Trung tam dir liéu quoc gia dé dua vao s
dung ngay theo 19 trinh xdy dung Trung tam dit liéu quoc gia; dong thoi to chirc
cdc bién phdp thwong xuyén cdp nhdt dir liéu bao dam “ding, du, sach, song,
thong nhdt, ding chung”;

+ Déi véi cac CSDL dang xdy dung, can day nhanh tién dé, phéi hop véi
cac tdp doan, doanh nghiép cung cap dich vu, bao dam hoan thanh dung thoi han,

dong bé vé Trung tdm dir lidu quéc gia theo quy dinh, hoan thanh theo 16 trinh
trién khai trng CSDL,

+ Can cir két qud ra sodt, xdc dinh cdac CSDL can xdy dung méi, phoi hop
Véi cdc tdp doan, doanh nghiép dong hanh, cung cdp dich vu ¢é phirong an trién
khai xdy dung cu thé: wu tién hoan thién cic CSDL phuc vu truc tié'p cong tdac
qudn 1y nha nude, cdi cach TTHC phuc vu tot hon cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Trién khai s6 héa theo hwéng dan ciia B¢ Cong an, B6 Néi vu, Vin phong
Chinh phu doi véi cdc CSDL quoc gia, chuyén nganh, chuan héa, dong bé dir liéu
vé Ti rung tam dir liéu quoc gia theo [6 trinh xdy dung cac CSDL. Trong do, uu
tién trién khai hoan thién 11 CSDL quoc gia va chuyén nganh trong yeu, tric tiép
phuc vu cai cach TTHC, quyen lo, nghia vu thiét thwc cua nguoi dan va doanh
nghiép, bao dam tap trung nguon luc trién khai (chi tiét tai Phu luc II, Nghi quyét
50 214/NQ-CP ngay 23/7/2025).

- Ra sodt, hoan thién, chudn héa CSDL cuia tinh trén cdc nén ting s6, hé
thong thong tin dung chung, thong nhdt cua Trung wong theo huong dan.

- Uu tién s6 héa, hoan thién cdc bé dir liéu phuc vu truc tiép cong tac cai
cach TTHC, chi dao, diéu hanh, quan 1y nha nwée va ndng cao chdt lwong phuc

vu nguoi dan, doanh nghiép, phu h_0'p7 véi kién triic dir lidu cua cdc b, nganh,
hoan thanh theo o trinh xday dung, trién khai cua tung CSDL.

Cin cir quy dinh tai Quyét dinh s6 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025 ciia
Thi twéng Chinh phi vé danh muyc dir liéu quan trong, dir liéu cot 16i, UBND
cac tinh, thanh pho trwe thudc trung wong co trach nhiém:

a) Hudng dan co quan, té chire, cd nhan thwe hién phén loai dit liéu quan
trong, dit liéu cot [oi thuoc linh vuc, dia ban quan ly;

b) Phéi hop véi B6 Cong an dé xudt sira doi, b6 sung danh muc dit liéu quan
trong, dit liéu cot 1oi.
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Khi xay dung, cdp nhdt, chuan héa dir liéu, cac co quan/don vi thuc hién
phan loai dit liéu theo tiéu chi duoi day:

STT |Tiéu chi phan loai Phan loai
1. Phén loai dit liéu goc
1.1 Dt li¢u dac ta /Siéu dit li¢u
1.2 Dtr liéu danh muc
1.3 Dt li¢u chu
1.4 Dt li¢u giao dich chuyén nganh
1.5 Dt li¢u khéc
Phan loai dir liéu din xuat, dir liéu thir cap
2.1 Dit liéu thu thap nguon mo
2.2 Dit ligu tong hop (tir dif liéu goc va tir céc co
quan bén ngoai, cac nguon mao)
2.3 Dit liéu két qua phén tich nang cao
3 | Tinh chat chia sé
3.1 Dt li€u dung riéng
3.2 Dt li€u dung chung
3.3 Dir liéu mo
3.4 Dt li€u dich vu ¢6 thu phi
4 | Tinh chit quan trong cia dir liéu
4.1 Dt li€u chua phan loai mirc d§ quan trong
4.2 Dt li€u quan trong
4.3 Dit liéu c6t 16i
5 |Bdo vé dir liéu ca nhan
51 Dir liéu ca nhan co ban
52 Dt li¢u cd nhan nhay cam
5.3 Dir liéu ca nhan khac
6 |Bdo vé bi mat nha nuwée
6.1 Khong mat
6.2 Mat
6.3 T6i mat
6.4 Tuyét mat
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STT |Tiéu chi phan loai Phéan loai
7 |Bao v¢ bi mat doanh nghiép
7.1 Bi mat kinh doanh

7.2 Bi mat thuong mai

8 |Ciu triic dir liéu

8.1 Dit liéu 6 céu tric
8.2 Dit liéu ban cAu tric
8.3 Dit liéu phi ciu tric

Cin cir Quyét dinh so 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 ciia Thii twéng
Chinh phu ban hanh Khung kién truic dir liéu quoc gia, Khung quan tri, quan
ly dir liéu quoc gia, Tir dién dir liéu ding chung (phién ban 1.0) thi Khung kién
truc dir licu quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu quéc gia, T dién dit licu
ding chung 4p dung thdng nhét trong hé thong chinh tri tor Trung wong t6i dia
phuong va dam bao tinh lién théng qudc té, trong d6:

1. Khung kién truc dit liéu quéc gia 14 hé thdng dinh hudng tong thé vé cdu
tric, phan tang, tiéu chuan k¥ thuat va mo hinh chia sé dit liéu gitta cac CSDL
qudc gia, chuyén nganh, dia phuong va cac hé thdng thong tin cta cac co quan
trong hé théng chinh tri.

2. Khung kién trac dit liéu qudc gia bao dam viéc két ndi, chia s¢, khai thac,
str dung dir liéu dong bo, théng nhat, khong tring 13p; hd tro tich hop hiéu qua
gilra cac tﬁng dit liéu cdt 161, dit licu chuyén nganh, dir li¢u m¢; bao dam kha nang
mo rong, tuong thich k¥ thuat, an toan va bao mat dir liéu trong qua trinh chia sé.

3. Khung kién trac dir liéu quéc gia bao gdm:

a) Tong thé kién truc 16p dit liéu nén tang, gdm dit liéu chu, dit liéu phan
16p, dir li€u lién két, dir liéu phan tich, dir liéu mo;

b) M6 hinh hoa cac tang dit liéu theo chirc niang: luu trit, chia sé, khai thac
va phan tich dit li¢u phuc vu chi dao diéu hanh va cung cép dich vu cong;

¢) Xéc dinh cic nén tang chia sé, diéu phdi dir licu, két ndi dir licu giita cac
hé thong thong tin va CSDL cip bd, co quan trung wong, dia phuong v6i Trung
tam Dit liéu qudc gia.

4. Khung kién trac dir liéu qudc gia bao dam nguyén tic thong nhat tir trung
wong dén dja phuong, bao dam dit liéu duoc khai thac va sir dung theo mot khudn
khé thdng nhat, dong bd, xuyén subt gitta cac co quan trong hé thong chinh tri.

Pinh hwéng thong nhat trong viéc xdy dung va trién khai Khung kién
tric dir liéu qudc gia: Xay dung Khung kién tric dir liéu cap bo, cap tinh, cac co
quan thudc hé thdng chinh trj tir trung wong dén dia phuong, bao dam thong nhat
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vé nguyén tic, cau trac, mo hinh dir liéu va phuong thie két ndi;

Khung kién trac dit liéu quéc gia 13 co s& dé cac don vi tham chiéu, trién
khai cdc CSDL va cac hé théng thong tin c6 quan 1y dit liéu, bao dam tuan tha
luat phap va chinh sach ctia Pang va Nha nudce: M6 hinh t6 chirc thu thap tao 1ap
dir liéu; luu trir dir 1iéu; quan tri, quan 1y dir liéu két ndi, chia s¢, diéu phdi dit liéu;
khai thac, str dung; phén tich, tong hop dit liéu ... dap tmg cac quy dinh ctia phap
luat vé dir liéu, giao dich dién to nhu Luat Dt liéu, Luat Giao dich dién tr. Tuan
thu cac yéu cau vé an toan, bao mat va phan quyén tuan thu cac quy dinh: Luat
An ninh mang, Luat An toan thong tin, Luat Bao v¢ dit liéu c4 nhan, Luat Bao vé
bi mat nha nudc, Luat Dit liéu va phap luat khac c6 1ién quan.

M hinh trién khai tap trung vé quan 1y dit liéu dung chung tai khdi co quan
nha nudc cia cac bd, nganh, dia phuong, cac co quan trong hé thdng chinh tri:

CSDLTONG HOP
QUOCGIA
Diéu phéi
Trung tam dit liéu quéc gia

0]

@\ Cung cép
Quén ly /J\

(Tao lap,

cdp nhat)
CSDL dung chung
Khéi CQ, BNDP
m Co quan chl quan

Cung cdp Cung cdp Cung céip dit liéu dung chung

-
CSDL Iinh
vucZ

CSDL Iinh
vucY

CSDL Iinh
vue X

Khai thdc Khai thdc Khai thac

Céc don vi chuyén nganh tryuc thudc

Mo hinh trién khai Quan Iy phan quyén toan bo tai khéi co quan nha nudc cta céc
bo, nganh, dia phuong, cac co quan trong hé thong chinh tri:
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CSDLTONG HOP
QUOC GIA
L Diéu phéi

Trung tdm dit liéu quéc gia

Cung cép

Kh&i CQ, BNDP

’ CSDL dung chung

Digu phéi Co quan chl quan

néinganh dit liéu dung chung

—
CSDL Iinh
vire X

Hop nhét Hop nhét

S
CSDL fihh

e
CSDL finh

vyc A vyc B
Quan ly Quén ly o
Khai th:
(Tao lap, cdp nhat) (Tao lgp, cGp nhdt) i

i i !

Céc don vi chuyén nganh tryc thudc

Mo hinh trién khai Quan 1y phan quyén mot phan tai khdi co quan nha nudc cia
cac bg, nganh, dia phuong, cac co quan trong hé théng chinh tr1:

CSDLTONG HOP
QuOCGIA

Diéu phéi
Trung tdm dit liéu qudc gia

(@)
Cung cép
@\ Quén ly /J\

(Tao lap,

cdp nhét) —_—
CSDL dung chung
Khai CQ, BNDP

- » Digu phéi Co quan chl quan
,,,,,,,,,, Mot P néinganh_ _ _ _ditliudingchung
[ i
CSDL Iinh CSDL linh CSDL Iinh
vuc A vuc B vue X
Qudn ly Quén ly «hai théc
(Tao lap, cdp nhat) (Tgo lép, cdp nhat)

0 il b

Céc don vi chuyén nganh truc thudc

- Khung quan tri, quan 1y dir liéu quéc gia (National Data Governance
Framework) 1a mot hé thong chinh sach, nguyén tic, cdu trac t6 chirc va quy trinh
duoc thiét 1ap o cp qubc gia nham quan 1y, diéu phdi, giam sat va tdi uu hoa viéc
thu thap, chia sé, sir dung, bao vé va khai thac dir li¢u cua cac co quan nha nudc,
doanh nghiép, t6 chirc va cong dan. Tai liéu Khung quan tri, quan ly dit liéu quc gia
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duogc xdy dung voi muc tiéu dé ra cac nguyén tic, tiéu chudn va huéng dan thong
nhit trong quan trj dit liéu trén pham vi toan qudc, tir trung wong dén dia phuong,
giita cac nganh, linh vuc. Tai liéu khong chi dé cap Khung quan trj dit liéu tai Trung
tam dir liéu qudc gia ma xay dung Khung tham chiéu cho cac co quan thudc hé théng
chinh tr1 xay dung mé hinh quan tri dir liéu dam bao su théng nhét dit liéu trong khi
van gifr duge cac yéu td dic thu ctia nganh, linh vuc minh quan 1y.

- Tur dién dir liéu dung chung bao gém tip hop cac dinh nghia, ciu trac dir
liéu, m6 hinh ngit nghia va quy tic chuan héa dir liéu. Hé thong Tur dién di lidu
dung chung duoc xay dung va cap nhat 1am co so k¥ thuat dé cac hé théng thong
tin, CSDL khac nhau c6 thé lién thong, chia sé va sir dung dir li¢u déng bo; chuin
hoa thong tin hanh chinh, ma dinh danh, danh muc dit li¢u chuyén nganh va dix
liéu dung chung; hd tro kiém soat chat luong dir liéu, ngian nglra xung dot ngir
nghia va trung 1ap dit liéu trong qua trinh két ndi.

- Muc tiéu cua Hé thong Tir dién dir liéu dung chung 1a phat trién bo tir
vung dung chung va cac bo tir vung theo cac linh vuc, lam chuan thong nhat cho
tao 1ap, quan 1y va khai thac dit liéu. Hé thdng tap trung xay dung va van hanh
nén tang cong nghé thong tin quan 1y Tir dién dit liéu dung chung cung cac cong
cu hd tro tra ctru, tich hop va khai thac. Déng tho1, bdo dam viéc hudng dan, giam
sat va kiém soat tuan thu tiéu chuan Tur dién dit liéu dung chung, trién khai tich
hop Tur dién dit liéu dung chung vao cac CSDL, hé thong thong tin cla co quan,
don vi, bao dam sy dong bg, tuong thich va lién thong dir liéu trén pham vi toan
qudc, phuc vu hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc, chuyén doi sé qudc gia va hoi
nhap qudc té

Viéc ap dung Tur dién dir liéu dung chung 1a bat budc va xuyén sudt trong
moi giai doan thiét ké, nang cép, van hanh hé théng thong tin, CSDL, kho dir
liéu, nén tang dir lidu.

L trinh trién khai Khung qudn tri, quin 1y dit ligu

a) Giai doan 2025 (Khdi dong): Trung tim dit liéu qudc gia ban hanh Khung
quan tri dit liéu qudc gia, ddng thoi huéng dan bo, nganh, dia phuong, cac co quan
trong hé thong chinh tri xdy dung va hoan thién Khung quan tri dit liéu cap b9,
nganh, dia phuong, cac co quan trong h¢ théng chinh tri. B9, nganh, dia phuong,
cac co quan trong hé thong chinh tri hoan thién hanh lang phap 1y vé dit liéu, bo
may t6 chitc quan trj dir liéu, xay dung quy trinh quan tri, quan 1y dir liéu théng
nhat, 4p dung théng nhat tiéu chuan dir liéu, xac dinh dir liéu chu, tir dién dir lidu,
dam bao ha tang dit liéu va an toan thong tin theo quy dinh.

b) Giai doan 2026-2028 (Trién khai hoan thién): Pau tu, hoan thién CSDL
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trong pham vi minh quan 1y trién khai cac quy trinh quan tri dit liéu da thong nhat,
Hoan thién cac quy trinh quan tri, quan 1y dit liéu dé nang cao chét lugng dir licu,
kha nang tich hop chia sé¢ dir li¢u. Hoan thién quy trinh quan tri dit li¢u chu, dir
liéu tham chiéu, tir dién di liéu, co ché phdi hop quan tri dit lidu gitta Trung tAm
dir liéu qudc gia va bo, nganh, dia phuong va cic co quan trong hé théng chinh
tri. Thuc hi¢n giam sat va danh gié tu dong. Déy manh céc ung dung lién nganh,
ung dung cong ngh¢ dir li¢u hién dai trén nén tang dit liéu dugc quan tri tap trung
thng nhat.

¢) Giai doan 2029-2030 (Ti wu hod): Tiép tuc hoan thién hanh lang phap
ly, cac quy trinh quén tri, quan 1y dit liéu xuyén sudt tir trung wong dén bo, nganh,
dia phuong, cac co quan trong h¢ théng chinh tri dé dam bao dit liéu dung, du,
sach, song, théng nhat va tap trung phuc vu hiéu qua qua trinh CDS qudc gia.
Thudng xuyén tdi vu hoa cac quy trinh dé nang cao niang suét, hiéu qua khai thac
dir li¢u. Chu trong ing dung cac cong nghé hién dai dé khai pha dir liéu va tang
cuong dam bao an ninh dir liéu. Tiép tuc phat trién dir liéu dé dir liéu thuc sy tro
thanh ngudn tai nguyén qudc gia trong ky nguyén moi.

L§ trinh, t6 chirc thwe hién va quan tri tir dién dir liéu dung chung

a) Giai doan 1 (2025): Thiét 1ap nén tang, ban hanh bo tir vung cbt 15i va
trién khai thir nghiém.

b) Giai doan 2 (2026 - 2027): M6 rong quy mo, tich hop va chuan hoa lién nganh.

c) Giai doan 3 (2028 trd di): DPong bo hoa toan qudc, van hanh bén viing va
khai thac dir liéu thong minh.

Trach nhiém cua tinh

- C6 trach nhiém bat budc va toan dién trong viéc xay dung, quan 1y, ap
dung Hé thdng Tir dién dir liéu dung chung. Trién khai tich hop Tur dién dit liéu
dung chung vao hé thong thong tin va quan 1y di lidu tai bd, nganh, dia phuong
pht hop véi yéu cau quan 1y, dam bao dong bo véi Tir dién dit liéu dung chung.

1. To chire cac CSDL dung chung é cac cap

Cac CSDL dung chung duoc sap xép, to chirc & cac cip theo md hinh sau:
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Metadata (T Dt liéu danh Dit liéu chd Dit liéu D&t liéu Ion, Dit liéu m&
dién dir lidu) muc giao dich DL téng hop,
(nghiép vu) DL phan tich
e —
Quéc Ter dién do DLdanh DLcha DL chuyen Qu'li,eu Dt liéu mé
. liéu quoc muc quoc chuén quoc nganh quoc Téng hop uéc té
te té té té té& quéc té q
— — —
— — —
Dir liéu
e Tir dién div Dir ligu Dir liéu cha chuyén Dir ligu o pia 5
O:uoc liéu quéc danh muc dung chung nganh Téng hop Dir Igg mo'
gia gia DC QG QG dung chung QG
QG
. J « . J . «
Bé}, — — — — e —
nganh, N DL DLchd Ditlieu " .
: T dién dir N A DLTong DLm¢&
Khoi a N DMDC dung chung chuyén s N
o liéu nganh nganh nganh nganh hop nganh nganh
quan
e — S —— S ——
Tinh, Tir dién di DL DLchu T Dirliéu iAo
thanh lidu dja DMDC dia dung chung Du}::fgnd!a T6ng hop ;:llﬁﬂ,g:?
phd phuwong phuong dia phuong P g dia phuong fa p e
Xa,
e | S > >X >X >
Noi bd
Hé théng
thoéng tin
Trong do:

CSDL téng hop quéc gia:
CSDL tong hop quéc gia bao gom 08 16p dit liéu dung chung ¢ pham vi quéc

gia va quéc té duogc to chie thanh cac kho dit liéu dung chung gém:

- Kho dit liéu Tt dién dir liéu dung chung;

- Kho dit liéu danh muc dung chung qudc gia;

- Kho dit liéu chti dung chung quéc gia;

- Kho dit liéu chuyén nganh dung chung qudc gia;
- Kho dit liéu tong hop qudc gia bao gdom dir liéu 10n, dit liéu tong hop, dir

liéu phan tich;

- Kho dir liéu m& quoc gia.

Cac CSDL diing chung ciia méi bp, nganh, dia phwong, khéi co quan

Céc CSDL diing chung cua tinh bao gém du 08 16p dit liéu twong mg dé
dong bo 1én CSDL tong hop quéc gia. VSi mdi 16p dir liéu do, tinh can quy dinh
cu thé cac nhom dir liéu dung chung ¢ muc qudc gia va nhoém dir lidu dic thu

riéng cua tinh.

2. Cac CSDL co ban/CSDL 10i
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Céc dit liéu co ban dugc t0 chire thanh cac CSDL co ban thugc CSDL tong
hop qudc gia de€ chia s¢, diéu phoi trén pham vi qudc gia cho cac khoi co quan
trong hé thong chinh tri.

Sau CSDL co ban wu tién xay dung bao gdm:
- CSDL vé con ngudi;
- CSDL vé t6 chuc;
- CSDL v& tai san;
- CSDL vé dia chinh;
- CSDL vé dia chi;
- CSDL nén dia ly.
3. Cac CSDL quéc gia

CSDL quéc gia 1a CSDL quan 1y dit liéu dung chung quéc gia ctia mot hodic mot
s6 linh vuc kinh té - x4 hdi dugc xay dung, cap nhat va duy tri dap tng yéu cau truy
nhap va str dung thong tin cac co quan trong h¢ thong chinh tri cling nhu dap tmg phat
trién chinh ph s6, kinh té s, xa hoi s6 theo quy dinh cia phap luat.

Cin cir Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 ciia Chinh phi quy
dinh vé két noi, chia sé dir liéu bit budc giira cac co quan thudc hé thong
chinh tri, trong do:

Nghi dinh ndy quy dinh vé hoat dong két ndi, chia sé dit liéu bat budc giira
cac co quan thudc hé théng chinh trj tir trung wong tdi dia phuong va Khung kién
trac dir lidu qudc gia, Khung quan tri, quan 1y dir lidu quéc gia, T dién dit liu
dung chung, trong do:

Danh muc CSDL bit bugc két noi, chia sé

1. Cac CSDL quéc gia bat budc phai két ndi, dong bo, chia sé, khai thac dir
ligu trong h¢ théng chinh tri tuan thu theo quy dinh phap luat vé dir lidu, bao vé
dir li€u c& nhan va phap luat khac c6 lién quan.

2. Cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh trong diém uu tién trién khai
tai Phu luc I, Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP bt budc két ndi, déng bo, chia sé
phuc vu viéc khai thac, sir dung dir liéu dung chung.

3. CSDL thudc cac co quan trong hé thong chinh trj bat budc két nbi, chia
sé theo quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP.

4. B Cong an thyuc hién viéc cap nhat, diéu chinh, bd sung két qua két ndi,
chia s¢ CSDL vao h¢ thong Tir dién dir liéu dung chung.

Dit ligu bit bujc két noi, chia sé, khai thdc, siv dung

1. T4t ca dir lidu chu, dir liu dung chung cua cac CSDL thudc céac bg, co
quan trung wong, dia phuong va cac dit liéu khac quy dinh tai khoan 1 Diéu 34
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Luat Dit liéu phai két ndi, chia sé, dong bd véi CSDL téng hop qudc gia dé Bo
Cong an thyc hién diéu phdi cho cic bd, co quan trung uong, dia phuong thong
qua Nén tang chia s¢, diéu phdi dit lidu.

2. Dtr li€u phuc vu giai quyét TTHC, dich vu cong, phuc vu hoat dong chi
dao, diéu hanh cho cac bd, co quan trung wong, dia phuong phai két ndi, chia sé,
d6ng bo vai CSDL tong hop qudc gia dé Bo Cong an thyc hién diéu phdi cho cac
b, co quan trung wong, dia phuong thong qua Nén tang chia s¢, diéu phdi dir liéu.

3. Dit liéu thudc pham vi bi mat nha nude duoc két ndi, chia sé theo quy
dinh cua phap luit vé bao vé bi mat nha nude va phap luat vé co yéu.

Bdo dim ha tang két néi, chia sé div liéu

1. Nén tang chia s¢, diéu phdi dit liéu thuc hién diéu phdi, tich hop, kiém
soat ludng dir liéu gitra cac hé théng thong tin trong toan hé théng chinh trj trén
moi trudng s6, bao dam két ndi théng nhat, thong subt, an toan va hiéu qua.

2. Dit liéu thudc danh muc két ndi, chia sé bat budc phai duoc thuc hién
thong qua Nén tang chia sé, diéu phdi dit liéu, trir truong hop két ndi truc tiép
giita hai co quan thi phai théng nhat voi Bo Cong an.

3. Viéc két nbi, chia sé dit liéu phai tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé
dir liéu, bao v¢ dir li€u ca nhan, an toan thong tin mang, an ninh mang va cac quy
dinh sau:

a) Cha quan hé thong thong tin tham gia vao qua trinh két néi, chia s¢, khai
thac, sir dung dit liéu chiu trach nhi€ém bao ddm an toan, an ninh thong tin khi dit
liéu dugc quan 1y, Iuu trit, x{r 1y, truyén tai trén hé thong ctia minh;

b) Co quan khai thac dir li€u ¢6 trach nhiém bao dam an toan, an ninh thong
tin khi két ndi, tiép nhan dir liéu chia sé theo quy dinh cta co quan cung cip dir
liéu va cac quy dinh cia phép luat.

Trach nhiém cua By Cong an

1. Hudng dan hoat dong két ndi, chia sé dit liéu bat budc bao dam tuan thi
Khung kién trac dit liéu qubc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu quéc gia va Tur
dién dir liéu dung chung.

2. Piéu phbi théng nhat hoat dong quan 1y, két ndi, chia sé, khai thac va bao
v¢ dir li¢u trong toan h¢ théng chinh tr1, bao dam déng bo, hi¢u qua, khong trung
1ap va tuan thu ding quy dinh phép luat.

3. Giam sat, kiém tra va xur 1y vi pham ddi véi cac truong hop khong thuc
hién hoic tri hodn két ndi, chia sé dit liéu theo quy dinh cta phép luét.

4. Chu tri kiém tra, danh gia vigc két ndi, chia sé, khai thac, st dung dir li¢u
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bat budc, phap luat vé két ndi, chia sé dir liéu; van hanh hé théng k¥ thuat giam
sat viéc két noi, chia sé dit liéu.

5. T chtrc so két, tong két, danh gia két qua trién khai két néi, chia sé, khai
thac, sir dung dit li¢u hr:?mg nam, dé xuét khen thudng ddi vai tap thé, c4 nhan co
thanh tich xuat sic hodc xir Iy cac truong hop vi pham.

Trach nhiém cua cdc by, co quan trung wong, dia phuong

1. Ch tri, phdi hop v6i Bo Cong an ban hanh danh myc dir liéu chi chuyén
nganh, danh muc dir liéu mo, danh muc dir liéu dung chung (ngay tir giai doan
thiét ké co s0), chién luogc dit lidu, chién lugc chuyén ddi s thude pham vi quan
ly, khung quan tri, quan 1y dit liéu chi tiét, quy trinh k§ thuét vé truy cap, truy xuat
di liéu, luu trir dir li¢u.

2. Thuc hién ra soat, xay dung hoan thién CSDL thudc pham vi quan 1y
dugc quy dinh tai Phu luc II Nghi dinh nay.

3. Thyc hién két ndi, chia sé dit lidu véi Bo Cong an va cac hé thong thong
tin lién quan theo quy dinh cta phap lut va huéng dan cua Nghi dinh nay va cac
quy dinh cua phap luat khac c6 lién quan.

4. Chi dao cac don vi truc thudc trién khai dong bo, bao dam ding tién do
va chat luong két ndi, chia sé, khai thac, st dung dir li¢u.

5. Thuc hién ra soat hién trang CSDL, dich vu cong dang quan ly, dich vu
cong dang cung cip va hé théng thong tin hién hanh dé phdi hop véi Trung tim
Dir liéu qudc gia trién khai thyc hién bao dam théng nhat.

6. Thuc hién chuan hoa dit liéu, 1am sach, tai cdu tric quy trinh cung cap
dich vu cong, két ndi, khai thac dit liéu gan véi nhu cau cia cac don vi.

7. Chii quan hé thong thong tin tham gia vao qué trinh két ndi, chia s¢, khai
thac, sir dung dir liu chiu trach nhi¢m bao ddm an ninh mang, an toan thong tin
trudc va trong qua trinh thyc hién két ni, chia sé dit lidu.

8. Thuc hién so két, tong két vé hoat dong két ndi, chia sé dir liéu giira cac
CSDL thudc pham vi quan Iy va cép nhat két qua théng qua Hé théng Tur dién dit
liéu dung chung dé Bo Cong an tong hop.

2.2.1.1 Dir liéu va nén tang 16i giira cAc co quan trong tinh Lai Chau
1. Mb hinh dit liéu tong thé
M6 hinh dit liéu tong thé nhu sau:
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Di liéu
| I&n, Dy

T dién div
liéu dung
chung/

D@ liéu chuyén nganh
lieu tdbng D@ liéu Cung cip, chiasé

‘ hop, D mé di liéu

liéu phan
2 tich
Tw dién di¥ liéu (MetaData)
D@ liéu cha dung chung <t Thu thap, khai
thac di liéu

Hinh 18: M@ hinh dir liéu tong thé

Trong qua trinh trién khai Khung kién tric s6 tinh Lai Chau, khi xay dung
c4c CSDL thanh phan thi méi quan hé cac thyuc thé chi chdt trong CSDL phai
dam bao két ndi, chia sé véi nhau, tranh viéc xay dung dir liéu tring lap, riéng Ié
(trir trudng hop cac dir liéu mat, dic thu theo yéu cau thuc té). Md hinh thé hién
cac thong tin dit liéu thugc pham vi quan ly caa tinh theo ting linh vyc va khong
phu thudc co quan nha nudc ndo tao ra nd, bao dam tdi da tinh chia sé, khdng thu
thap xay dung trung 1ap va phu hop, dap tmg duoc cac yéu cau nghiép vu.

Can ctir Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngay 4/11/2025 ctia Thu tuéng Chinh
pht ban hanh Khung kién trac dir liéu qudc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu
qudc gia, Tu dién dir liéu dung chung (phién ban 1.0), thi md hinh cac CSDL
dung chung céac cap nhu sau:

CsDL/
HTTT bén
ngoai
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Metadata (Tl || Di¥ liéu danh Dt liéu chd D liéu Dt liéu I6n, Dt liéu m&
dién dir liéu) muc giao dich DL téng hop,
(nghiép vu) DL phan tich
———
Gt Tg: dién q,”' DLdanil D£ chu B DL‘chuyeQ Qu‘lleu Ditliéu mé
v liéu quéc muc quéc chudn quéc nganh quéc Tong hop uéc té
te té té té té quéc té a
— S S — S
Dit liéu
- Tir dién dir Dir lieu Dit liéu chi chuyén Dir liéu olea
Q.uoc ligu quéc danh muyc dung chung nganh Tong hop Dur Igg mo
gla gia DCQG QG dung chung QG
QG
. L J . J . L
Bo, S —— S —— S ——— S ——— P —
nganh, N DL DLch( Ditliéu . \
e T dién dir N i DLTON DLmo
Kh Gi liéu nganh DMDC dung chung chuyén hop ngéﬁh nganh
co - nganh nganh nganh ;
quan . - L L
S— — S— S—
Tinh, Tir dién diy DL DLchu e Ditliéu S
thanh lieu dia DMDC dia d}‘mg chung Duk:'ﬁfnd!a Téng hop gighﬁngf
phé phuong phuong dia phuong phuong dia phuong fa phuong
Xa,
e | 28 2% X 2% X
NoGi bo
Hé théng
thong tin

Céc CSDL dung chung & cac cip

Pé dong bo 1én CSDL tong hop quoc gia, cac CSDL dung chung cua tinh
dap tng du cac 16p dix liéu trong ung (MetaData (T dién diz ligu); Dir liéu danh
muc; Diz liéu chi; Dé lidu giao dich; Dé lidu Ién, Dz ligu téng hop, Di lidu phan
tich; Dir liéu md), bao gom cu thé: Tir dién dix liéu tinh; Di liéu Danh muc ding
chung tinh; Dix liéu chu dung chung tinh; Dit liéu chuy@n nganh tinh; D liéu tong
hop tinh; Dit liéu ma tinh

Trong do:

+ Cé4c CSDL dung chung: tir dién dir liéu quan 1y siéu dit liéu (dit liéu dic ta),
dir liéu chu, dir liéu giap dich nghiép vy, dir li€u thu thap tir cac co quan khac, dir
liéu 16m thu thap tir nguén mao, dit li€u tong hop, dit li¢u phan tich, dir liéu mo...

+ Cac CSDL dung riéng phuc vu hoat dong nghiép vu chuyén nganh va quan
tri nd1 bo.

Danh muc CSDL dung chung cua tinh dwgc quy dinh tai Quyét dinh sb
1966/QD-UBND ngay 25 thang 10 nam 2023 cua UBND tinh Lai Chau.
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Tén co sé dir li€u

TT Muc dich
(CSDL) uc dic
Cung cap thong tin, dit liéu vé TTHC ctia tinh va
N A A1 1' A h hv « A h\ h
1.| CSDL v& TTHC céc ndi dung lién quan phuc vu chi dao diéu han

cua cac co quan, don vi va ngudi dan, doanh
nghiép khai thac

CSDL Cong béo dién tu
tinh Lai Chéau

Cung cap thong tin v€ van ban phap luat cho cac
co quan, to churc, ca nhan co6 yéu cau

CSDL Hé théng thong
tin bao cao tinh Lai Chau

Trién khai kip thoi, thong nhét, khoa hoc va hiéu
qua nd1 dung vé thuc hién ché dd bao cao cua co
quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 09/2019/ND-CP ctia Chinh phu

CSDL Hé thong thu dién
tr cong vu

Giup can bg, cong chuc, vién chirc cua cac co
quan, don vi trao doi thong tin trong hoat dong
cua co quan nha nudc dudi dang thu dién tur

CSDL Hé¢ thong Quan 1y
van ban va diéu hanh

Théng nhét va tin hoc hoa cac quy trinh hoat dong
tac nghiép, cac hinh thic tiép nhan, luu trir, trao
d6i, tim kiém, xu 1y thong tin, giai quyét cong
viéc trong cac co quan nha nude dé nang cao chat
luong va hi¢u qua cong tac chi dao, diéu hanh cua
lanh dao; hoat dong tac nghi€p cua can bg, cong
chtrc, vién chirc; tang cuong st dung van ban dién
tir thay thé vian ban gidy trong hoat dong ctia cac
co quan nha nudc

CSDL Chim diém Cai
cach hanh chinh tinh

La cong cu hd tro cong tac quan ly, thu thap dir
liéu, dua ra két qua danh gia chi s6 CCHC, danh
gia mirc do hai 10ng cua td chirc, ca nhan d6i voi
su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc tinh
Lai Chau, don vi su nghiép thudc tinh va UBND
cap xd; cac don vi co thé thuc hién thu thap, bao
c4o dir liéu nhanh chéng theo cac quy dinh thong
nhat va nhat quan ¢ moi cap thong qua hé thong
phan mém.

CSDL Quan ly can bg,
cong chuc, vién chuc
toan tinh Lai Chau

Quan Iy tap trung dong bo thdng nhat vé hé thong
hd so can bo, cong chure, vién chuc toan tinh theo
quy dinh cua Bo No6i vy, lién thong téi tan cép co
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TT

Tén co sé dir li€u
(CSDL)

Muc dich

0, két nd1 véi CSDL quéc gia vé CCVC Bo Noi
vu, CSDL quéc gia vé dan cu - Bo Cong an

CSDL vé gia tinh Lai
Chéau

Phuyc vu cong tac quan 1y nha nudc vé gia; cong
khai thong tin vé gia theo quy dinh cua phap luat

CSDL vé dit dai VILG

Cung cip co so dit liéu dia chinh cho cic nganh
co lién quan, c6 nhu cau khai thac co s& dit liéu
dia chinh; phuc vu giai quyét TTHC linh vuc dat
dai

10.

CSDL vé ngudi co cong
va than nhan nguoi co
cong

Quan ly dir 1i€u vé ngudi ¢ cong trén dia ban tinh

11.

CSDL vé an sinh x3 hoi
tinh

Cung cap thong tin vé ché do chinh sach ddi voi
nguoi dan trén dia ban tinh

12.

CSDL vé cong ching,
ching thuc

Cap nhat, cung cap, luu trir quan 1y, khai thac, sir
dung Co s¢ dit liéu cong ching, chung thuc céac
loai hop dong, giao dich va thong tin ngin chin
trén dia ban tinh Lai Chau

13.

CSDL truy xuit nguén
gbc nong san

- Thong tin vé céc san pham ndéng nghiép, cong
nghi€p, du lich, ... trén dia ban tinh Lai Chau c6
truy xuat nguon gbc (cung cap thong tin chi tiét
vé san pham, ngudn goc, ciu chuyén san pham. ..
va céc tai lidu lién quan ... dén san pham).

- Thong tin cac cd nhan, hd gia dinh, hop tac xa,
doanh nghiép c6 san pham duoc truy xut ngudn
gdc (tén, dia chi).

14,

CSDL vé nganh Gido
duc (hé sinh thai gido duc
thdng minh)

Quan 1y dir liéu vé linh vuc gido duc trén dia ban
tinh (dir liéu vé trudng, 16p, gido vién, hoc sinh,
két qua hoc tap, tra ctru két qua hoc tap cua hoc
sinh...)

15.

CSDL co s¢ dao tao lai
Xe

Quan 1y dir liéu thong tin vé cac co s¢ ddo tao lai
Xe

134




135

Tén co sé dir li€u

TT Muc dich
(CSDL) wedie
\ , , Quan 1y tong thé bénh vién, giup tdi wu hoa quy
CSDL ly kh D .
16.| . . . . Quan 1y am trinh kham chira bénh, tiét ki€ém thoi gian, nhan
chira bénh B
luc y te.
CSDL nganh Y té; dir
liéu vé tiém chung trén | Cung cp cac thong tin vé y té trén dia ban tinh,
IV . o . 1A en , A A
dia ban tinh; Bénh vién, | dir liéu tiém ching, tram x4, bénh vién ...
tram xa
CSDL hd tic khé , s .
.. AO SO; > C ?e Cung cap thong tin v€ ho so suc khoe cia nguoi
18.| ngudi dan trén dia ban dan, phuc vu cong tac tu van, kham va diéu tri
tinh Lai Chau > PAHC W & ’ "
CSDL théng ké y té du Cung cép‘ cac thér.lig tin A,Vé y té" dl_:l’ phc:)n%, cac
19. hone trén dia ban tinh chuong trinh muyc tiéu quoc gia va cac chi so thuc
PRonig i hién ké hoach vé cham soc strc khoe nhan dan.
Danh sach cap ching chi hanh nghé Y, Dugc, thoi
20 CSDL vé hanh nghé Y, | han ctia ching chi hanh nghé, pham vi hoat dong
‘| Dugc trén dia ban tinh chuyén moén, don vi hién dang cong tac, hanh
nghé.
21.| CSDL vé Du lich Quan 1y dit liéu hoat dong du lich trén dia ban tinh
22.| CSDL vé Di san van hoa | Quan 1y dit liéu vé di san trén dia ban tinh
Nang cao nang luc hoat dong va hinh thanh hé
CSDL vé Hé th 6ng Thu thoéngqthu’ vién f:éng .ccf)ng tinh La.iACheA}u l%ién dai,
23. vien bao dam cung ung dich vu thu vién dap tng nhu
' cau ctia nguoi sir dung; nang cao dan tri, xdy dung
xa hd1 hoc tap
24.| CSDL vé thé duc thé thao QAuén 1,}'1 dir %iéu ,Vé tl‘lé dl_,}C thé thao nham phuc vu
cong tac quan ly nha nudc
Phuc vu hoach dinh chinh sach phat trién kinh té
. - x4 hoi, x6a doi giam nghéo, bao ton va phat huy
CSDL vé cong tac Da ' ,‘ _
25. Ve cors tat Lan van hoéa ... cho vuing DTTS va mién nui; tao co

toc tinh Lai Chau

s& phép ly dé trién khai c6 hiéu qua chién lugc
cong tac dan toc.
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Tén co sé dir li€u

i (CSDL)

Muc dich

Cung cap thong tin hoat dong cua lanh dao céc
cap; Toan bo cac thong tin vé hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nudc cac cap

CSDL Cong/Trang

206. D
Thong tin dién tir

+ Cac CSDL chuyén nganh phat sinh mai, dugc S Khoa hoc va Céng nghé
danh gia va dé xuat dua vao Danh muc CSDL ding chung tinh Lai Chau phai dap
ing c4c y&u cau sau: CSDL c6 chira dir liéu chu caa tinh hodc dir liéu c6 gia tri
phap 1y duoc sb hda tir cac van ban gidy chira thong tin duoc co quan nha nudéc
c6 tham quyén cung cap; CSDL duoc chia sé, sir dung cho nhiéu co quan nha
nuéc phuc vu giai quyét TTHC, cai cach hanh chinh, don gian héa TTHC cho
ngudi dan, doanh nghiép.

+ Cac co quan chu quan dix liéu va S Khoa hoc va Cong nghé co6 trach nhiém
t6 chirc thuc hién céc nhiém vu theo Diéu 2 Quyét dinh s6 1966/QD-UBND ngay
25/10/2023 ctia UBND tinh Lai Chau lién quan dén dac ta chi tiét cac CSDL thuoc
Danh muc CSDL dung chung; stra d6i, b sung Danh muc CSDL dung chung.

2. Cac CSDL chuyén nganh caa cac co quan nha nwéc

- Danh muc CSDL chuyén nganh can dam bao cac y&u cau sau:

+ Ké thira pht hop va thuong xuyén déng bo theo quy véi Danh muc CSDL
dung chung caa Bo nganh chu quan va Danh muc CSDL dung chung tinh.

+ Tuan tha chuan di liéu chuyén nganh, co ché thu thap dir liéu, nguén di
liéu; thuc hién viéc phan loai va xac dinh cu thé cac truong dir liéu chia sé mic
dinh, chia sé theo yéu cau dic thi va yéu cau dir lieu mo.

- Cac co quan chu quan dir liéu thuong xuyén ra soat Danh muc CSDL hién
c6, linh vuc quan ly, céc tiéu chuan, quy chuan ky thuat chuyén nganh cua Bo
nganh chii quan dé b sung, cap nhat Danh muc CSDL chuyén nganh do co quan
minh quan 1y, dam bao pht hop véi yéu cau thyc tidn.

3. Cac dir ligu mé tinh Lai Chéau

Dir liéu mo cua tinh can dugc cung cip tap trung, théng nhat trén Cong Dix
licu thdng qua xay dung Cong dix liéu cua tinh. Hoat dong cung cap, khai théac, st
dung dir liéu mé cia co quan nha nudce, don vi, t6 chirc, ca nhan thyuc hién thuc
hién theo quy dinh tai Myc 3 Chuong II Nghi dinh s 47/2020/ND-CP

Danh muc dir liéu mo tinh Lai Chau duoc ban hanh tai Phu luc Il kém theo
Quyét dinh s6 1966/QD-UBND ngay 25/10/2023.

4. Cac CSDL khéc trong noi bo mot hé théng théng tin cua timg co quan
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nha nudc khdng thude diém a, diém b va diém ¢ (vi du dit liéu phan tich, bao céo,
tong hop,...)

5. Kho dir liéu dung chung tinh Lai Chau

- Kho dit liéu dung chung tinh Lai Chau: 1a hé thong thu thap, hop nhét dix
liéu tr nhiéu ngué)n dir 1i€u véi cac dinh dang dir 1i€u khac nhau (co cAu tric, ban
cAu tric, phi ciu truc), lam sach, chuan hoéa dit liéu phuc vu xtr ly, phan tich, khai
pha dit liéu, trinh dién, truc quan hoa dit liéu, du bao, hd trg ra quyét dinh dua
trén dir li¢u; chia sé dit liu cho cac co quan nha nudc khac khai thac, str dung

- S& Khoa hoc va Cong nghé td chirc quan ly, van hanh, dam bao cac diéu
kién ha ting, k¥ thuat, an toan thong tin Kho dit liéu ding chung; quan 1y tai khoan
va phan quyén truy cép cho cac co quan nha nuéc khai thac, sir dung theo diing
chtrc nang, nhiém vu, quyén han; luu trit nhat ky hoat dong ngudi dung (truy cép,
chinh stra, chia s¢, khai thac, sir dung,...) trong Kho dir li¢u dung chung.

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi cac co quan nha nuée thuc hién
két ndi, tich hop, thu nhan dit liéu vé Kho dir liéu dung chung; to chtic quan 1y,
chuan hoa, Iuu trit dit liéu; thiét 1ap cac kho dir lidu chuyén dé (datamart), tong
hop, phan tich, khai pha dir liéu; trién khai két ndi, tich hop Kho dit liéu dung
chung véi Trung tim Giam sat diéu hanh thong minh tinh Lai Chau phuc vu gidm
sat, chi dao, diéu hanh lanh dao tinh Lai Chau va cong dit liéu tinh phuc vu cung
cap dit 1iéu mé cho ngudi dan, doanh nghiép

- Kho dit li¢u dung chung tinh Lai Chau dugc dat tai Trung tam dir li€u tinh
Lai Chau.

6. Kho quan ly dir li¢u di¢n tir cita t6 chirc, c4 nhan

- Can ctr theo quy dinh tai Khoan 11 Piéu 3 Nghi dinh 45/2020/ND-CP thi
ndi dung nay dugc quy dinh nhu sau: Kho quan 1y dit liéu dién tir ctia to chirc, ¢4
nhan: 1a khong gian dién tir riéng cia t6 chirc, c4 nhan tai Céng dich vu cong quéc
gia, Cong dich vu cong cap bo, cip tinh dé hd tro quan 1y, luu giir thong tin, dit
liéu dién tir lién quan dén giao dich hanh chinh cia to chire, ca nhan do.

- Can ct theo Piéu 24 Thong tu 01/2023/TT-VPCP quy dinh nhu sau: Kho
quan 1y dir li€u dién tir cua td chirc, ca nhan 1a cach thiec t6 chuc dit lidu, quan ly,
Iwu gitr dir lidu ciia Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh, véi giao
dién hién thi gitip quan 1y dir liéu dién tir cta timg td chic, ca nhan theo tai khoan
su dung.

Cac dit liéu duoc thé hién trong Kho quan 1y dit 1i€u dién tur ctia t6 chuc, ca
nhan duoc thuc hién theo quy dinh tai khoéan 3 Piéu 16 Nghi dinh 45/2020/ND-
CP vé thyc hién thu TTHC trén moéi trudng dién tir, bao gdom:
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+ Dit liéu vé thong tin ngudi 1am thu tuc, cht sé hitu hd so, luu trit dudi dang dit
liéu dic ta dé dinh danh chii hd so nhu: Chimg minh thu nhan dan/Cin cudc cong dan
(461 v6i ca nhan) hodc sb ho chiéu (hodc sb gidy td co gia tri di lai qudc t&) ciia nguoi
nudc ngoai, Ma s6 thué/Ma sb doanh nghiép (d6i voi doanh nghiép);

+ Dit liéu ho so thyc hién TTHC, dich vu céng di dugc tiép nhan va xt Iy
thanh cong;

+ Dit liéu vé tién trinh, lich st xur 1y, n01 dung, t€p tin trong qua trinh xtr Iy
ho so;

+ Két qua hodc dudng dan két qua giai quyét TTHC dién tu;

+ Két qua chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh;

+ Cac dir lidu dic ta khac cua gidy to, két qua giai quyét TTHC duoc sd hoa;

- T¢p tin do td chtrc, c4 nhan co chit ky s6 chu dong cap nhat.

2. M6 hinh trao ddi thong tin, dir liéu
a) Mo hinh trao ddi thong tin, dir liéu
Can ct thuce té va chién luoc phat trién Chinh quyén s va chuyén doi s6 cua

quéc gia nodi chung va tinh Lai Chau néi riéng trong ky nguyén CMCN 4.0, nhu
cau trao doi thong tin, dir liéu giita cac don vi ctia tinh cling nhu giita tinh véi cac
co quan Chinh phi, cic bd nganh khac 1a rat 1on. C6 thé tom lugc viée trao dbi
thong tin, lién thong dit liéu cta tinh Lai Chau theo mé hinh téng quan sau:

Trao déingang -

] - <:> Chué

X3, Thu nhap théng tin Vin ban, thw tir, —
phudng thong ké cong viéc Théng tin vé thué
Théng tin chuyén Théngtin vin Hai Quan
cin | s —
Trao ddingang [ Théng tin xuit nhap khiu
88, He théng chuyén Van ban, thw tir, c ) )y Kho Bac
Nganh 3 i Dich vu cong
nganh cong viéc
) Giam sat gidi ngan kinh phi
Thong tin chuyén Théng tin vin
nganh ban, diéu hanh .
b [y Trao doingang  Van ban, thu tir,
ahin 40 cdo, v an, 4 R AN
. SR o cong viéc véi b, <:> -
dan thur tir, cong viéc X ST
I nganh khac
Thoéng tinbao cdo, van
ban, di¢u hinh
Thong tin chuyén nganh
- z = 3 Vian ban, thr tr, cong viéc
Trmg | D@0 cdo, van b‘an, g Ve
Uong thu tir, cong viéc

Hinh 19: So do trao déi thong tin, dir liéu tong thé
- Trao d6i thong tin, dir liéu theo truc doc: Vi¢e trao doi thong tin dir licu
theo chiéu doc giita co quan hanh chinh cac cidp TW - cip tinh - cap xa dé phuc
vu cac muc dich quan 1y diéu hanh, tong hop, thong ké, bao cdo va trao doi dir
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li¢u gitra cac hé théng CNTT, cac don vi1 truc thuoc...

- Trao d6i thong tin, dit liéu theo truc ngang:

+ Trao d6i thong tin dit liéu giita cac co quan, don vi cua tinh véi cac dbi
tugng khai thac thong tin bén ngoai nganh nhu Chinh phi, chinh quyén dia
phuong céc cap, cac bd nganh, don vi hitu quan, nguoi dan va doanh nghiép. Céac
thong tin, dir liéu can trao d6i nham phuc vu cac muc dich quan 1y hanh chinh ctia
nha nude, cac nhu cau khai thac thong tin cua cac ddi twong hitu quan, cac nhu
cau str dung DVC, TTHC ctia ngudi dan va doanh nghiép...

+ Viéc trao d6i thong tin dir liéu theo chiéu ngang giita cac don vi chuyén
mon/sy nghiép, cic phong/to nghiép vu trong ndi bo co quan hanh chinh cac cip
phuc vu cac nhu cau quan ly diéu hanh cua don vi, cac cong tac nghi¢p vy, hanh
chinh, su nghiép...

Sau day la cac mo hinh trao doi thong tin dit li¢u minh hoa:

M4 hinh trao d6i thong tin, dit liéu xir Iy TTHC

5 Cone Th UBND TiNH LAI CHAU _ CHINHPHU,
S¢ Cong Thuong THU TUONG CHINH PHU
So GD&DPT Vin phong . BQ, NGANH KHAC
. Thanh tra tinh i
. UBND tinh
S¢ Xay dung \ —| B Cong an |
I
S Noi vu H B Tai Chinh |
S¢ Tai chinh B Khoa hoc va Cong |
o 3 h"
S& Tu phap e
. | Bo Giao duc va Dao tao |
S¢ KHCN \x
S& VHTT&DL Al : Theng tin TCWN, __I B¢ Xéy dung
— Kho dit liéu |5 «—— W
So Y té - dung chung |29 N—  Thongtin V__I_Ff)mﬁﬁm—l
van bang, ching chi truong
S¢ Dén tdc va ton gido Théng tin phuong
n tin/GPLX —-I B§ Tuw phip |
Sé Ngoai vu ong Khic
- Mong g \—I |
Ban QLKCN 0 v g
9, ran,
&, Pon vi cung cap
. dich vu buu chinh cdng ich
i
v %, PIA PHUONG
) \ | UBND cAp tinh |
UBND cap xa O | f
Chi dao Tham muu,
* ’ Giup viéc
"‘ Co quan, don vi
Ch thich: B —
Cung cép thong tin Trao ddi théng tin

Hinh 20: M6 hinh trao déi théng tin, dit liéu xir Iy nghiép vu hanh chinh
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i [ . .
UBND TINH CHINH PHU,
] THU TUONG CHINH PHU
CAC DON VITHAM MUU CAC PON VI CHUYEN NGANH / |
(chii tri thye hign cic nghiép vu QLHC) NGHIEP VU HANH (phdi hep thwe hién cdc nghi¢p vu QLHC) X ) - = =
CHINH CHUNG Bdo céo, xin y kién BQ, NGANH LIEN QUAN
q. . B Noi vu |
| Vin phong UBND tinh l—» s ' fo i cinn
npone Bd Tai chinh |
Tai chinh
Quan Iy cong th ~ ==
S& Tai chinh - pp i honch i By Khoa hoc va Cong |
chinh - i nghé
N Ké hoach
) . N Quin 1§ cong tic A B Tu phap |
S& Khoa hoc va Cong nghé |—>> lmoah:gch\éa cong KH&CN |
AT VBQPPL
| S& Tu phap l—» R ) o = Trongen |
Cac C?DL Ijen, o A
Quin Iy cdng the quan den quéan ly o
| S& Noi vu l—» thi mﬂ@m hanh chinh %
%, DPIA PHUONG
7
| Thanh tra tinh l—» Rkl \ | UBND Tinh |
[
. Tham muu
P Chi dao N
| S& Noi vy l—v» G s v Gluplvmc
rd | Co quan, don vj |
| S&'Ngoai vy ... l—v» %;‘:’“;yc‘;:i‘l‘;c — .
| Cha thich:
. T T . T . -----> Cép nhat —>»»  Chu tri xur ly
; ; : —sC 4 ——>  Phdihop xir 1y
CACDON V] CAC DON VI SU UBND XA Mg ep
CHUYEN NGHANH NGHIEP a — Thong bao ™ Baocio

Hinh 21: M6 hinh lién thong thong tin, dir liéu linh viee chuyén nganh
M0 hinh lién thong thong tin, dit li¢u cta linh vyc chuyén nganh dugc phan
ra tr mo hinh téng thé kién trac thong tin, dit 1iéu cua tinh, bao gém:

CO SO DU LIEU TINH
CSDL Quan t: hanh chinh CSDL TTHC CSDL/HTTI'tép Quéc gia
=] [ ] ]| ] [
‘ ’ Cong dan

‘ MN&MT

]

/ § A

L L ]

CSDL Dung chung CSDL Chuyén nganh CSDL Chuyén nganh do cac BY,
nganh quan ly

Gidy phép Giao Thang Y té Giao thong
Tai khoan @ ‘ MN&MT ‘

CSDL Dung chung cap TW
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Hinh 22: M6 hinh lién thong thong tin, dir liéu cua linh vuc chuyén nganh dwoc
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phan rd tir mé hinh tong thé kién triic théng tin, dir liéu ciia tinh

- Cac thong tin, dir liéu thanh phan cta linh vuc chuyén nganh.

- Thong tin, dir liéu téng hop cua linh vuc duogc két ndi, tich hop, chia sé tir
cac CSDL quéc gia hoic cua cac bd, nganh, dia phuong lién quan.

- Két ndi dén céc thong tin, dir li€u cua céc linh vyc khac, cac thong tin, dir
li¢u dung chung, thong tin, dit li¢u hanh chinh ndi bJ...

- Két ndi dén cac CSDL chuyén nganh ciia cac bd, nganh, dia phwong khac
trong cac hé théng CSDLQG, céac hé théng thong tin.

- M6 hinh t6 chitc CSDL phai bao dam két n6i v6i cac CSDLQG, cac CSDL
c6 quy md tir TW dén dia phuong khéc c6 lién quan; phit hop véi nang lyc va nhu
cau phuc vu cong tac quan 1y nha nudc, xay dung CQS cua tinh.

- Viée két nbi gifta cac linh vyc chuyén nganh vdi cac bd, nganh, dia
phuong, cac t6 chuc ca nhan, khu vuc va quéc té thong qua nén tang tich hop,
chia s¢ dir ligu.

Danh sach cac CSDL tinh Lai Chdu

Nhim bao dam viéc van hanh, khai thac c6 hiéu qua cac CSDL nén tang
chuyén ddi 0, tinh Lai Chau sé trién khai mot sb cOng tac sau:

- Két ndi véi cac Hé thdng thong tin va CSDLQG: Thi tuéng Chinh phu da
ban hanh Quyét dinh sb 714/QD-TTg ngay 22/5/2015 Quy dinh Danh muc
CSDLQG uu tién trién khai tao nén tang phat trién Chinh pht dién tir, bao gom:
CSDLQG vé dan cu, vé tai chinh, vé dat dai, vé doanh nghiép, bao hiém, thong
ké tong hop vé dan so. Do d6, viéc ké thira, tich hop, khai thac cac hé thong thong
tin/CSDLQG nay 12 mot vu tién hang dau bao dam hiéu qua dau tu va tranh chong
chéo gitra Trung wong va dia phuong.

- Trién khai lién thong, két ndi gitta CSDL nén véi cac CSDL chuyén nganh
dang nam phén tan tai cac s&, nganh nhu: CSDL y té, CSDL gi4o duc, CSDL giao
thong, CSDL dat dai, CSDL nha ¢, CSDL lao dong viéc lam, CSDL thué, CSDL
hai quan, CSDL tai chinh, CSDL khoa hoc va cong ngh¢... Cac CSDL chuyén
nganh 1 ngudn tham khio quan trong dé dua trén dé tinh Lai Chau c6 thé cap
nhat CSDL nén va chia sé cho cac co quan ¢6 nhu ciu cung khai thac, st dung.

- Trién khai lién thong, két ndi véi cac hé thdng thong tin ngoai co quan nha
nuéc: Day 1a cac hé thdng thong tin hodc CSDL cua céc t6 chitc doan thé chinh
tr1 xa hodi, cac doanh nghi¢p, cac t6 chirc khac... trén dia ban tinh. Day ciling 1a
ngudn dir liéu quan trong ma tinh Lai Chau s& khai thac dé 1am giau, cap nhat cac
CSDL nén ctia minh.
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- Trién khai phan loai dir li¢u quan trong, dir li¢u ¢t 161 thude linh vue, dia
ban quan 1y; va phdi hop véi Bo Cong an dé xuét sira doi, bd sung danh muyc dit
lidu quan trong, dit liéu c6t 16i theo Quyét dinh s6 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025
cua Thu tuéng Chinh phu vé danh muc dit liéu quan trong, dir liu cdt 15i.

- Trong tuong lai, tinh Lai Chau s& ban hanh cac quy dinh, quy ché dé bao
dam mdi thong tin trong CSDL nén tang chi do mdt va chi mot don vi chiu trach
nhiém khai tao, cap nhat va chia sé cho cac don vi khac thong qua céc cong cu
ung dung, hoac cac giao dién 1ap trinh (API) dé cac don vi tu xay dung ung dung
hé trg nghiép vu theo nhu cau riéng ctia moi nganh, linh vuc.

b) Cac phwong 4n trao doi thong tin, dir liéu

Phwong an trao déi thong tin dir liéu co ban

Trong trao doi thong tin gitra cac co quan, vé co ban hién tai thuc hién theo

mo hinh sau:

Van

ban
———)

M6 hinh trao déi thong tin co ban

Cac co quan, don vi khi can trao doi véi co quan, don vi khac s& 1ap vin ban
va gl yéu cau trao d6i. Thong tin, sd liéu duoc dua vao cac van ban dudi dang
bang biéu hodc cac phuong tién mang tin kém theo. Khi c¢6 su ung dung CNTT,
trao doi thong tin dir liéu duoc mé rong thém phuong tién khac nhu giri qua thu
dién tir, tai tir may chii nhung vé co ban trao doi chinh thong van qua van ban va
keém theo van ban la phuong tién trao ddi thuan tién va thong dung nhét.

Phwong dn trao doi twong lai

Giai phéap tin hoc hoa trao ddi dir liéu trong tuong lai s& da dang hoa cac
phuong thirc trao d6i, ting cudng trao doi dit liéu c6 cau trac va han ché trao doi
qua phuong phap bang con duong vin ban dé dam bao dir liéu co thé xir Iy tu
dong va gidm cong stc trong viéc nhap li€u va tac vu thu cong. Viéc danh gia trao
d6i dir liéu thuc hién tong thé va phan loai theo cac giai phap phu hop véi tinh
hinh thuc té, kha nang cAu tric hoa dir liéu va nang luc dau tu, s6 hoa dit liéu. Qua
d6, mé hinh trao d6i dit liéu s& thuc hién qua mot sb phuong an sau:

Phuong dn 1: Trao dbi dir liéu bang vin ban dién tur
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Trao d6i vin ban dién t&

U U

Coquan A Co quan B

M6 hinh trao ddi dix liéu biang viin ban dién tir

Thong tin trao ddi thyc té vo cting da dang va theo tinh huéng khac nhau, vi
vay, viéc cAu tric hoa dit liéu theo tung budc. Trao ddi van ban dién tir van sir
dung nhu phuong tién trao d6i thong tin co ban nhat. Phuong 4n nay duoc ap dung
cho céac loai dir li¢u sau:

- Dix liéu phi cau trac va nira ciu tric;

- Dit liéu khong dugc thuong xuyén trao doi;

- Dit liéu khong thé dinh hinh tir trudc.

Qua trinh trao ddi dir liéu bang phuong tién vin ban dién tir da duoc 4p dung
trén co s& van hanh hé théng quan 1y va trao d6i van ban dién tir hién nay ¢ tinh
d3 twong d6i thanh cong bude dau va trong tuong lai tiép tuc dugc duy tri va mo
rong.

Phurong dn 2: Trao d6i qua viéc khai thac dit liéu dung chung

co s& DU LIEU
DUNG CHUNG

.
S
N7
S
S
N7
S
S

CoquanA Co quan B

M@ hinh trao déi di liéu qua viéc khai thac dir liéu dung chung
Trong phuong 4n nay, dit liéu thuong dugc trao dbi s& duoc luu trit trong
mot CSDL dung chung ctia tinh. CSDL dung chung s& duoc phan cap cho mét co
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quan chiu trach nhiém quan 1y, van hanh va duy tri, don vi phat sinh ngudn dir
ligu s& chiu trach nhiém vé gia tri dit liéu, cdc don vi khéc c6 thé khai thic, sir
dung chung. Piéu nay 1am han ché qué trinh trao ddi va giam céc tic vu hanh
chinh trao d6i khong can thiét. Phuong an nay ap dung voi cac loai dit liéu sau:

- Dit liéu ¢6 céu trac;

- Dit liéu duoc nhiéu co quan, don vi cung xay dung va khai thac;

- Dit liéu ¢6 tan sut truy cap lon.

Phwong dn 3: Trao doi dir liéu qua dich vu

Co quan A ©7777--.010100101 ...101 _---"Z2 Co quan B

Dich vu CNTT trao d&i

di* liéu ra bén ngoai di* liéu ra bén ngoai

Dich vu CNTT trao déi

M4 hinh trao ddi dix liéu qua dich vu
Trong phuong an nay, cac co quan, don vi cong bd cac dich vu (cong nghé
thong tin) tiép nhan va cung cap dit liéu cho cac co quan khac khai thac va st
dung. Phuong 4n nay ap dung véi céc loai dir li€u sau:

- Dt liéu ¢co cAu trac;

- Dit liéu phan 16n dugc duy tri va van hanh béi mot don vi;

- Dit liéu doi héi can phai cé céc thao tac nghiép vu xu ly;

- Dit liéu ¢6 tan suat truy cap han ché va mang tinh chuyén nganh cao.

3. Gidi phap Dir liéu l6n (Big Data)

Theo Gartner, Big Data 1a nhimg ngudn thong tin ¢6 dic diém chung khéi
luong 16n, tdc @6 nhanh va dit liéu dinh dang dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, do
d6 mudn khai thac duoc doi hoi phai c6 hinh thic xir Iy méi dé dua ra quyét dinh,
kham pha va tdi wu héa quy trinh. Céc giai phap dir liéu 16n giup tinh Lai Chau
giai quyét cac bai toan:

- Luu trit khéi lwong 16n cac loai dix liéu: C6 cau trdc, phi cau tric hoac ban
cau tric.

- Tim kiém théng tin chi tiét 4n trong cac kho luu trix dit liéu 16n.

- Trich xuét théng tin quan ly quan trong, hd tro du béo, ra quyét dinh.
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Phuong phap khai thac va quan ly dir liéu 16n hién nay duoc thiét ké phi hop
dua theo céc ngudn hinh thanh dix liéu 16n. Mdi nguén di liéu 16n khac nhau s&
c6 phuong phap khai thac va quan ly dit liéu I6n khéac nhau.

Cac dic trung cia dir liéu lon
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Hinh 23 Cac dac trung cua dir liéu lon (Big Data)

(1) Khéi luong dit liéu (Volume): Day 1a diac diém tiéu biéu nhat cua di lidu
I6n, khdi luong dit liéu rat 16n. Kich ¢& cua Big data dang timg ngay tang 1én thi
no cé thé nam trong khoang vai chuc terabyte cho dén nhiéu petabyte (1 petabyte
= 1024 terabyte) chi cho mot tap hop dir liéu. Dit liéu truyén thong c6 thé luu trix
trén c4c thiét bi dia mém, dia cimg. Nhung vai dit liéu 16n chling ta sé sir dung cong
nghé “dam may” méi dap ung kha nang luu trir duoc dir liéu lon.

(2) Toc @6 (Velocity): Toc @6 co thé hiéu theo 2 khia canh: (a) Khéi lwong
dir liéu gia tang rat nhanh; (b) Xt ly dix liéu nhanh ¢ mac thoi gian thuc (real-
time), c6 nghia dir liéu duoc xir ly ngay tuc thoi ngay sau khi ching phat sinh
(tinh dén bang mili giay). Cac ung dung pho bién trén linh vuc Internet, Tai chinh,
Ngan hang, Hang khong, Quan sy, Y té - Sic khoe, Giao thong nhu hién nay phan
I6n dit liu 1on duoc xt ly real-time. Cong nghé xt ly dit liéu 16n ngay nay da cho
phép xir ly tirc thi trude khi ching dugce luu trir vao CSDL.

(3) ba dang (Variety): Déi vai dit liéu truyén théng chiing ta hay néi dén di
liéu c6 ciu trac, thi ngdy nay hon 80% dir liéu duoc sinh ra 1a phi cu tric (tai
liéu, blog, hinh anh, video, bai hét, dit liéu tir thiét bi cam bién vat ly, thiét bi cham
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soc stc khoe...). Big data cho phép lién két va phan tich nhiéu dang dit liéu khac
nhau. Vi du, véi cac binh luan cia mot nhom ngudi dung nao dé trén Facebook
véi thong tin video dugc chia sé tir Youtube va Twitter.

(4) Do tin cay/chinh xac (Veracity): Mot trong nhiing tinh chat phirc tap nhat
cua Dir liéu 16n 1a @6 tin cay/chinh xac caa dir liu. Véi xu hudng phuong tién
truyén thong xa hoi (Social Media) va mang x& hoi (Social Network) ngay nay va
su gia tang manh m¢ tinh tuong tac va chia sé cta ngudi dung Mobile lam cho
birc tranh x4c dinh vé db tin cay va chinh xac cua di liéu ngay mot khé khin hon.
Bai toan phan tich va loai bo dix liéu thiéu chinh xac va nhidu dang 1a tinh chat
quan trong cua Big data.

(5) Gia tri (Value): Gia tri 1a dac diém quan trong nhat cua dir liéu 16n, vi
khi bat dau trién khai xay dung dit liéu 16n thi viéc dau tién chlng ta can phai lam
d6 1a xac dinh duoc gia tri caa théng tin mang lai nhu thé nao, khi d6 chung ta
méi c6 quyét dinh ¢ nén trién khai dit liéu Ion hay khéng. Néu ching ta c6 dit
licu 16n ma chi nhan duoc 1% loi ich tir né, thi khong nén dau tu phat trién di
licu 1on. Két qua dy béo chinh xé&c thé hién rd nét nhat vé gié tri cua dit lieu Ion
mang lai. Vi du, tir khéi dix liéu phat sinh trong qua trinh kham, chita bénh s& gidp
du bao vé stc khoe duogc chinh xac hon, s& giam dugc chi phi diéu tri va cac chi
phi lién quan dén y té.

(6) Tinh kha bién (Variability): Quan Iy va béi canh héa dit liéu theo cach
cung cip cau trdc, ngay ca trong moi trudong dit liéu dé bién doi va khong thé
doan trudc.

(7) Hinh dung (Visualization): Hinh dung la rat quan trong gitup ngudi ding
hiéu 16 thong tin dugc phan tich, trich xuat tir kho dir liéu. Sur dung biéu do, d6
thi dé tryc quan héa mot lugng lon dix liéu phic tap s& hiéu qua hon nhiéu trong
viéc truyén dat y nghia so véi bang tinh, bao céo chira day céc con sé va cong
thie truyén thng.

Cac yéu ciu ddi véi Big Data

- C6 kha ning tich hop, luu trit tap trung céc thanh phan dit liéu can thiét tur
cac kho dix liéu chuy@n nganh tir cac co quan, don vi thudc tinh Lai Chau dé phuc
vu cho qua trinh phan tich, du bao, bao céo thudng ky va bao céo chién luoc.

- C6 nang luc tich hop va phan tich céac dit liéu, théng tin tir cac hé théng
trén Internet (website, Mang x4 héi...) dé phan tich cac phan hdi lién quan dén
tinh Lai Chau dé phuc vu cong tac diéu hanh.

- C6 kha ning tich hop, luu trit, quan tri ca dix liéu cau trdc va phi cau trdc.

- C6 nang lyc cung cap cac md hinh dir liéu (data marts) chuyén dung cho
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cac bai toan phan tich dir liéu da chiéu (multi-dimension analytics).

- C6 nang lyc cung cip cac md hinh béo céo tuc thoi (ad-hoc reports), cac
b&o cao chién lugc (executive reports), va truc quan hoé théng tin bao cao trén
bang theo d6i (dashboard).

- C6 nang lyc cung cap dit liéu di qua xir 1y ra bén ngoai dudi dang cac API
dir liéu thdng quan nén tang dit liéu mo (open data platform).

- C6 kha nang tich hop dé sir dung cac chuong trinh phuc vu khai phé di
lidu, théng ké...

M6 hinh trién khai Big Data dé xuit

Nén tang phan tich di¥ liéu lém

Ngudn di¥ liéu

Phin tich dir li¢u

(Big Data Platform)

Ung dung dich

Cong thdng tin dir kéu (Portal)
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Hinh 24: So dé gidi phdp Big Data

- Xay dung cac Kho dit liéu va Data mart lién quan dén cac CSDL quan hé
phuc vu cac bai toan diéu hanh tac nghiép ddi vdi cac CSDL chuyén nganh;

- Céc ngudn dir lidu cua Big Data dugc hinh thanh chii yéu tir 6 nguén: (1)
Dit liéu hanh chinh (phét sinh tir chuwong trinh ctia mot t6 chtrc, c¢6 thé 1a chinh
phu hay phi chinh phu); (2) D li€u tir hoat dong thuong mai (phét sinh tir cac
giao dich gitta hai thuc thé); (3) Dit liéu tir cac thiét bi cam bién nhu thiét bj chup
hinh anh vé tinh, cam bién dudng, cam bién khi hau; (4) Dit liéu tir cac thiét bi
theo doi, vi du theo doi dit li€u tir dién thoai di dong, GPS; (5) Dir li¢u tir cac hanh
vi nguoi dung trén mang; (6) Dit liéu tir cac thong tin vé ¥ kién, quan diém cta
cac ca nhan, to chire, trén céc phuong tién thong tin xa hoi.

- Dt li¢u s€ duogc tich hop vao kho dit liu 16n (Big Data Warehouse) thong
qua 02 nén tang: (1) Phan tich dir liéu internet; (2) Truc tich hop dit liéu (ETL);

-Nén tang xir ly dit liéu 16n (Big Data engine) duoc trién khai trén nén tang
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cong nghé Big data (vi du minh hoa ciia Hadoop - 13 nén tang xtr Iy Big Data
manh va phd bién nhat hién nay trén thé gi6i);

-Kho dir liéu 16n s& gdbm 02 hé thong CSDL: (1) Céc khéi dit lidu (Data
block) trong hé thong file cia Big Data; (2) Cac CSDL quan hé (RDBMS) trong
cac Kho dir liéu;

- D1t liéu tur Internet trude khi dugc dua vao Hadoop thi chung s€ dugc dua
qua hé théng phan tich dir li€u internet dé boc tach dit liéu dua trén k¥ thuat cua
tri tu nhan tao nhu: cac thuat toan vé xtr Iy ngdn ngir tu nhién, hoc may, ..

- Dir li¢u tur cac kho dir li€u chuyén nganh s€ dugc truc tich hop dir licu
(ETL) boc tach va xir 1y dé luu vao kho va c6 thé dua vao hé thong Big Data dé
phan tich;

- Nén tang Big Data can phai c6 diy du cac quy trinh dé xur 1y tir dit liéu tho
cho dén khi dat dugc dit liéu c6 gia tri: (1) Tién xir 1y dir liéu > Luu trit > Xéc
dinh dit liéu = Tich hop, chuyén d6i dit liéu > Trich xuat dir liéu = Lam sach
dir liéu > Két tap dir liéu > Phan tich, khai ph4 dir liéu (Thiét 1ap mo hinh dir
lidu chuyén dyung (Data Marts) > Thiét ké mo hinh phan tich dé xur 1y) = Trinh
dién dit liéu = T6i wu hoa két qua.

- Kho di¥ liéu s& c6 cac t6 chirc mo hinh dir liéu thanh phan chuyén dung trén
co s6 tich hop cac thanh phan dir liéu can thiét tir cac kho dir liéu thanh phan,
nham muc dich luu trir tap trung dé phan tich chuyén sau va xay dung bao céo
chién luoc;

- Kho dir liéu ciing 13 noi luu trit cac két qua phan tich co duoc tir nén tang
phan tich dir li¢u 16n Big Data cta tinh Lai Chau;

- Trén co sé kho dit liéu nay, c6 thé str dung nén tang dir liéu mo (Open data
platform) dé dong goi va tao ra cic API dit liéu nham cung cap ra bén ngoai dé
chia sé, su dung hodac kinh doanh dir li€u trong tuong lai (Giai doan m¢é rong cta
du an) ;

- Két qua phan tich tir nén tang Big Data cung véi dit liéu di qua t6 chuc, xur
Iy tir kho dir liéu sé& 1a dau vao cho cac bao cdo cua hé thong BI véi cac giao dién
web hoic thiét bi di dong hoac Cé)ng thong tin dir 1iéu (Data Portal) cta tinh Lai
Chau thdng quan Internet;

Ngoai ra cac di liéu tir 2 hé théng nay co thé duoc sir dung dé chia sé va khai
thac nd1 bo cho cac co quan, don vi thudc tinh Lai Chau thong qua mang Intranet
v6i cac két ndi danh riéng toc do cao.
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4. Khung Kién tric dit liéu tinh Lai Chéu

SO PO T6NG, QUAT KHUNG KIEN TRUC DU LIEU THAM CHIEU
KHOI CO' QUAN, BO NGANH, PIA PHUONG
TRUNG TAM DU LIEU QUOC GIA

‘ €O sO'DU LIEU TONG HOP QUOC GIA

—

[ Tich hgp d{r liéu quéc gia ] [ Phan phdi dif liéu quéc gia ] /\
NEN TANG CHIA SE, DIEU PHOI DU LIEU QUOC GIA ( NDOP)
[ Chia sé dit liéu qudc gia j
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Cac CSDL dung
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HTTT & CSDL Quadc gia,

NT phén tich di liéu

h _ Quan ly dir liéu
CSDL chuyén nganh Y
@ E) D téng hop & phan tich Van hanh dit ligu
Chu gidi: AGN: Agent Node - thanh phan bao ———» Ludng phan phdi dit liéu —> Ludng chia sé dit liéu
mat diém két noi.

777777 Ludng chia sé dir liéu déc ta, reeeeeee.. Kétndihatang kysé
c8u hinh (metadata) vadich vu tin cay

Hinh 25: So do tong qudt Khung kién triic dir liéu tham chiéu khoi co quan, bé
nganh, dia phuong

Cac thanh phan chinh ctia Khung kién trac dir liéu tham chiéu cac co quan,
bd, nganh, dia phuong:
- Nén tang LDOP cung cip cac chic ning vé chia sé dir liéu, tich hop di
liéu va phan phdi dir liéu. Nén tang LDOP c6 kha ning cung cip phuong thic
chia sé di liéu/phan phéi dir liéu theo yéu cau hodc chi dong pht hop vai yéu cau
nghiép vu. Nén tang LDOP ciing thuc hién chirc nang tich hop dir liéu, thu thap
dir liéu tir cac hé thong thong tin, CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh vé cac
CSDL dung chung, CSDL/kho dit liéu tong hop va phan tich.
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- Thanh phan bao mat diém két ndi AGN (Agent Node) bao dam vé an toan
bao mat, két ndi giita nén tang LDOP v&i nén tang NDOP tai TTDLQG dé thyc
hién diéu phdi di liéu quc gia.

- Cac CSDL dung chung 14 noi luu trit, quan 1y dir liéu dé cung cép, phan
phéi trong ndi bd co quan, bd nganh, dia phuong va cung cap cho CSDL téng hop
quéc gia, chia sé véi cac co quan, td chirc khac.

- CSDL tong hop va phén tich luu trit, quan 1y dit liéu 16n, dit liéu tong hop,
dir li€u phan tich phuc vu cac nhu cau vé bao céo, théng ké, phan tich dir liéu.

- Cac thanh phan chirc ning dap tng yéu cau vé quan tri dit liéu, quan 1y
danh muc dir 1i€u, quan 1y tr dién dix liéu, quan ly dir liéu va van hanh dir liéu.

Mo hinh dir liéu tham chiéu cua tinh Lai Chdu, bam sat mé hinh bén dudi

DU LIEU CUA KHGI CO' QUAN - BO NGANH - DIA PHU'ONG

DU LIEU (DUNG CHUNG) | Di lidu phuc vy ngudi Ditliéuphycvuhoat | | Dirliéu phuc vy ! Ditliéuphycvy | | D& liéuphucvyan | | Dirliéuvé thé
QUOC GIA TAI TTDLQG dan, doanh nghiép déng nghiép vu chuyén cdngtéc quanly, chii | qudn tri ngudn lyc | | ninh, qudc phong, | | ché,chinh sach
(TTHC, DVC) nganh / dia phwong dao diéu hanh, xay | ndi bd I déi ngoai, tratty !
dung chinh sach an toan xa hoi

|
| |
| I
| | ) n
| | | .
| | ! L
| L ‘ N | | | |
! o ) A I | [ DLmé& cac finh | | DLméve ||| |DLm&ANGP,| | DLm&vé || Dir ligu
| i | ‘ DL m& vé TTHC | | | DL m& (chi 6€8) |11 vire (18ng hop) | | - | N, TTATXH | | | thé ché Cs || mé
i : !
| | | L } | I ]
| [DLténg hop quéc| | | & liéu qua | [Diliéubdocao| | || Durlieuts w 0 - A0, ! Dir liéu
L R | 1 I v brcnse | | e nhiep, bsa [ (4| nopvachi 1 | 18| o e nio | | Phiinena® | B o ieutng (B igngngp
D v 7 ! 1 = — ] cdo nhanh ' || baocdo,chi || A fieu bao | » D01 | opvethe || (bién ddi,
: gag DHuCﬂa : ! ] chuyén nganh/ L tieu théngke, | | cdoquan tri | ngoal, | ché, chinh f téngh 4
3 ;e 4
1 CP,TTg CP | ] DVCTTHC ] dia phuong | || chisé CDPH... ! i TTATXH | sach ! Il 'c_rp
| | | ) ] ! i i ! phén tich)
| - - | | | - | - | :
| XHS... | 1 Pu ligu qua 1 Dt lidu hoat P o ! . I | DL hoat dong | | Di¥ liéu hoat | | D ligu
' olarapreia] | | | trinh DVC khdc | |aong nghiepvu| | | | Dilieu hoat i DL‘;‘fg‘; dong | e ANGP, B3| | | dengvethe || giaodich
| € 2U pho | | — — | Ve N i ong chidao, a ! [N H I hé, chinh "
: I [ owlieuxiy | C/f:,”ige;hﬂf:gh | dieuhanh [ ngudnlue | 1| REBE [ ] Mol | (ng:;m;:
) ) i | 0 |
| D li¢u ti€p nhan : ! ) i ! ! a8 ! ! nganh)
| & tra KQ TTHC | ! ! ol ! o ! !
1 I 1 f f
' ! 3 : - : u : :
| DLQG khac | Quy dinh vé x{r ! | sz DL sy kién \
| (TTHC...) | i Iy TTHC i ! i o | DL tai san i i Qb ANTT i :
' | | [ D& liéu doanh || oLenichuyen || DR el L | e cRuta | || [DLurang et] ||| Vanban | Di liéu
! DLQG vé t8 chirc ! | o e ) nganh/dia (] | cac nguon e |y cocauto | i 8 i phaply, | e
| I | nghiép ) ohuong | | phucvuchi | chire 0 bi || chinhsach || cha
I ]l 1 -~ a (] [}
| [DPragve dancy, : [ Dur liéu nguoi | i | do, digu hanh (i oLvenna [ Didial,he | | }
| cin cudc | 1 dan 1 ] ! venhansw| t1 | tangtrong yéu | | !
1 i | | i I 0 i i
j | | " R ! i | |
I I | — | | [ ombcvechi || ] ] i o
' b lieu danh muc | | | D@ ligu DMDC | | DrliguDMDC | = || tiéubdocdo, | DMDCv& | || DMDCv& | | DMDCvVe || D ligu
] dung chung QG ] || lién guan DVC, | |chuyénnganh/ | 1| chitiéuthdng || quantrindi | | | ANQP, BN, || thé ché, || danh
| I 1 TTHC ] dia phuong B ke, chi s ! bd || Tratty ATXH | | chinh sach | ! muc
| I | ) B CHPH i 0 i !
I | 1 | ] ! I I !
! ! 1 ‘ - ! & :
: ! | | | | H : \
PR, ! | | Tir diénDLve | Tir dién DL i o sid ] Tr dién dir | || |Tir diénDLAn| || | Tirdién DL ||
: : | | nguai dan, DN, || chuyénnganh/ | | | TUC%ELDL ! liguguantri | 1 | ninhQP, BN, | || v thé ché, || Siéu
\ quocse | 1 TTHC 1 dia phuong n } noi bo b ] TTATXH | chinh séch i dir ligu
| ” — | | ) » i 0 = i = i (Di¥ lidu
I I | | sDL kiém toan | | sbLkiémtoan | | || sDLkiémtoan | | SDLkiém | || St[c),::'gl" | t;f,f's’fmé i dictd)
! ! | oLTTHC.. | | DLnghiépvu | | DLQL CPPH... | || |toanDLQTNB| || | Xoo i ché 1
i
I . : : - 1 i | |
| | ! oL | I I
| |

A Y

Hinh 26: M6 hinh dit liu tham chiéu ciia mét khoi co quan, bd nganh, dia phwong

Mo hinh dac ta cac 16p dir ligu:
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DL mé& Quéc gia

DL t6ng hop Quéc
gia

DL chuyén nganh/
dia phuvong dung
chung QG

Dt liéu chi dung
chung Quéc gia

Dit liéu danh muc
dung chung QG

Tir dién di liéu
quéc gia
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Di¥ liéu téng hop
(D liéu bién d6i, téng hop,
phan tich tir di¥ liéu g&c va dir
liu tlr cac ngudn bén ngoai)

D{t liéu giao dich
(chuyén nganh)

Dinh danh chd thé
va déi tuong

Dir liéu chd

Dt liéu danh muc

Mo hinh déc ta céc tai nguyén dir liéu
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DU LIEU THU CAP
(DANXUAT)

GOC

LIEU
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Tai nguyén
div liéu so

Phén logi

e

Phén logi

Phén logi

v

| Ehgn_loai?ha)1
I mue doé nhay

cém !

[ Phan loai theo

cau truc

Phén logi

/

Phén loai Phén loai

l

| 'Phan /oEi?hZ&I
| céc Iop dir ligu,
dung chung

T~

Di¥ liéu co cau Di¥ liéu ban Dt liéu phi
truc cau truc cau truc
¥ A
Mé té “Se l
S chi |
S e gen wa .
Lwgc do dit lidu (Data schema) S Chira
> |
Thudctinh  |e—chita—| Thue thé Tham__| Tai lieu dién
chiéu tw
Rang buéc Tham gia  Két néi 'V\ /\/IoTtd
. v L e
T A I N Rty 1
Kiéu di¥ liéu Quan hé Dt liéu ddc ta |
| (Siéu dir liéu) |
L — — — _ _ I
Chu gigi:
> Thanh phén bt buéc [~~~ "7 Pugcmbtdcuthé
————————— > Thanh phan khéng bét budc L — — — — ' trong phan khdc

Mdi tai nguyén dir liéu duoc dic ta theo cac bang sau:

(1) Dit liéu ¢6 cau trac

Thanh phin | Thugc tinh M6 ti Vi du
Thuc thé Dinh danh Mo ta dinh danh “001309F”
Tén Tén cua thuc thé “Con nguoi”
M6 ta MO ta vé thuc the
Kiéu dit liu | Tén Tén kiéu dit liéu “string”
M0 td MO ta ki€u dit liéu
Thugc tinh | Tén Tén cua thudc tinh “Ngay sinh”
Mo td Mo ta thudc tinh
Quan hé Tén Tén ctia quan hé “Lam viéc cho”
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Thanh phin | Thudc tinh M5 ta Vi du
Tir Tén thuc thé chu - 14 thyc | “Nhan vién”
thé xuat phat ctia quan hé.
bén Tén thuc thé phy thudc - 13 | “Cong ty”
thuc thé dich dén cua quan
hé.
(2) Dit liéu phi cdu trac:
Thanh phan | Thudc tinh M0 ta Vi du
Tai  nguyén | Dinh danh Dinh danh cua tai nguyén
dir liéu phi dir liéu phi céu tric
cAu trac
Tén Tén cua tai nguyén dir liu
Ngay Ngay khoi tao
Dinh dang Dinh dang cua dir li¢u phi | “text/plain”
cdu tric.
Mo ta M6 td ndi dung cua tai
nguyén dir liéu.
Nguon Tham chiéu téi ngudn giup
tao ra ndi dung.
Chu dé Chu dé ctia ndi dung
Don vi phat | Pon vi cong bd nodi dung
hanh cua tai nguyén
Don vi tham | Pon vi ¢6 tham gia dong
gia gop vao ndi dung.
Ngon ngir Ngobn ngir cia ndi dung.
Quan h¢ Tham chiéu t&i tai nguyén
lién quan.
Pham vi Pham vi dia Iy cia ndi dung

Pham vi dia
ly

Thong tin dia ly cua ndi
dung lién quan

Ghi chl: Dé mé ta cac tai nguyén phi cau tric, cic co quan, to chirc ¢6 thé tham
khao tiéu chuan Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), phién ban 1.1 hoac Tiéu

chudn TCVN 7980-1:2024.

Xay dung kién tric dir liéu tai Khung kién truc dir liéu tinh Lai Chau bao

gdm céac ndi dung co ban sau:

a) Tam nhin, myc ti€u va pham vi kién trac

- TAm nhin: Xéc dinh tam nhin vé kién trac dir li¢u trong 10 trinh trung han.

- Muc tiéu: xac dinh muyc ti€u cua kién trac dir liéu gom:

+ Muc tiéu tong quat

+ Muc tiéu cu thé
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- Pham vi 4p dung: Pham vi diéu chinh cua kién trac dit liéu

b) Nguyén tic, yéu cau

- Nguyén tic: Xac dinh cac nguyén tic chung cua kién trac dit liéu

- Yéu cau: Xac dinh cac yéu cau cuy thé vé kién trac

¢) Xay dung kién trac dit liéu

- Kién trac dit liéu hién trang gém:

+ M6 ta hién trang kién trac dit liéu cta cac bd, co quan ngang bd, co quan
thugc Chinh phil, co quan khac trong hé thdng chinh tri.

+ Panh gia kha ning dap Gmg cac tim nhin va cic muc tiéu

- Kién trac dit liéu muc tiéu: mo ta kién trac dir liéu muc tiéu cta nganh,
khéi co quan, bao gdbm céac ndi dung can co:

+ So d6 tong quat kién tric dir liéu: mo ta tong quat cac thanh phan cua
kién trac dit ligu dép Gng luu trit dit lidu; tich hop, chia sé va diéu phdi dit ligu;
quan ly dir liu; van hanh dir li€u; quan tri dir 1i€u; quan 1y tu dién dit liéu; quan
1y danh muc dir li€u va quan tri dit ligu.

+ M6 hinh dir liéu khéi niém: so d6 thiét ké so bo nodi dung cua dir liéu,
trong d6 thé hién rd cac doi twong duoc quan 1y, cac truong dit liéu co ban dong
vai trd md ta va dinh danh ddi twong quan 1y, mbi quan hé gitta cac ddi tuong
dugc quan 1y trong CSDL hozc pham vi dit liéu cia co quan, t6 chc.

+ Danh muc dit liéu (Data catalog): mo ta danh muc cac nhém dir liéu thudc
pham vi quan 1y. Danh muc chi tiét vé dir liéu/tai nguyén dir liéu thudc pham vi
quan 1y duoc mo ta trong phan Phy luc kém theo.

+ Mo hinh kién trlic logic cac CSDL: t6 chtc, sdp xép & cac CSDL dung
chung va cac CSDL dung riéng:

Céc CSDL dung chung: tir dién dix liéu quan ly siéu dir li€u (dir li€u dac ta),
dir li€u chu, dir li€u giao dich nghiép vu, dit li¢u thu thap tir cac co quan khac, dir
liéu 16n thu thap tir ngudén md, dir liéu téng hop, dir liéu phan tich, dir liéu mé...

Céac CSDL dung riéng phuc vu hoat dong nghiép vu chuyén nganh va quan
tri noi bg;

+ Mo hinh logic ludng dit liéu: mo hinh tich hop, chia sé va diéu phdi dix
lidu voi cac nganh/khdi co quan khac voi Trung tam dir liéu quéc gia;

+ Mo hinh cac nén tang di liéu, ha tang dit liéu

+ Liét ké va mé ta cac danh muc dit liéu chi tiét, cy thé (truong thong tin)
trong cac CSDL dung chung.

- Kién trtic an toan dit liéu 8 16p theo Khung kién trac dir liéu qubc gia.
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d) Xac dinh cac nhiém vy, gidi phap va t6 chure thyc hién

- Nhiém vu, gidi phap: xac dinh cac nhiém vu, gidi phap dé trién khai kién
trac dir liéu myc tiéu tir kién trac dir liéu hién trang.

- Kinh phi thuc hién: xac dinh ngudn kinh phi va khai toan dé trién khai
thuc hién.

- T6 chure thyc hién: dua ra 19 trinh va mdc trién khai cac nhiém vuy.

Pé xuat mo hinh kién trac dir li€u nhu sau:

)
)

M6 hinh dir liéu doanh nghiép

2 o M6 hinh dir liéu mirc M6 hinh dir liéu mirc M6 hinh dir liéu doanh Mb hinh dir liéu kiéu 2
g 33 khéi niém logic nghiép mau =
ke 5 =0 (Conceptual Data Model) (Logical Data Model) (Enterprise Data Model) (Canonical Data Model) = @.
15 @ (B2 Bo
E = |50 >0
5 S e 5
(E. 3 .E ’g o o o 3
2 @ T |5 Tich hop dir liéu -
- (ME -
= © S 2 Tich hop thai gian B S B
;g ~§ ’: TICFEEI]'E/FI)EE%tCh thuc Chuyeén ggl}/éau&en doi DR Sao chép dir liéu ,?
o | 2 > (Real Time Integration) i <
S 5 2 \ =
«© = |3 °
> L s | © s @
c 3 |5 . 2 |2
iS oo BI, Tim ki€ém, Kho di¥ liéu (DW) va Quan ly dir liéu tap trung > w
g s | 25 T =
< 2 (82 Dashboard/Phan tich/ Quan Iy dir liéu Mast P am
3 - B ashboard/Phan ticl s T & 2 uan ly dir liéu Master —
g | |E f KhaithAc dir lisu Tim kiém dir liéu Bao céo (MDM) s (o
g > |3 m (2
= = ke =
€ | 2 s e
a |5 3 . o 2t
s | 5 = Quan Iy ndi dung va tri thirc £
c 54 A ¥4
Kl © p
= = \ B 2 PR R (10 an ly tri th R (10 T
.; =5 3| Quan ly tai liéu Quan ly néi dung Q'E';: Olaltgath: ° Quan ly ho so —
> @ ! (Document Management) (Content Management) 9 (Record Management)
z = s | @ Management) —
= S| <
° o f=
T 212 §
S S |83 S
c £ = P 2 N o rn €9
< 2 Quan ly co’ sé ha tang dir liéu = >
T = >
c >
QS A N a 5 A < 2 c @
> RDBMS/Hé thong tép tin May chi/Mang/Hé Khac phuc tham hoa / x e, @ >
© [ phan tan ] [ diéu hanh/Luu trir Sao luu IR iteAAg i £ CRIRIL 3
- —

Hinh 27: M6 hinh kién tric dir liéu
Mo hinh kién trac dir lidu bao gdm cac thanh phan:

Thanh phén Mb ta

Ngit canh, Pinh | Phan nay x4c dinh ngit canh ctia dit liéu bang cach phan
nghia, va Quan ly | loai di¥ liéu theo chu dé cua céc linh vuc, va xac dinh cac
vong doi dir liéu | tiéu chuan dir liéu va metadata dé dam bao kha ning
tuong tac lién mach giita cac tng dung dich vu thong qua
viéc loai bo cac thong tin mo hd, khong rd rang trong viée
st dung dit li¢u gitra cac ung dung dich vu.

Vong doi dit liéu, | Quan 1y vong doi dir liéu 1a quan 1y cac cau trac dit liéu
Quan 1y chat luong | thdng qua vong doi cta dir liéu, tir khi tao va chuyén d6i
dix liéu, va quan tri | dén khi luu trit va xo4 bo.

dix licu Quan 1y chét luong dit liéu 13 dinh nghia, giam sat, va
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Thanh phin M5 ta
nang cao chat luong dit liéu.
Quan tri dit liéu 1a quy hoach, giam sat va kiém soat qué
trinh quan 1y dir li¢u va st dung dir li€u.
Mo hinh dit liéu | Phan nay hudng t&i viée phén tich va thiét ké cac cdu tric
doanh nghiép dir li¢u co ban.
Tich hop dit liéu | Phan nay quan 1y chuyén d6i dir liéu va trao di dir liéu

gitra cac ung dung va luu trit dit liéu, xac dinh kha nang
tich hop tir chay ngdm theo thoi gian dén thoi gian thuc
(bao gém: ETL, ELT, hudng su kién, huéng thong bao,..)

BI, Tim kiém, Kho
dir li€éu va Quén 1y
dir li€u tap trung

Phan nay hd tro quan 1y xir Iy va phan tich dit liéu, cho
phép truy cip vao dir liéu hd tro ra quyét dinh (bao céo,
phan tich), cung cip tim kiém va bao céo va quan ly dit
liéu master.

Quan 1y nd1 dung
va tri thurc

Phan nay hé tro quan 1y luu trit, bao vé, 1ap chi muc, va
cho phép truy cap vao dir liéu tim thiy trong cac ngudn
phi cau tric (cac tép tin dién tir, ho so bao gom vin ban,
dd hoa, hinh anh, 4m thanh...)

Quan 1y co so ha
tang dir liéu

Phan nay quan 1y nén tang co s ha tang dit liu, day 1a
mot phan quan trong trong kién tric thong tin, vi né tap
trung vao kha nang ciia hé théng CSDL, hé théng luu trix
dir liéu c6 cdu trac va phi ciu trac cua thong tin va di
lidu.

2.2.2 Cac yéu ciu ciia 16p

2.2.2.1 Tuan thit Khung yéu cau ky thuat va cong nghé

Tuan tht Khung yéu cau k¥ thuit va cong nghé néu tai diém b muc 4 phan

IT cia Khung kién tric tong thé qudc gia so, bao gom:

- Tuén thu Luat Dir liéu, Luét Giao dich dién tir, Luat Bao vé dir li€u ca
nhan va cac tiéu chuin qudc gia, qudc té vé luu trir, mo hinh dit liéu chuan, dinh
danh dién tir, cau trac va dinh dang trao d6i (XML/JISON), tir dién dir liéu, chia

s¢ lién thong.

- CSDL qudc gia phai dugc luu trit dir liéu trén co sé ha ting cta Trung
tam dir liéu quoc gia. CSDL chuyén nganh va CSDL khac ciia co quan nha nudc
duoc luu trir dir li€u trén ha tﬁng cua Trung tam dir liéu quéc gia hodc ha tﬁng cua
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co quan, t6 chirc khac dap mg tiéu chuan vé trung tdm dit liéu. D4i véi dir lidu
dung riéng va dir liéu thude linh vuc quan sy, quéc phong, an ninh, ddi ngoai, co
yéu thyc hién luu trit dit liéu trén co s& ha ting cta Trung tam dit liéu qubc gia
khi dugc sy dong ¥ ctia chit s¢ hiru dit ligu.

- Dir liéu va nén tang 16i phai tuan thu Khung kién trac dir lidu quéc gia,
Khung quén tri, quan 1y dit liéu quc gia va Tur dién dir liéu dung chung; cac tiéu
chuan qudc gia khac hoic tiéu chuan qudc té vé mé hinh dit liéu chuan, dinh danh
dién tt, cu trac, dinh dang trao ddi (XML/JSON), tur dién dit liéu va céc quy udc
chia sé lién thong.

- Moi hé théng CSDL qubc gia, chuyén nganh, nén tang phan tich dir liéu
16n, Al déu phai ap dung chung tir dién dir liéu, tiéu chuan ma héa, chuin hoa
danh muc phuc vu tich hop, déng bo, trao d6i xuyén sudt v6i Trung tm dit licu
qudc gia, cac nén tang tich hop chia sé; bao dam tuan thu nguyén tic “dit lidu
nhap mot lan — dung nhiéu noi”.

- Céc nén tang chia sé dir li¢u, nhan dién dinh danh dién tir yéu cau déng
bo tiéu chuan vé xac thuc, quan 1y danh tinh s6, luu trit, kiém ching, API m¢, bao
dam kha ning tuong tic ca ndi bo va da nén tang bén ngoai, sin sang tich hop
cong nghé moi (Al Blockchain, IoT ...).

- Nén tang phan tich dir liéu 16n va tri tué¢ nhan tao dung chung duoc xay
dung trén nguyén tic tudn thi cac tiéu chuan vé hiéu ning tinh toan, quan trj mo
hinh AI nén tang, ddm bao chat luong va bao mat dir liéu phu hop véi cac khung
quan 1y rai ro Al theo tiéu chuin qudc té va quy dinh phap luat Viét Nam.

- Pbi v6i nén tang Al dung chung, can thiét 1ap co ché kiém soét chit ché
vé dir liéu huan luyén, tinh minh bach va kha ning giai trinh cia cic mé hinh tri
tué nhan tao, phit hop voi yéu cau quan 1y rai ro va dao dirc trong timg dung AL
2.2.2.2 Tuan thii cic nguyén tic ciia Khung kién triic dir liu qudc gia

Xay dung, trién khai Khung kién trac dit liéu tinh Lai Chau tuan thu cac
nguyén tac quy dinh tai Khung kién trac dir liéu quoc gia, bao gom:

a) Vé thu thap, tao lap, cap nhat dit liéu

- Thu thap dir liéu mot 1an: dit liéu chi dugc thu thap mot 1an duy nhat dé
han ché trung 1ap, giam chi phi xir 1y va tang do tin cay;

- Mot ngué)n dir liéu géc duy nhat: dit liu duoc mot chu thé tao 1ap, quan
1y va chiu trach nhi€ém, tao su 10 rang trong kiém soat, bao mat va chia sé gitra cac
hé théng;
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- Cap nhat va déng bo lién tuc: dir liéu phai duoc duy tri chinh xéc, kip thoi,
d6ng bo gitta cac hé thong;

- CSDL tng hop qudc gia c6 chirc ning quan Iy thong nhét dit liéu chu qudc
gia: cac quy trinh nghi¢p vu, TTHC c6 thuc hién cap nhat, thay ddi dit liéu chu
thudc danh muc CSDL quéc gia phai hoan thanh budc cap nhat vao CSDL tong
hop qudc gia dé thong tin chira boi dix liéu chu d6 ¢o gia tri phap 1y.

b) V& luu trit va quan 1y dir liéu

- Luu trit dit liéu tdi thiéu: cac co quan, td chirc ¢6 trach nhiém luu trir dix
liéu & mirc toi thiéu can thiét, phu hop voi chire nang, nhiém vu dugc giao va muc
tiéu st dung, dong thoi bao dam tiét kiém tai nguyén hé thong;

- B4o dam chat luong dir li¢u: dir li€u luén dang, déy du, sach va cap nhat
kip thoi, dap tmg yéu cau quan 1y, khai thac va phuc vu phan tich, ra quyét dinh.

¢) Vé chia sé dir liéu

- Minh bach vé dit liéu chia sé: cong khai thong tin vé ngudn gdc, ndi dung
va pham vi stir dung cua dir liéu chia sé, nang cao mtrc do tin cay va tang cuong
giam sat;

- Chia sé dit liéu chi dong: viéc chia sé can duoc trién khai bang phuong
thire chu dong, san sang két ndi va cung cap dir liéu, phuc vu dich vu cong, nhiém
vu quan 1y nha nudc, diéu hanh va ra quyét dinh;

- THi thiéu hoa trung gian két ndi dit lidu: t6i thiéu hoa cac khau trung gian
trong qua trinh két ndi, bao dam dit liéu dugc truyén tai nhanh chong, chinh xac
va tiét kiém chi phi ha ting.

d) V& khai thac, sir dung va két thac st dung dir liéu

- Str dung dit liéu ding muc dich: chi khai thac dir liéu phuc vu quén 1y nha
nudc, cai cach hanh chinh, phat trién kinh té - xa hoi;

- Minh bach va trach nhi¢m: co quan khai thac phai cong khai pham vi su
dung va chiu trach nhi¢m vé dit liéu s dung;

- Khi két thic st dung, dit liéu can dugc luu trit lich st hodc huy dit liéu
theo quy dinh cua phap luat.

2.3. L6p Ung dung va nghiép vu diing chung
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l]'ng duyng va nghiép vu diing chung git¥a céc co
quan trong hé théng chinh tri Ung dung va nghiép vu
dung chung clia Bang Quéc
hdi, Mat tran t6 quéc

Cac r!én tang sé diing chung Cac thanh
Quaoc gia, nganh, linh vuc phan khac

HTTT phuc £
H vu chi dao, én tan iam sét, diéu | . an d6 s6 no Hé thdng chiéu
t:::?ftai.ré:gu giéuhanh | tinh Lai Chau | “hanh thon wuyen ngan nghig, séng thong minh

a) Vé chinh quyén sd

- Ung dung va nghi€p vu dung chung gitra cac co quan trong h¢ thdng chinh
trj tai diém b muc ¢ phan II cua Quyét dinh 3090/QD-BKHCN ngay 08/10/2025.

- Céac nén tang sd qudc gia, nén tang s6 ding chung cta nganh, linh virc, ving.
- Céc ing dung va nghiép vu dung chung ctia Pang, Qudc hdi, Mat tran T qudc.
- Cac nghiép vu, ung dung chuyén nganh dac thu cua tinh.

- Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u tinh: La ha t'?lng két ndi, chia sé dit liéu
toan tinh phuc vu két ndi, chia sé dit liéu gitra cac hé théng thong tin, CSDL trong
cung co quan. Ha tang két ndi, chia sé dir liéu toan tinh két ndi v6i Nén tang tich
hop, chia sé¢ dit lidu qudc gia dé két ndi ra bén ngoai.

- H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh: 1a hé théng thong tin dugc phat
trlen dé tiép nhan, giai quyét, theo ddi, danh gia chat lugng thuc hién TTHC, cung
cap DVCTT thudc tham quyén gidi quyét cua tinh.

Ghi chu: Cac HTTT giai quyet TTHC tinh (hién c6) tiép tuc duy tri, la noi
nhan dong bé dit liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phirong tra cuu, khai thac cho
cdc nhu cau quan ly tai dia phwong, khong thuc hién giai quyet TTHC trén cdc h¢
thong do. Giai doan sau, sé thyrc hién theo huong dan cua cap co tham quyén vé
Kién triic hé thong théong tin gidi quyét TTHC cdp bé, cdp tinh.

- H¢ thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh tinh: 12 hé thong thong tin
duogc phat trién dé phuc vu qué trinh chi dao, diéu hanh trén méi trudng dién tir
cua cac co quan hanh chinh nha nudc tinh.

- Nén tang téng hop, phan tich dir liéu tinh: Nham luu trit tp trung, tong
hop, phan tich, xt 1y dit liéu vé phat trién kinh té - xa hoi tir cac ngudn khéac nhau,
tir 6 tao ra thong tin méi, dich vu dir liéu méi phuc vu Chinh quyén sb, hudng
to1 viée hinh thanh Kho dir liéu dung chung.

- Trung tam giam sat, diéu hanh théng minh tinh: Cho phep tong hop tat ca
cac nguon thong tin, dir liéu cua dia phuong trén tat ca cac linh vuc, cung cp cai
nhin tong thé theo thoi gian thuc ddi voi cac dbi twong lién quan, qua dé, giup
ngudi ra quyét dinh cac cap co kha nang giam sat, diéu hanh, phan tich dir liéu
16n va hd tro ra quyét dinh.
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- Phan mém quan 1y chuyén nganh cuta cac Sé.

Déi v6i cac phan mém, hé thong thong tin quan 1y chuyén nganh caa cac S,
trude khi tinh ¢6 nhu cau xay dung, trién khai, phai c¢6 vin ban xin ¥ kién thong
nhat ctia By, nganh quan 1y chuyén nganh. Viéc nay nham bao dam tinh phap 1y,
théng nhét, tranh trang lip chic ning véi hé théng cua BO, nganh, dong thoi bao
dam kha nang két ndi, chia sé dit liéu theo quy dinh cua Khung kién tric tong thé
qudc gia sb.

- Hé théng thong tin nguén' La hé théng thong tin duoc thiét 1ap dé cung cép
thong tin nguon cho dai truyen thanh cap xa ing dung cong ngh¢ thong tin - vién
thdng cua tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong. Hé thong thong tin nguén con
c6 chtrc nang thu thap tong hop, phan tich, quan 1y dir liéu, danh gia hiéu qua hoat
dong thong tin co s& phuc vu cong tac quan ly nha nudce tai dia phuong.

- Nén tang Al cép tinh: La ha ting va dich vu Al dung chung trong pham vi
tinh, cung cap ning lyc tinh toan, moé hinh va cong cu phat trién ing dung dé phuc
vu chinh quyén sd, do thi théng minh, kinh té s6 va dich vu cong. Nén tang nay
gom cac dich vu AI 15 (xtr 1y tiéng Viét va ngon ngir dan toc, thi gidc may tinh,
phan tich du bdo, canh bao thién tai, quan 1y do thi — moi truong), kho moé hinh
va API m¢ dé phat trién Gmg dung Al dia phuong, tich hop tro 1y 4o phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép va cac ung dung Al chuyén nganh. Viéc van hanh phai tuan
thu nguyén tac Al c6 trach nhiém, bao dam minh bach, an toan, déng thoi két ndi,
chia sé¢ dit liéu qua LGSP tinh, tich hop vao NDXP, NDOP va dong bd voi Nén
tang Al qudc gia.

- Ung dung hd tro hoat dong clia cac co quan nha nudc (bao gom cac ung
dung tiéu biéu nhu: Quan 1y cong viéc, Hé thong bao céo, Hop truc tuyén...).

- Cac ung dung chinh quyén s6 dic thu khac cua tinh.

b) V& kinh té s6 va xi hoi sb

- Ban d6 s6 nong nghiép: Hé thong cong ngh¢ hién dai hd tro s hoa vung
trong, gitip quan ly thong tin cay trong va dat dai hiéu qua. Tinh ning truy Xuat
nguon géc dam bao minh bach, tang niém tin thi truong. Canh bao thoi tlet kip
thoi giup nong dan ing pho khi hau, giam rui ro. Tich hop hé théng quan tric moi

truong cung cap dir licu dat, nuéc, khong khi, hd trg quyét dinh canh tac chinh
Xéc, nang cao nang suat va phat trién néng nghiép bén viing.

- Hé thong chiéu sang thong minh: Hé thong chiéu sang cong cong tai cac
khu vuc d6 thi bang céac thiét bi chiéu sang thong minh, tiét kiém dién, tich hop
cam bién 4nh sang va chuyén dong dé ty dong diéu chinh d sang theo nhu cau
thue té, hd trg diéu khién ty dong hodc tir xa, tir 46 giup nang cao chit luong chiéu
sang va giam thiéu tiéu hao, stt dung ning luong.

- Giai phap chuyén d6i s6 du lich: Ap dung cac cong nghé tién tién nhu sb
hoa 3D, VR 360, Al, ...bao gém: Ho tro du khach trong va ngoai nudc toan dién
24/7 va cung cap thong tin theo thoi gian thyc; HO trg da ngdn ngit, da nén tang
va ndi dung da phuong tién; Trai nghiém du lich 4o va thuc té tang cuong; Dat

160



161

lich théng minh, tich hop ban d6 va dinh vi théng minh; Tich hop dit liéu va phan
tich; Tich hop san pham OCOP va dic san dia phuong; Két nbi cong dong va chia
s¢ trai nghiém; Tao trdi nghi¢ém do (VR/AR), thuyét minh tu dong va ca nhan hoa
thong tin, tir d6 nang cao trai nghiém, gido duc va bao ton di san.

- Heé thdng quan tric va giam sat moi truong: Giai phap cong nghe két hop
quan tric va giam sat moi truong trong mot nén tang théng nhat nham thu thap dur
lidu lién tuc v€ cac thong s6 moi truong, quan ly tap trung dir licu, co thé phan
tich va dua ra canh béao tu dong khi phat hi¢n cac bién dong, rii ro moi trudng.

- Ung dung quan 1y thanh toan vé dién tir giao thong cong cong: Quan 1y tap
trung thanh toan vé dién tir cia cac phuong ti¢n van tai hanh khach, xe dién tai
cac diem du lich trén dia ban tinh.

- Bai d6 xe thong minh: Cho phép nguoi dung xem thong tin bai dd, dit chd
trudc va thanh toan truc tuyén, tang tién loi va giam thoi gian tim kiém chd do; la
giai phap ng dung cong ngh¢ nham t6i wu hoa quan ly bai dd xe, giam un tac
giao thong, tiét kiém thoi gian cho ngudi dan va thuc day phat trién kinh té s tai
dia phuong.

- Hé thong diéu khién dén giao thong thong minh: Quan 1y, diéu khién tap
trung cac hé thong dén giao thong thong minh dugc trién khai tai cac giao 10 16n
cua cac do thi tai dia phuong.

- Hé théng logistic cua tinh: Piéu hanh hoat dong cac doanh nghiép logistic
trong tinh bao gém cac don vi van tai, cac don vi dich vu logistic, kho bai; Téng
hop dit liéu gitp hoach dinh ngudn luc téi wu cua tinh; tich hop chat ché véi cac
CSDL qudc gia lién quan dén cac doanh nghiép logistic.

Khi xdy dung va trién khai cac hé théng thong tin, nén tang s6, cac dia
phuong phai bao dam khong tring 1dp voi cac hé thong dung chung di duoc co
quan khac chu tri xay dyng, ban hanh va van hanh; vu tién su dung, tich hop va
mo rdng trén co s& cac hé thong hién co dé tiét kiém nguon luc, bdo dam tinh
théng nhat va kha nang lién thong trén pham vi toan qudc.

2.3.1 Cac thanh phan cia 16p
Bao dam bao gom cac thanh phan Ung dung va nghiép vu ding chung néu
tai Khung kién trac s6 tham chiéu cap tinh. Trong d6 bao dam cac ndi dung sau:

Cap nhat toan b cac h¢ thong g dung, nén tang s phuc vu cac nghiép vu chung,
xuyén sudt trong toan hé thong chinh tri; Khong dau tu triung lap, lang phi.
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2.3.1.1 Ung dung va nghiép vu ding chung giira cic co quan trong hé théng chinh tri

NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

Hé thdng théng tin bao cao quéc gia (bao
gom Hé théng théng tin béo cao Chinh phu va Hé thdng thw dién tir (email)
Hg thdng théng tin bdo céo bé, co quan, dia cong vu théng nhét
phuong)

Hé théng théng tin phuc vu chi
dao, didu hanh cua Chinh phu,
Thi twéng Chinh phi

Hg théng thur dién tir phyc vy
tiép nhan thang béo do cor
quan nha nuéc gii dén

Cdng dir liéu quéc [l Truc Lién thong van
ban quéc gia

Cbng Dich vu
cdng Quéc gia

Nén tang quan Iy can
bd, céng chirc, vién
chire quéc gia

Céc nén tang, tmg dung chuyén nganh dc thi phuc vy céng
Nén tang Binh dan hoc vu s tac tuyén gido, dan van, quan ly bién gi¢i, canh bao thién tai va
céc nhiém vy khéc cla céc co’ quan trong hé thdng chinh tri

Cac nén tang sb dung chung
qudc gia, nganh, linh vyc khac

Nén tang diéu hanh an
ninh mang quéc gia

Nén tang hop tryc
tuyén quéc gia

Trién khai cac hé thong timg dung, nén tang s6 phuc vu cac nghiép vu chung,
xuyén suot trong toan h¢ thong chinh tri, bao gom:

- Cong Dich vu cong Quéc gia: La céng tich hop thong tin va cung cap
DVCTT, tinh hinh giai quyet két qua giai quyét TTHC cua tat ca cac bo, nganh
dia phuong trén co s& két ndi, truy xuat dir liéu tr cac He thong thong tin gidi quyét
TTHC cap b, cap tinh; tich hop, cung cap cac dich vu truc tuyén khac theo yéu
cau ciia Chinh phu, Tha tudéng Chinh phu. Cong Dich vu cong Qudc gia tai Trung
tam dit liéu qudc gia dugc Bo Cong an, Vian phong Chinh phi va cac don vi ¢6 lién
quan trién khai xay dung, dinh huéng theo mé hinh “mot cura 567 sir dung dir liu
truc tlep tir CSDL tong hop qudc gia dé giai quyét TTHC, tr do cit giam thanh
phan ho so, ngudi dan, doanh nghiép khong phai cung cap cac gidy to, tai liéu da
co dit li€u, hudng téi cét giam chi phi di lai, thyc hién TTHC, can bd cong chuc
tiép nhan hd so khong phai kiém tra d6i soat thu cong ma co thé thuc hién truc tiép
trén hé thong.

- Cong dit lidu quéc gia: La ddu mbi dé cac co quan nha nude cong b thong
tin vé cac loai dit liéu dang quan 1y; cong bd, cung cap dit liéu md nham ting
cudng tinh minh bach trong hoat dong ctia Chinh phu va thic dy sang tao, phat
trién kinh té, xa hoi; dé t chiic, ca nhan cung cép dwr liéu phuc vu cho cac muc
tiéu vi loi ich chung, cai thién viéc cung cap dich vu cong, hoach dinh chinh sach
cong hoac muc dich nghién ctru khoa hoc vi loi ich chung; phuc vu co quan, td
chtrc, ca nhan truy cap, tim kiém, kham pha va st dung dit liéu md.

- Truc Lién thong vin ban qudc gia: La giai phap k¥ thuat, cong nghé duoc
trién khai tir Van phong Chinh phu téi cac bg, nganh, dia phuong dé két ndi, lién
thong gtri, nhan van ban dién tu.

- Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ciia Chinh phu, Thi tuéng
Chinh phu: La hé thong dua trén s liéu thu thap tir cac bd, nganh, dja phuong
cung cap thong tin, hd trg dac luc cho qua trinh chi dao, diéu hanh ciia Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu.

- Hé thong thong tin bao cdo quoc gia (bao gdm Heé théng thong tin bao céo
Chinh phtl va Hé thdng thong tin bio cdo bd, co quan, dia phuong): La hé thdng
duogc xay dung hudng téi muc tiéu: Pon gian hoa ché do bao cdo trong hoat dong
ctia co quan hanh chinh nha nuédc; Bao dam cung cp thong tin chinh xac, day du,
kip thoi, phuc vu hiéu qua cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cta co quan hanh
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chinh nha nudc, ngudi cé tham quyén; Giam ganh niang hanh chinh trong tuan thu
ché do béo cdo tai cac co quan hanh chinh nha nuéc, bao dam tiét kiém thoi gian,
nhan luc thye hién; HE théng bao cao phai ddng b, théng nhat, bao dam cung cap
va truyén din thong tin chinh xac, day du, kip thoi, an toan, phuc vu thiét thuc,
hiéu qua cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh cta co quan hanh chinh nha nudc,
nguoi co thAm quyén; dong thoi, giam tai ganh niang hanh chinh trong tuan thu
ché do bao céo tai cac co quan hanh chinh nha nudc.

- Hé thong thu dién tir (email) cong vu thdng nhéat: La hé théng thong tin
diing chung, cho phép co quan, don vi, ca nhan trong hé thong chinh tri giri, nhan
thong tin duoi dang thu dién tir thong qua moi truong mang. He théng nay dugc
trién khai dung chung tir Trung wong dén cip xa.

- Hé thong thu dién tr phuc vu tiép nhan thong bao do co quan nha nuée giri
dén: La hé théng duoc trién khai trén ha ting Trung tam dit liéu qudc gia véi muc
tiéu phuc vu cac co quan, bg, nganh, dia phuong va cong dan Viét Nam sir dung
trong giao dich, giao tiép nham ting cudng tinh hiéu qua trong cong viéc hanh
chinh, bao vé dit liéu va thong tin quan trong, dong thoi dap ing nhu cau vé su
minh bach, ti¢n 191 trong giao tiép véi cong dan.

- Nén tang hop truc tuyén qudc gia: La hé thong thong tin cho phép thuc hién
hinh thtrc hop truc tuyén bang phan mém hoic website thong qua mang truyén sd
liéu chuyén dung, mang ndi bd (mang WAN) hoic mang internet dé nhiing nguoi
& vi tri dia 1y khac nhau c¢6 thé cung tham gia cudc hop tir xa, ma & d6 ho c6 thé
nghe, noi, nhin thiy nhau nhu dang ¢ chung mot phong hop. Nén tang HTT bao
gém: Phan mém HTT xu ly két ndi da diém; Hé théng ha tﬁng k¥ thuat hop truc
tuyén (may chu, két nbi mang, cloud, luu trir, tuwong Iia, ...).

- Nén tdng quan 1y can bd, cong chirc, vién chic quoc gia: La nén tang so
dung chung phuc vu quéan ly thong nhat doi ngii can bo cong churc, vién chuc
trong cac co quan nha nudc tir Trung wong dén dia phuong.

- Nén tang diéu hanh an ninh mang quéc gia do Bo Cong an quan ly, thuc
hién giam sat an ninh mang tap trung, phat hién va diéu phdi tng pho su cd.

- Nén tang Binh dan hoc vu s6: La nén tang hoc truc tuyen mé dai tra quéc
gia dé dao tao, boi dudng, pho cap kién thirc vé chuyén doéi so, ky nang s6 cho
moi doi tugng.

- Céc nén tang, ing dung chuyén nganh dac thu phuc vu cong tac tuyén gido,
dan van, quan 1y bién gidi, canh bdo thién tai va cac nhiém vu khéc cua cac co
quan trong h¢ thong chinh tri.
2.3.1.2 Cac nén ting s6 qudc gia, nén ting s6 dung chung ciia nganh, linh vue, viing

Xay dung va trién khai dong bo kién trac hé théng, nén tang dung chung
trong toan bo hé thong chinh tri, xuyén subt tir Trung wong dén dia phuong, bao
dam két ndi, lién thong, chia sé dit liéu thong sudt giira Chinh phu, cac bg, nganh,
dia phuong va cac co quan Pang, Quoc h01 Mit tran T quoc Viét Nam, Toa an
nhan dan, Vién kiém sat nhan dan va céc t6 chire chinh tri - x4 hoi, bao dam dong
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b, thong nhat toan hé thdng chinh tri, thuc hién cic muc tiéu cua Nghi quyét s6
57-NQ/TW ctia Bo Chinh tri (fudn thit Nghi quyét sé 214/NQ-CP ngay 23/7/2025
ciia Chinh phii ban hanh Ké hoach hanh déng ciia chinh phii vé thiic day tao ldp
dit liéu phuc vu chuyén doi s6 toan dién)

Trong d6 nhiém vu cua céc b, nganh da, dang trién khai gom:

Ngay 18/7/2025, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ da trinh Chinh phu ban hanh
Quyét dinh sd 1562/QD- TTg vé viéc bao dam lién thong, ddng bo, bi mat nha
nudc trong hoat dong chuyén do6i sb cia ca hé thong chinh tri. Trong do, néu trach
nhiém ciia UBND céc tinh, thanh pho trye thudc trung wong gdm: Chii tri trién
khai lién théng, dong bé di liéu, nén tang, hé thong thong tin thudc pham vi quan
Iy bdo dam an toan, an ninh théng tin va bi mdt nha nwdéc theo Quyét dinh nay va
phap ludt lién quan; Phéi hop véi Bo Khoa hoc va Cong nghé thiee hién lien thong,
dong b, bi mdt nha nudc qua cac nén tang chia sé ding chung trén Mang truyén
$6 liéu chuyén diing; Phoi hop véi B Cong an ra sodt, danh gid, xdy dung phirong
dn va trién khai cdc gidi phdp bdo dam an ninh mang, an toan théng tin cho cac
CSDL, nén tang, hé thong théng tin, triede khi lién théng, a”dng bo, bao dam theo
quy dinh cua phdp ludt hi¢n hanh; Phoz hop voi Ban Co yéu Chinh phu tich hop
chir ky sé6 chuyén ding cong vu; trién khai gidi phdp bdo mdt co yéu trong lién
théng, dong bé div liu, nén tang va h¢ thong théng tin thuéc pham vi bi mdt nha
nuée trén Mang truyén sé liéu chuyén ding.

Ngay 15/9/2025, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ da trinh Chinh phu ban hanh
Quyét dinh s6 33/2025/QD-TTg vé Mang truyén s liéu chuyén dung phuc vu cac
co quan Dang, Nha nudc. Trong do, néu trach nhiém cua bg, nganh, dia phuong
gdm: Ban hanh danh muc g dung, nén tang trén Mang truyén sé liéu chuyén
diing quy dinh tai diém h khoan 2 Piéu 5 cia Quyét dinh ndy sau khi thong nhat
voi Bo Khoa hoc va Cong nghé; Chi dao cdc co quan, don vi truc thuoc phéi hop
v6i Cuc Buu dién Trung wong, Ban Co yéu Chinh phi két néi va sir dung ting
dung, nén tang trén Mang truyén sé liéu chuyén dung tudn thii quy dinh tai Quyét
dinh nay.

Cac bg, nganh: chu tri xay dung va cung cap cac nén tang sd quoc gia dung
chung, h¢ thong thong tin quy md quoc gia, bao dam phu hop véi Khung kién trac
tong the quoc gia s6. Cac nén tang nay dugc trién khai thong nhat trong pham vi
toan qudc nham phuc vy hi¢u qua cong tac chuyén doi s6 quoc gia; dong thoi, bao
dam kha nang két ndi, tich hop, dong b dir liéu voi cac nén tang s6 qudc gia dung
chung, hé thong thong tin quy mé quoc gia khac. Pong thoi tlen hanh ra soat, danh
gia, nang cap, phat trién cac hé thong thong tin, CSDL, nén tang s6 dung chung
bao dam két ndi, lién théng, chia sé dir liéu thong sudt giira cac co quan trong hé
thng chinh tri tir Trung wong dén dia phuong, phuc vu cong tac quan 1y nha nudc
va chi dao, diéu hanh.

Danh myc va ké hoach trién khai nén tang sd quéc gia, nén tang s6 ding
chung cua nganh, linh vyc, ving tham chiéu tai myc 2.3. Nhém cac nén tang cung
cap dich vu ha ting co ban, ding chung tham khao tai Phu luc 01 bén dudi. Danh
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sgich pély s€ dugc BO Khoa hoc va Cong nghé ban hanh va cdp nhat phu hop thuc
té trién khai.

Cr{m cu Quyét dinh s 2618/Qb-BKHCN, trach nhi¢m cuia cac co quan lién
quan gom:

(1) Trach nhiém ciia cic co quan chii quan nén ting sé ding chung

a) Xay dung va cong bd ké hoach trién khai chi tiét nén tang s6 dung chung
(xay dung méi hodc nang cip, hoan thién dap tmg cac tiéu chi k¥ thuat khuyén
nghi). Ké hoach trién khai chi tiét cin néu rd két qua dat duoc hang thang, cac
mbc thoi gian hoan thanh cac nhiém vu quy dinh tai diém b, ¢ va d Khoan nay,
thoi diém hoan thanh va dua vao str dung nén tang sé dung chung.

Chi tiét Huéng dan trién khai nén tang sé quoc gia, nén tang sé ding chung
ciia nganh, linh vye, ving cia cdc bg, nganh theo phdn céng tai Quyét dinh
3090/0D-BKHCN tham khao tai Phu luc 02 bén duoi.

b) Trién khai khao sat nhu cau nghiép vu, nguoi dung tai cac co quan c6 lién
quan tai Trung wong va dia phuong; ban hanh quy dinh vé tinh ning, chirc nang,
nghiép vu, dich vu cho nguoi dung, pham vi trién khai cta nén tang s6 dung
chung; 1dy ¥ kién théng nhat ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé trudc khi ban hanh.

¢) Xay dung va cong b kién triic cia nén tang sé phu hop véi Quy dinh s6
05-QB/BCDTW va Khung kién trac tong thé qudc gia sb.

d) Trién khai ddu tu, mua sam, thué dich vu céng nghé thong tin dé xdy dung
va van hanh nén tang s6 dung chung; xac dinh 1d phan viéc cia dia phuong va co
ché phdi hop thuc hién trong trién khai xdy dung va van hanh.

d) Bao cdo Ban Chi dao cuia Chinh phu vé phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i moi sang tao, chuyén do6i s6 (qua Bo Khoa hoc va Cong nghé) két qua trién
khai hang thang.

(2) Trach nhiém cia By Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phéi hop véi Cuc Chuyén dbi s-Co yéu, Vin phong Trung wong
Dang va céc co quan lién quan kiém tra, giam sat, don ddc tién do trién khai cac
nén tang $6 dung chung quy dinh tai danh muc;

b) Pé xuat bd sung, sira doi danh muyc céc nén tang s6 dung chung dé phu
hop véi nhu cau thyc té.

(3) Trach nhiém cua cac dia phwong

a) Phoi hop véi cac don vi chil quan nén tang s6 dung chung xay dung, hoan
thién nén tang s6 dap tng yéu cau thuc té tai dia phuong.

b) T6 chirc trién khai str dung nén tang sé dung chung va thuc hién day du
quyén, trach nhiém ctia chi quan dit liéu doi véi dit liéu phat sinh trong qua trinh
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str dung nén tang s nay.

2.3.1.3 Céc wng dung va nghiép vu dung chung ciia Pang, Qudc hoi, Mit tran T
qudc Viét Nam

1. Céac trng dung va nghiép vu dung chung cia Pang

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CAC CO QUAN DANG

[ NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG
Ung dung va nghiép vu ding chung Cac hé théng théng tin chuyén nganh thuéc cac linh vire cia cac co quan Pang (bao gém
gitra céc co quan trong h¢ thong chinh céc linh vure (1) Linh vue Té chirc — Xay dung Bang; (2) Linh vuc Kiém tra, giam sét, ky luét

t bang; (3) Linh vurc Tuyén gido va Dan van; (4) Linh vuc N6i chinh, cai cach tw phap; (5) Linh vurc

Kinh té - xa hoi)

Céac
thanh . .
phan . Cac trng
khac Ung dung dung hé tro’

Hé thong
thong tin bao
cao tong hop,
phan tich, dw

béao

Hé thong

chung Quoc gia,
thoéng tin

nganh, linh virc

Hé théng thu
thap, tong hop
thoéng tin trén
Internet

quan tri noi
bo va dung
chung

Pang vién sé [| Pai hoi Pang
cac cap

I
I
I Cac nén tang sé ding
I
I
I

Bao gom:

- Céc nén tang s6 dung chung Quéc gia, nganh, linh vuc thudc khoi o quan
bang tham chiéu tai muc 2.3. Nhém céc nén tang cung cap dich vu ha tang co
ban, dung chung tham khéo tai Phu luc 01 bén dud.

- Cac hé thong thong tin chuyén nganh thudc cac linh vuc cua cic co quan
Pang (bao gdm céc linh vuc (1) Linh vuc T6 chitc — Xay dung Pang; (2) Linh
vue Kiém tra, giam sat, ky luat Pang; (3) Linh vuc Tuyén gido va Dan van; (4)
Linh vuc Noi chinh, cai cach tu phap; (5) Linh vuc Kinh té - x3 hoi).

- Ung dung Pang vién sb.

- Céc tmg dung hd trg Dai hoi Pang cac cap.

- Hé thdng thong tin béo cdo tong hop, phan tich, du bao.
- Hé thdng thu thap, tong hop thong tin trén Internet.

- Hé théng thong tin quan tri nd1 b va dung chung.

- Céc hé théng khéc theo do Van phong Trung wong Béang chu tri thuc hién
theo Quyét dinh sb 204- -QD/TW ngay 29 thang 11 nam 2024 cua Ban Chép hanh
Trung uong phé duyét Pé an Chuyén ddi sé trong cac co quan dang.
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2. Cac ing dung va nghiép vu dung chung ciia Qudc hji

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA QUOC HOI

| = T T T T UNG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG |

s6 cua Quéc hoi ho
tre’ ky hop Quéc hoi

hoi hé tro twong
tac véi cong dan,
cwr tri, DBQH

hoi hé tro hoat tro’ cac nghiép vu
dong noi bo chuyén nganh

I Ung dung va nghiép vu dung chung Cac hé thépg thong tin phuyén nganh thudc céac linh vwc cua co
giva cac co’ quan trong hé théng chinh quan Quoc hoi (bao gom cac linh vye (1) Linh vic Ldp phap; (2) A A 42
I tri Linh vy Gidm sat; (3) Linh vire Quyét djnh cac vén dé quan trong IIIZIIhOIIg ::::‘ ‘r'r‘fo‘?t::’;;%h‘:';
cla dat nugre; (4) Linh vre Boi ngoai; (5) Linh viee Céng tac dai biéu; 9 9
I . i Céc (6) Linh virc Cong tac dan nguyén)
Cac nen tang so6 dung N
e thanh a e
I chung Quoc gia, phan Nhemicacimy Nhém cac ing Nhém cac tng dung
nganh, linh vec . 6 cl 6 O % P PN 6 ac u
£ khac dunglsolcuaface dung s6 cua Quoc || soé cta Quéc hoi hdé e cinglding

Bao gom:

- Cac nén tang s6 dung chung Quéc gia, nganh, linh vyc thude khéi cO quan
Qudc hoi tham chiéu tai muc 2.3. Nhém céac nén tang cung cap dich vu ha tang co
ban, dung chung tham khao tai Phu luc 01 bén dudi.

- Cac h¢ théng thong tin chuyén nganh thudc cac linh vuc cta co quan Qudc
hoi (bao gom cac linh vuc (1) Linh vuc Lap phap; (2) Linh vuc Giam sat; (3) Linh
vuc Quyét dinh cac van dé quan trong cta dat nude; (4) Linh vuc Di ngoai; (5)
Linh vyc Cong tac dai biéu; (6) Linh vuc Cong tic dan nguyén).

- Nhom céc tng dung sb ctiia Qudc hoi hd tro twong tac voi cong dan, cir tri,
DBQH.

- Nhém céc tng dung s6 ciia Qubc hoi hd tro hoat dong ndi bo.

- Nhém céc tng dung s6 cua Quéc hoi hd trg cac nghiép vu chuyén nganh.
- Nhém céc g dung s6 cua Quéc hoi hd tro ky hop Quéc hoi.

- Hé théng thu thap, tong hop thong tin trén moi truong sd.

- Cac nén tang khac do Van phong Qudc hdi chu tri thuc hién theo Nghi
quyét so 1637/NQ-UBTVQGIS5 ngay 13 thang 5 nam 2025 phé duyét D¢ an
Chuyén doi so ciia Quoc hoi giai doan 2025-2030.

3. Cac ing dung va nghiép vu dung chung ciia Mit tran To quoc Viét Nam

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA MAT TRAN TO QUOC

|~ - - = (NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG |

Ung dung va nghiép vu dung chung Cac hé théng théng tin chuyén nganh thuéc cac linh vire clia co quan Mit tran té quéc
b LR MR N (ba0 g0 céc finh vurc (1) Doan két — tép hop nhan dan; (2) Tham gia xdy dwng Déng, Nha
- nwéc; (3) Giam séat va phan bién xa héi (4) Tuyén truyén, van dong; (5) Béi ngoai nhéan dan va
phong trao thi dua; (6) Khac)

Céac

chung Quéc gia, t::g:

nganh, linh ve i Nhém cac vng dung sé . .. Nhém cac (rng dung sé hd
khac g aung Nhém céac ng dung sé 9 cung

hé trer twong tac véi
nhan dan

tro’ cac nghiép vu chuyén

hé tre hoat dong ndi bo :
nganh

I
I
I | [cacnen tang sé dung
I
I
I
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- Céac nén tang s6 dung chung Quoc gia, nganh, linh vyc thude khéi co quan
Mit tran T6 quoc Viét Nam tham chiéu tai muc 2.3. Nhém céc nén tang cung cap
dich vu ha tang co ban, dung chung tham khao tai Phu luc 01 bén dudi.

Cac h¢ thong thong tin chuyén nganh thu¢c cac linh vuc cua co quan Mat
tran T6 quoc (bao gom cac linh vye ((1) Doan két — tap hop nhan dan; (2) Tham
gia xay dung Dang, Nha nudc; (3) Giam sat va phan bién xd hoi (4) Tuyén truyén,
van dong; (5) P61 ngoai nhan dan va phong trao thi dua; (6) Khac.

Nhom céc tng dung sd hd tro twong tac véi nhan dan.

Nhom céac ung dung s6 hd trg hoat dong noi bo.

Nhom cac tmg dung sb hd trg cac nghiép vu chuyén nganh.

Céc nén’ tang khac do Uy ban Trung wong Mit tran T6 qudc Viét Nam chu
tri theo Quyét dinh s6 272/QD-MTTW-BTT ngay 23/9/2025 cua Ban Thuong
tryc Uy ban Trung wong Mét tran T6 quoc Vi¢t Nam.
2.3.1.1 Ung dung va nghiép vu dung chung, chuyén nganh dic thu giira cac
co’ quan trong tinh
1. Vé Nghiép vu
1.1 So' d6 to chirc cic co quan nha nuéc

Theo Luat T6 chirc chinh quyén dia phwong sd 72/2025/QH15 ngay
16/6/2025, Céap chinh quyén dia phuong gom c6 HPND tinh va UBND tinh.

- HDND tinh Lai Chéu 1a co quan quyén luc nha nudc & dia phuong, dai
dién cho ¥ chi, nguyén vong va quyén 1am chu ciia Nhan dan, quyét dinh cac van
dé quan trong cta dia phuong, giam sat viéc tuan theo Hién phap va phap luat,
giam sat hoat dong cua cac co quan nha nudc ¢ dia phuong; chiu trach nhiém
trudc Nhan dan dia phuong va co quan nha nude cap trén.

- UBND tinh Lai Chau la co quan chap hanh cia Hoi dong nhan dan, co
quan hanh chinh nha nudc & dia phuong, to chirc thi hanh Hién phép, phéap luat
va nghi quyét cia Hoi dong nhan dan & dia phuong, chiu trach nhiém trudc Nhan
dan dia phuong, Hoi dong nhan dan cung cip va co quan hanh chinh nha nuéc
cép trén.

Theo Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/06/2025 cua Chinh phu quy dinh
t6 chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
trung wong va Uy ban nhan dan x4, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong, bao gdom:

(1) Cac co quan chuyén mon thudc tinh: La cac don vi truc thuoc UBND
tinh, bao gém cac s0, ban, nganh, thuc hién chirc ndng tham muu, giup UBND
tinh quan 1y nha nudc vé nganh, linh vuc ¢ tinh Lai Chau theo quy dinh cta phap
luat va theo phan cong hoic iy quyén cia UBND tinh. Tai mdi sd, ban, nganh tiiy
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theo dic thu co cau t6 chirc gdm cé: vin phong, thanh tra, phong chuyén mén,

nghi¢p vy, chi cuc va cac don vi sy nghié¢p cong lap.

Céc S¢, ban, nganh tryc thudc quan Iy cia UBND tinh, gé)m cac don vi:

Stt Tén co quan Stt Tén co quan
1 | Van phong UBND tinh 8 | SO Vian hoa, Thé thao va Du lich
2 | S¢ Giao duc va bao tao 9 | So Xay dung
3 | S¢ Noi vu 10 |So Y té
4 | So Tai chinh 11 | S¢ Cong thuong
5 | S& Nong nghi¢p va Moi truong | 12 | S6 Khoa hoc va Cong nghé
6 | SO Tu phap 13 | S6 Dan tdc va Ton gido
7 | S6 Ngoai Vu 14 | Thanh tra tinh

(2) Cac co quan Trung wong duoc t6 chuc theo nganh doc dit tai tinh: 12

nhitng don vi do Trung wong phdi hop vai dia phuong cing quan 1y, nhu: Cong

an tinh, Toa 4n nhan déan tinh, Van phong Poan dai biéu Qudc hoi tinh, Ngan hang
nha nudc tinh, Thué tinh/thanh phé, Kho bac nha nudc....

(3) UBND cép xai:

Can ctt Nghi quyét s 1670/NQ-UBTVQHI5 vé viée sap xép cac don vi
hanh chinh cép xa cta tinh Lai Chau nim 2025. Sau khi sép xép, tinh Lai Chau

c¢6 38 don vi hanh chinh cép x4, gom 36 x3 va 2 phuong. Trong d6 c6 34 x3 va 02

phudng hinh thanh sau sap xép va 2 xa khong thuc hién sap xép 1a xa Mu Ca, xa

Ta Téng.
TT Tén xa, phuwong TT Tén xa, phwong
1 | X& Than Uyén 20 | X4 PaTan
2 | Xa Mudng Than 21 | Xd Hong Thu
3 | Xa Muong Kim 22 Xa Nam Tam
4 | Xa Khoen On 23 Xa Pu Sam Cép
5 | X&Tan Uyén 24 Xa Nam Ma
6 | Xa Muong Khoa 25 X4 Nam Cudi
7 | XiPacTa 26 | Xa Nam Hang
8 | XaNam So 27 Xa Lé Lot
9 | X3 Binh Lu 28 X3 Muong Mo
10 | Xa T4 Leng 29 Xa Hua Bum
11 | Xa Ban Bo 30 Xa Bum Té
12 | Xa Khun Ha 31 Xa Bum Nua
13 | X& Phong Tho 32 | Xa Muong Té
14 | X4 Khong Lao 33 | Xa Thu Liim
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TT Tén xa, phwong TT Tén xa, phwong
15 | Xa Sin Sudi Ho 34 |XaPaU

16 | X& Dao San 35 Xa Mu Ca

17 | XaSiLo Lau 36 | TaTong

18 | Xa Sin Ho 37 | Phuong Poan Két

19 | XA Tua Sin Chai 38 Phuong Tan Phong

1.2 So' 0 quy trinh nghiép vu

BON VI A BONVIB BONVIC

Cong khai minh bach: Tiép nhan théng tin, twong tac, trao dbi gita

thong tin, van ban, dir liéu cdng dan véi chinh quyén

Tiép nhdn

Tra két qua
hé sor truc tuyén

e tuyeén

Tra ciru, giam sat qua trinh thy Iy hd sor

Luén chuyén hd so lién théng theo quy frinh

GIAD DICH DIEN T(P

Lién {héng Lién thang

- -

Tiép nhan Tré két qua Tiép nhan Tra két qua Tiép nhéan Tra két qua
hd so mét clra mét cira hé so mét cira mét cira hb so mbt cira mdt clra

Xir I nghigp vu chuyén nganh X(r I nghiép vu chuyén nganh Xir I nghiép vu chuyén nganh

QUAN LY
CHUYEN NGANH

Quan Iy vén ban | Quén Iy diéu hanh cong vige | Quan Iy hd so luu trir | Tién ich hd trg cong tac |
Lich cong viéc | Tién ich hé tro giao tidp

VAN PHONG
DIEN TUF

Quin Iy can bé cbng chire | Quan Iy cbng san | Thi dua khen thuéng | Céng tac thanh tral kidm tra | Quan Iy tai chinh |

QUAN TR|
NQI BO

Quan Iy ké hoach tong hop | Quan Iy doan thé | Quan tr IT

Hinh 28: So do quy trinh nghiép vu tong thé

Trong hé théng CNTT, thong qua thuc hién cac quy trinh nghi€p vu hanh
chinh trén moi truong dién tir (trang thiét bi CNTT, mang may tinh, ph?m mém) S€
hinh thanh cac quy trinh nghiép vu. Trong c&c quy trinh nghiép vu, tinh chat lién
thong nghi€p vu ctia cac quy trinh I1a twong tng véi pham vi va quy mo lién thong
clia quy trinh nghiép vu hanh chinh. Cac ddi twong tham gia hé thong CNTT thdng
qua cac quy trinh nghiép vu, trong moi truong tac nghiép thong qua mang may
tinh két ndi: bén trong ndi b cong s& qua mang LAN; giira cac cong sd trong bo
may Chinh quyén vo1 nhau qua mang WAN; gitta by may chinh quyén Vo1 cOng
dan, doanh nghi¢p qua mang Internet.

Nghiép vu thay doi co ban cach tiép xtic, giao tiép 1am viéc truyén thong giira
cong dan/doanh nghiép véi co quan coéng quyén cac cip. Vi chinh quyén, co quan
cong quyén s& cong khai minh bach: chirc ning, nhiém vu; cac cam két chat luong
thuc hién cong viéc; cach lam viéc; cac s6 liéu bao céo phan anh chat luong hoat
dong. Céc thong tin nay dugc cong khai va dugc giam sat khong chi bdi co quan
cong quyén ma con ca boi chinh cong dan/doanh nghiép tham gia. Trong hé thong
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CNTT, cong dan/doanh nghiép 1a nhén t6 tham gia truc tiép vao cac qua trinh xtr
Iy, giai quyét cong viée clia cac cong so trén co sé duoc cung cap, huéng dan day
du cac thong tin mot cach tu ddng qua moi trudng mang Internet va cac trang thiét
bi CNTT (theo quy trinh nghiép vu).

Nghiép vu hudng muc tiéu 1a chinh quyén twong tac, phuc vu cong dan,
doanh nghiép, t6 chirc xa hoi trén moi truong truc tuyén; nang cao hiéu qua phuc
vu xa hoi cua chinh quyén dia phuong dua vao sy hoat dong hi¢u qua cua cac
cong sé cung véi cac phuong tién CNTT-TT (céc tng dung DVCTT, trang thiét
bi CNTT, mang Internet,...). Nghiép vu thé hién mdi quan h¢ tuong tac nghiép
vu chit ché giita Chinh quyén vdi céng dan/doanh nghiép trong viéc quan 1y,
cung cip va dap (mg cac yéu cau doi song x3 hoi thong qua hé thong CNTT cia
tinh/TP.

Pé thyc hién duge muc tiéu chuyén doi sb thi bod may chinh quyén dia
phuong cua tinh phai tmg dung dong bd cac san pham cong nghé thong tin va
truyén thong dé thuc hién va phéi hop thuc hién tbt cac chirc nang, cong viéc noi
tai tung S&, Ban, Nganh va gitra cac S¢, Ban, Nganh v41 nhau trong bd may chinh
quyén. Cac CBCCVC cua tinh thuc hién cac hoat dong theo chirc nang, nhi¢m
vu nham thyc thi cac chtrc ning quan 1y nha nudc qua cic quy trinh nghiép vu
nodi bd va cac quy trinh nghiép vu lién thong gitra cac S, Ban, Nganh voi1 nhau
xoay quanh cac nhém nghiép vu: Thu tuc hanh chinh; Nghiép vu chuyén nganh;
Nghiép vu quan 1y chinh quyén.

1.3 So @6 lién thong nghiép vu

171



172

CHINH PHU

Chi dao, quan ly 1

v Béo céo, kién nghi

= = Béo céo, kién nghi
TINH LAI CHAU

BQ, BAN, NGANH
NGHIEP VU HANH CHINH

Hudng dan, phéi hop
1 16 v& cdne the hop the qude t& CACDON VI QUAN LY
Quan ly v€ cong tac hop tac quoc te NHA NU.O.C

Quan 1y vé cong téc ké hoach, tai chinh

Quan 1y vé cong tac khoa hoc va cong
nghé

CAC PON VI THAM MUU

Quan Iy v& cong tac phap ché

Cung cép thong tin,
= = dich vu va huéng dan
Quan ly vé cdng tac vé thi dua, khen thyuc hién

thung va tuyén truyén

NGUOI DAN

Quan 1y vé& cong tac td chirc can b

TO CHU'C
le—
Quan 1y vé& cong tc vian phong

G6p Y, kién nghi

DOANH NGHIEP
NGHIEP VU CHUYEN NGANH

Quan ly vé cac linh vire thude S& Coéng
thuong

\
I
I
[
I
I
I
! ’ o > - -
! CAC SO QUAN LY CHUYEN
Quan 1y vé c4c linh vue thuge S Gido | [€ i NGANH
duc va Pao tao |
I
I
|
|
!
\
\

Quan ly vé céc linh vuc thude S& Xay
dung

Quan Iy vé cac linh vic thudc S& Khoa
hoc va Cong ngh¢

Hop tac, phdi hop N , . N
\ CAC TINH, THANH
Quan Iy v& cac linh vye thude S¢ Tai \ PHO KHAC
Chinh X . Hop tac, phéi hop
Quan 1y vé cac linh vuc thudc Sé Ngoai ~o_
vu

CAC PON VI SU NGHIEP
e ——— |

Quan ly vé cac linh vyre thude Sé Noi vu

Quan 1y vé& c4c Iinh vuc thugc S& Nong
nghiép va Moi truong

Quan ly vé céc linh vue thude S¢ Van
hoéa, Thé thao va Du lich

Quan ly vé cac linh vuc thudce
S¢ Tu phap

Quan Iy vé cac linh vuc thudc
SGY te

Quan Iy vé c4c linh vyc thude Sé Dan
toc va Ton gido.

Quan ly vé cac linh vue thudc Ban Quan
1y Khu kinh té ...

Hinh 29: So dé lién thong nghiép vu tong thé tinh Lai Chdu
Tinh chat quan hé phén cp, két ndi ngang, doc trong t6 chirc van hanh bo may
hanh chinh Chinh quyén dia phuong céc cap duoc bao dam 13 dua trén tinh chat
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lién thong trong cac quy trinh nghiép vu hanh chinh. Tinh chat lién théng cua quy
trinh nghiép vu hanh chinh vu bao dam giita cac co quan, don vi cic cap, cic nganh
c6 lién quan trong bd mdy td chirc hanh chinh tinh c6 su phdi hop, trao doi, twong
tac xuyén sudt, dong bo vé thong tin chi dao, thong tin phdi hop va thuc hién cac
tac vu trong tung linh vuc chuyén mon hanh chinh nha nudc. Tinh lién thong cia
quy trinh nghiép vu hanh chinh hién nhién trong cac chiic ning quéan 1y hanh chinh
nha nude. Tuy thudc pham vi phdi hop thuc hién ma quy trinh nghiép vu hanh
chinh ma c6 cac chiéu lién thong nghiép vu bao gom:

- Lién thong nghi¢p vu trong tirng co quan;

- Lién thong tir co quan cap trén xudng co quan cap dudi va nguoc lai;

- Lién thong ngang vé nghiép vu gitta cac co quan ngang cap;

- Lién thong vira tir cap trén xudng cip dudi dong thoi lién théng ngang.

Hinh sau minh hoa mé hinh hé thong lién théng cac quy trinh nghiép vu hanh
chinh trong quan 1y hanh chinh nha nuéc theo to chirc phan cip ciing nhu cac
quan hé phdi hop nghiép vu theo quy trinh nghiép vu giita cac co quan trong bd
may hanh chinh tinh:

Trung wong/Bo/Nganh

1

\V4

UBND cép tinh

EN
e—>

<>
<>
<=>

]{ UBND cip xi Q:@:D S¢/Nganh <:0:> S#/Nganh

>

Cing dén, t6 chire, doanh nghiép

Hinh 30: So do lién théng nghiép vu tong thé tinh Lai Chau trong hoat déng bé
may hanh chinh tw Trung wong dén dia phuwong
Trong do:
(1): Cac quy trinh nghiép vu lién thong gitta cac bo/nganh vd1 UBND tinh;
(2), (3), (4), (5): Cac quy trinh nghiép vu lién thong trong bd may Chinh
quyén tinh;
(6) Cac quy trinh nghi¢p vu hanh chinh lién thong gifra cdc bo/nganh vai cac
s0, ban, nganh dia phuong tinh Lai Chau;
(7), (8), (9), (10): Cac quy trinh nghiép vu lién thong giita Chinh quyén véi
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cong dan, to chirc, doanh nghiép ngoai xa hoi.
Ngoai ra, tir co cdu to chtic cac co quan quan 1y hanh chinh nha nuéc tinh
Lai Chau, hinh sau ¢y m6 ta tong thé mébi quan hé chuyén mon, nghiép vu giita

cac co quan hanh chinh trén quy mé toan tinh.

UY BAN NHAN DAN TiNH

//\\

UBND cép xi UBND cép xi S&/Ban/Nganh S&/Ban/Nganh
treec thugc UBND tinh trwc thuéc UBND tinh
B | / \
Phong nghiép vu thude Phong nghiép vu thudc Phong chuyénmén | Phdng chuyén mon
UEBND cé'p xa UBND cép xa trre thudc So/Ban/Nganh trwrc thudc Sov/Ban/Mganh

_ Chi dao truc tiép

------------- ‘ Phi hop, chi dao chuyén mén ‘

Hinh 31: So do lién théng nghiép vu tong thé tinh Lai Chdu (theo goc nhin to
chike chinh quyén)

Trén co s6 to chitc phan cdp hanh chinh cia tinh, trong quan hé chuyén mon,
nghiép vu gitta cic cap CQNN trén dia ban tinh ton tai cc két ndi thong tin, vé
quy trinh nghi€p vu sau:

Két noi doc:

- Két ndi tir UBND tinh Xuéng cac sd, ban, nganh, UBND cac xa.

- Két ndi tir cac sd, ban, nganh cap tinh Lai Chau xudng cic phong chuyén
mon, don vi truc thudc.

- Két ndi tir UBND tinh xudng cac phong chuyén mén, UBND cap xA.

Két ndi ngang:

- Két ndi giita cac co quan chuyén mén tinh (cac sd, ban, nganh).

- Két ndi gitra cac co quan chuyén mén cip xi (cac phong, ban).

Viéc két ndi vé chuyén mon, nghiép vu & trén s& anh huéng dén Kién trac sd
tinh Lai Chau. Cac kién trac phai bao dam sy két ndi, lién thong theo quy trinh
nghi¢p vu.

Két ndi khac: Bén canh cac co quan chuyén mon d3 néu trén, tai cac cap
con c6 cac don vi su nghiép. Tuy theo chirc nang, nhi¢m vu ctia minh, cac co quan
nay ciling c6 su két ndi ngang, doc vdi cac co quan khac, twong tu nhu cac co quan
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chuyén mén. Chinh vi vy, nhimg moé ta két nbi ngang, doc & trén ciing 13 mé ta
chung cho ca&c CQNN. Ngoai ra, trong thuc té ciing c6 nhimng két ndi voi cac co
quan cua Dang, céc to chirc, doanh nghiép theo cac cip va theo chirc ning, nhiém
vy, mdi quan h¢ cua cac CQNN.

1.4 So d0 lién thong nghiép vu giira cic co' quan nha nuéc giai quyét hanh
chinh theo mo hinh mgt ctra

Ngudi dan = BO phan 1clra @ Chuyén m(')nCD Van thu, vy trED Kiém soat TTHCCD Kiém soat chét luong D‘p
o o) G < O : 3 )
Dichvu cong truc tuyén | |Tiépnhanvahoantrahdso| | Xirljcdpphép | Nhan/GuifLuu trir VB Quan I, kiém soat
'} [} 'y 4 4
| | | I I
| | | I I
| | | | |
Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh A
D ©
DE nghi thuc hief o 2 o 9 of |, Hointd Két qua/Banh
TTHC Déng ky thi tuc Tigp nhan XU Iy/tham dinh Thu & phi 56 hoa luu trif gia hai long
3 3 i ¥ ¥ '
| | I | | |
| | | | | |
| 1 | | | |
| | | | | |
Quan Iy Thd tuc hanh () Quanlychdtivong (R [ QLVBvaBiguhanh (Y  Quanlychuyén (A A [A
chinh DV nganh

Thanhtoan | | Nhan/tra

: o Gli/nhan VB dién 40 phé & phi tainha
Quan 1y qui trinh 2 Giam st chat lugng D@ A Cipphép (N S :

S6héa, luutrle (N || Kiém tra, thanh trn T T

Quan I biéu mau Banh gia hai long 2 Chi dao, diéu hinh (N Chinhsich (]| €69 O Q
thanh )
{ | toan Buu dién
A il £
CSDL He thang thong tin
CSDL thi tuc hanh chinh qiai quyét TTHC CSDL Vén ban CSDL Chuyén nganh

Hinh 32: M6 hinh lién thong nghiép vu giira cdc co quan nha nudc gidi
quyét hanh chinh theo mé hinh mét cira

Tiép nhan ho so

Cong chuec, vién chuc tiép nhan hd so tai Bo phan MGt cura phai xem xét,
kiém tra tinh chinh xéc, day du ctia hd so, quét (scan) va luu trit ho so dién ti, cap
nhat vao CSDL ctia Hé thong thong tin giai quyét TTHC (Hé thong thong tin mét
cira dién tir) theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh 118/2025/ND-CP. Ngoai ra, viéc
tiép nhan ho so, TTHC khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh dugc quy dinh
tai Piéu 20 Nghi dinh 118/2025/ND-CP.

Chuyén hd so dén co quan cé tham quyén giai quyét

Ngay sau khi tiép nhan hd so TTHC theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh
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118/2025/ND-CP, céan by, cong chtrc, vién churc tiép nhan chuyén dit liéu ho so
dién tr dugc tiép nhan dén co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét thong qua
Heé thdng thong tin giai quyét TTHC (Hé thong thong tin mét civa dién tir). Viée
Chuyén ho so dén co quan c6 tham quyén giai quyét dugc quy dinh chi tiét tai
Diéu 18 Nghi dinh 118/2025/ND-CP.

Giai quyét ho so TTHC

Sau khi nhan h6 so TTHC, ngudi dting dau co quan c6 thdm quyén phan
cong can bd, cong chure, vién chure xur Iy xem xét, tham dinh hd so, trinh phé duyét
két qua giai quyét TTHC trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC (Hé thong
théng tin mét cira dién tir) tuan thu theo quy dinh tai Pidu 19 Nghi dinh
118/2025/ND-CP.

Tra ho so, két qua giai quyét TTHC

Ho so TTHC duoc giai quyét theo Piéu 19 Nghi dinh 118/2025/ND-CP, sau
khi c6 két qua giai quyét TTHC, co quan c6 tham quyén tra cho to chtic, c4 nhan
theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh 118/2025/ND-CP.

Nhu vay, dé thuc hién quy trinh giai quyét hanh chinh theo mé hinh mot cira
theo Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phi, can lién thong
cac nghi€p vu sau:

- Lién thong nghi€p vu Quan ly TTHC: lién thong thong tin gitta B§ phan
kiém soat TTHC va Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh bao gém cac quy
trinh va cac thi tuc, biéu miu hanh chinh duoc phé duyét va cac quy trinh, biéu
mau dang &p dung thuc té tai cac don vi.

- Lién thong nghiép vu quan 1y, giam sat chat lwong dich vu hanh chinh
cong: lién thong thong tin vé tinh trang xtr 1y ho so (bo phan, ca nhan xir 1y, két
qua xtr 1y), chat luong xir Iy (dtng han, mtc d6 hai 10ng cua ngudi dan st dung
dich vu) tir Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh va b phan Quan 1y chat
luong dich vu hanh chinh cong.

- Lién thong nghiép vu quéan ly chuyén nganh: 1a nghiép vu chuyé&n mon
ctia co quan chirc niang duoc phan cip gdbm céc nghiép vu cap phép, thim dinh,
quan ly, gidm sat va ban hanh cac chinh sach do don vi phu trach chuyén mén chu
tri; Noi dung lién théng: CSDL vé chuyén nganh dé phuc vu giai quyét hd so cho
ngudi dan. CSDL nay bao gdbm CSDL qudc gia, CSDL tir cac HTTT cua cac don
vi dugc tich hop va chia sé gifra cac co quan nha nudc thong qua Kho dir liéu
dung chung cua tinh.

- Lién thong nghiép vu quan 1y vin béan, diéu hanh: do cac CQNN thuc
hién theo quy trinh giri nhan dién tir dé trao d6i van ban, xin y kién. M6 hinh lién
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thong trong nghi¢p vu xir ly van ban, diéu hanh cua tinh duoc thuc hién theo
Quyét dinh 28/2018/QBP-TTg vé viéc gui nhan van ban dién tir giita cac co quan
trong hé théng hanh chinh nha nudc .
- Lién thong nghiép vu thanh toan phi, I€ phi: 1a nghi€p vu thanh toan truc
tuyén duoc hi¢n thién qua viéc két ndi lién thong cac céng thanh toan truc tuyén.
- Lién thong nghiép vu nhin tra tai nha: 1a nghiép vu nhan, tra ho so tai
nha nhim ting tién ich cua dich vu hanh chinh céng thong qua viéc lién thong véi
Buu dién.
1.5 So' @6 quy trinh nghiép vu lién théng vin ban

UBND Tinh

Theo déi VB Dén Theo déi VB DI

v
Truc lién théng Database

~ v v G

o R
& 0\\0‘ CU,/ 'u,%
ot g %y o
TN .
PR o g, Ay
O .
~ ~ - -

£ - £ -~
Cap tinh Cap xa

Theo d&i VB Dén Theo d&i VB DI Theo d6i VB Dén Theo dé&i VB DI

Hinh 33: M6 hinh lién thong giti nhdn van ban qua mang

- UBND tinh: bd phan van thu tat UBND tinh phat hanh van ban di, hé théng
thuc hién dong goi dir liéu van ban dudi dang "edXML" gui 1én Truc lién thong.
Dt li€u dong goi bao gém: Thot han xtr 1y, nd1 dung van ban chi dao.

- Truc lién thong: 1am nhiém vy trung chuyén dit liéu tir hé théng quan 1y
van ban cia UBND tinh t61 don vi nhan thuc hién.

- Cac s6, ban, nganh truc thugc tinh 1, cac sé, ban, nganh truc thugc
tinh 2...: nhan ndi dung vin ban tir Truc lién thong chuyén xudng, xtr Iy va hién
thi dir liéu I1én giao dién cho ngudi dung xem, tiép nhan va xir 1y van ban dén theo
quy trinh tai don vi. Thyc hién phai hdi cac géi tin gdbm: phan hoi cho vin ban
nao, trang thai xu 1y.

Truwong hgp cac sé, ban, nganh trwe thugc tinh 1, cac sé, ban, nganh truc
thudc tinh 2 can giri vin ban dén UBND tinh hodc dén cac sé, ban, nganh truc

177



178

thudc tinh 3, 4.. .thi:

- B phan van thu tai don vi s€ phat hanh van ban di, hé théng thuc hi¢n dong
g61 dir licu van ban dudi dang "edXML" gui 1én Truc lién thong. Dit licu dong
g6i bao gom: Thoi han xur 1y, ndi dung vin ban theo doi.

- Tryc lién thong 1am nhiém vu trung chuyén dit liéu tir hé théng quan 1y vin
ban cua cac sd, ban, nganh truc thudc tinh 1, cac sd, ban, nganh truc thudc tinh 2
té1 UBND tinh hoac cac s, ban, nganh truc thudc tinh 3, 4.

- UBND tinh hodac cac sd, ban, nganh truc thudc tinh 3, 4 s€ nhan ndi dung
van ban tir Truc lién thong chuyén xudng, xr Iy va hién thi dir liéu 1én giao dién
cho nguoi ding xem, tiép nhan va xir Iy vin ban dén theo quy trinh tai don vi.
Thuc hién phai hdi cac goi tin gdm: trang thai xir 1y, van ban tra 10i.

.4 Dt 0 Chua dat .‘.’.lrll».l!)«h
Gl bdo cdo m
Van ban dén thong bao/
.V.ln l‘)d” dén Van ban dén quy pham
chi dao -
. phap lujt
Gidi Chua thé
quyet 9 quyét 5 <A
: tham khdo
v
@ Chua dat : @
Phit hinh Két thic
m Co mépniton
xu6ng Phwdng/ x3
. v Van bin dén thong bdo/
X . Vén bin & Gidi quyét .V'm'l?";' dén Van ban dén quy pham
PHUONG/ XA (bao cdo) chi dgo . phap lujt

s W
tham khéo

Hinh 34: Quy trinh ludn chuyén van ban qua mang giita don vi cdc cdp
Quy trinh trén thé hién su luan chuyén mdt vin ban di qua mang tir UBND
tinh t61 cac sd, ban, nganh va UBND cfip xa thudc tinh.
- UBND tinh: phat hanh vin ban di t6i cac s, ban, nganh va UBND cip xa
thuoc tinh.
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- Céc s0, ban, nganh va cac don vi cip xa thudc tinh: tiép nhan vin ban dén
tr UBND tinh:

+ Truong hop vin ban dén 13 van ban thong bao/van ban quy pham phép
luat: thuc hién luu vin ban dé tham khéo.

+ Truong hop vin ban dén 13 vin ban chi dao: Pon vi thuc hién xir 1y theo
quy trinh tai don vi va soan van ban di bdo c4do 1én UBND tinh.

Quy trinh ludn chuyén vin ban dén qua mang gitra cac don vi ciing thuc hién
tuong tu.
1.6 So' dd quy trinh nghiép vu xir Iy TTHC

Bén canh canh nghiép vu quéan 1y chinh quyén chu yéu trong hoat dong noi
b0 tai cac co quan, don vi, viéc cung cép cac DVCTT la mot trong nhitng ndi dung
cot 18i ciia hé thong CNTT. Vi vay, trong pham vi tai liéu nay, trinh bay quy trinh
nghiép vu tong quat phuc vy xtr Iy TTHC trén méi truong mang, huéng dén cung
cap 100% DVCTT toan trinh du diéu kién trong twong lai.

Thi tuc hanh chinh ___ HTTT Giai quyét thi tuc hiciil Ngudi dan/Doanh
h hanh chinh i nghiep
Il W

= e TR
= S s R
Qustt Iy i Dich vu cong Quanly quy trinh | | o 4040 phi, | |Nhanftra hd so| | Quan Iy chat TP et o
tuc hanh r gidi quyet ho so thi 16 ohi. thud tai nha iwocDVCTT | | thécmac, phan
chinh e tyen tuc hanh chinh < P, U, . R anh, kién nghi

Hinh 35: Mé hinh quy trinh nghiép vu gidi quyét TTHC

- Poi twong phuc vu chinh: nguoi dan, t6 chiic va doanh nghiép (G2B, G2C);

- Quy dinh nghiép vu: Nghi dinh 118/2025/ND-CP ctia Chinh phu vé thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va TTHC thong
nhat. Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 6/10/2022 ctia Chinh phi1 vé ddy manh cai cach
TTHC (TTHC) va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép. Quyét dinh 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thii tudng Chinh
pht vé viéc phé duyét dé an d6i mdi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thdng trong gidi quyét TTHC.

Theo d6 da hop nhat Cong Dich vu cong truc tuyén va Hé thong thong tin
mot cira dién tir tinh dé tao 1ap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thong nhat,
lién thong gitra cac cdp chinh quyén tir trung wong dén dia phwong (Quyét dinh
37/2024/0D-UBND ngay 10/9/2024 ciia UBND tinh vé Quy ché qudn 1y, vin
hanh, khai théc sit dung Hé thong théng tin bdo cdo tinh Lai Chdu).

- Cac dich vu nghiép vu (business services) gom:
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+ Quan ly TTHC,;

+ Dich vu cong truc tuyén;

+ Tiép nhan, giai quyét hd so TTHC;

+ Nhan, tra hd so tai nha qua buu dién;

+ Thanh toan truc tuyén (phi, 1€ phi, thué.. s

+ Quan ly, giam sat chat luong dich vu hanh chinh cong (danh gia hai
long..);

+ Tiép nhan, x1r 1y, tra 161 phan anh kién nghi nguoi dan.

Minh hoa so dd lién théng quy trinh Dang ky khai tir, x6a dang ky thuong
tra, tro cap mai tang phi, ho tro chi phi mai tang

\ SO DO TONG QUAT QUY TRINH THU TUC LIEN THONG DANG KY KHAI TU - XGA DANG KY THUONG TRU - TRQ' CAP MAI TANG PHI, HO TRQ' CHI PHI MAI TANG

g ~ 2 SR s Phin mém DK, QL hd tich dién tir ding P Pl 3o : e ol s
Cdng Dich vy céng quéc gia Phan mé&m Dich vy cong lién théng chung ctia B Tur phép Hé théng théng tin quan ly Cw trd  HTTT gidi quy&t TTHC cdp tinh/ Bdo hiém/ LDTBXH

I & théng g thang ti

3
Tiép nhan, xi ly
Dang nhap, Iwa chon| o, huéng-s| Cap nhét théng tin Jedba
DVClignthong | | T khai va tai liéu T 3
Trich lyc l
s LR > khai tir va Hé théng giri
«e:x.:‘:.;g: ;.::: ::."" cac thanh théng tin Trich luc
phén hd so khai e
da dién e
thong tin + iep nhén, x»
Tiép nhan, xir 1y hd so Tror
1y hé so Xéa 4
dang ky cap mai tang
Teacon Tra ciru théng| thudng trt phi, hé tro' chi
2 Hé théng giri phi mai tang
théng tin thdngtin
Tra clru
thong tin
Két qua, Két qua,
tinh hinh tinh hinh HE thang giri thong tin
X ly Hé thing xur ly
hé so Jomg b hé so
chia sé Két qua,
| He thing dng bo, chia sé tinh hinh
xir ly
hé so
Kho quir Hé théng cip nhit két qud
b ; a@,.'h CsDLnginh DIMuGify CSDIOGVE  CSDLH3tich  CSDLWE  CSDLOGWE Vio céc CSDL turong img
ciba 48 chire, LOTBEXH wr Bo hiés tir Curtrd
cnhin Ky hiéu di tugng Céng din | | “"""":‘ugl' i, 28 | | CinbCaéngan | [Canbs auxmu:maxnl I Can bg BPMC |
ngudi sir dung:

Hinh 36: Minh hoa so do lién théng quy trinh Bang ky khai tit, xéa ding ky thuwong trii, tro
cdp mai tang phi, ho tro chi phi mai tang

Cac budc thyc hién mo ta nhw sau:

Buéce 1: Nguoi yéu cau truy cdp vao Cong DVC quéc gia (tai dia chi
dichvucong.gov.vn) hodc trén img dung VNelD, Iya chon muc DVC lién thong
khai sinh, khai tir" dé thuc hién ndp ho so truc tuyén va 18 phi theo quy dinh.

Ngudi yéu cau c6 thé lwa chon thyc hién lién thong 2 TTHC (Ping ky khai
tu, x0a dang ky thuong tri); hoac 3 TTHC (Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong
tra, giai quyét mai tang phi); hoic 4 TTHC (Pang ky khai tir, x6a ddng ky thudong
tra, giai quyét mai tang phi, tir tuat), phan mém DVC lién thong sé& diéu chinh noi
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dung to khai dién tir va gidy to phai dinh kém theo ndi dung lién thong ma nguoi
yéu cau d3 lya chon dé nguoi yéu cau thue hién nop hd so truc tuyén theo quy dinh.

Budc 2: HTTT giai quyét TTHC tinh tiép nhan ho so ding ky khai sinh tir Phan
mém DVC lién thong; thong béo hen tra két qua dugce phan mém DVC lién théng giri
cho ngudi yéu cau qua Cong DVC quéc gia, ing dung VNelD va tin nhin SMS.

Buéc 3: Giai quyét hd so ding ky khai tir

Sau khi ho so ding ky khai tir dién tir dwoc chuyén téi phan mém dang ky,
quan 1y hd tich dién tr dung chung cua B Tu phap, cong chirc 1am cong tac hd
tich thuc hién cac nghiép vu ding ky khai tir ngay trong ngay 1am viéc trén phan
mém ding ky, quan 1y h tich dién tr ding chung ctia B Tu phéap. Trudng hop
can xac minh thi thoi han giai quyét khong qua 3 ngay lam viéc.

Buéc 4: Giai quyét hd so x6a ding ky thuong tra va giai quyét mai tang
phi, tir tuat Sau khi ban dién tir Trich lyc khai tir dugc cap, phan mém dang ky,
quan 1y ho tich dién tir dung chung cta Bo Tu phéap tu dong chuyén ban dién tir
Trich lyc khai tir dén phan mém DVC lién thong thong qua HTTT giai quyét
TTHC tinh, phan mém DVC lién thong hoan thién hd so dién tir (bao gdm biéu
mau, t& khai ma nguoi yéu cau da ké khai, ban dién tir Trich luc khai tir va céc
thanh phan ho so lién quan) gtri dén: HTTT quan 1y cu tra dé thuc hién x6a dang
ky thuong trii ngay trong ngay lam viéc; HTTT ctia cac co quan lién quan t&i bao
hiém xa hoi, lao dong x3 hoi dé thuc hién giai quyét ché d6 mai tang phi, tir tudt.

2. vé Ung dung

Can cir Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ctia Chinh pht ban hanh
Ké hoach hanh dong cua chinh phu vé thuc day tao 1ap dit liéu phuc vu chuyén
ddi sb toan dién, trach nhiém ciia UBND cac tinh, thanh phé truc thudoc Trung
wong lién quan t6i phat trién ha tang k¥ thuat bao gom:

- Ra soat, danh gia, nang cap, phat trién cac hé thong thong tin, CSDL, nén
tang s6 dung chung bao dam két ndi, lién thong, chia sé dir liéu thong sudt gitta
cac co quan trong hé thong chinh tri tir Trung wong dén dia phuong, phuc vu cong
tac quan ly nha nudc va chi dao, diéu hanh.

- T6 chtc trién khai, sir dung thong nhat cac nén tang sd qudc gia ding
chung, hé thong thong tin quy moé qudc gia do cac bd, nganh cung cap

- Hoan thanh tao 1ap, cap nhat, chuan hoa, 1am giau va két nbi chia sé, déng bo
dir liéu vao cac nén tang s6 qudc gia ding chung, hé thong thong tin quy mo qudc gia.
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2.1 Vé chinh quyén s

CHINH QUYEN SO

HTTT phuc _ Trung tam

vu chi dao, Nén tang Al J| giam sat, diéu

diéu hanh J tinh Lai Chau § hanh théng
tinh Lai Chéau minh tinh

HTTT giai
quyét TTHC
tinh Lai Chau

Phan mém quan
ly chuyén nganh
cla cac So

(Png dung hé trer hoat ddng cua cac co quan Cac (g dung

nha nwéc (bao gom cac ing dung béu biéu nhue: | chinh quyén s6

Quan Iy céng viéc, Hé thong bédo céo, Hop truc déc tha caa tinh
tuyén...) Lai Chéau

Hé théng thong
tin nguén tinh
Lai Chau

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh: 13 hé thong thong tin duoc phat trién
dé tiép nhan, giai quyét, theo ddi, danh gia chét luong thuc hién TTHC, cung cip
DVCTT thudc thim quyén giai quyét cta tinh.

Ghi chii: Cac HTTT gidi quyét TTHC tinh (hién co) tiép tuc duy tri, la noi
nhdn dong bé dir liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phwrong tra civu, khai thic cho cdc
nhu cau quan Iy tai dia phuong, han ché thuc hién nang cd'p, mao rong trir truong
hop cdn thiét dé dam bdo yéu cdu, chat lwong cung cdap DVCTT cho nguoi dén,
doanh nghiép. Giai doan sau, sé thuc hién theo huong dan ciia cdlp c6 tham quyén
vé Kién triic hé thong théng tin gidi quyét TTHC cdp bo, cdp tinh.

- Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh tinh: 13 hé théng thong tin
dugc phat trién dé phuc vu qua trinh chi dao, diéu hanh trén méi truong dién to
cua cac co quan hanh chinh nha nudc toan tinh.

- Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh tinh: Cho phép téng hop tit ca
cac ngudn thong tin, dit lidu cua dia phuong trén tat ca cac linh vuc, cung cip cai
nhin tong thé theo thoi gian thuc ddi voi cac dbi twong lién quan, qua dé, giup
nguoi ra quyét dinh cac cip co kha ning giam sat, diéu hanh, phan tich dit liéu
16n va hd tro ra quyét dinh.

- Phan mém quan ly chuyén nganh cua cac Sé.

Poi véi cdc phan mém, hé thong théng tin quan 1y chuyén nganh cia cdc
S6, trudc khi tinh c6 nhu cau xdy dwng, trién khai, phdi c¢é van ban xin y kién
thong nhat ciia BY, nganh quan 1y chuyén nganh. Viéc nay nham bdo dam tinh
phap Iy, théng nhat, tranh trimg ldp chire ndng véi hé thong ciia Bg, nganh, dong
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thoi bdo dam kha nang két noi, chia sé dir liéu theo quy dinh ciia Khung kién triic

tong thé quoc gia so.

- Hé théng thong tin ngudn tinh: La hé thdng thong tin duogc thiét 1ap dé
cung cap thong tin ngudn cho dai truyén thanh cip xi ing dung cong nghé thong
tin - vién thong cua tinh truc thudc Trung wong. Hé thong thong tin ngudn con cé
chuiic nang thu thap tong hop, phan tich, quan 1y dit liéu, danh gia hiéu qua hoat
dong thong tin co sé phuc vu cong tdc quan Iy nha nudce tai dia phuong.

- Nén tang Al tinh: La ha ting va dich vu Al dung chung trong pham vi
tinh, cung cap ning lyc tinh toan, mé hinh va cong cu phat trién tng dung dé phuc
vu chinh quyén sb, do thi thong minh, kinh té sé va dich vu cong. Viéc phat trién,
van hanh phai tuan thi nguyén tic Al c6 trach nhiém, bao dam minh bach, an
toan, dong thoi két ndi, chia sé dir 1iéu qua LGSP tinh, tich hgp vao NDXP, NDOP
va khai thac, déng bo v6i Nén tang Al qudc gia.

- Ung dung hd tro hoat dong cua cac co quan nha nudc (bao gdm cdc tNng
dung tiéu biéu nhu: Quan 1y cong viée, Hé thdng bao cao, Hop truc tuyén...).

- Cac ung dung chinh quyén s6 dic thu khac cua tinh.

183



184
2.1.1 So @6 ving dung tong thé

Lép tac nhan bén ngoai

Céng dén, doanh nghiép, hé théng ngoai %
Lép Dich vu nghiép vu
Dich vu nghiép vu A r===========-- # Dich vu nghiép vy B r=-====-=-=-=- # Dich vu nghiép vu C
JAN AN AN
Lép nghiép vu va tac nhan bén trong
Tac nhéan % Vai tro €0 Quy trinh xtf ly => Quy trinh xdf ly => Quy trinh x(r ly=>
thamgia @ —® tongquy @  nghiépw A [T *  nghigpvwuB [T *  nghigpvuC

QTNV trinh

Lép Dich vu ung dung

Dich vu ting dung A —— Dich vu Uing dung B —— > Dich vu ting dung C

AN AN AN
LSp Ung dung va Dif liéu
Thanh phan Z] Thanh phan Z] Thanh phan 2]
D6| tudng d":r ||éu G ung dung A —_— ung dung B —_— s ung dung C
L&p dich vu ha tang céng nghé
Dich vu ha tang Dich vu ha tang Dich vu ha tang
céng nghé A cdng nghé B céng nghé C
AN AN AN
Lép Ha téng ky thuat
Hé théng/Neén tang Hé théng/Nén tang Hé théng/Nén tang
A B C

Céc 16p trong so d6 trén duoc mo ta nhu sau:

- Lép nghiép vu: Bao gdm céc 16p thanh phan dugce mé ta nhu sau:

+ L&p tac nhan bén ngoai: La céac ddi tuong su dung, khai thac cac dich vu
nghiép vu do cac co quan, don vi cta tinh cung cap théng qua qua hé thong ting
dung. Cac dbi twong nay c6 thé 1a cong dan, doanh nghiép va cic hé thong bén
ngoai khac.

+ L6p dich vu nghiép vu (Lép nghiép vu thanh phan): La cac dich vu nghiép
vu do cac co quan, don vi cta tinh cung cap thong qua viéc tng dung CNTT dé
xtt Iy (cac) yéu cau/bai toan nghiép vu.

+ Lép nghiép vu va tac nhan bén trong: Bao gom céc tac nhan tham gia xir

Iy cac quy trinh nghiép vu dé giai quyét cac yéu cau/bai toan nghiép vu phuc vu
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cung cap céc dich vu nghiép vu cho cac tac nhan bén ngoai khai thac, str dung.

- Lop tmg dung: Bao gdm cac 16p thanh phan 13 16p dich vu tng dung va
16p dit liéu va thanh phan tng dung. Céc thanh phan thudc 16p ing dung thudng
duoc str dung dé mo hinh hoéa kién tric ung dung nham mo ta cu trac, hanh vi va
su twong tac cua cac ing dung trong to chirc. Bao gdm cac 16p thanh phan duogc
mo ta nhu sau:

+ Lop dich vu ing dung: La mdt trang thai hoat dong duoc cung cép bai
mot hoic nhiéu thanh phan tmg dung (twong duong véi mot hodc nhiéu chire nang
g dung) dé giai quyét yéu cau hoic bai toan nghiép vu theo timg dich vu nghiép
vu xac dinh trong L&p nghiép vu, dugc thé hién thong qua cac giao dién va phai
c6 lién quan dén quy trinh xir Iy nghiép vu. Mot dich vu tmg c6 thé phuc vu céac
quy trinh nghi€p vu, chltc nang nghi€p vu, tuong tac nghi¢p vu hoac churc nang
mg dung. Chirc ning nay duoc truy cap théng qua mot hoic nhiéu giao dién tng
dung (Application Interface). Mdi dich vu tng dung c6 thé yéu cau truy cap hoic
str dung ciing nhu tao ra cac d6i tuong dit liéu twong tmg.

+ Lép thanh phan tng dung: Thanh phan x4c dinh cau tric hoat dong chinh
cho Lép tmg dung 1a thanh phan tng dung. Thanh phan nay duoc st dung dé mo
hinh héa bat ky thyc thé cau trac nao trong Lp tng dung, khong chi 13 cac thanh
phan phan mém (c6 thé st dung lai) ma con co thé 1a mot phan ciia mot hodc nhiéu
ung dung. Thanh ph?m ung dung can duoc xay dung theo hudng dai dién cho mot
g6i chtic nang Gmg dung, theo cac mo-dun va co thé trién khai doc 1ap, co thé sir
dung lai va c6 thé thay thé. Mot thanh phén ung dung thuc hién mot hoac nhiéu
chtic nang ung dung, bao gdm day du cac trang thai hoat dong va dir liéu thudc
pham vi quan 1y cda thanh phén ung dung do, déng tho1, dua ra cac dich vu, va
lam cho chiing c¢6 san thong qua giao dién tng dung. Viéc két hop cac thanh phan
tmg dung dugc két ndi thong qua viée td churc, xdy dung cac lién két (cong
tac/twong tac) giita cac thanh phan ting dung.

Bén canh d6, mét thanh phﬁn ung dung c6 mot hoac nhiéu giao dién Ung
dung, bao dam phu hop va thé hién chic ning ciia né. Giao dién tmg dung cta
cac thanh phan tng dung khac c6 thé phuc vu cho mot thanh phan tng dung. Khi
xay dung trién khai cc thanh phan tmg dung, chung ta can luu y:

1-Vé quy trinh tmg dung (Application Process). Mot quy trinh tmg dung
mo ta mot chudi cac hanh vi bén trong ma thanh phan Gng dung sé& xtr Iy dé huéng
dén mot két qua cu thé cling nhu dap tng yéu cau cung cip céac dich vu tng dung.
Céc thanh phan tng dung khac nhau c6 thé cung cip hodc sir dung cac dich vu
ctia thanh phan tmg dung khac
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2- Vé chirc nang Gmg dung: Mot chirc ning tmg dung biéu dién trang thai
tu dong co thé duogc thuc hién boi mot thanh phﬁn ung dung. Mdt chiic nang g
dung md ta trang thai hoat dong (bén trong) ctia mot thanh phan tmg dung. Néu
trang thai hoat dong nay giao tiép voi bén ngoai, cac thanh phan tmg dung s& duoc
thé hién qua mot hoac nhiéu dich vu ung dung.

3- Vé két hop, lién két, tuong tac giira cac tmg dung: Viéc lién két, két hop
(tich hop), twong tac giita cac tng dung dai dién cho mot tip hop gdom hai hoic
nhiéu thanh phan tng dung v6i nhau dé phuc vu xtr Iy mot quy trinh nghiép vu.
Céc thanh phan tmg dung c6 thé sir dung cac giao dién tng dung dé lién két, két
hop (tich hop) cac thanh phan Gng dung.

Ngoai ra, mdi thanh phan tmg dung s& quan 1y ddi tugng dir liéu twong (ng
dé phuc vu viéc xur 1y tu dong qua phan mém umg dung.

Ghi chd: So do trién khai dién hinh khong hién thi tit ca cac mdi quan hé
giita cac thanh phan trong 16p Gmg dung. Cac mbi quan hé giita cac thanh phan
cling tao thanh cac phén thiét yéu ctia Kién trac ung dung. Do doé, trong muc 2.3.3,
tai liéu Kién trac s& mé ta va dua ra vi du cu thé vé so d6 giao di¢n Uing dung trén
co so yéu t6 két hop, twong tac gilta cac ung dung. Biéu dién mot diém truy cép,
trong d6 cac dich vu tng dung dugc tao san cho ngudi dung, thanh phan ing dung
khac hoac nut.

- L6p ha tang k¥ thuat cong nghé: Bao gom céc 16p thanh phan dugc mo ta
nhu sau:

+ L&p dich vu ha tﬁng k¥ thuat cong nghé: La cac dich vu do 16p ha t?mg
k¥ thuat cong nghé cung cip dé phuc vu trién khai cac thanh phan ung dung,
CSDL vi du nhu dich vu nén tang, dich vu luu trir, dich vu mang...

+ Lop ha tang k¥ thuat: La bao gdm cac thanh phan thudc hé thong ha tang
k¥ thuét cong nghé thong tin dé phuc vu cung cap cac dich vu ha tang k¥ thuat
cong nghé trén nhu hé thong may chil, cac phan mém hé théng, cac phan mém
nén tang, h¢ théng sao luu luu trir, hé théng mang 101...

Sau day 1a vi du minh hoa vé 4p dung m hinh trong viéc trién khai hé thong
cung cap DVCTT toan trinh mtic co ban:
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Ldp Tac nhan bén ngoai

Nop hd so truc tuyén e o Céng dén, doanh nghiép %

(_f I t
Ldp Dich vu fighiép vu 1

Quan ly théng tin cong dan(,:) Thanh toan dién tir
doanh nghiép

(@)
Dang ky truc tuyén

Ldp Nghiép vu va tac nhan bén tron
Quy trinh xir ly DVCTT =
Quy trinh xtr ly

Kiémtra * — » ﬂgpnh;;n'::}——> Xir by 2Dl Thankitois DVCTT toan trinh Can by CONIY

'y t
Ldp Dich Wu véIUng dung
) ]
N6p hd so true tuyén Dichvu qttjiann ly théng Dich vduitél’:atr:}h toan
Lop Ung dur]g va dich vu ing dung ndi bd I
z Dinh danh xac thuc =
HTTT Giai quyét Kiém tra, ti€p nhan hd dién ti/PM chuyén | Chuyén xr ly/xir ly Thanh toan dién
TTHC s TTHC nganh lién théng > hd so TTHC tr
S t PaN 7y

1
Dich vu ha ting ct}ng nghé [

1

i

1

| Dich vu tinh toan va luu trir Dich vu payment connect

1

i 0

\ e e e e e 1
Ha téng ki thudt

Hé théng ha tang “«— o - S 8
Dién toan dam may
May chd vt Iy O Nén tang céng
3 thanh toan
CacQICSDL HEH (O Hé théng ao héa

may chi, may chi do

‘ 1
NAS file server (D) M VM2

Ngay 14/10/2024, Bo Thong tin va Truyén thong dd ban hanh Cong van sd
4338/BTTTT-CPSQG vé viéc xdy dung Khung trién khai DVCTT dé huéng dan
cac bo, nganh, dia phuong phd cap DVCTT toan trinh dua trén kinh nghiém trién
khai tai mot s6 bd, nganh, dia phuong. Trong d6, Két qua danh gia qua hé thong
ECM cho thy chét luong cac Hé thdng thong tin giai quyét TTHC (hop nhét cua
Dich vu cong tryc tuyén va Mot cira dién tir) ¢6 nhiéu han ché, can phai dic biét
quan tadm khi khong c6 bd, nganh, dia phuong nao dat mirc A va B.

Cin cir két qua danh gia chi tiét, cac bo, nganh, dia phuong nang cap, hoan
thién Hé théng thong tin giai quyét TTHC cap bo, cip tinh dap uimg yéu cau ki
thuat theo Thong tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciia Bo Thong tin
va Truyén théng va Thong tu sd 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cia Vin
phong Chinh phu.

2.1.2 So d6 giao dién ing dung

Giao dién tng dung dai dién cho mot diém truy cip (access) khi dich vu
g dyung cta thanh phan tng dung dugc cung cap cho cac tac nhan khac (co thé
ngudi dung, mot thanh phan ing dung khac hoic mot node hé théng tmg dung).
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Mot giao dién tmg dung cho thdy cac dich vu Gmg dung ra méi truong.

Mot dich vu tng dung c6 thé duoc hién thi thong qua cac giao dién khac
nhau va mét giao dién cling cé thé hién thi nhiéu dich vu ung dung. Hay noi cach
khac, mot giao di¢n ing dung co thé duoc gan cho céac dich vu ing dung, c6 nghia
la giao dién d6 dua ra cac dich vu nay ra moéi truong. Pé lam dugc viéc nay, khi
xay dung céac (hé théng), thanh phan ung dung, chung ta c6 thé xay dung, thiét
13p cac tham $0, giao thuc dugc st dung, cac diéu kién dau vao/dau ra va dinh
dang dir liéu trao ddi qua cac giao dién tng dung (vi du nhu XML...).

Cac so do sau thé hién muirc khai niém vé viéc so do giao dién ung dung:

Dich vu Ung (- Giao dién iing—O
dung *—assignment—* dung
AN
Chtrc néng Q Thanh phan Ung
Ung dung ———* dung

Thanh phan L'Ingi|
dung C

T O

Giao dién Ung dung

;

2] © 2]

Thanh phén tng & =i cig [ Thanh phan ung
dung A dung B

Hinh 37: So do giao dién img dung mirc khdi niém

So d6 sau day minh hoa cho viéc sir dung céac giao dién img dung (bao gom
giao di¢n img dung web - Web API (sir dung Web services) va giao di¢n khac
(khong phai Web API).

188



189

Mét clra dién ti Phdn mém x& ly nghiép vu chuyén nganh
[web] Dich vu tié(pD (web] SOAP O [local] Dich vu E(-D [Ioc’al] Giao digmO
nhan, chuyén xur ly Forms gidy phép g, g
(Framework)
~ )\ ~
[web] Mét clra dién ti 2] L [Iocalé‘] Cép phép nganh Céng thuong & ]
A - N A
[web] Tiép nhan va chuyén xi ly [local] X ly va in Gidy phép
5 A
v v
[web] H6 so dang ky [local] Dir liéu cap phép
TTHC nganh Céng thuong

Hinh 38: So' d6 minh hoa giao dién g dung két hop cdc APIs

Trong mo hinh trén, can bd h¢ théng mot cura got dich vu tiép nhan va
chuyén xtr 1y ho so ding ky cap gidy phép nganh Cong thuong sir dung giao dién
ung dung web API (Web services) SOAP. Giao dién ing dung nay cling cho phép
thanh phan tng dung x 1y nghiép vu chuyén nganh Cong thuong két nbi dén dich
vu theo dinh dang dugc thiét 1ap san gifta hai thanh phén ung dung dé tiép nhan
ho so tir hé théng MCPT phuc vu can bd chuyén nganh Coéng thuong xir Iy va in
gidy phép (gia dinh 13 hd so hop 18 va da diéu kién). Pdi voi chic nang in cta
phan mém Cép phép, chtic ning in s& goi dich vu tao E-Forms cho gidy phép
thong qua giao dién tng dung c6 san ciia thu vién phian mém (APIs do Nha phat
trién cong bd/cung cap trén sin trén Reports Library Framework).

2.1.3 So’ @6 giao tiép img dung

So dd giao tiép tng dung thé hién cach/cong cu giao tiép co ban cta nguoi
ding d6i v6i cac ing dung cua tinh trong tuong lai. So d6 giao tiép ung dung
dugc minh hoa theo cac géc nhin nhu sau:
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Cac thanh phan giao tiép

P NN

Phone, Fax Mobile, Wireless Web Brow.ser Kiosks PD'A Kénrl truy
System to System Web Service EAI Khéc cap
Email
Chat Keénh phan
phéi
VCS
:
I <4— Service Level
= H
— |
— | % . _
pp Services
_{ | [
— | —
=  —

Hinh 39: So d6 minh hoa cdc thanh phan giao tiép img dung

Trong m hinh minh hoa trén, viéc giao tiép ing dung dugc thé hién twong
d6i truc quan, chii yéu tép trung vao viée thé hién cac cong cu/phuong tién cho
phép nguoi dung giao tiép v6i tmg dung ma nguoi dung duge cip quyén dé thao
tac, khai thac cac dich vu tng dung cung cép.

Céng din, % Céng dan, D
doanh nghiép ®——————*  doanh nghiép
(Vai tro)
serving

Nop Ho sa dang ky
TTHC (Web Portal)

FaN
realization
Quy trinh tiép nop va tiép nhéan ho sa dang ky TTHC =
Dangky = Nép = Kiémtra = Chuyén xi ly => Thodt =
—_ R —_ —_— R ——_
Diang ky nop HS Nép HS TTHC truc Kiém tra hé s Chuyén xtt ly hé so Thoat khdi hé théng
TTHC tryc tuyén tuyén
a o & * a
Cdng Dich vu céng Mot clra dién tr Céng Dich vu céng
truc tuyén tryc tuyén

Hinh 40: So' d6 minh hoa viéc giao tiép img dung web

M0 hinh trén minh hoa cach thirc cong dan, doanh nghiép giao tiép voi cac
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tmg dung ctia hé thdng cung cap DVCTT khi ding ky ndp ho so ding ky TTHC
truc tuyén trén Hé thong cung cap DVCTT. Viéce giao tiép giira cong dan, doanh
nghiép voi cac hé thdng tng dung thuc hién trén méi trudng mang qua mang
internet va str dung giao dién cong web (Web-portal) cia thanh phan tng dung
Cong Dich vu cong truc tuyén (FrontOffice). Hé théng MCPT ¢ BackOffice s&
cho phép céac can bo MCDT thuc hién kiém tra, chuyén xu ly hd so cia cong dan,
doanh nghiép. Cong dan, doanh nghiép co thé thuc hién thoat khoi Céng Dich vu
cong truc tuyén sau khi nop, chuyén xtr Iy ho so thanh cong.

2.1.4 So @ tich hop ing dung khai quat

Cac dich vu chia sé va tich hop la cac dich vu co thé dung chung, chia sé
giita cac Gmg dung trong quy mé tinh Lai Chau, diéu ndy 1am giam dau tu tring
lap, lang phi, thiéu dong bd. Mit khac, mot trong cac chiic nang quan trong cia
cac dich vu nhom nay 1a dé két ndi, lién thong, tich hop cac ung dung. LGSP cung
cap cac dich vu dé cho cac hé thong thong tin khac trao d6i thong tin, dit liéu dung
chung cua tinh Lai Chau.

Kién trac tich hop xac dinh cach thic tuong tac va trao d6i thong tin giira cac
ung dung nghi¢p vu trong hé¢ théng, nham hd trg cac hoat dong cung cép va trién
khai dich vu cho nguoi1 sir dung bén trong va bén ngoai tinh Lai Chau cling nhu xéac
dinh cac thanh phan trung gian hd trg viéce tich hop cac hé théng, CSDL cua tinh.

Nén tang tich hop, chia sé dir liu qudc gia

Céc HTTT/
CSDL Quéc gia

KIOSK BAO CAO QUOC GIA HITTQG1 DEReS———]
Q 9

van ban Quéc gia <
—
<>
o soL on ecaanet | csou Y
Ky s, C " Ky

)
[ ga |

Cong dan

HTTT/
m é
€-- > —rai
Ky thuat, Cong nghé (loT, Big Data, Blogchain | csbioc
An toan thong tin Chi dao, quy dinh, chi Chi dao, quy dinh, chinh sach
( Chi dao, quy dinh, chinh sach Cac Bd/nganh & TW Trung tam Di liéu
aa quoc gia (TTDLQG)
>
A =
Coéng chirc
Nénﬁngchhsé adu pnélunv
e gia (NDOI
Tinh 1
o v v
HTTTQG-N
4 Y
V_/ > ¢ HTTT c HTTT cac
= HTTT quar Beg Doanh nghiép
d QLVBBH
Té chirc/ | Cong TTOT

Doanh nghiép -

HTTT cée t6
chirc khac

D E— Cac tinh/thanh phé tryc thudc trung wong

Ky thuat, Cong nghé (loT, Big Data, Blogchain...)

An toan théng tin

Chi dao, quy dinh, chinh sach
Hinh 41: So do tich hop tong thé

Heé thong két nbi, lién thong cac hé thong thong tin & Trung uong va dia
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phuong 1a thanh phén trung gian cua qudc gia dé két ndi cic nén tang chia sé, tich
hop ctia cac bo, nganh, dia phuong. Hé théng nay bao gdm céc dich vy, tng dung
c6 thé chia sé, dung chung cip qudc gia dé két ndi, lién thong cac HTTT, CSDL
giita cac bo, nganh, dia phuong. Cac dich vu nén tang chia s¢, tich hop québc gia
cung cip, bao gom:

- Cac dich vu chia sé dir liéu tir cac HTTT, CSDL quéc gia;

-CSDL chuyén nganh dé giam thiéu thanh phan hd so cong dan, doanh
nghiép khi thuc hién TTHC;

- Céc dich vu chia sé, tich hop gitra cac bg, nganh, dia phuong va dam bao
co ché mot cira trong xtr Iy TTHC (cong dan, doanh nghiép khong phai dén nhiéu
noi dé thyc hién TTHC);

- Céc dich vu trao d6i dit liéu (gtri nhan dir ligu) gitra cac bg, nganh, dia phuong;

-Dich vu két ndi véi Téng Cong ty Buu dién Viét Nam, thuc hién Quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg vé viéc Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich: Két néi v6i hé thong thong tin cia Téng Cong ty Buu
dién Viét Nam dé trao doi thong tin vé nhu cau sir dung; thong tin vé trang thai
xtr 1y, két qua giai quyét; trang thai giri, nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich;

- Cac dich vu nén tang dung chung quéc gia;

-bap ung viéc tich hop va chia sé ngang hang hoac tap trung theo tung
nghiép vu cu thé.

VPCP Bo 1

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

NEN TANG TiCH HQP, CHIA SE D(¥ LIEU QUOC GIA (NDXP);
Nén tang chia sé, diéu phdi di¥ liéu cia TTDLQG (NDOP)

Tinh/thanh phé 1

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Tinh/thanh phé 2

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Tinh/ thanh phé 34

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Hinh 42: So do tich hop tong thé mirc logic
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2.1.5 Nén tang tich hop, chia sé dir liéu ciia tinh Lai Chau

Thanh phan nay dé tich hop, chia sé cac HTTT, CSDL trong ndi bd céc co
quan, don vi ciia tinh va giira tinh Lai Chau véi cac tinh, thanh khac qua Nén tang
tich hop, chia sé dir liéu quéc gia hodc cua tinh Lai Chau (LGSP) theo dung quy
dinh hién hanh. Vi nén tang nay, thong tin nghiép vu c6 thé duoc trao do6i theo
chiéu ngang va theo chiéu doc giita cic co quan don vi cta tinh. Thanh phan nay
cling hoat dong nhu mot cé)ng nghi¢p vu, cung voi cac dich vu dé trao doi thong
tin v&i cac bd, nganh, dia phuong khac hodc vai cac hé théng thong tin cua cac
doanh nghiép/td chirc khac khi can thiét. Giai phap két ndi dua trén nén tang dich
vu CPPT/CPS - GSP (Government Service Platform). Kién trac giai phap GSP
c6 thé phan chia thanh 02 murc:

- Hé théng/nén tang két ndi quy mé qudc gia nham két ndi, chia sé gitra cc
hé théng thong tin c6 quy moé quoc gia (bao gom cac hé thong thong tin/CSDL
quéc gia; két ndi gitra cac bd, nganh, dia phuong...);

- Hé thong/nén tang két ndi quy mo dia phuong nham két ndi, chia sé giira
cac hé thong thong tin trong ndi bo tinh va 1a dau moi két ndi ra bén ngoai.

Theo d6, nén tang két ndi, chia sé thong tin, dir li¢u tinh Lai Chau duoc dé
xut theo so dd tich hop tong thé sau day:

/"--7 7--"*-.
H'ITI'J’C SDL cia r.ac:
Bo nganhfﬁ\a phl.ron,p

_%!g(_f

Nén ting chia sé, didu phéi div ligu
coa TTDL quoc gia (NDOP)

TTTICSDL cia,
I cac Bd nganh/di

B 33 TINH THANH KHAC

= CAC BO/NGANH
.-'/(fu quan/don \n\

Cor quan/don vi Cor quan/don vi '-.\ thudc tinh /.-
thudc Bo/nganh € ; thudc Bo/nganh NDXP
—

(Co quan/don i,
\ thudc tinh /

Co quan/don vi LGSP .Ix ( CO’ quanrdun w ) ¢ | LGSP ( CD’ quan:’do’n VI )
thudc Béinganh Co guaniden vi . thuge tinh / N thudc tinh J

thugc Bdinganh — —

| TINH LAI CHAU

CCP quanidun w
\ thuoctlnh ‘E |
\
—
| 4 © ﬁ

@
Cu’ quanidun w LGSP CO’ quanrdun w \
'\.thuoc tinh /-‘ I'\. thudc tinh /

I-"/CU quan/don w\
\ thudc tinh /

Hinh 43: So do tich hop, chia sé dit liéu tong thé
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Véi Khung kién trac sb tinh Lai Chau, nén tang két ndi quy mé dia phuong
LGSP 1a Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP) théng nhat cia tinh, tuan theo
kién trac hién dai nhu kién trac hudng dich vu - Service Oriented Architecture
(SOA) hoac Microservices voi thanh phﬁn ¢t 161 1a Truc tich hop dich vu -
Enterprise Service Bus (ESB), nham dam bao kha ning cung cép cac két ndi trao
d6i thong tin theo chiéu ngang va chiéu doc. Hé théng LGSP cua tinh can dugc
phat trién dé dam bao duy tri va mo rong dé cung cip ddy du cac dich vu/thanh
phan nhu trong Kién trac, dam bao kha niang cho phép két ndi, chia sé, trao ddi
thong tin theo chiéu ngang va theo chiéu doc giira cac hé thong Gmg dung. Sau
day 1a mé cac mo ta vé dich vu cia LGSP tinh Lai Chau:

-Danh muc Dir li€u dac ta: Danh muc céc dir 1i€éu mé ta vé y nghia, noi
dung cua céac dir li¢u dugc trao doi trong hé thong. Danh muc déc ta nay rat can
thiét cho chtrc ndng chuyén doi (transform) cua nén tang.

-Dich vu Danh muc dung chung: Tich hop véi danh muc dit liéu dung
chung thong nhat giita cac hé thong thong tin cua tinh duoc st dung bdi nén tang
LGSP phuc vu tich hop, két ndi, chia sé thong tin. Danh muc dung chung nay rat
can thiét cho chtrc ning chuyén d6i (transform) cia nén tang.

-Dich vu Quan Iy Thw muc: La thanh phan quan trong dé quan 1y tap
trung tai nguyén thong tin véi nhiéu co ché luu trit doi twong khac nhau, nham
dam bao tinh théng nhét ctia thong tin, dé dang truy van, duy tri, cap nhat va chia
s¢ thong tin.

-Dich vu Quan Iy nén ting: Cung cp cac tinh ning quan trj cac nén tang
chia sé, tich hop cua tinh cho quan tri vién: Kiém tra tinh hinh hiéu suit cua hé
théng; tam dung cung cép, phan phéi dich vu, kich hoat dich vu...

-Dich vu Quan Iy dinh danh tip trung: Cung cip co ché cho phép cic
hé théng tmg dung nganh nhan dang nguoi sir dung. Hé thdng dinh danh tap trung
cung cap dich vu cho hau hét cic phan mém, hé thong khéac trong nganh. Mdi chi
thé s& c6 mot ID va cac thong tin lién quan. M&i khi cac thanh phan khac (st dung
dinh danh tap trung) phat hién cé sy thay doi vé thong tin gan lién véi dinh danh
thi c6 thé thong bao va/hodc cip nhat lai cho hé thong. Hé théng dinh danh ciing
c6 thé luu trit cac thong tin lién quan dén vai tro ciia ngudi dung trong hé thong.

-Dich vu Xc thwe tip trung: Cung cip co ché cho xac thuce tap trung mot
lan cho cac hé théng g dung cua tinh Lai Chau. Hé théng xac thuc tap trung
cung cip dich vu cho hau hét cac phan mém, hé thong khac cua tinh.

-Dich vu Quan Iy ludng cong viée: Quan 1y, giam sat theo ddi ludng hoat
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dong nghiép vu, hi¢u suat hoat dong cua h¢ théng ung dung, tinh trang hoat dong
va cac rii ro van hanh, rai ro vé quy trinh nghiép vu khi van hanh tng dung.

-Dich vu Thanh toan dién ti&: Tich hop véi dich vu thanh toan chuyén
dung dé hd tro qué trinh xur 1y tai chinh truc tuyén, cho phép thanh toan trén moi
truong mang.

-Dich vu Quan ly théng bao: Cung cép cic théng bao va canh bio cho
quan tri hé théng khi c6 van dé xay ra.

-Dich vu Giam sat va kiém toan: Cung cip cac chirc ning giam sat va
kiém toan ddi voi nén tang nhu: Cho phép quén trj vién giam sat, theo ddi cac tién
trinh dang chay trong nén tang; Cho phép quan tri vién xem lai lich st hoat dong
ctia cac tién trinh; Dung mét dich vu dang chay; Ngén/cém truy cap tur mot hé
thong khach. ..

-Dich vu Quién ly danh muc dich vu: Pay la danh muc chtra cac dich vu
d3 dang ky va dang hoat dong trén nén tang. Cac danh muc nay dugc mo ta theo
ngdn nglr md ta chuan dé cac nha phat trién Gmg dung c6 thé dé& dang goi va sir
dung cac dich vu mong mudn.

-Dich vu Quan Iy théng diép: Cung cap cac chic nang dinh tuyén, chuyén
d6i cac thong diép (message).

-Dich vu Quan ly cac két noi: Cung cip cac loai két ndi chuan va phi
chuan. Cac hé thdng khach hd tro cac chuin sin c6 s& co thé dé dang st dung céac
dich vu do LGSP cung cap, phan phdi.

-Dich vu Nhat ky: Cac hoat dong ctia cac dich vu s& duoc ghi lai dé quan
tri vién c6 thé xem xét khi can. Cac thong tin duoc ghi lai nhu: Tén dich vu; Thoi
gian hoat dong; Thoi gian két thiic; Hé thong khach. ..

-Dich vu nén ting tich hop tng dung, dich vu va dir liéu: Diéu phdi cac
ung dung hay céc dich vu dé cung cép cac loai dich vu moi, gén két mot chudi
cac hé théng con voi nhiing tinh nang khac nhau vao mot hé thong 16n, dam bao
tat ca duoc két hop chat ché véi nhau, sir dung nén tang 101 1a Truc tich hop ESB.

-Dich vu quan 1y quy trinh - BPM: Cho phép quan 1y, dinh nghia ludng
quy trinh tich hop, két ndi hodc cong tac giita cac tng dung.

-Dich vu nén ting dir liéu mé: Cho phép cic to chirc trong nganh co thé
cong bd, chia sé cac tap dit lidu cho ngudi dung va cac hé théng khéc.

-Dich vu nén tang dir liéu 16n: Nén tang dit liéu 16n cung cap cic tinh
nang/dich vu nhu: Thu thap dit li€u véi tan suét lién tuc, gﬁn voi1 thot gian thuc;
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Xtr Iy dit lidu song song: Nén tang dit liéu 16n cung cap tinh ning dé xir Iy va luu
trr dir 1i€u ¢6 d6 1on cao; Luu trir dit liu phan tan: dir liéu duoc luu trit phan tan
trén nhiéu may; DT li€u co thé & cac dang khac nhau nhu: c6 cAu trac, khong cau
truc, dir ligu tép, ...

-Dich vu nén tiang IoT: Cung cip két ndi chuyén dung cho cac thiét bi, hé
théng va dich vu; kha ning truyén tai, trao doi thong tin, dit liéu qua mang két ndi
cua tinh.

-Dich vu Khai thac cac dich vu tir Nén tang tich hop, chia sé dir liu
qudc gia, LGSP khac: Cung cap kha ning thiét 1ap két ndi, tich hop nham khai
thac cac dich vy tir Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia, LGSP khéc, dic
biét 14 kha nang két ndi, sir dung cac dich vu dir liéu tir cac HTTT/CSDL qudc gia.

-Dich vu Cung cép cac dich vu cho Nén tang tich hop, chia sé dir liéu
quoc gia, LGSP khac: Cung cip cac dich vu chia sé va trao doi thong tin qua
Nén tang tich hop, chia sé dir liu qudc gia hodc LGSP cua cac B, ban, nganh
dia phuong khac theo quy dinh ctia Chinh phit hodc thong nhat giita tinh Lai Chau
Vo1 cac by, nganh, dia phuong khac.

Trong giai doan 2025-2030, tinh Lai Chéu can tiép tuc diu tw ning cap,
mé rong Nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) ciia tinh Lai Chau dé lam
tién dé, co sé hd tro trién khai cac hé thong wng dung ndi by, ting cuong trao
ddi chia sé, thong tin dir liéu véi cac HTTT/CSDL cip Qudc gia va véi b,
nganh, dia phwong dé phuc vu xir Iy, giai quyét cac bai toan/yéu cau nghiép
vu, ddy manh viéc chuyén d6i s6, hwéng dén muc tiéu tré thanh SO, Xa hdi
s6 va Kinh té sd.

M0 hinh tich hop, chia sé dir liéu cua tinh dugc minh hoa nhu sau:
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Tinh
Chi dao diéu hanh Céc Linh vye chuyén nganh Cac HTTT/CSDL quéc gia
Hé thng thong tin Trang TTBT/Trang Ung dung chuyén Cac hé théng trng
athd Céng TTOT tinh A
Hé thong QLVBEH ‘ = ‘ giai quyét TTHC chuyén nganh nganh dung
Hbi nghj truyén i i i
hinh truc tuyén Yy v
> &n tang chia sé op cdp
HTTT Bdo cdo tinh A t ¢ A
C4c HTTT hé trg e 05 7
chi dao digu hanh Céng .ket ,nOI’ CSDL Béo cao CSDL Chuyén nganh ’ CSDLQGDC C;ELD%G HTTTBCQG | | ......
chia sé
A A A
. [] . . . L]
4y 0 ' 3 3 3
: : ' ' ' '
1] [ [ ) 1] 1]
H H H : H H
. [ [ . . L]
’ v v \ 4 v V ; : H
[ \ 2 = o B A A A 5 w!- ---------- :: -------- ° -~
[ \‘ Neén tang tich hop, chia sé dir Iéu quoc gia * v v
| (NDXP; Nén tang chia sé, diéu phéi di¥ liéu cia TTDLQG) T : :
/ ¥ /: ..... Yy ey S
AA
\i A\
Céc dia phuong Céc Bo/Nganh Tb chtrc, ca nhan
trong nwéc va
qudc té
Tinh 1 Tinh 2 Tinh n
I — Hé théng thong Hé théng théng
Céng théng tin Chi dao diéu Chuyén nganh Céngthéng || Chidao diéu nC::r\\/ecré]’ Céngthéng  Chidao digu nc::xec; tin tin
dien tr hanh cép tinh tin dién tor hanh g o P tin dién tor hanh E s ®

Co s& dit liéu Co'so dit liéu

VvV md/chia sé

CSDL VBDH

CSDL VBDH

ma&/chia sé

CSDL chuyén
nganh cdp tinh

CSDL dung
chung

_——— ——— —— _ ———
C?DL ci:uyefn CSDL dung C?DL crluy?n CSDL VBBH
nganh cap tinh chung nganh cdp tinh
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2.1.6 Mot s6 cac nén tang/ing dung dung chung
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Tén wng
STT dung

M0 ta

Pinh huéng/dé xuit

1. Cong thong
tin dién tur
tinh

Cong thong tin dién tir 1a thanh phan
dam bao cho ngudi sir dung c6 thé
truy cap dén cac thong tin truc tuyén
va ciing la giao dién gitta nguoi st
dung voi cac dich vu CQS. Cong
thong tin dién tr cung cdp chiic ning
lién quan truc tiép dén viéc quan Iy
nguoi st dung dich vu (ca ndi bo va
bén ngoai), quan ly nghiép vu tuong
tac voi nguoi sir dung.

Tiép tuc thuc hién néng cép dé
dam bao cung cap thong tin vé cac
DVCTT trén Cong Théng tin dién
tor cho nguoi dan, doanh nghiép
dam bao tinh day du theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
ngay 24/06/2022 quy dinh vé viéc
cung cip thong tin va DVCTT cua
co quan Nha nudc trén méi trudng
mang; xay dung Cong trong (ndi
b6) dam bao tich hop cac hé thong
phin mém tUng dung, hé théng
CSDL, h¢ théng quan 1y thong tin
hop nhét, nham tao kénh giao dién
két ndi lién thong dé thiét 1ap moi
truong lam viée dién tir théng nhat
va duy nhit cho cic CQNN cua
tinh.

2. Hé thong
thong tin giai
quyét TTHC

La noi truy cdp duy nhit cho cong
dan, t6 chirc khi giao tiép v6i chinh
quyén thong qua viéc thuc hién ding
ky cac DVCTT, tra ctru hudéng dan
TTHC, tra ctru thong tin xir 1y hd so
mot clra, hoi dap cac thic mic vé
TTHC cong, danh gia mirc d6 hai long
clia cong dan ddi véi tinh Lai Chau.

Tiép tuc thuc hién ning cap, phat
trién, hoan thién hé thdng theo
huéng tap trung, thong nhat dé
cung cidp DVCTT murc thudc tham
quyén giai quyét cia dia phuong,
tich hop v6i cac hé thong theo quy
dinh; dam bao dap ung quy dinh tai
Thong tu  21/2023/TT-BTTTT,
ND 45/2020/ND-CP va Nghi dinh
sd 47/2020/ND-CP ciing nhu ké
hoach hoat dong nghiép vu cua
tinh néu trong Kién truc.

Tuén thi dinh huéng Kién tric Hé
thong thong tin giai quyét TTHC
cép bo, cép tinh tai Cong van
5721/BKHCN-CBSQG.

3. | Cong diliéu
mé

Cong thong tin dién tir cho phép cac
co quan, td chirc, cong dan doanh
nghiép truy cép khai thac dir liéu mé
va dong gop, hoan thién dir li€u cua
tinh Lai Chau.

Tiép tuc thyc hién nang c?ip trén
nguyén tic bao dam két ndi voi cac
HTTT/CSDL dung chung.

Ngay 25/10/2023, UBND tinh Lai
Chau da ban hanh Danh muc
CSDL dung chung, dir liéu mo tinh

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu
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Tén g . o e
Mo ta Pinh hwéng/deé xuat do wu
STT dung -,
tien
Lai Chau tai Quyet dinh so
1966/Qb-UBND
4. Cham séc - Quan ly thong tin khach hang ho tro Dau tu méi bao dam két ndi voi Hé 2
khach hang | - k&t néi véi Call Center thong thong tin giai quyét TTHC
- B4o cdo théng ké hd tro va céc h¢ thong thong tin, CSDL
- Pinh tuyén, quan 1y céc line hd trg khac/dung chung c6 lién quan.
- Giam sat hoat dong céc line
5. Hé thong da | Hé thong cung cép dich vu tin nhin da | Pau tu méi/md rong cung cap cic 1
phuong tién | phuong tién cho céng dan, doanh | dich vu cho cong dén, doanh
va giao tiép | nghiép trong qua trinh 1am viéc, giao | nghiép va cac can bo CCVC trén
dién tu tiép v4i co quan nha nudc tinh Lai | nén tang di dong.
Chau.
Hé théng Ung dung dich vu thong tin
ctia co quan chinh quyén hodc phuc vu
cong dan, doanh nghiép trén nén tang
thiét bi di dong. Cac ung dung tuong
tac dién tir hd trg cong dan, doanh
nghiép giao tiép v6i co quan chinh
quyén hodc khi thuc hién ding ky xir
ly TTHC cong: Bang tin dién tu;
Thong bao dién tir (Két qua, tién trinh
xtr Iy hd so; Xin 18i cong dan, doanh
nghiép...)
6. Cong thong | Quan Iy luu trir cac cau hoi, giai dap | Pau tu xdy dung mdi. 1
tin hd trg vé dich vy, ung dung, tai li¢u lién
cong dan, | quan dén cua tinh, cho phép nguoi
doanh nghiép | dung tim kiém céac thong tin vé& cau
hoi; cung cap cac dich vu hd trg cong
dan, doanh nghiép giai quyét cac
vudng méc trong hoat dong lién quan
dén CQS.
7. Danh gia sy | Danh gia, xép loai mirc d6 hai long | Khong can dau tw mai. 1
hai long clia | cua cong dan, doanh nghiép, t6 chiic Ly do: Hé théng danh gia Bo chi
cong dan, | khi tham gia thyc hién cac DV(;TT do | s§ phuc vu nguoi dan va doanh
doanh co quan tinh Lai Chau cung cap theo

nghiép, to
chuc

nhiéu tiéu chi khac nhau.

nghiép cua Cong Dich vu cong
qudc gia duge Van phong Chinh
phu xay dung, quéan ly, vén hanh.
Céc dia phuong tham gia quén ly,
van hanh Hé thong; khong dau tu
méi Hé thdng giam sat, danh gia
chit luong thuc hién TTHC, cung
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. Mike
Tén wng n o . . X A A
Mo ta Pinh hwéng/deé xuat do wu
STT dung "
tien
cap dich vu cong cta bo, co quan,
dia phuong.
Céc dia phuong c6 trach nhiém
tich hop, dong bo dir lidu day du,
chinh xac, thuong xuyén, lién tuc
theo thoi gian thuc ciia Hé thong
thong tin giai quyét TTHC véi Hé
théng danh gia B chi ) phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép cua
Cong Dich vu cong qudc gia.
Két qua danh gia duoc cong khai
trén Cong Dich vu cong qubc gia,
Hé théng thoéng tin giai quyét
TTHC cip bo, cép tinh
B¢ chi s6 chi dao, diéu hanh va
ddnh gid chdt lwong phuc vy ngieoi
ddn, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moi truong dién tr duoc
Chinh phii ban hanh tai Quyét dinh
766/QP-TTg nam 2022.
8. Ung dung | Ung dung tri tué nhan tao (Chatbot) | Pau tu xay dung moi. 2
giai phap, | dé tra 1oi tu dong cac cau hoi thuong
cong nghé | gdp cua khach hang, nang cao hiéu
cia CMCN | qua cong viéc cua trung tim hd trg
4.0 phuc vu | khach hang (Call Center).
nguoi dan va Xay dung trang mang xa hdi Fanpage,
doanh nghiép cong cu danh gia, ting cuong hi€u qua
cong tac truyén thong va tuong tac voi
khach hang théng qua mang xa hoi.
Xay dung cac kénh thanh toan truc
tuyén giita don vi, ngudi tham gia voi
tinh Lai Chau, thanh toan phi/l¢ phi
khong dung tién mat trén co sd cac
nén tang cong nghé hién dai, gop phan
phat trién dbi tuong ciing nhu ting
cuong trai nghi€m tich cuc cua nguoi
dan.
9. Cong Cung cip thong tin hd trg cac doanh | Pau tu xdy dung md&i/nang cap hé 1
Thuong mai | nghiép trén dia ban tinh tham gia | thong hién co.
dién tur thwong mai dién tir dé gioi thiéu,

quang ba san pham ciing nhu tim co
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nhén khiéu
nai, to cao va
PAKN

kién nghi; khiéu nai t6 cao vé cac hanh
vi khong phi hop v6i chuan muc dao
dtrc cling nhu quy dinh phap luét cua
cac co quan, t6 chue, ca nhan thudc hé
thong chinh quyén d6i voi cong dan,

doanh nghiép.

A . Mirc
Tén ung A 2 . ’ A A A
Mo ta Pinh hwéng/deé xuat do wu
STT dung -,
tien
hoi hop tac, dau tu phuc vu phat trién
kinh té - xa hoi tinh Lai Chau.
10. Céng tiép Cung cép kénh tiép nhén cac phan anh DPau tu nang cép. 1

Nhoém tng dung nay bao gdm cac tng dung chinh, ¢t 18i cua tinh, 1a truc

xuong sdng cia 16p tng dung. Cac tmg dung khac hoat dong xoay quanh cac tmg

dung nghi¢p vu 161 nay.

STT

Tén ung
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mire do
uu tién

Ung dung
nghiép vu
nganh Cong
thuong

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Cong thuong;
hd tro xa 1y nghiép vu
chuyén nganh lién quan céac
DVCTT trén moi truong
mang; gitp thuc hién day
manh trién khai dong loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xua 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc 6 wu ti€n hodc
dac thu cia dia phuong, mic do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi truong mang.

Mdi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong 4n k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két nbi lién thong véi hé thong
cung cidp DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL ndi bg cling nhu véi cac
hé¢ thong ung dung lién quan
khéc cua céc by, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

1

Ung dung
nghiép vu
nganh Giao

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Gido duc va

dao tao; hd tro xir Iy nghiép

Dau tu ning cip/xay dung mai
dé xir 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc 6 wu tién hodc
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STT Tén ung

dung

Mo ta

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

duc va dao
tao

vu chuyén nganh lién quan
cac DVCTT trén moi truong
mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

dac thu cua dia phuong, mirc do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
héa quy trinh xtr ly TTHC trén
moi trudng mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng tng dung,
CSDL ndi b cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khéc cua cac by, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

3. Ung dung
nghiép vu
nganh Khoa
hoc va
Cong nghé

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Khoa hoc va
cong nghé, Thong tin truyén
thong; ho trg xir Iy nghiép vu
chuyén nganh lién quan céac
DVCTT trén moi truong
mang; giup thuc hién day
manh trién khai dong loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uvu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mtc do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi truong mang.

Mdi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong 4n k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két nbi lién thong véi hé thong
cung cidp DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL ndi bg cling nhu véi cac
hé¢ thong ung dung lién quan
khéc cua cic by, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.
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STT

Tén ung
dung

Mo ta

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

Ung dung
nghiép vu
nganh
Ngoai vu

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Ngoai vy, hd
tro xur ly nghi¢p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu ning cip/xay dung mai
dé xir 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc 6 wu ti€n hodc
dac thu cia dia phuong, mic do
sir dung va ing dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viée sb
héa quy trinh xur Iy TTHC trén
mdi trudong mang.

M&i phan mém xur 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rdng, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cdp DVCTT, hé thdng
cung cip cac dich vu ding
chung, cac hé théng tng dung,
CSDL ndi bg cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khéc cua cac by, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

1

Ung dung

nghi¢p vu

nganh Noi
vu

Phuc vu xu 1y nghi¢p vu
chuyén nganh No6i vuy; ho tro
xtr 1y nghiép vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu ning cip/xay dung mai
dé xur 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc d wu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mic do
sir dung va img dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viée sb
héa quy trinh xtr ly TTHC trén
modi trudong mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m¢& rdng, cd kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cdp DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng ting dung,
CSDL ndi bo cling nhu véi cac
hé théng tmng dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
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STT

Tén ung
dung

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Ung dung

nghiép vu

nganh Tai
chinh

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Tai chinh; hd
trg xu 1y nghi€p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi truong mang; giup
thuc hién ddy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu ning cip/xdy dung méi
dé xir 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc do uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mic do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thdng
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng tng dung,
CSDL ndi b cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Ung dung
nghiép vu
nganh Néng
nghiép va
Moi truong

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Nong nghiép
va Tai nguyén va Moi trudng
hd trg xir 1y nghiép wvu
chuyén nganh lién quan céac
DVCTT trén moi truong
mang; gitp thuc hién day
manh trién khai ddng loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ vu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mtrc do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi trudng mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai san sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL ndi bg cling nhu véi cac
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STT

Tén ung
dung

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

hé thong tng dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Ung dung

nghiép vu

nganh Tu
phap

Phuc vu xu ly nghiép vu
chuyén nganh Tu phap; hd
trg xu 1y nghi€p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi truong mang; giup
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu ning cip/xdy dung méi
dé xtr 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc do uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mic do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gén lién véi viée sd
hoéa quy trinh xtr ly TTHC trén
mOi truong mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
md rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng tng dung,
CSDL ndi bo cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Ung dung
nghiép vu
nganh Van
hoa, Thé
thao va Du
lich

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Vin hoa, Thé
thao va Du lich; ho tro xur 1y
nghiép vu chuyén nganh lién
quan cac DVCTT trén moi
truong mang; giup thuc hién
day manh trién khai dong
loat cac DVCTT toan trinh,
toan trinh mot phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mtrc do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi truong mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két n6i lién thong véi hé thong
cung cidp DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
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STT

Tén ung
dung

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

chung, cac hé thong tmg dung,
CSDL ndi bg cling nhu vdi céac
hé thong tGng dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

10.

Ung dung

nghiép vu

nganh Xay
dung

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Xay dung; hd
trg xu 1y nghi€p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu ning cip/xdy dung méi
dé xir 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc do uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, marc do
st dung va ing dung cao trong
thuc tién; gén lién véi viée sd
hoéa quy trinh xtr ly TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
md rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng ting dung,
CSDL ndi b cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac bg, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

11.

Ung dung
nghiép vu
nganh Y té

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Y té; hd trg xur
ly nghi€p vu chuyén nganh
lién quan cac DVCTT trén
mOi truong mang; giap thuc
hién diy manh trién khai
dong loat cac DVCTT toan
trinh, toan trinh mot phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mic do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi trudng mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m& rong, c6 kha nang tich hop,
két nbi lién thong véi hé thong
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STT

Tén ung
dung

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng tmg dung,
CSDL ndi bg cling nhu vdi céac
hé thong tGng dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

12.

Ung dung

nghi¢p vu

Dan tdc va
ton gido

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Dan tdc va tén
gido; ho trg xur 1y nghiép vu
chuyén nganh lién quan cac
DVCTT trén moéi truong
mang; gitp thuc hién déy
manh trién khai déng loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

Dau tu ning cip/xdy dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc 6 wu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mirc do
st dung va ing dung cao trong
thuc tién; gén lién véi viée sd
hoéa quy trinh xtr ly TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m¢& rong, c6 khéa nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng ting dung,
CSDL ndi bo cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

13.

Ung dung
nghiép vu
nganh
Thanh tra

Phuc vu xu ly nghiép vu
chuyén nganh Thanh tra; hd
trg xtr ly nghi€p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi truong mang; gilp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Pau tu nang cap/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mic do
st dung va ung dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xur 1y TTHC trén
moi truong mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
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STT

Tén ung
dung

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

mo rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé thong
cung cdp DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng tmg dung,
CSDL ndi bg cling nhu vdi céac
hé thong tGng dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

14.

Ung dung
nghi¢p vu

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh ctia ; hd tro xir
1y nghiép vu chuyén nganh
lién quan cac DVCTT trén
moi trudng mang; gitp thuc
hién déy manh trién khai
dong loat cac DVCTT toan
trinh, toan trinh mot phﬁn.

Pau tu nang cip/xay dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc 6 wu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mirc do
st dung va ing dung cao trong
thuc tién; gén lién véi viee sd
hoa quy trinh xtr ly TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
m¢& rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cac dich vu dung
chung, cac hé théng ting dung,
CSDL ndi bo cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac bd, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Nhém tmg dung ndy bao gdm céc tng dung cé thé duoc str dung trén pham

vi nganh tuy theo diéu kién cu thé. Chung thuong duoc st dung dé phuc vu ho tro

hodc xur Iy cac nghi¢p vu hanh chinh ndi bd tinh Lai Chau.
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hoc va cong
nghé

cbng nghé;

- Quan ly xay dung va ap dung
tiéu chuan, quy chuan;

- Quan 1y cac hoat dong vé phat
trién tiém luc khoa hoc va cong
nghg¢;

- Quan Iy hoat dong chuyén giao
cong nghé;

- Hoat dong hop tac qudc té vé
khoa hoc va cong nghé;

- Théng ké hoat dong khoa hoc va
cong nghé;

rong trién khai s dung
déng bo, bao dam theo
huéng tich hgp CSDL
dung chung.

STT | Tén &rng dung Mo ta Pinh huwéng/dé xuat thigr? u’u
1. | Quanly thi - Quan 1y tong hop phong trao thi | Pau tu ning cép, md 1
dua, khen dua; tong hop vé khen thudng; | rong trién khai sir dung
thuong cong tac tham dinh hd so, dé xuét déng bd, bao dam theo
khen thudng; huéng tich hgp CSDL
- Quan 1y, thAm dinh c4c ndi dung | dUng chung.
vé tuyén truyén; cong tic to chirc
hop béo, cung cap théng tin cho
cac co quan théng tin bao chi;
- Téng hop thong tin phan anh trén
cac phuong tién thong tin dai
chung; Quan 1y cac hoat dong béo
chi trong co quan;
- Quan 1y hién vt truyén théng va
cong tac xuét ban.
2. | Quanly Hanh | - Cong tac van phong Pau tu ning cép, md 1
chinh - Quan 1y phong hop rong trién khai s dung
_ Quén Iy ndi dung dong bg, bao dam theo
. n huéng tich hgp CSDL
- Lich lam viéc N
dung chung.
- Thong tin nhan sy
- Thong tin chdm cong
- Thong tin ddi tac
- Thong tin tai san
- Bang ky xe...
3. |Quanlykhoa |- Quén 1y nhiém vu khoa hoc va | Pau tu ning cdp, md 2
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- Ap dung cac hé thong quan ly
chét luong theo tiéu chuén ISO;

- Quan ly phat trién nhan luc, ha
tang khoa hoc va cong nghé;

- Tham dinh chuong trinh, d¢ an,
nhiém vu chuyén mon, dy an dau
tu thiét bi khoa hoc va cong ngh¢;
- Quan ly giai thudng vé khoa hoc
va cong nghé.

4. | Khiéu nai, to
cao va phong
chéng tham
nhiing

- Quan ly thong tin cong tac giai
quyét khiéu nai, t6 cao: Phan cong
nhiém vu giai quyét, kiém tra, bao
cdo, két lun;

- Quan ly thong tin tap hudn,
tuyén truyén vé cong tac giai quyét
khiéu nai, t6 céo; thong tin chuong
trinh, ké hoach phong chéng tham
nhiing;

- Quan ly cong tac phong chdng
tham nhiing: Lap quyét dinh, phan
cong nhi¢m vy, kiém tra, bao cdo,
két luan...

- Tra ctru HO so thanh tra, don thu,
hd so khiéu nai, t& cdo; thong tin
vé d6i tugng bi khiéu nai, t6 céo;

- Thong tin xtr ly vi pham pham
luat vé phong chong tham nhiing;
- Thong tin thuc hién cac két luén,
kién nghi, quyét dinh xir 1y vé
phong chdng tham nhiing; HO so
vé cbng tac phong chéng tham
nhiing, thong tin cac khoda tap
huén, tuyén truyén. ..

bau tu nang cap.

5. | Quaén ly thanh
tra, kiém tra

- Quan ly thong tin chuong trinh,
ké hoach thanh tra, phé duyét va
cong bd ké hoach;

- Quan 1y cong tac thanh tra, kiém
tra: Lap quyét dinh, phan cong

Pau tu nang cap.
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nhiém vu thanh tra, kiém tra, bdo
céo, két luan...

- Quan ly thong tin xur ly vi pham
hanh chinh; thong tin thuc hién cac
két ludn, kién nghi, quyét dinh xur
Iy vé thanh tra;

- Quan ly thong tin tap hudn,
tuyén truyén vé cong tac thanh tra,
kiém tra; thong tin chwong trinh,
ké hoach thanh tra, kiém tra phong
chéng tham nhiing;

- Quan ly cong tac phong chéng
tham nhiing: Lap quyét dinh, phan
cong nhiém vy, kiém tra, bao cdo,
két luan...

- Tra ctru HO so thanh tra; thong
tin ddi tugng thanh tra, kiém tra. ..

6. | Quanlyvéan
ban va biéu

hanh

Théng nhat va tin hoc hoa cac quy
trinh hoat dong tdc nghi€p, céc
hinh thirc tiép nhan, luu trit, trao
d6i, tim kiém, xur 1y thong tin, giai
quyét cong viée trong cac co quan
nha nudc dé ning cao chat luong
va hi€u qua hoat dong chi dao,
diéu hanh cua lanh dao, hoat dong
tac nghiép cua can bd, cong chuc;
Téng cuong st dung van ban dién
tir thay thé van ban gidy trong hoat
dong cta cac co quan nha nudc

bPau tu nang cap, mo
rong.

7. | K& hoach, Ké
toan - tai chinh

- Quan ly thu/chi, chi phi;

- Quan 1y s6, bao cao ké toan tai
chinh;

- Tra ciru cac vin ban vé cong tac
tai chinh ké toan;

- H{ tro quan 1y tai chinh dén cac
don vi cac cép;

- Quan 1y ké hoach tai chinh.

Pau tu ning cép, mo
rong, dinh huéng dung
chung toan tinh.
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8. | Quan ly hop
tac quéc té

- Quan 1y cac ké hoach, chuong
trinh  hop '
- Quan ly doan ra, doan vao;

tac  qudc  té;
- T6 chirc hoi nghi, hoi thao qubc
té;

- Quan ly thoa thuan, diéu wdc
quéc té;

- Quan ly chuong trinh, dy an c6
stir dung von c6 yéu té nude ngoai,
quan 1y xay dung ké hoach va thyuc
hién d6i thoai chinh sach hang
nam véi cac d6i tac qudc té (néu
co);

- Quan 1y ho chiéu ngoai giao,
cong vu.

Pau tr nang cip, mo
rong, dinh hudéng dung
chung toan tinh.

3

9. | Quanly Tai
san cong

Cho phép quan 1y tip trung thong
tin vé cac tai san cong tai cac co
quan, don vi toan tinh.

Pau tr nang cip, mo
rong, dinh hudéng dung
chung toan tinh.

10. | Quan ly du an

- Quan 1y cac thong tin chung vé
du an;

- Xt 1y cac yéu cau vé tham dinh
du an;

- Quan 1y cong tac d4u thau du an;
- Thoéng tin thanh tra, gidm sét,
kiém toan du an;

- Lap ké hoach lién quan dén du
an;

- Bao céo thong ké, tich hop véi
cac hé théng khac...

Pau tu xdy dung méi,
dinh hudng dung chung
toan tinh.

11. | Quén ly cong
tac phap ché

- Tra ctru thong tin vé xdy dung
chinh sach, phap luat;

- Tra clru viéc ra soat, hé théng
hoéa, hop nhat vian ban quy pham
phép luat;

- Tra ctru thong tin kiém tra va xir
1y van ban quy pham phap luat;

Pau tu xay dung mdi,
dinh huéng dung chung
toan tinh.
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- Quan 1y phéap dién hé thong quy
pham phap luat;

- Tra clru thong tin chuong trinh,
ké hoach phd bién, gido duc phap
luét;

-Tra ctru thong tin tinh hinh thi
hanh phéap luat;

- Quan 1y cong tac kiém soat
TTHC;

- Tra ciru thong tin vé phéap luat
qudc té va hop tac quéc té vé phap
luat;

- Tra ctru thong tin hd trg phap 1y
cho doanh nghi€p thudc trach
nhiém cua tinh Lai Chau theo quy
dinh cua phap luat...

12. | Quan ly hop
dong

Quan 1y thong tin vé cac hop dong
tai tinh Lai Chau: S6 hop dong,
loai hop dong, cac chu thé tham
gia hop dong, d6i twong cua hop
dong, tinh hinh thyc hién cac hop
déng, canh bao vé viéc thuc hién
hop dong dén han...

Pau tu xay dung mdi,
dinh hudng dung chung
toan tinh.

13. | Quéan ly can bo

Quan 1y ho so can bo, cong chuc,
vién chuc, nguoi lao dong tap
trung toan tinh.

- Quan ly hd so can bo;

- biéu chuyén;

- Khen thuong, ky luat;

- Pao tao boi dudng;

- Panh gia xép loai;

- Quy hoach can bo.

bau tu nang cap, md
rong phan mém hién co.

14. | Quan 1y hd so
cong viéc

Hé thong quan 1y qua trinh thuc
hién va két qua thuyc hién cac
nhiém vu cia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu giao; cac nhi€ém
vu trong thong bao két luan cua
Lanh dao tinh Lai Chau tai cac
budi hop giao ban hang thang;

Pau tu xay dung méi
phuc vu cong tac chi dao
diéu hanh ctia Lanh dao
tinh Lai Chau.
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Quan 1y cac bao cdo dot xuat phuc
vu Lanh dao tinh hop Chinh phu...

15.

Quan ly, danh
gia hiéu suét

cong viéc

Phan mém gitp tinh Lai Chau trién
khai chién luge 13nh dao, cac muc
ti€éu thanh chuong trinh hanh dong
cu thé, dugc cép Lanh dao cao nhat
phé duy¢t theo ké hoach nim hoac
tuy diéu kién thuc té va dugc
chuyén thanh cac Ké hoach hanh
dong vai céc ti€u chi do luong cu
thé. Cac K& hoach hanh dong s€
dugc phan bd qua cac cip quan 1y
dé chuyén thanh cac cong viéc cu
thé cho cac co quan, don vi, ca
nhan cua tinh Lai Chau. Phin mém
cho phép tao K& hoach hanh dong,
K& hoach cong viéce, Thiét 1ap chi
s do luong, Quan 1y hé thong,
Xay dung by khung nang luc,
Dashboard nang lyec...

Phan mém nay c6 thé tich hop vai
cac phan mém Quan 1y van ban va
diéu hanh, Quan 1y cong viéc, bao
cao...

Dau tu xay dung méi dé
phuc vu cong tac chi dao
diéu hanh cua Lanh dao
tinh Lai Chau.

16.

Quan 1y chat
luong (ISO

Dién tir)

Phian mém quan 1y chét lugng theo
tiéu chuan ISO; cho phép tich hop,
chia sé lién thong thong tin quan ly
chat lugng (ISO) toan tinh.

Pau tu xdy dung méi.

17.

Hé thong thong
tin quan ly trén
nén tang cach
mang

nghé 4.0

cong

Hé théng phan tich xu ly dir lidu
l6m, 4p dung cac giai phap cong
nghé Al/ Machine Learning/ Deep
Learning, st dung thong tin, dit
li¢u dugc cac ung dung

Pau tu xdy dung méi.

18.

Kiém soat va
nang cao hi¢u
qua truyén

théng

Hé théng giup tinh tin hoc hoa
cong tic quan 1y truyén thong,
tuyén truyén trén dja ban tinh.
Pong thoi cho phép ty dong trich
loc, phan loai tin va bao céo céc
van d¢é lién quan dén hoat dong cua

Pau tu xdy dung méi.
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ly vong doi
trang thiét bi
CNTT
théng quan ly

va hé

yéu cau hd tro
CNTT

dung hiéu qua céc trang thiét bi
CNTT ddng thoi c6 ké hoach du
trt, thay thé va mua sdm bd sung
cac trang thiét bi, phin mém can
thiét dap tmg yéu cau hoat dong
hang ngay cua can bg.

Quan 1y cac yéu cau hd tro, khic
phuc su ¢6 lién quan dén ha tang;
an ninh bdo mat va ung dung
CNTT

sz Mirc d) uwu
STT | Tén &rng dung Mo ta Pinh hwéong/de xuat tiér;
CONN tinh Lai Chau trén cac
trang bao di¢n tir, mang xa hoi mot
cach nhanh chong va chinh xéac.
19. | Hé thong quan | Gitp tinh dam bao quan 1y va st | Pau tu xdy dung méi. 1

Nhoém tng dung nay bao gdm cac ung dung c6 thé duoc str dung tai tinh

tiy theo diéu kién cu thé. Chiing thuong duogc stir dung dé phuc vu hd tro cac can

bo cua tinh Lai Chau xur ly cac nghi¢p vu hang ngay.

STT Tén trng M ti ’ Dinl}\l ) Ml’rc.:i(_'i
dung hwong/dé xuit | wu tién
1. | Gidm sat va | Hé thong nay dé trién khai cac giai phap va | Pau tu  xdy 2
kiém soat | cong cu hd tro giam sat viéc van hanh, si | dung moi.
CQsS dung h¢ théng thong tin mogt cach hi¢u qua,
viéc tich hop, trao ddi dit lieu gitta cac hé
thong thong tin va CSDL cua tinh va giita
tinh v&i bén ngoai; giam sat chat lugng dich
vu clia cac hé thong thong tin quan trong qudc
gia nham bao dam cac hé thong hoat dong 6n
dinh, hidu qua va két nbi thong subt.
2. | Thu vién dién | Quan 1y thong tin vé ho so/tai liéu gidy; hd | Pau  tu  xay 1
tr tinh Lai | so, dit liéu dién tir, s6 hoa tap trung phuc vu | dung méi.
Chéu nhu ciu khai thac cua cac d6i twong bén trong
va bén ngoai.
3. | Thu dién tur Trao d6i cong viéc ndi by va voi cong dan, Pau tu duy tri 1
doanh nghiép ciing nhu véi cac co quan, don | hé théng hién
vi bén ngoai. co.
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dung hwéng/deé xuat | wu tién
4. | Quan ly Chit | Quan ly tap trung hé thong chit ky sd, chimg | Pau tu duy tri 1
ky s6, Ching | thu sb va nang cép,
thu s6 md  rong hé
thong hién co
theo nhu cau.
5. | Quan 1y quy | H tro quan 1y, chuan héa quy trinh thyc hién | Pau  tu  xay 1
trinh ISO dién | cong viéc nghiép vu duoc trién khai trong hé | dung mai.
tr thong; Hb tro thiét ké va quan 1y cac quy trinh
nghi€p vu duoc tin hoc hod, gitp cho viéc
trién khai cac hé théng nghiép vu linh hoat va
don gian hon.
6. | Mang xa hoi, | M6i truong 1am viéc cong tac dién tir ndi bo | Pau tu  xdy 3
dién dan trao | cho cdc CQNN trén dia ban tinh; gitup ting | dung méi.
d6i noi bd tinh twong tac gilra cac co quan, don vi va cac
can bg, cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong
cua tinh trong hoat dong nghiép vu.
7. | Quan 1y danh | Hé théng duoc xay dung nham quan Iy, cung | Pau tu duy tri, 1
muc dung | cap dit liéu danh muc dung chung ¢ dang dién | ning cdp hé
chung tlr ctia cac co quan nha nude trén moi trudng | théng hién co,
mang (nhu: Dinh danh céc co quan nha nude, | ddm bao tich
mi don vi hanh chinh, ma quéc gia, ma qudc | hop voi NDXP
tich, ma tén gido, md nganh dao tao, ma | va cac hé thong
nganh nghé kinh doanh,...) phuc vu viéc quan | khéc cua tinh.
ly, két ndi va chia s¢ mot cach thong nhat
trong toan tinh va gitra tinh voi cac HTTT bén
ngoai khéc.
8. | Thanh toan | Tich hop véi dich vu thanh toan chuyén dung | Pau tu duy tri, 1
dién tir dé hd tro qua trinh x1r 1y tai chinh tryc tuyén, | nang cap hé
dam bao cho phép thanh toan dién tir. Ngoai | thong hién co,
ra, cung cp chirc ning quan 1y thong tin vé | dam bao tich
thanh toan dién tir, bao gdm théng tin thué, | hop véi nén
phi, 18 phi thyc hién TTHC ma to chirc/ca | tang tich hop,
nhan da thuc hién thanh toan truc tuyén. Chia sé¢ dir liéu
qudc gia va cac
hé théng khac
cua tinh.
9. | Trao ddi cong | Cung cip cong cu cho phép hd tro twong tac, | Pau  tu  xay 1
viéc tryc | giao tiép truc tiép trén moi trudng mang | dung moi dé
tuyén realtime gitra cac can bd, cong chirc, vién | hinh thanh moi
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cong viéc tryc
tuyén

tuyén cung cac cong cu thong minh khac
phuc vu chi dao diéu hanh tir Trung wong dén
CO quan cac cép cua tinh, hoac dao tao truc
tuyén qua hé théng HNTH cua tinh.

cép, hoan thién
va mo rong h¢
théng toi co
quan cac cap,
dinh
tich hop

hudng
véi
cac hé théng
tmg dung dé
hinh thanh méi

truong lam
viéc khong
gidy to.

STT Tén trng M6 i ' Dinl: . Ml’rc.fI()
dung hwéng/deé xuat | wu tién
chtrc va nguoi lao dong ctia cdc CQNN véi | truong lam
nhau va gitra CQNN v&i cong dan; hudéng dén | viéc khong
st dung cac cong nghé hién dai cia CMCN | gidy to.
4.0 phuc vu tra 101, giai dap, trao d6i qua céc
Chatbot.
10. | Hop va xtr 1y | Hd trg cho phép thiét 1ap cac phong hop truc | Pau tu  nang 1

La nhom tmg dung khai pha dit liéu cta tinh cling nhu cac ngudn dit liu

bén ngoai théng qua qué trinh tong hop, phan tich dit liéu trén co sé tmg dung cac

cong nghé vé khoa hoc dit liéu, dir liéu 16n, tri tué nhan tao... Cac ung dung dong

vai tro quan trong trong vi¢c ho trg can bd quan ly cac cap trong cong tac chi dao

diéu hanh, phan tich, bao céo thong ké dé hd tro du béo, ra quyét dinh.

STT Tén rng
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mire do
uu tién

1 | Tong hop,
phén tich dir
liéu

Cho phép tong hop dir liéu tur
nhiéu ngudn thong qua viéc thu
thap, chuan hoa 1am sach, chuyén
d6i, nap dit liéu (ETL/ELT). Viéc
tong hop dir liéu phai cho phép
xu 1y dir li¢u hang loat va sy kién
(Batch & Event Process)

Pau tu xdy dung méi kho
dir liéu tng dung céc thanh
tuu, gidi phap cong nghé
hién dai caia CMCN 4.0

1

2 Bao cao,
thong ké

Cho phép xay dung bao cdo,
thong ké, tong hop phuc vu chi
dao, didu hanh hoic cong bd
thong tin trén co so tong hop céac
ngudn dit liéu tir nhidu hé thong
ung dung, CSDL khac nhau hoac

Pau tu xdy dung médi/nang
cap, mo rong dé ting cudng
hi€u qua trong cong tac bao
c4o; dam bao hd tro bao
cdo dong, bao cao theo quy
dinh va cac loai hinh bao
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Tén rng
dung

Mo ta

Pinh huwéng/dé xuat

Mire do
uu tién

tir Kho dir liéu cua tinh; ho tro
dashboard truc quan voi nhiéu
loai biéu miu co sin hodc biéu
mau dong...

Hé thdng bao cao thong ké bao
gdm ca thanh phan bao cdo phuc
vu bao cao Chinh phu; dam bao
két ndi v6i hé théng thong tin
Béo cédo cua VPCP; Thu thap,
tich hop, chia sé dit liéu bao cao
cua cac co quan hanh chinh tai
bo, nganh, dia phuong nham don
gian héa cac ché d6 bao cao; Bao
dam cung cap thong tin béo cio
day du, chinh xac, kip thoi; bao
dam céc quy trinh gui nhan, lién
thong bdo cdo trong cung hé
thong va giira cac hé thong bao
cao khac nhau; Téng hop, phan
tich dit liéu nham phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh cua lanh
dao bg, nganh, dia phuong, d(‘Sng
thoi gidm tai ganh ndng hanh
chinh bang cach tuan thu cac ché
dd béo céo tai cac co quan hanh
chinh nha nudc.

cao khac dé phuc vu bao
cdo Chinh phu va chi dao,
diéu hanh cua tinh.

Du bao, hd
trog ra quyét
dinh

3.1

Phén tich,
khai pha dir
lieu

Cho phép phdn tich dit liéu tong
hop tir nhiéu nguén, thiét lip cdc
cong thirc dé phuc vu khai phd
thong tin, dit liéu phuc vu cong
tac nghiép vu hodc bdo cdo, tong
hop, théng ké.

Pau tw xdy dung mdi.

3.2

Du bado, canh
bao
(Forecast)

Cho phép cdin cir trén két qud
tong hop, phdn tich xir Iy dé dwa
ra huong dén hodc dw bdo, canh
bao nguoi dung.

Pau tw xdy dung mdi.
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Tén @n _ Mirc do
STT g Mo ta Pinh huéng/dé xuét 99
dung wu tién
4 | Tritué nhan | Cung cép cac tro 1y 4o ing dung | Pau tu xay dung méi. 2
tao cac cong ngh¢ Al, ML va Virtual

(Nén tang Al Assistant dé hd tro lanh dao ra
Cép tinh) quyét dinh.

Ngoai ra, tinh Lai Chau can sir dung, khai thac cic Gmg dung nganh doc do
cac B, nganh chi tri. Nhitng img dung nganh doc 1a nhitng ung dung dugc dau
tu va trién khai boi cac co quan Trung wong, phuc vu cho cong tic quan 1y nha
nudc & cac chuyén nganh hep nhu hé théng quan 1y thué, quan 1y bao hiém x4
hoi, quan 1y hai quan, quan 1y diang ky kinh doanh, quan 1y cip phép lai xe, cap
phép str dung dit... Tuy c6 xuét xit ngudn goc dau tu khac véi cac tmg dung do
UBND tinh va céc s, ban, nganh ty dau tu, nhung cac ing dung nganh doc ciing
c6 ddi twong phuc vu 13 cac cong dan, doanh nghiép sinh séng, 1am viéc tai tinh
Lai Chau, do d6 ciing luu gitt nhitng dir liéu rat phong pht vé ngudi dan, doanh
nghi¢p trén dia ban tinh. Viéc lién thong, tich hop dit licu gitra cac ung dung
nganh doc va HTTT Chinh quyén s tinh Lai Chau bao dam dif liéu duoc chia s¢,
trao d6i hai chiéu giita cac co quan Trung wong va tinh Lai Chau, déng thoi tao
ra su tién loi, khép kin qua trinh trao doi thong tin, xtr Iy van ban, hd so TTHC.

Tinh Lai Chau la mdt don vi hanh chinh tryc thuoc Trung wong, 1a mot hop
phan ctia nén hanh chinh quoc gia. Chinh vi thé, tinh Lai Chau xac dinh viéc két
ndi, lién thong, tich hop véi cac tng dung CNTT duoc trién khai tir Trung wong
(hay con goi 1 img dung nganh doc) 1a yéu t6 hét strc quan trong va s& dugc dic
biét chu y trong qua trinh trién khai tmg dung CNTT nham tao ra su théng nhét
vé quan ly thong tin to chire, cong dan va tranh dau tu chong chéo gay lang phi.
Podng thoi, viéc tich hop va chia sé dit liéu gitta HTTT Chinh quyén sd tinh Lai
Chau vai cac trng dung nganh doc sé€ tao sy thuan 191 16n cho cong tac quan 1y
nha nudc cua cac co quan don vi thudc tinh Lai Chau cling nhu cac co quan Trung
wong déng trén dia ban. Tuy theo tinh chat ctia cac ing dung nganh doc ma céac
g dung nay s& dugc tich hgp vao HTTT Chinh quyén sé tinh Lai Chau ¢ nhiing
mirc d6 khac nhau: mirc tng dung, quy trinh va mirc dit liéu. Cac tng dung cip
qudc gia 1a cac tng dung do cac Bo, nganh trién khai tai tinh Lai Chau. Cac tmg
dung cép quéc gia do cac B9, nganh trién khai duoc bd Khoa hoc va Cong ngh¢
tong hop, cong bd va cap nhat thudng xuyén: Tham chiéu tai Phy luc 01.
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2.2 Vé Kkinh te so va xa hi so

KINH TE SO VA XA HOI SO

Hé théng quan
trac va giam sat
mdi trrdng

Ban do s6 néng Hé théng chiéu Giai phap chuyén
nghiép sang thong minh doi so du lich

Cac trng dung
Hé théng déc thi kinh té
logistic cua s0, xd hoi s6
tinh Lai Chau | khac cda tinh Lai

Ung dung quan ly Hé thdng diéu

thanh toan ve dien Béi do xe khién dén giao

tir giao thong cong théng minh théng théng
cong minh Chau

Tinh Lai Chau can x4y dung va ban hanh Danh muc giai phép thi diém
chuyén doi s6 toan dién ctia tinh minh cho giai doan 2026 - 2030, trong d6 chi 16
giai phap dung chung, dung riéng; bdo dam lya chon cac giai phap phu hop voi
Khung kién trac s6 cua tinh, tranh trang 13p véi cac nén tang sé qudc gia, nén tang
s6 dung chung ciia nganh, linh vuc, ving di duge Trung wong quy dinh, c¢é tinh
ké thira va kha nang tan dung lai nhitng nén tang da co6 cua tinh dé tiét kiém chi
phi. Pong thoi xay dung Ké hoach trién khai chi tiét va thong bao rong rai dé cac
don vi tai dia phuong ném 13, chu dong chuan bi cac diéu kién can thiét nhim
khai thac, sir dung cac giai phap chuyén doi s toan dién c6 sir dung chung. Ké
hoach trién khai chi tiét can néu ro két qua dat dugc hang thang, cac mdc thoi gian
hoan thanh cac nhiém vu, thoi diém hoan thanh va dwa vao str dung cac giai phap
chuyén d6i s6 toan dién cua tinh.

Danh muc Céc giai phap phuc vu thi diém chuyén doi s6 toan dién cép tinh
(theo Quyét dinh 1565/0D-BKHCN ndm 2025 vé Danh muc gidi phdp phuc vu
thi diém chuyén doi s6 toan dién cdp tinh, phién ban 1.0, giai doan 2025-2026),
bao gom:

(1) Linh vee Nong nghi€p va Moi trwong

- Ban d6 s6 nong nghiép: Hé thong cong nghé hién dai hd trg s6 hoa ving
trong, gitp quan 1y thong tin cdy trong va dat dai hiéu qua. Tinh ning truy xut
ngudn goc dam bao minh bach, ting niém tin thi truong. Canh béo thoi tiét kip
thoi giup nong dan tng pho khi hau, giam rui ro. Tich hop hé théng quan tric méi
truong cung cap dit liéu dat, nuéc, khong khi, hd trg quyét dinh canh tac chinh
Xé4c, nang cao ning suit va phat trién néng nghiép bén ving.

- Hé théng quan trac va giam sat mdi truong: Giai phap cong nghé két hop
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quan tric va gidm sat moi truong trong mot nén tang thong nhat nhim thu thap
dir liéu lién tuc vé cac thong s méi trudng, quan 1y tap trung dir liéu, c6 thé phan
tich va dua ra canh bao tu dong khi phat hién cac bién dong, rai ro moi trudong.

(2) Linh vec Thwong mai, cong nghi€p va nang lugng

- Hé théng chiéu sang thong minh: Hé thong chiéu sang cong cong tai cac
khu vuc d6 thi bang céc thiét bi chiéu sang thong minh, tiét kiém dién, tich hop
cam bién 4nh sang va chuyén dong dé tu dong diéu chinh do sang theo nhu cau
thuce té, hd trg didu khién ty dong hodc tir xa, tir 6 gitp nang cao chét lugng chiéu
sang va giam thiéu tiéu hao, sit dung ning luong.

(3) Linh vgc Du lich

- Giai phap chuyén d6i s du lich: Ap dung cac cong nghé tién tién nhu sd
hoa 3D, VR 360, Al ...bao gdm: Hd trg du khach trong va ngoai nudc toan dién
24/7 va cung céap thong tin theo thoi gian thuc; Ho tro da ngdn ngit, da nén ting
va n01 dung da phuong ti¢n; Trai nghiém du lich do va thuc té tdng cuong; Dat
lich théng minh, tich hop ban d6 va dinh vi théng minh; Tich hop dit liéu va phan
tich; Tich hop san pham OCOP va dic san dia phuong; Két ndi cong dong va chia
sé trai nghiém; Tao trai nghiém ao (VR/AR), thuyét minh ty dong va ca nhan hoa
thong tin, tor d6 nang cao trai nghiém, gidao duc va bao tdn di san.

(4) Cac nganh, linh vuc khac

- Ung dung quén 1y thanh toan vé dién tir giao thong cong cong: Quan 1y
tap trung thanh toan vé dién tur cia cdc phuong tién van tai hanh khach, xe di¢n
tai cac diém du lich trén dia ban tinh.

- Bai dd xe thong minh: Cho phép ngudi dung xem thong tin bai do, dit
chd trudc va thanh toan truc tuyén, ting tién loi va giam thoi gian tim kiém chd
dd; 1a giai phap tng dung cong nghé nham tdi wu hda quan 1y bai dd xe, giam un
tac giao thong, tiét kiém thoi gian cho nguoi dan va thic day phat trién kinh té sd
tai dia phuong.

- Hé thong diéu khién dén giao thong thong minh: Quan 1y, diéu khién tap
trung cac hé thong dén giao thong thong minh dugc trién khai tai cac giao 16 16n
cua cac do thi tai dia phuong.

- H¢ thdng logistic: Diéu hanh hoat dong cac doanh nghiép logistic trong
tinh bao gém cac don vi van tai, cac don vi dich vu logistic, kho bai; Téng hop
dir li¢u gitip hoach dinh nguén luc tdi wu cia tinh; tich hop chat ché véi cac CSDL
qudc gia lién quan dén cac doanh nghiép logistic.
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Khi xdy dung va trién khai cdc hé thong théng tin, nén ting so, cdc dia
phwrong phdi bao dam khéng tring Idp véi cac hé thong ding chung dd dwoe co
quan khac chu tri xay dung, ban hanh va van hanh; vu tién sw dung, tich hop va
mao rong trén co so cac hé théng hién c¢é dé tiét kiém nguén lwe, bao dam tinh
thong nhdt va kha nang lién théng trén pham vi toan quoc.

2.3.2 Céc yéu ciu ciia 16p

Tuén tht Khung yéu cau ky thuat va cong nghé néu tai diém ¢ muc 4 phan
II ciia Khung kién trac tong thé qudc gia s6, bao gdm:

- Tuén tha tiéu chuin giao dién, quy trinh nghiép vu mau, API chuén hoa,
tich hgp va chia s¢ dir liéu véi1 he théng 161.

- C4c tng dung, nén tang nghi¢p vu dung chung bat budc tuan thu bo tiéu
chuan giao dién, tiéu chuan quy trinh nghiép vu mau, API chuan hoa, kha ning
tich hop va chia sé dir liéu voi hé thong 151, bao dam tai sir dung ma ngudn, md
dun chuc nang va kha ning lién thong mé rong vé sau.

- Hé thong nhu Cong dich vu cong Qudc gia, truc lién théng van ban, hé
théng thong tin bao cdo, nén tang quan 1y can bd phai dong bo yéu cau giao dién,
giao thuc tich hop (nhu RESTful, SOAP ...), bao dam moi trao doi dugc ghi nhan,
theo vét day du, tinh kha kién (audit), phuc vu tra ctru, xir 1y tw dong va kiém soat
chat luong ung dung.

- Tét ca cac nghiép vu can thiét ké kién trac mo, chdng tring 13p, hudng dich
vu (SOA), mo6 dun hoa, bao ddm mo hinh “mot cura s6”, chuén héa biéu mau, giam
thii tuc gidy td, ddng bo quy trinh quan tri va dit liéu chuyén ddi sb toan hé thong.

- Céc nén tang, tng dung nghiép vu chuyén nganh phuc vu cong tac tuyén
gido, quan 1y bién gidi, canh bao thién tai va cac nhiém vu chinh tri khac can dugc
xdy dung trén nén tang kién trac mo, mé dun héa, dam bao tinh kha kién va kha
nang tai sir dung, tuan tha quy trinh nghiép vu mau va tiéu chuan API chuan héa
dé ting cuong tinh lién thong, dong bd va hiéu qua quan tri.

- Cac tmg dung phai dam bao tinh bao mat, kiém soét truy cap va ghi nhan
day di hoat dong theo quy chuan quan 1y an toan thong tin, tao diéu kién thuan
loi cho viéc giam sat, kiém tra va kiém toan hé théng.

2.4. Lop Kénh twong tac va do lwong hiéu qua

o e —— ——— — ———— — —— —— —— — ——— — ————— — i — — —— — ———— — —— —— —— — ——— —

KENH TUONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA

|

Giao dién twong tac chinh cta tinh Lai Chau
| (Cong Djch vu cong quoc gia/VNelD/
|

cuia tinh Lai Chau (KPIs) ciia tinh Lai Chau

|

|

Cong cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do Iong ket qua |

Cong Théng tin dign tk/Cong di ligu) |
|

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



223

bay 1a 16p giao di¢n, noi nguoi dung (can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi
dan, doanh nghiép) tuong tic v4i hé thong va 1a noi hiéu qua ctia toan bo M6 hinh
dugc do luong.

2.4.1 Cac thanh phan cia l6p

2.4.1.1 Kénh twong tac va do lwong hiéu qua giira cic co’ quan trong hé théng
chinh tri

| T T T T T T T T T T T T TKENHTUONGTACVABOLUONGHIEUQUA T T T 1

Khung giam sat va do lwong |
két qua (KPIs)

Cdng Dich vy céng Quéc gia (danh cho web) Cong cu chi dao, diéu hanh
Va Ung dung VNelD (danh cho di dong)

I
| Giao dién twong tac chinh
I
I

- Trién khai, str dung Cong Dich vu cong Quéc gia (danh cho giao dién
web) va Ung dung VNelD (danh cho di dong) 14 hai kénh giao tiép chinh giita
cac co quan trong hé thong chinh tri v&i nguoi dan, doanh nghiép, to chirc.

- Trién khai, str dung cac cong cu chi dao, diéu hanh gitra cac co quan trong
hé théng chinh tri: cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard) giam sat, diéu hanh
quéc gia, nganh, linh virc, dja phuong. Cac dashboard ny tric quan hoa di liéu
tir Nén tang Al qudc gia, cung cap cho lanh dao cai nhin toan canh, thoi gian thuc
vé tinh hinh, 1am co s& cho viéc ra quyét dinh.

- Trién khai, str dung Khung giam sat va do ludong két qua quoc gia (KPIs):
bao gdm cac chi s6 do ludng hiéu suat, hiéu qua. Khung KPIs nay phai gin truc
tiép voi cac muc tiéu tai Nguyén tac 1 (Quan tri dua trén két qua). Cac chi s6 phai
dugc do luong tu dong tir dit licu thoi gian thuc cua hé théng.

Khung KPI qudc gia la cong cu giam sat bat budc, ap dung thong nhat trén
pham vi toan quéc. TAt ca dy 4n, nén tang, CSDL va hé théng thong tin thude
pham vi diéu chinh cua Khung phai cung cip dir liéu van hanh va bao cao KPI
dinh ky hodc thoi gian thuc theo chuin chung. Cac chi s6 KPI tap trung vao cac
nhom chinh gém: Tuén thu kién trac; Lién thong va tich hop; Quan tri va van
hanh; Ky thuat va an toan; Két qua trién khai. B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri,
phéi hgp B Cong an va cic co quan lién quan ban hanh chi tiét Bo chi sé KPI,
phuong phap do luong, co ché bao cdo va trach nhiém thuc hién.

2.4.1.2 Kénh twong tac va do luwong hiéu qua giira cac co quan trong tinh

bay 1a 16p giao di€n, noi ngudi dung (can bo, cong chure, vién chirc, nguoi
dan, doanh nghiép) tuong tac voi hé thdng trong toan tinh, bao gom:

- Xay dung, trién khai cac kénh tuong tac chinh, gdbm: Cong/Trang thong tin
dién tir; Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh phai tuan tha tiéu chuan quéc
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gia vé giao dién nguoi dung, hd tro da ngdn ngir (bao gém tiéng dan toc), da nén
tang (web, mobile) va dam bao kha ning tiép can cho nhom yéu thé va tuan thu cac
quy dinh bao mat vé phién lam viéc, xac thuc dinh danh va luu vét truy cap.

Trong d6, luu ¥ d6i voi Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh Lai
Chau: tuan thu cac chirc nang, tinh nang k¥ thuat dugc quy dinh tai cac van ban:
Thong tu sd 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023; Théng tu s6 11/2025/TT-
BKHCN ngay 30/6/2025; va lién théng v6i Cong Dich vu cong qudc gia va dir
liéu dién tr theo DE 4n 06 ctia Chinh Phu.

Ngoai ra, cin ctr Nghi quyét s6 268/NQ-CP ngay 31/8/2025 ctia Chinh phu
vé tinh hinh trién khai thuc hién va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02
. ban hanh kién tric H¢
thong théng tin gidi quyét TTHC cdp b, cdp tinh, bdo dam sir dung cdc nén tang
s6 tdp trung, thong nhat, két néi véi cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh.”
Pén ngay 17/10/2025, Bo Khoa hoc va Cong nghé da ban hanh Kién tric Heé
théng thong tin giai quyét TTHC cip b, cap tinh tai Cong van 5721/BKHCN-
CBSQG, trong do dinh huéng:

(L3

cap, Bo6 Khoa hoc va Cong nghé duoc giao nhiém vu

Nguisi din/Doanh nghi¢p

Ciin b tiép nhin, gidi quy ﬂ C(ﬁNG DICH VU CONG QUﬁC GIA
TTHC tai By nganh, dja phuong Xéc ,,mq )

@

Nop hd so

qua VNelD HE THONG PIEU PHOI GIAI QUYET TTHC

|
|
|
|
(It thitmh phin cia Cing DVCQG) !
|
|
|
|

. Theo ddi diéu .
550 Phin quyén x":}' l';f"‘“ phéi DVC Lién ';"ﬂl'" L
Dbng b théng tin tién trinh/ thing bio thén, o lwdmg

Kt qui xir If h so

€050 DU
! LIEU TONG
- l o _________- 4 HOPQUOC
L] N | GIA
Dir ligu ho so tryc tiép Ping bj théng tin tién trinh —
/két qua xir Iy hd so

L
HE THONG GIAI QUYET TTHC B NGANH \
Thanh toan
B) Xiy B) R Bi Qufie phin, s B Ngin hing tdp trung |
o i B{ Tii chinh 6 Quic phong B§ Cing an e L T _
HTTT GQ TTHC dja CAP BQ « > Buu chinh
phueng! cdc CSDL dja e fennene oooooooo- - cong ich |
phwong (hién cd, sir dyng ( ) [ ( 1
din khi ¢6 b§ théng thay E-form E-form E-form E-form E-form E-form E-form o
thé) CAPTINH . / ; > / Chilos
( ( ) CSDL
e—>»|
Pa— Quy Quy Quy Quy Quy Quy Quy TTHC
CAPXA | | trinh trinh | | | | trinh trinh | | trinh | trinh trinh o ’
dién tir ‘ din tir dién tir di¢n'tir | dign m| di¢n tir dién tir Phin dnh Tich hop,
\ ) | J Kiénnghj | déngbs CSDL

3 . :po 'mrr. ligu
B{ Tai chinh: TTHC theo co ché 1 cira QG, 1 elra ASEAN : |fimg chung)
Bd Qube phong va Bj Cong an: Trién khai theo hé théng riéng ciia nganh :

Dir li¢u ngi by nganh phuc vy ciit gidm,

3 S Y .
Ho so Gidi quyét TTHC (bao gom théng tin tao lip CSDL) don gién, thay thé TPHS

CAC PHAN MEM CHUYEN  Xurly auy trinh,
NGANH nghiép vy

~—> CAC CSDL CHUYEN NGANH

-Déng bj dir ifu

So do kién triic Hé thong théng tin gidi quyét TTHC cdp b, cdp tinh
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+ Xdy dung méi Hé thong diéu phoi giai quyét TTHC la mét thanh phan
cua Céng Dich vu cong quéc gia, thuc hién nhiém vu diéu pho”'i, theo déi va ho
tro qud trinh tiép nhdn, ludn chuyén, xir Iy hé so TTHC giita cdc bg, nganh va dia
phurong; trién khai dimg chung cho toan b cdc tinh. Hé théng nay sé do mét co
quan Trung wong chii tri trién khai, xdy dung.

+ Cdc bé, nganh thuwc hién ndng cdp, hoan thién HTTT gidi quyét TTHC
tap trung do minh phu trach, cau hinh biéu mdu dién tir tong téc, quy trinh dién
tir trién khai xuyén suét tir cdp bé dén cdp tinh va cdp xd,; dam bdo tudn thii kién
triic chung (Bé Tai chinh, B6 Quéc phong, Bo Xay dung, Bé Néng nghiép va Moi
truong, cdc b khdc c6 lién quan, ... thwc hién gidi quyét TTHC theo co ché mot
cira quoc gia, mot cira ASEAN) viéc trién khai dwoc thire hién phit hop véi mé
hinh hién ¢6 va bdo dam két noi, chia sé dir liéu thong nhat;

+ HTTT gidi quyét TTHC ciia cdc bé, nganh phdi dam bdo méi b, nganh
c6 cung cap TTHC chi c6 mét hé thong duy nhat, viéc cau hinh cdc eForms va
quy trinh dién tir dwoc thwe hién thong nhdt trén hé thong duy nhat do.

+ HTTT gidi quyét TTHC cua tinh (hién cd) tiép tuc duy tri, la noi nhdn dong
bé dir liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phwong tra ciru, khai thdc cho cdc nhu cau
quan 1y tai dia phwong, han ché thiee hién ndng cdp, mé rong trir truong hop can
thiét @é dam béo yéu cdu, chat eong cung cap DVCTT cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Két noi dong bé, chia sé dir liéu giita Cong Dich vu cong quéc gia va Hé
thong thong tin gidi quyét TTHC va cdc két néi khdc dwoc thuc hién théng qua
Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia (National Data Exchange Platform -
NDXP va Nén tang tich hop chia sé dit lidu ciia Trung tam dir liéu quéc gia).

Trach nhiém cua UBND tinh Lai Chau:

+ Bdam sdt ké hoach chung dé trién khai, bao dam dir liéu TTHC tai dia
phuong dwoc dong bé, thong nhdt véi Hé thong diéu phéi va cdc Hé thong thong
tin gidi quyét TTHC ciia B, nganh.

+ T6 chire ddo tao, tap hudn can bé dia phuong su dung hé théng; chu
déng ra sodt, ndng cdp ha tang ky thudt dap g yéu cau két noi.

Vé gidm sat, do lwong hiéu qua:

- Cdc bé, nganh ndng cdp, hoan thién HTTT gidi quyét TTHC tdp trung do
minh phu trdach, cdu hinh biéu mau dién tir twong tdc, quy trinh dién tir trién khai
xuyén sudt tir cap bé dén tinh va cdp xa; dam bdo tudn thi kién triic chung viéc
trién khai dwoc thuce hién phu hop voi mo hinh hién co va bao dam két noi, chia
sé dir liéu thong nhat.
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- Tai cac buoc xu ly ho so, div lieu vé trang thai xu ly, ma s6 ho so, md s
can bé xir 1y, md sé nguwoi dan/doanh nghiép, va cdc dir liéu can thiét khdc sé
diege dong bé véi Cong DVCOG va Hé théng diéu phoi gidi quyét TTHC theo quy
tic sau:

+ Trang thdi xir Iy phdi thong nhat véi 10 trang thdi hé so cia Cong
DVCQG.

+ Md s6 hé so phdi tudn thii theo Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién
thong tai Bo phdan mét cira va Céng Dich vu cong quéc gia, cu thé theo dinh dang
Ma dinh danh don vi cua bo.

- Xay dung, trién khai Ban lam viéc s6 (Digital Workplace): day 1a moi
truong 1am viée thong nhat trén khong gian sb, tich hop da dang hé thong CNTT,
CSDL nganh va cac cong cu lam viéc sé (nhu quan 1y van ban, diéu hanh, lich
cong tac, hoi nghi truc tuyén, quan 1y cong viée, kho tai ligu sé....), déng thot ting
dung cac céng nghé méi nhu tri tué nhén tao, trg 1y 40, GenAl Ban lam viéc sb
thay thé mo hinh van phong truyén thdng, tao khong gian 1am viée sé dung chung,
hién dai va linh hoat cho toan co quan, t6 churc.

- Xay dung, trién khai cac cong cu chi dao, diéu hanh truc tuyén va dua
trén dir liéu, bao gdm: cic Bang thong tin diéu hanh (Dashboard) giam sat, diéu
hanh tinh. Cac dashboard nay truc quan hoa dit liéu tir Nén tang Al tinh, cung cip
cho 1anh dao cai nhin toan canh, thoi gian thuc vé tinh hinh, 1am co sé& cho viée
ra quyét dinh. Cac dashboard diéu hanh, hé thong do ludng KPI phai ap dung quy
chuan chuan héa khung do ludng hiéu qua (trich xuat tu dong dir liéu thoi gian
thuc, hodc trich xut dit liéu theo lya chon thoi gian), truc quan hoa dir li¢u théng
nhat, API mé cho cac kénh tich hop chuyén sau, déng thoi chuan hoéa bao mat,
xéc thuc quyén truy cap. Bao dam cung cip thong tin chinh xac, kip thoi phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh.

- X4y dung, trién khai Khung giam sat va do luong két qua (KPI) cta tinh
Lai Chau: 1a hé thong céc chi s6 do ludong hiéu suét, hidu qua, duoc thiét ké dé
danh gia su thanh cong ctia Khung kién trac sé tinh. Khung KPI ctia tinh gén truc
tiép voi cac muc tiéu tai Nguyén tac 1 (Quan tri dua trén két qua). Cac chi s6 phai
dugc do luong tu dong tir dir li€u thoi gian thuc cua hé théng.

Khung giam sat va do luong két qua (KPI) cua tinh Lai Chau nham danh
gia Khung kién trtic s tinh Lai Chéu, 1 céng cu giam sat bat budc, ap dung théng
nhat trén pham vi toan tinh. T4t ca dy 4n, nén tang, CSDL va hé thong thong tin
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thudc pham vi diéu chinh cua Khung kién trtc s tinh Lai Chau phai cung cap dit
liéu van hanh va béo cao KPI dinh ky hodc thoi gian thuc theo chuan chung. Cac
chi s6 KPI tap trung vao cac nhom chinh gdm: Tuan thu kién trac; Lién thong va
tich hop; Quan tri va van hanh; Ky thuat va an toan; Két qua trién khai.

Khung giam sat va do luong két qua (KPI) cta tinh Lai Chau tuan thi quy
dinh vé Bo chi s6 KPI, phuong phép do ludng, co ché bao cao va trach nhiém thuc
hién ctia Khung giam sat va do luong két qua (KPI) qudc gia do B6 Khoa hoc va
Cong nghé chu tri, phdi hop B Cong an va cac co quan lién quan ban hanh.

2.4.2 Céc yéu ciu cia 16p

Tuan thi Khung yéu cau k¥ thuat va cong nghé néu tai diém d myc 4 phan
II cuia Khung kién trac téng thé qudc gia sd, bao gdm:

- Cac kénh tuong tac chinh (Cong DVCQG, VnelD, Dashboard, diém hd
tro cong dong...) phai tudn tha tiéu chuan qubc gia vé giao dién ngudi dung, hd
tro da ngdn ngir (bao gdbm tiéng dan toc), da nén tang (web, mobile) va dam bao
kha ning tiép can cho nhom yéu thé va tuan thu cac quy dinh bao mat vé phién
lam viéc, xac thuc dinh danh va luu vét truy cap.

- Cac dashboard diéu hanh, hé thong do luong KPI phai ap dung quy chuin
chuan hoa khung do ludng hiéu qua (trich xuat ty dong dit liéu thoi gian thuc,
hodc trich xuét dit liéu theo lya chon thoi gian), truc quan hoa dir li¢u théng nhét,
API mé cho cac kénh tich hop chuyén sau, dong thoi chuan hoa bao mat, xac thuc
quyén truy cip. Bao dam cung cap thong tin chinh xac, kip thoi phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh.

- Tt ca cac kénh tuong tac phai tich hop céc tiéu chuan vé bao mat phién,
xac thue dinh danh, luu vét truy cap, va kha nang tuong tac mé rong voi hé sinh
thai dich vu qudc gia, nham ting tinh minh bach, hiéu qua quan tri, ddm bao trai
nghiém 1ién mach, c4 nhan héa cho nguoi dung cudi.

2.5. Khung kién triic s6 cap xa

Can cir theo Khung kién tric sé tham chiéu ccfp xd tai muc 7, Phu luc 1,
Khung kién triic tong thé quoc gia so, cdc tinh, thanh phé dwa ra Khung kién tric
$6 cdp xd cua tinh minh, thé hién ré cdc thanh phan ding chung (tir trung wong,
tir tinh) va cdc thanh phéan cdp xa chii déng trién khai theo nhu cau ddc thi.
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KHUNG KIEN TRUC SO CAP XA

- - - - - - KENH TWUONG TAC VA PO LUONG HIEU QUA [

Giao dién twong tac chinh Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwong két qua (KPIs)

| | g dung vanghiép vy ding chung gitra céc cor quan

trong hé théng chinh tri
I N - Céc trng dung va nghiép (ng dung va nghiép vu diing Cac nghiép vu, trng dung chuyén nganh

Céc nén tang s6 dung chung Cac thanh vu diing chung cta tinh chung ctia Dang, Mt tran t6 quéc dac thu cap xa
I Quéc gia, nganh, linh vuc phan khac
Ly CHINH QUYEN SO
I I Giai phap/nén tang Giai phap trién khai néng RN RN A0 P
I chuyén dbi sb du lich cho nghiép théng minh cho v?;alcz!r;zc G:Z';;“;Z;’E’;h th(f:::Inph;Zic:;‘i‘é,n
I doanh nghiép, hé kinh doanh nghiép, hé kinh sﬂ!c‘khoé e khéng ﬁé" mit gtu]: = *
doanh cé thé doanh ca thé =
I I Nén tang sé ding Céc (ng dung dic thu
chung cua tinh khac cua xa

Cac trng dung dac thu khac
cho ngwei dan, doanh nghiép,
hé kinh doanh ca thé, hop tac

X8,

Hé théng quan trac va
giam sat mai trwong (néu
tinh khéng trién khai tap
trung)

Béi d6 xe thong minh
(néu tinh khéng trién khai
tép trung)

T T T 7 7 DULEUVANENTANGLOI T T 1

Dir liéu va nén tang I6i dung dung giira cac co quan

I trong hé théng chinh tri CSDL cua nghiép vy, (rng dung chuyén nganh déc thu cap xa I

| HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG [
I Ha ting s6 va an ninh mang diing chung giira c4c co e T (FE R A P I
| L |
e e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e — — — — — — — — — — ]

Hinh 44: Khung kién triic so cdp xa
Khung kién trac s6 cap xa s& 1a mot thanh phan cia Khung kién trac s tinh.
VIIl. PHAN TiICH KHOANG CACH
1. Khoang cach vé g dung

Céc tng dung dau tu trudc day con mang tinh roi rac, chua dugc hé thong
hoan thién gan két, lién thong chit ché véi nén tang ding chung cua tinh.

Céc nén tang dung chung co ban di duoc dau tu. Tuy nhién can tiép tuc
hoan thién cac nén tang téng hop, bao céo; nén tang phan tich dir liéu tap trung
va cic nén tang chuyén nganh.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu dung chung (LGSP) ctia tinh di trién khai
co ban két ndi tich hop dbi voi cac HTTT va CSDL dung chung cia tinh va véi
nén tang tich hop chia dir liéu dung chung quéc gia. Muc tiéu tiép theo la: Duy tri
6n dinh LGSP cua tinh, nang cip theo yéu cau két ndi véi nén tang chia sé, diéu
phdi dir liéu; tiép tuc lién thong khai thac dir liéu tir cac hé théng CSDL dugc cap
nhat dac biét 1a CSDL quéc gia vé dan cu va cac hé théng/nén tang dinh danh va
xac thue dién tir; Thuc hién két ndi céc Trung tam dir li€u cua tinh véi Trung tdm
dir liéu qudc gia (sau khi hoan thién).

Céc hé théng phan mém moéi bude dau tmg dung, khai thac dugc cac tinh
nang phan tich xtr 1y dir liéu 16n. Do d6 can tiép tuc uvu tién dau tu phat trién cac
g dung nén tang phan tich, xtr ly dit liéu téng hop tap trung, c6 ung dung tri tué
nhan tao dé t6i wu hoa hoat dong.

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu



229

2. Khoang cach vé dir liéu

Xay dung cac mo hinh tham chiéu dir liéu, céac quy dinh vé chuan dix liéu;
Tiép tuc s6 hoa, cap nhat dir liéu dung chung cac s nganh, don vi trong tinh vao
Kho dit liéu dung chung cua tinh, tiép tuc md va cung cip dit liéu md dam bao
chat luong (khong trung 13p, du thira, khong ton cong strc va chi phi dé xir 1y lai
dir li€u, hodc thu thap lai dir li¢u), dua vao khai thac sir dung c¢6 hi¢u qua, dam
bao san sang hd tro, phuc vu cho cac hoat dong chi dao diéu hanh, ban hanh chinh
sach cua co quan nha nudc trén dia ban tinh va phuc vu phat trién cac tng dung
tri tu¢ nhan tao cho phat trién kinh té s6, x hoi sb.
3. Khoang cach vé cong nghé

Viéc sir dung mang truyén sb liéu chuyén ding can phai dap tng cac yéu cau
quén 1}'/, yéu cau k¥ thuat theo quy dinh cla co quan nha nudc. Cac phan meg mang,
két ndi trong noi bo va ra ngoai (bao gom ca ket ndi Internet) phai dugc cau truc, bo
sung thiét bi 4 bao dam ATTT dap tmg cac cap do tu:ong g duoc dé xuat.

bBam bao ha tang du nang lyc dap tng cic nén tang ung dung hi¢n co tiép
tuc trlen khai u’ng dung dién toan dam may dé cung cap cac dich vu nén tang,
phan mém, ha tang cho phat trién Chinh quyén sb.

4. Khoang cach vé an toan thong tin mang, an ninh mang

Hoan thanh viéc x4y dung hd so dé xuat cip do va trinh phé duyét ddi voi cac
HTTT dang hoat dong chua dugc phé duyét cap do. Trién khai cac phuong an bao
dam ATTT theo cap do theo cic quy dinh ctia phap luat hién hanh. Phuong an bao
dam ATTT trong ho so dé xuat cap do 1a so cir dé dé nghi dau tu nang cap HTTT
trong trudng hop hé théng hién tai chwa dap img cac yéu cu an toan theo quy dinh.

Trién khai cac phuong an dam bao an toan thong tin chwa dép tmg theo yéu
cau cua Cong vin so 708/BTTT-CATTT ngay 02/3/2024 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc stra doi, thay thé ndi dung vé an toan, an ninh mang tai Cong
van s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 huéng dan ki thuat trién khai Dé an 06.

Duy tri cic phuong an bao dam ATTT cu thé: Bao dam an toan mang, Bao
dam an toan may chu, Bdo dam an toan ing dung, Bdo dam an toan dir li¢u.

Can tiép tuc xay dung cac phuong an quan Iy ATTT cu thé: Chinh sach
ATTT, T6 chirc bao dam ATTT, Bao dam ngudn nhan luc, Quan 1y thiét ké, xay
dung hé thong va Quan 1y van hanh an toan hé thng.

Can t0 chtrc xay dung va trién khai ké hoach tmg pho sw ¢ bao dam ATTT mang.
IX. TO CHUC TRIEN KHAI
1. Danh s&ch va [ trinh trién khai cic nhiém vu

T hién trang phat trién Chinh quyén s6 tinh Lai Chau, d6i chiéu vai tam
nhin, dinh huéng, muc tiéu phat trién Chinh quyén sé tinh Lai Chau giai doan
2025-2030, dé xuét 19 trinh trién khai nhu sau:
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;]'an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh
I Nhi¢m vu vé co ché, chinh sach
1 | i om0 xh dum aquy hoseh i liw toan | CA 56 ban, nginh: | So Khoa hoe vi | o0 oo
' ﬁih d y Ging quy hog - UBND cip xa Cong nghé
2 Xay dung quy dinh két ndi lién thong va thu thap | Sé Khoa hoc va Cong ncgghs_gbgaﬁ ’D 2026-2027 Theo ké hoach
' dir liéu cua cac HTTT trén dia ban tinh nghé g c 'éli) <3 CNTT hang nam
3 X4y dung va ban hanh cac quy dinh, Quy ché | S Khoa hoc va Cong ncgrfhsicﬁgaﬁ ’D 2026-2027 Theo ké hoach
' khai thac va st dung dit li¢u trén toan tinh nghé g c 'éli) <3 CNTT hang nam
Co quan/don vi duogc
A VS G 1ao giup viéc theo Cac s0, ban, X
Xay dung quy ché quan 1y cac nén tdng rng dung £120 £l ) . i Theo ké hoach
4. phuc vu cong tac chi dao va diéu hanh dgl nh} v Vu chi dao nganfl, UI?ND 2026-2027 CNTT hang nam
diéu hanh cia UBND cap xa
tinh
Xay dyng chinh sich khuyén khich nhan lyc
CNTT, chuyén d6i sb thong qua thu hit va giir  NTA: S¢ Khoa hoc va i Theo ké hoach
> chan nhan tai trong linh vuc CNTT, dac biét 56 Noi vu Cong ngh¢ 2025 - 2030 CNTT hang nam
trong co quan nha nudc
Xay dung chinh sach hd trg ngudi dan va doanh C?aguirgdi?ézl tg:ric ,
5 nghi¢p thong qua hd tro nguodi dan va doanh rgn wu %ri é}; Khai theo S& Khoa hoc va 2026-2027 Theo ké hoach
' nghiép tiép can va s dung DVCTT, dac biét doi hé théng gidi Cong ngh¢ CNTT hang nam
trong viéc dao tao k¥ nang so quyét TTHC cia tinh
7 Cap nhét ban hanh quy ché, quy dinh st dung | Sé Khoa hoc va Cong ncgghs_oogaﬁ b 2026-2027 Theo ké hoach
' chir ky s0 trong co quan nha nudc tai tinh ngh¢ g c é’p <3 CNTT hang ndm
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chi tri

Co quan phdi
hop

Thot gian
hoan thanh

Ghi chu

Ban hanh danh myc tng dyng, nén tang trén
Mang truyén sb liéu chuyén dung quy dinh tai
diém h khoan 2 Dleu 5 cua Quyet dinh sb
33/2025/QD-TTg vé Mang truyén s6 liéu chuyén
dung phuc vu cac co quan Bang, Nha nudc sau
khi thong nhét véi Bo Khoa hoc va Cong nghé;
Chi dao cac co quan, don vi truc thudc phéi hop
v6i Cuc Buu dién Trung wong, Ban Co yéu
Chinh phu két ndi va str dung Gng dung, nén tang
trén Mang truyén s6 liéu chuyén dung tuan thu
quy dinh.

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

Cac s0, ban,
nganh; UBND
cap xa

2026-2027

Theo ké hoach
CNTT hang nam

Chu tri trién khai lién thong, dong bo dit lidu, nén
tang, HTTT thudc pham vi quan 1y cda tinh bao
dam an toan, an ninh thong tin va bi mat nha
nuéc theo Quyét dinh sé 1562/QP-TTg vé viée
bdo dam lién thong, dong bd, bi mat nha nudc
trong hoat dong chuyén do6i sb cta ca hé thong
chinh tri va phép luat lién quan; Phéi hop vo1 Bo
Khoa hoc va Cong nghé thyc hién lién thong,
déng b0, bi mat nha nudc qua cac nén tang chia
s¢ dung chung trén MTSLCD; Phéi hop véi Bo
Cong an ra soat, danh gia, xay dung phuong an
va trién khai cc giai phap bao dam ATTT, an
ninh mang cho cac CSDL, nén tang, HTTT,
trude khi lién thong, dong bd, bao dam theo quy
dinh cua phéap luat hién hanh; Phéi hop v6i Ban
Co yéu Chinh phu tich hop chit ky s6 chuyén
dung cong vu; trién khai giai phap bao mat co
yéu trong lién thong, dong bo dir liéu, nén tang

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

Cac s0, ban,
nganh; UBND
cap xa

2026-2027

Theo ké hoach
CNTT hang nam
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
va hé thong thong tin thudc pham vi bi mat nha
nuoc trén MTSLCD
Ban hanh B¢ chi s6 danh gia chuyén doéi so cho | ., . T6 chure danh gia
. . N .. | S& Khoa hoc va Cong . . N1 X
10, | cdc nhom co quan nha nudc, cho doanh nghiép ngh¢ S6, nganh, 2026 va bao cao ket
" | trén dia ban tinh; t6 chirc danh gia va bao cao két : UBND cap xa qué danh gia
qua danh gid hang nam hang nam
Xay dung va trién khai B9 chi s6 cai cach hanh Y, -
, \ X ar. A . . < \ NP t6 chirc danh gia
chinh va chuyén déi so trong cac co quan Pang, | Van phong Thanh uy; \ . s o 1k
e A A A Y , .2 \ < A S&, nganh, va bao cao két
11. | Mat tran T6 qudc, cac to chirc chinh tri - xa hdi | S& Khoa hoc va Cong L 2026 N .,
. . UBND cap xa qua danh gia
tinh nghé. \ <
hang nam
Xay dung va trién khai hiéu qua Pé an Chuyén - S& Ngoai vu
d6i s6 gdp phan thuc day, tao dong luc phat trién | S Khoa hoc va Cong - S& Noi vu . A
12| kinh t - xa hoi tinh giai doan 2026 - 2030, dinh nghé - Chc co quan, | |PUong xuyén
hudng nam 2035 don vi lién quan
Xay dung va ban hanh danh muc cac nén tang S& Khoa hoc va Cén Céc sa, ban,
13. |6, CSDL dic thu trién khai trén quy mo toan o 9| nganh, UBND 2026
tinh ghe. cap xa.
T ~ e s b A . , Cac so ban
Ra soét, bo sung, ca[~) n_rlat vavtrlevn kr]al hiéu qua S& Khoa hoc va Cong | nganh, UBND ‘ A
14. | danh muc CSDL, dir liéu m¢ cua cac co quan, nahé CAD XA Thuong xuyén
don vi trén dia ban tinh Lai Chau gns P
Pao tao nguon nhan luc chat lugng cao thong N ,
; . . LA A S& NOI vy, cac
qua cac chuong trinh dao tao cho can bg, cong S& Khoa hoc va Cona | s6. ban. naanh
15. | chuc, vién chic trong linh vuc khoa hoc, cong i g , 0an, hgann, Thuong xuyén

nghé, d6i mai séng tao, chuyén doi sé trong va
ngoai nudc.

nghé

UBND cap x4
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
2 , , ., A 2 2 A S& N@i Vuy, cac
T,O chirc danh g1d, Xcp hangA Chu.yen\dO'qsO Ua | 54 Khoa hoc va Cong | so, ban, nganh, . <
16. | cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh Lai A o x Hang nam
. nghé UBND cap xa
Chéu
T6 chtrc danh gia, khen thuéng cac co quan, don N[ A L
S A= ) R . 2 S Noi vy, cac so,
Vi, C& nhan cé thanh tich trong cong tac chuyéen X . N
17. 2o A . ban, nganh, UBND - Thuong xuyén
doi so cua tinh, co quan, don vi F
cap xa
I Phat trién ha ting s6, an ninh mang
I1.1 | Phat trién ha ting so
e i X S i A LA ik Cac doanh
Phat trfgn ,ha tang map g SG; vaAcac the f]@ t,'ep S& Khoa hoc va Cong nghiép vién 2027
1. theo véi bang thong rong, toc do cao, pha song A o \
e ngh¢ thong, nha
toan tinh.
mang.
Nghién cutu, phat trien mang di dong 5G va cac
thvé hé tiep }heo. Chuan bi cac dieu kién can thiet
5 dé sém trieén khai cac cong nghé mai trong qua | Cac doanh nghiép S¢ Khoa hoc va Nam 2030
' trinh phat trién ha tang so nhu mang di dong 6G, vién thong Cong nghé
Open RAN, md hinh dir liéu mo, ...
3 Duy t,r|, Nang CaE) Trung tam dir liéu tinh phuc | S& Khoa hociva Cong S Tai chinh Nam 2030
vu chinh quyeén so6 nghé
Xay dung, phat trién, mo rong ha tang so, ha tang
dién toan ddm may cua tinh dap tng nhu cau mo Céc so, ban,
4 rong trien khai cac hé thong thong tin, nhu cau | S¢ Khoa hoc va Cong | nganh, UBND Nam 2026-
' phat trién ve dir liéu 16n, ha tang cho tri tué nhan nghg, cap xa 2030

tao trong c4c bai toan vé chinh quyén sd, do thi
théng minh va cac mé hinh kinh té s6 mai
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:z,g phoi h-ggglt%?r?h Ghi chu
Nang cap Trung tim Giam sat diéu hanh thong Van f)h(‘)ng
m[nh t1_r1h tro thanﬂh Trupg t:flm chi huy, diéu vhanh S& Khoa hoc va Cong U!BND tmh1 cac Nam 2026-
5. toan dién hoat dong cua tinh, phuc vu chi dao nahé sG, ban, nganh, 2030
dieu hanh cua lanh dao tinh, lién thong tu tinh gne. UBND cap x& '
den toan bo cap co so.
Phét trien ha tang Internet van vat (1oT) phuc vu
cac ung dung nghiép vu chuyén nganh trong | ., s A Céc so ban
6. trien khai Chinh phu s6 gan véi phét trién do thi S0 Khoanhc,;]céva Cong nganh, UBND 2027
thdng minh, giao thong thong minh, nong nghiép ghe cap xa
thdng minh, quan trac tai nguyén moi truong,...;
Pau tu thiét bi, cai tao mang LAN cho céc tru s¢ , Séralr](hcr)]a r? @? cs\ga
7. x4, phuong mai sau sap nhap UBND cap xa Tgi c?unh Nam 2026
Bao dam ha téng, nang cép hé théng mang may
tinh ndi b va bo sung thiét bi CNTT cho céc
s, bar}, nganh, diavphuqorng:
" Quy hoach ng thé phim shc ving mang; luu S6 Tai chinh, 6 ,
8 it dli’] h (:) n g p g mang, Cac so, ban,, nganh; Khoa hoc va 2025 - 2030 Theo ké hoach
' > U PIOTE- A UBND cap xa Cong nghé; cac CNTT hang nam
- Mua sam, bo sung phan cling; don vi Licn quan
- Nang cép, hoan thién mang LAN. : 1
- Nang cap céc phong dao tao cong nghé thong
tin cho can bg, cong chirc, vién chirc, cho nganh
gido duc va dao tao.
. |t chuyin o 1 1Pv4 san 1Pv6. maome hien | Cae 50, ban, nganh; | SSRGS | Theo ké hogeh
' & C1y E TV, Wong UBND cip xi : CNTT hang nam

giao thirc dia chi Internet thé hé méi (IPv6).

Cong ngh¢
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh
Nang cap, hoan thién ha tang cong ngh¢ thong
tin d4p Gmg yéu cau tai vin ban sd 1552/BTTTT- Nang cip ha ting
10 TTH va 708/BTTTT-CATTT; hoan thanh kpt S¢ Khoa hoc va Cong | Cac co quan, Trudc thang CNTT, hoan
| noi gitta HE thong thong tin gidi quyet TTHC cap | ngh¢, Cong an tinh | don vi lién quan 12/2026 thanh keét noi
b, cap tinh véi CSDL qudc gia vé dan cu phuc HTTT
vu giai quyét TTHC, dich vu cong
Thuc day tich hop cac cam bién 1oT vao cac co Cac sd, ban,
50 ha tang trU}/en ‘Athong, nhu giao t}qong V?n 'Fa,u, S& Khoa hoc v Cong n’ganh, PBN[B Nam 2026-
11. | nang luong, hau can, chinh quyén tinh, y te, giao nghe cac phuong, X4, 2030
duc, du lich, quy hoach va xdy dung co s¢ ha § dac khu.
tang cong cong.
12 Nhom nhiém vu, giai phap bae dam an toan
' thong tin
Thuc hién giam sat, bao vé cho 100% hé thong
thdng tin thuoc pham vi quan 1y. B4i véi cac hé Céc so ban
1. | thong thong tin cap do 3 tra 1én, khuyén nghi to Cong an tinh nganh va dia Hang nam.
chuc giam sét, bao vé day du céc 16p: 16p mang, phuong
16p ng dung, 16p CSDL, 16p thiét bi dau cudi.
Trién khai giai phap bao mat cho hé thong g, S& Khoa hoc va
nhan vin ban mat tir Trung wong dén cap xa va Cong nghé, cac
5 lién thdng véi cac co quan khoi chinh quyén, Mat | Vin phong tinh ay doanh nghiép Nam 2026-
' tran T6 quoc va cac to chac chinh tri - xa hoi; vien théng, nha 2030
trién khai cac giai phap bao mat dix liéu cho cac mang.
phan mém, ang dung.
Xay dung ho so va trinh phé duyét va trien khai Céc s6 ban nganh va
3. cap d6 an toan thong tin doi véi CSDL, h¢ thong Cong an tinh Hang nam.

thdng tin thugc tham quyén méi phét sinh

dia phuong
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TT Noi dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;]lig phoi h-ggglt%?r?h Ghicha
2 : . A CAc so ban
4, Trien ,khal duﬂphong, 530 hr}l dir licu quan trong Cong an tinh nganh va dia Hang nam.
cho cac hé thong théng tin tinh. phirong
To chirc tap huan, pho bien, dién tap ve dam bao CAc s6 ban
5. an toan dix liéu, an ninh thﬁng tin, bao vé ha tang Cong an tinh nganh va dia Hang nam.
dir liéu (chuyén ngénh va quoc gia) phuong
Chia s¢ thong tin, phoi hop theo dai, giam sat, xu
Iy su cd, trong d6 xac dinh rd dau mdi phdi hop ,
voi cac co quan Trung uong (B Cong an, B6 | - Bo Chi huy quan su Vszfﬁhor? }}11%? ’
6. Quoc phong, B6 Khoa hoc va Cong nghé¢, Ban Co tinh; - Céc ci i aﬁ’ Thuong xuyén Keé hoach
yéu Chinh phu), c6 ké hoach thep d6i,q giam sat, - Cong an tinh don vi Iiénq ua;l
danh gid thuong xuyén cac hé thong dé bao dam : quan.
an ninh, an toan.
2 Coa \ x s an s s Cac so ban
7. Tpepkh@rEm}angQhongchongrnadgcvaduﬂ1 Cong an tinh nganh va dia Hang nam.
ky ra quét 16 hong bao mat theo quy dinh phirong
i Nhém nhiém vu phat trién Dir liéu va nén
tang 16i
I11.1 | Phat trién cac nén tang 16i
Tiép tuc duy tri, nang cap, mod rong Nén tang tich ncgghéoogaﬁ iD
1 hop, chia s¢ dir liéu (LGSP) tinh Lai Chéu: nang | S¢ Khoa hoc va Cong c% xé Vv CAc 2026 - 2030 Theo ké hoach
' cap vé klen trac dé phu hop véi Khung kién tric nghé Bépn anh lien CNTT hang nam
dir liéu qudc gia i qguan
Cac s0, ban,
5 Xay dung, trién khai Nén tang téng hop, phan | S& Khoa hoc va Cong nc%anzé léaBCI\:é) 2026 - 2030 Theo ké hoach
" | tich dit lidu tinh Lai Chau nghé P CNTT hang nim

B9, nganh lién
quan
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chi tri

Co quan phdi
hop

Thot gian
hoan thanh

Ghi chu

Xay dung, trién khai Nén tang chia sé, diéu phoi
dir liéu tinh Lai Chau (LDOP) bao gém céc thanh
phan co ban c6 chirc ning twong tu nhu Nén tang
chia sé, diéu phdi dit liéu qudc gia NDOP (tich
hop dir liéu; phan phéi dir lieu; chia se dir liéu)
va trao doi dit liéu véi Nén tang chia sé, diéu phoi
dir liéu qubc gia NDOP thong qua thanh phan
bao mat diém két ndi AGN theo Khung kién tric
dir liéu qudc gia

S& Khoa hoc va Cong
nghé

Cac s0, ban,
nganh; UBND
cAp x4 va cac
B, nganh lién
quan

2026 - 2030

Theo ké hoach
CNTT hang nam

1.2

Phat trién dir liéu

Xay dung, cap nhat, hoan thién, chuan hda hé
théng CSDL qubc gia, CSDL chuyén nganh
trong pham vi quan ly cua tinh Lai Chau, bao
dam tuan thi Khung Kién tric tong thé qudc gia
s6, Kién trdc dir lieu qudc gia tong thé, Khung
quan tri, quan ly dit liéu qudc gia, Tir dién di liéu
dung chung. Trong do6, tiép tuc trién khai cap
nhat CSDLQG c6 phan h¢ tai dia phuong theo
huéng dan ciua B nganh chii quan CSDLQG:

- CSDLQG vé Dan cu

- CSDLQG vé Dit dai

- CSDLQG vé Ping ky doanh nghiép

- CSDLQG v tai chinh

- CSDLQG vé Bao hiém

- CSDLQG vé Can bd Cong chtrc, vién chirc

- CSDLQG vé TTHC

- CSDL Tong hop qubc gia

- CSDLQG vé hoat dong xay dung

- CSDLQG vé xuat nhap canh.

Céac s0, ban, nganh
lién quan

B, nganh chu
quan

2025 - 2027

Theo ké hoach
CNTT hang nam
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chi tri

Co quan phdi
hop

Thot gian
hoan thanh

Ghi chu

Tién hanh ra soat, danh gia toan dién hé thong
CSDL da xay dung, CSDL dang xay dung,
CSDL can xay dung méi, bao dam bao quat tat
ca cac linh vic quan 1y nha nudc cua tinh (Poi
voi cac CSDL da hoan thanh xdy dyng, phai thuc
hién dong bé thirong xuyén, lién tuc theo thoi
gian thuc vé Trung tam dé liéu quéc gia dé duwa
vao s dung ngay theo l¢g trinh xay dwng Trung
tam dir liéu quéc gia; dong thoi té chire c&c bién
phap thuong xuyen cdp nhat diz liéu bdo dam
“ding, du, sach, song, thang nhdt, ding chung”;
Poi véi cac CSDL dang xdy dung, can day
nhanh tién dg, phéi hop Véi cac tdp doan, doanh
nghiép cung cap dich vy, bdo dam hoan thanh
diing thoi han, dong bg vé Trung tam dir lidu
quéc gia theo quy dinh, hoan thanh theo Ig trinh
trién khai tizng CSDL). Can cir két qua ra soat,
xac dinh cadc CSDL can xay dung mai, phdi hop
véi cac tap doan, doanh nghiép dong hanh, cung
cap dich vu c6 phuong an trién khai xay dung cu
thé; wu tién hoan thién cdc CSDL phuc vu truc
tiép cong tac quan 1y nha nuéc, cai cach TTHC
phuc vu tot hon cho nguoi dan, doanh nghiép

Céc s¢, ban, nganh,;
UBND cap xa va cac
B9, nganh lién quan

Sé Khoa hoc va
Cong nghé

2026 - 2030

Theo ké hoach
CNTT hang nam

Tap trung xay dung, hoan thién CSDL dung
chung, chuyén nganh, uvu tién linh vuc dit dai,
giao thong, d6 thi, gido duc, y té, ho tich, tu phép,
doanh nghiép...; phat trién nén tang phan tich di
liéu, tri tué nhan tao dé md phong, du béo kich
ban, chién luoc phat trién kinh té - x hoi.

Van phong UBND
tinh, cac so, ban,
nganh

So Khoa hoc va
Cong nghé,
UBND cap x&

2027

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu




239

TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
Thuc hién chuan hoa dir liéu dia phuong: Dinh o
N A ba 1e fia s . . s A Cac sd, ban,
nghia, chuan hoa dir liéu dia phuong theo Tu | S& Khoa hoc va Cong s
4, S T N i fiaC A nganh, UBND 2026 — 2030
dien dix lieu quoc gia; dong bo dir liéu véi Trung nghé CAD XA
tam dir liéu quoc gia va cac CSDL chuyén nganh. P
Xay dung, trien khai va duy tri Kho dit li¢u dung S Khoa hoc VA Con Céc so, ban,
5. chung cua tinh, chuan hoa va tich hop dir liéu naha g ngz‘inh, UBND 2026 — 2030 | Uu tién thuc hién
chuyén nganh gne cap xa
S oA X T A LA 4 A e \ . Cac so, ban, £
Duy tri, ndng cap Kho quan ly dir li¢u di¢n tir cua | S6 Khoa hoc va Cong \ Theo ké hoach
6. 2 O R nganh, UBND 2026 — 2030 . ~
to chuc, ca nhan nghé cp X CNTT hang nam
Xay dung, duy tri, Nang cap Cong di liéu tinh, | ., \ Cac s, ban,
7. phuc vu cho doanh nghiép va nguoi dan khai 56 Khoanhc,;]%va cong nganh, UBND 2026 — 2030
thac dir liéu gne cap xa
S0 hoa cac tu liéu lich st Bang bd tinh, tur liéu So Noi vu, So
8. lich str, van hoa va ing dung cong nghé so Van phong tinh uy Khoa hoc va Thuong xuyén
Cong nghé
q S& Tai chinh, S& ,
9 Trién khai tao 1ap xay dung cac CSDL chuyén | Cac s0, ban,’ nganh; Khoa hoc va 2026 — 2030 Theo ké hoach
' nganh va cac ung dung chuyén nganh UBND cap xa Cong ngh¢; cac CNTT hang nam
don vi lién quan
Trién khai CSDL cua nghiép vu, tng dung | Sé& Khoa hoc va Cong L ox Nam 2026-
101 Chuyén nganh dac thil cép xa nghé UBND cap xa 2030
Nhém nhiém vu phat trién wng dung va
v oA \
nghiép vu dung chung
IV.1 | Nhém nhiém vu, giai phap ve nghiép vu
Ra soat, tai cau tric quy trinh TTHC, cong bo, Céc co quan dan Theo hudng
cong khai cac TTHC thuoc tham quyen giai © €0 qua 9 Van phong dan cua cac co
1 Ze o , A A . cac dang uy truc \ .
quyét ctaa cac co quan dang trén Cong Dich vu R UBND tinh quan bang ¢
- O thudc Tinh uy.
cong quoc gla. Trung uong.
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
Trién khai ra soat don gian hoa timg TTHC, dich
vu cua cac co quan dang, chinh quyén, Mat trén,
9 t0 chirc chinh tri - xa hdi, doanh nghiép nha nudc
trén dia ban trén co so tai st dung dir liéu s6 va
cong ngh¢ s0; dong thoi, cung cap trén moi truong
dién tr dudi dang toan trinh.
- Phuong an don
Ra sodt don gian héa timg TTHC, dich vu ciia - Vin phong gian hoa TTHC
. e . e L \ . . . duoc phé duyét
cac co quan, don vi, dia phuwong trén co so tai s | Cac sd, ban, nganh, UBND tinh; Thuong xuyén, . o
2.1 ~ e AN A . X S . \ o - Dich vu cong
dung dir liéu so va cong nghé so; Cung cap trén UBND cap xa - S& Khoa hoc lién tuc duoe cune cA
moi truong dién twr duoi dang toan trinh va cong nghé. Ye CURS cap
tryc tuyen toan
trinh
. 2 . e 4 a £ A -Vénph(‘)ng <2 .
Trién khai tiép nhan, giai quyét TTHC khong phit | 0 o yan nganh, | UBND tinh; | Thuong xuyén, | Lo khat TTHC
2.2 | thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi . \ A phi dia giéi hanh
, UBND cap xa - S6 Khoa hoc lién tuc . -
tinh. C A A chinh tai tinh
va cong nghé.
T chuc tiép nhan, xu ly, giai quyet cac TTHC Theo hudng
thuoc tham quyen giai quyet trén Cong Dich vu | Céc co quan dang, < . dan cua cac co
A Vian phong .
3 cong qudc gia, s6 hoa day du ho so, két qua glal cac dang uy truc UBND tinh quan Bang ¢
quyét TTHC; tiép nhan, xu ly phan anh, kién thuoc Tinh uy. Trung wong.
nghi cua t6 chirc dang, dang vién vé TTHC.
Ung dung manh mé& cong nghé s6, nhat 12 tri tué
nhan tao nham hoan thién, toi wu hoéa md hinh Céc s&. ban
van hanh, hoat dong chinh quyén dia phuong 02 | Van phong UBND X ’ ;
. S S S 8 , nganh, UBND 2026-2030
4 cap; thuc hién triét dé viéc tai cau tric quy trinh tinh cp X

TTHC, don gian hoa, cit giam TTHC dya trén
dir liéu so va cong nghé so; to chirc trién khai
hiéu qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh
mot cap tinh Lai Chau, cung cap, giai quyet
100% TTHC phi dia gidgi hanh chinh trong pham
vi tinh
Thuc day chuyén doi sé dong bo trong toan hé |  Cac co quan ding, d;r?i?lfggcngo
théng chinh tri, lién thdng thong suét gilta cac co cac dang uy truc S¢ Khoa hoc va s
5 PR R A quan Pang ¢
quan bang, chinh quyén, Mat tran T6 quéc va thuoc Tinh uy. Cong nghé Trune won
cac to chirc chinh tri - x& hoi & &
g | Pay nhanh qua trinh chuyén doi $0, 6 hoa dit | .y 4 chie Tinh dy. i 2026-2030.
liéu phuc vu cong tac quan ly can bo, dang vién
bay manh cai cach hanh chinh, toi uu hoa quy Sé Nbi vu. Sé
7 trinh tat ca TTHC dé cung cap dudi hinh thac | Vén phong UBND Khoa hoé’va Thusnd Xuven
DVCTT toan trinh trén méi treong sb theo ding tinh. 08 flot v g xuy
) Cong nghé
quy dinh
v | Nhom nhigm vu, gidi phap phat trién Chinh
' quyén so
Phoi hop véi cac don vi chu quan nén tang SO | . < A Céc s6, ban, %
1 dung chung xay dung, hoan thién nén tang so dap 50 Khoa hQCA va Cong nganh; UBND 2026 - 2030 Theo k(? hoagh
nghé IS CNTT hang nam
Lrng yéu cau thyc té tai dia phuo‘ng cap xa
2 tTa(I)l b b gia ding oo, tl}llcént%lglrlll + thomg tin | Cé¢ 50, ban, nginh; | BO, nginh cung | 506 yoqq | Theo ké hoach
g 80 quoc gt & & 1 5 thong UBND cap xa cap CNTT hang nam
quy mo qudc gia do cac b, nganh cung cap
Ra soat, danh gia, nang cap, phat trién cac hé
thong thong tin, CSDL, nén tang s6 dung chung Céc s5. ban ,
3 bag dam két ndi, lién thong, chia sp dir li¢u thong | S& Khoa hoc va Cong naanh: l’JBNb 2026 - 2030 Theo ké hoach
sudt gitra cac co quan trong hé thong chinh tri tur nghé g c é’p <3 CNTT hang nam

Trung wong dén dia phuong, phuc vu cong tac
quan ly nha nudc va chi dao, diéu hanh
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
4 ),(ay dung nén ta1\1g/h¢ thong quan 1y tich hop ‘ Cac s0, banZ ) So KAhoa thA Va | 5006-2027 | Uu tien thue hién
ung dung tirng nganh nganh;UBND cap xa Cong ngh¢
Th} dle{n t{len kl}al 1ro 1 y a0 P © trf" C],SCC VI van phong UBND S& Khoa hoc va Theo ké hoach
5 chuc cua tinh, tung budc nhan rong tng dung , o A 2026 - 2027 X <
Xoyia . tinh Cong nghé CNTT hang nam
ncu hi¢u qua
Xay dung cac Ung dung tong hop, phan tich, Céc s5. ban ,
6 khai pha dir liéu, bao cao phyuc vu cong tac chi | S0 Khoa hoc va Cong naanh: l:JBNiZ) 2026 - 2027 Theo ké hoach
dao diéu hanh dua trén dir liéu 16n va dir liéu tich ngh¢ g IS CNTT hang nam
\ < cap xa
hop dung chung toan tinh
7 gl?tfn llilllla(l:l’wi1 1(lzznmt’é2 arlllgémclapcfl?lc é}nIET;;hu?fi Céc s, ban, nganh 2026 - 2030 Theo ke hogch
déngvlij IC VL gtacq y chuyen ng : , ban, ng CNTT hang nim
Trién i(hai, duy tri HTTT Thanh tra, giam sat, xtr , S& Khoa hoc va i Theo ké hoach
8 1y khiéu nai t6 cdo. Thanh tra tinh Cong ngh¢ 2026 - 2027 CNTT hang ndm
A A R L Vian phong UBND S¢ Khoa hoc va )
9 Duy tri Hé thong hop khong gidy to tinh Céng ngh¢ 2026 - 2027
. L. 1A A g TrA \ PR Cac s0, ban, X
Duy tri HTTT bé&o céo cua tinh va két noi voi Hé | So Khoa hoc va Cong . Theo ké hoach
10 X A, . , A nganh; UBND 2026 - 2027 . <
thong thong tin bao céo ctia Chinh phu nghé okp xd CNTT hang nam
v A I re et A TTA K A A , NP Cac s0, ban,
11 Du}f '[I‘lz nang cap, phatA trlefl H¢ thong phan mém | S& Khoa h(_)cA va Cong nganh; UBND 2026 - 2027
Quan ly van ban va diéu hanh nghé £~
cap xa
Cac so, ban,
Phat trién, quan Iy, xay dung ban d6 chung giam | ., o nganh, UBND
12 | sat hé théng cam bién trén dja ban tinh nhu do S0 Khoanhq;l%va Cong cac phuong, X4, 2030
mua, do ngap, gidm sat hanh trinh ... ghe dac khu
13 Hé thong quan trac va giam sat moi truong: Giai | S¢ Nong nghiép va | S¢ Khoa hoc va Nam 2026-
phap cong nghé két hop quan tric va giam sat Moi truong Cong nghé 2030
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh
moi trudng trong mot nén tang thong nhat nham
thu thap dir liéu lién tuc vé& cac thong s6 moi
truong, quan ly tap trung dit liéu, cé thé phan tich
va dua ra canh bao ty dong khi phat hién cac bién
dong, rai ro moi truong.
Ung dung tri tu¢ nhan tao dé mé phong, du bao Cac sd, ban,
14 | Kich ban phat trien kinh té - x& hoi cua tinh, giai Théng ké tinh nganh, UBND
quyet cac bai toan yéu cau dac thu cua tinh dua cap xa
trén dir liéu thong ké
Ban hanh huéng dan phan loai mac dé rai ro, Cac sa, ban,
phan tang rui ro tir thiét ké, trién khai cho dén | S& Khoa hoc va Céng | nganh, UBND
15 tng dyng nham bao vé ngudi dung nhung van nghé cac phuong, x4, Nam 2026.
thic day tng dung va phat trién Al tai tinh. dac khu
Xay dunqg, hgan Fhlgn Phan‘ memqquanqu cpuy?_n S& Khoa hoc va
nganh cua cac so, ban, nganh, dam bao két noi, A . <
16 | chia sé dir liéu voi cac Hé thong thdng tin ph Cac sd, ban, nganh Cong ngh¢, Nam 2026-
X N g thong tin phuc ac 50, ban, nga Cong an tinh 2030.
vu chi dao diéu hanh cap tinh, Trung tdm 10C
tinh.
Pau tu, ning cap nén tang, ung dung dung chung
phuc vu chuyén ddi sd, trong d6 wu tién mot sd
nén tang, img dung dung chung nhu: Hé thong
phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND tinh; HTTT - Céng an tinh
17 CQS; truc tich‘ hop, chia s¢ dir li¢u; kho dir li€u | S& Khoa hoc va Cong | Céc co uan1 Giai doan
dung chung; nén tang dinh danh va xac thyc dién ngh¢ quan, 2025-2030

tir tap trung qua st dung tai khoan VNelD; nén
tang phan tich, xtr 1y dit liéu tong hop toan tinh;
hé thdng canh bio sém, phong tranh thién tai
thong minh; nén tang sd dat dai, xdy dung, moi

don vi lién quan
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;]'an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh
truong; nén tang thong tin dia 1y ding chung
(GIS); cac hé théng giam sat chuyén nganh (giao
thong, an ninh, moéi truong...).
Phét trién cac neén tang so phuc vu chinh quyén SoKhoahocva | (. o0
18 | so hinh thanh nén hanh chinh chua dong. Céc sd, ban, nganh Cong nghé, S& 2030
Tai chinh
Xay dung, trién khai va duy tri nén tang dién toan | o, s A .
19 dam may tinh Lai Chau két ndi véi nén tang dién S6 Khoa h(';](i va cong (‘Za; Sioi ban, 2027
toan dam may Chinh phu nghe ngann fien quan
Trien khai két noi, tich hop véi nén tang so quoc
gia, nén tang so dung chung ctia nganh, finh vuc, |, - a0 dang, so, | So Khoahocva | Nam 2026 —
20 | vung va cac CSDL quoc gia, chuyén nganh theo b \ A A
P S iAo aA 2 aR: . Lol A s an, nganh. Cong nghé 2030.
phan cong vatien do cu thé doi vai ting nén tang
s6, CSDL
Duy tri Hé thong thong tin nguon cap tinh dé
cung cap thong tin nguon cho dai truyen thanh
cap xa ung dung cdng ngh¢ thong tin - V|en thong
21 cua tinh. Hé thng thdng tin nguon cap tinh con | S Vin hoa, Thé thao | S¢ Khoa hoc va Nam 2026
c6 chirc nang thu thap tong hop, phan tich, quan va Du lich. Cong nghé
ly dit liéu, danh gia hiéu qua hoat dong théng tin
co s& phuc vu cong tac quan 1y nha nudc tai dia
phuong
Xay dung Nén tang Al cap tinh cung cap ning
lyc tinh toan, md hinh va céng cu phat trién tng
dung dé phuc vu chinh quyen 56’.(}6 thi thong | ¢ 1ehog hoc va Cong Cac sg, ban, Nam 2026-
22 minh, kinh té s6 va dich vu cong. Viéc phat trién, . nganh, UBND
A N vr e A , PO Loz nghé. A s 2030.
van hanh phai tuan tha nguyén tac Al co trach cap xa.

nhiém, bao dam minh bach, an toan, dong thoi
két noi, chia sé dir liéu qua LGSP cap tinh, tich
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
hq‘p vao NDXP, NDOP va khai thac, dong bo véi
Nén tang Al quoc gia
Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh o
cap tinh: la hé théng thong tin dugc phat trién dé C?C 56, ban,
AN . A ~ .| Vianphong UBND nganh, UBND Nam 2026-
23 phuc vu qué trinh chi dao, dieu hanh trén moi , F
\ A o . . . tinh cap xa 2030
truong dién tir cua cac co quan hanh chinh nha
nudc cap tinh.
Xay dung, trién khai, duy tri nén tang D6 thi | < A L £
24 | thong minh (SCP) cua tinh phuc vu xay dung, | >° Khoanh‘il‘gva Cong ) iﬁ% Si?énbaﬁé | 2026-2030 CEI;% lﬁzfoi‘jr‘n
phat trién cac dich vu d6 thi thong minh Ehe g g &
Duy tri, dau tu, nang cap, phét trién cac HTTT L \ S¢ Khoa hoc va i Theo ké hoach
25 quan ly va tao 1ap CSDL chuyén nganh. Céc 50, ban, nganh Cong ngh¢ 2026 - 2030 CNTT hang nam
26 Xay dung hé 'thor‘lg quan 1y va dang ky ung dung | S& Khoa h(_)cA va Cong Qac 80, ban, 2026 - 2027 | U tién thue hién
CNTT trén dia ban tinh nghé nganh lién quan
Nhém nhiém vu, giai phap phét trién Kinh té
IV.3 |so
IV.3.1 | Linh vue Vin héa, Thé thaova Dulich
Trién khai giai phap chuyén doi s du lich: Ap
dung cac cong nghé tién tien nhu s6 hoa 3D, VR
360, Al, ... bao gom: H6 tro du khég:h trong va
ngoai n‘u:OrC. toan dle.n 2:4/7 va cung cap Ehong t;n S& Khoa hoc va
theo thoi gian thuc; Ho tro da ngdn ngir, da nén Sé Vin hoa. Thé thao | Cond nahé. Sé
1 | tang va noi dung da phuong tién; Trai nghiém du ’ g nghe, Nam 2030

lich a0 va thyc té ting cuong; Pat lich thong
minh, tich hop ban d6 va dinh vi théng minh;
Tich hop dir li¢u va phan tich; Tich hop san
pham OCOP va dic san dia phuong; Két ndi
cong dong va chia sé trai nghiém; Tao trai

va Du lich

Tai chinh.
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
nghiém ao (VR/AR), thuyét minh ty dong va ca
nhan hda thong tin, tor d6 nang cao trai nghiém,
giao duc va bao ton di san.
Trién khai Ung dung Al big data, VR/AR dé céa \ .
NI S . Xi o X 1.z 2 S& Khoa hoc va
nhan hoéa trai nghiém tham quan di san. B6i méi | S& Van hoa, Thé thao n NP . A
2 - L . LioooA s L s \ . Cong ngh¢, S6 | Thuong xuyén.
giao duc bao tang, hudng téi mo hinh bao tang va Du lich Tai chinh
ma&, bén viing, Robot AT hudng dan tai bao tang. '
IVV.3.2 | Linh vuc Cong thwong
1 Cong nghiép
Thuc day tng dung cong ngh¢ so trong san xuat, S& Tai chinh, So
kinh doanh va tiéu thu san pham cua doanh Khoa hoc va
nghiép céng nghiép, tiéu tha céng nghiép trén A Cong nghé, )
11 dia ban tinh; tung budc nang cao ndng lyc 56 Cong thuong UBND cap xa 2026-2030
chuyén doi so6 cho doanh nghi¢p cong nghiép, va cac don vi
phu hop vai dieu kién thuc té cua dia phuong. lién quan
Xay dung va trién khai De an “Khdo sat danh gia
19 mc f‘io san sang SanAxuat ‘Ehong minh va tPl d{em S& Cong thuong So KAhoa hQCA va 9026-2030
mO hinh nha may théng minh trong mot s6 nganh Cong nghé
cong nghiép chu luc trén dia ban tinh Lai Chau”.
Ung dung tri tué nhan tao trong céng tac quan ly, . X
13 | van hanh an toan cac nha méy, co s sin xuat |  So Cong thuong | SO.KNCANOCVA | 5456 50ag
: Cong nghé
kinh doanh.
Nang cao nhan thirc trong chuyén doi s6 va xay | . . ~a S Dan toc va
1.4 | dyng cac md hinh san Xuat tng dung cong ngh¢ S0 Khoanh%%\/a Cong Ton giao, 2026-2030
cao cho dong bao dan toc thieu so. gne UBND cap xa
2 Thurong mai So Cong thuong
T6 chuc tap huan ky néng xuc tieén thuong mai S& Nong nghiép
2.1 | cho nguoi dan toc thiéu so, doanh nghiép, hop So Cong thuong va Mo6i truong, | Thuong xuyén

tac xa khu vuc mién nai tinh Lai Chau

UBND cap xa
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : q hop hoan thanh
Thioc day Thuong mai dién tir cho san pham So Nong nghié¢p
2.2 | OCOP: Ho trg ngudi dan, hop tac xa dua cac san S¢ Cong thuong va Mai truong, | Thuong xuyén
pham dac trung 1én cac san thuong mai dién tir. UBND cap x&
3 Nang luong So Cong thuong
Thuc day ra soat, bo sung cac quy hoach veé dién So Khoa hoc va
dam bao ¢ nguoén dién xanh - sach, dam bao du y A Cong nghé, cac
3.1 phong cao dé thu hit doanh nghiép dau tu phat 56 Cong thuong s ban nganh, 2026-2030
tricn Trung tam dir liéu UBND cap x&
IV.3.3 | Linh vuc Tai chinh — Ngén hang
S& Tai chinh,
. o X 2 . s ~A cac so ban
Ban hanh chinh sach, chuong trinh ho trg chuyéen | So Khoa hoc va Cong .
1 PO e A nganh, UBND 2026-2030
doi so cho doanh nghiép vira va nho nghé , \ «
cac phuong, xa,
dac khu cap xa
T6 chtc tuyén truyén céc doanh nghiép, co s ’ SOK-L?;Q(')T\’/&SO
2 budn ban, kinh doanh thuc hién hoa don dién tir Thué tinh R ahé 2026
c6 mé cta co quan thué khai tao tir may tinh tién Cong nght, .
i UBND cap xa
Trién khai moi ho kinh doanh c6 mot tai khoan S¢ Tai chinh, S&
thanh toan khéng dung tién mat, t6 chic tuyén ‘.. Khoa hoc va
3 truyén van dong trién khai thuc hién nop thué, Thue tinh Cong nghg, 2026
thu thué qua cac ing dung nhu ETAX Mobile UBND cap xa.
4 Phéi hop trién khai, duy tri cic nén tang thanh | S¢ Khoa hoc va Cong C\a ¢ S'_O" ban, Theo ké hoach
; A R nganh; UBND 2026 - 2030 . -
toan truc tuyén nghé chp Xi CNTT hang nam
1\VV.3.4 | Linh vuc NOng nghiép va Moi trwong
Phaét tricn, trién khai Ban do s6 nong nghiép: Ho A o : .
1 trg sb hoa vung trong, gidp quan ly thdng tin cay S6 Nong nghiép va | So Khoa hoc va 2026-2030

trong va dat dai hiéu qua. Tinh ning truy xuét

Mbi truong

Cdng nghé, cac
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TT Noi dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:z,g phoi h-ggglt%?r?h Ghicha

nguon goc dam bao minh bach, tang niém tin thj s& ban.nganh,
trrong. Canh bao thoi tiet kip thoi giup néng dan UBND cap xa.
ng pho khi hau, giam rui ro. Tich hop hé théng
quan trac moi truong cung cap dir liéu dat, nuoc,
khong khi, hd tro quyet dinh canh t&c chinh xac,
nang cao ning suat va phat trién néng nghiép bén
viing.
Trién khai cc mo hinh tu6i tiéu tu dong cam i%r'fhgahhé‘-’%gs
bién (10T), sir dung thiét bi bay khong ngudi 1ai | S& Nong nghiép va Ng ngne,

2 2 T TN A Ln a2 s& ban nganh, 2026-2030
(drone) dé giam sat cay trong, sau bénh. Moi truong UBND cp X
Xay dung hé thong truy xuat nguon goc san %%rlfhgahhéoccgs

3 pham (QR code, Blockchain) dé nang cao gia tri | S& Néng nghiép va S5 t?angng'é’mh 9026-2030
va niém tin cho nguoi tiéu ding. Mbi truong UBND cip xé
Quan ly qua trinh canh tac: thu thap dix liu moi
truong, gia thé, dat trong... thdng qua h¢ thong , X
cac cam bién vé nhiét do, d6 am, anh sang, pH, i%rlfhgahhéoigs
EC... dé xay dung bo CSDL va tng dung tri tué | S& Nong nghiép va i g nghe,

4 . A A A e T N oy so ban nganh, 2026-2030
nhan tao vao thyuc hién phan tich, giam sat quan Mbi truong UBND Cap XA
Iy qua trinh canh tac (toi wu héa nudc, dinh P
dudng, thuoc bao vé thuc vat va tu dong hoa qué
trinh canh tac).
Quan ly sau bénh hai cay trong: ang dung tri tug

5 nhan tao Al thu thap, phan tich hinh anh @¢ du | So N6ng nghiépva | Sé Khoa hoc va 9026-2030

bao va ra quyét dinh trong viéc phong trir sau
bénh hai cay trong.

Moi truong

Cong nghé
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
Quan |¥ qua Er.lnh san >fu.21t1 nuoi trong,trm}g hI}h S& Khoa hoc va
vuc chan nudi, thuy san: wng dung tri tué nhan - N
SRS An L Ay e . NA o Cong nghé, cac
tao Al trong giam sat moi trrdng nudi nhot, giam | S& Nong nghiép va i A
6 Ao PN A N PO so ban nganh, 2026-2030
sat moi truong nudc; quan ly thie an; quan ly Moi truong UBND cip X
bénh va ty dong hoa trong qua trinh cho &n, cham P
sOc; canh bao mdi truong va ra quyet dinh xu ly.
To chuec trién khai, hoar] thién du an do dac, xay
- dl;rng C,SIZL d_a} dal,’ ho s0 dia Cplnfj, ké khc’iu S& Nopg ng‘hlep va UBND cp xé 9026-2030
dang ky, cap Giay chirng nhan quyeén su dung dat Mbi truong
trén dia ban tinh Lai Chu
Nén tang tich hop dich vu quan trac dé thu thap | ., < A Céc s6, ban, %
8 dir liéu quan trac bao gom ca cac thiét bi IoT cia 56 Khoa hQCA va Cong nganh; UBND 2026 - 2030 Theo ke‘ hoacvh
nghé IS CNTT hang nam
t6 chirc, doanh nghiép cap xa
1V.3.5 | Linh vuc xay dung, giao thong
Trién khai ting dung tri tué nhan tao dua trén dir
liéu I6n dé quan ly, phén tich dix liéu quy hoach,
xay dung, t6i uu quy trinh xu ly hd so, bao cio; S¢ Khoa hoc va
giam sat tién do, chit luong, canh béo rai ro cong Cdng nghé, cac
1 t(lnh M6 phong, truc quan héa quy hoach, ha S¢ Xay dung so ban nganh, 2026-2030
tang va cong trinh xay dung; quan ly dy an, cong UBND cap x&
trinh dya trén cong nghé, ho tro ra quyét dinh
chinh xac.
Trién khai Hé thong Quan 1y giao thong thong
minh: Al phan tich d& liku tor cam bien, S6 Khoa hoc va
9 camera... dé quan ly, dicu hanh giao thong, quan S& Xay dung Cong nghé, cac 9026-2030

ly hoat dong kinh doanh van tai; Ho trg trong
cong tac nhan dang, canh bao su co giao théng.
Giam sat, dieu tiet phan luong phuong tién tu

so ban nganh,
UBND cap xa
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
dong, toi uu hoa tuyen duong van tdi, quan ly
kho béi, boc do hang hoa...
Quan ly, van hanh va bao tri ha tang: Ung dung So Khoa hoc va
loT va Al giam sat cong trinh ha tang giao thong, Sé Xav dun Cdng nghg, cac
3 ha tang ky thuat tqheo thoi gian thuc, tich hop y dung s ban ngénh, 2026-2030
BIM - GIS - oT dé du béo, t6i uu cong tac quan UBND cap xa
ly, bao tri, van hanh ha tang.
Ung dung cong ngh¢ s6 toan trinh trong tham %%rlfhgahhéoigs
4 dinh, cap phép x@y dung cong trinh va nha & S¢ Xay dung i g gne, h 2026-2030
riéng I¢ >0 bah hgant,
UBND cap x&
IV.3.6 | Cac linh vuc khac
s AR X , . . , S& Tai chinh,
Th}lc d/ay: ho tro cac .doanh nA’ghlg_o tham gia ph’at S& Khoa hoc va Cong C4C & ban
1 trién cac ung dung, dich vu s6 mai theo hinh thirc A . 2026-2030
. A nghé nganh, UBND
hop tac cong tu (PPP). FO
cap xa.
Thiet 1ap mang lusi chuyén gia va hop tac quoc
te: ket noi doi ngii chuyén gia quoc té veé Al trong (o
L s A A . P Cac so ban
cac linh vuc chuyén sau (hanh chinh, do6 thi, y té, | .. s A .
> 2 z A A , ~ | S0 Khoa hoc va Cong | nganh, UBND . A
2 giao dyc...) d€ tu van chuyén mon cho tinh. Ho nahé CAD XA Thuong xuyén.
trq’thar,n g ia cac dién dan, chuong trinh, khoa hoc ghe P
quoc teé vé Al danh cho d6i ngii can bd lanh dao
va chuyén vién ky thuat.
To chtrc cac cugc thi vé cong nghé thong tin va o
A . A ks s os N NP Cac sd ban
truyén thong, trong d6, uu ti€n doi vaéi cac chu | S Khoa hoc va Cong . . A
3 X Tia X g A A A nganh, UBND | Thuong xuyén.
de lién quan Al nham tim kiém nguon nhan lyc nghé cp xa

tré c6 tiém ning cho tinh.
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TT Noi dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:z,g phoi h-ggglt%?r?h Ghicha
Thuc day trien khai cac hinh thire dao tao ching S5 Kho:a Hot VA
chi ngan han va trung han vé Al cho hoc sinh, | Cac co s& dao tao trén n NP . A
4 . A ; A 2 ks I\ SR Cong nghé, S | Thuong xuyén
ngudi lao dong cO6 nhu cau chuyén doi nghe dia ban tinh Nbi Vi
nghiép. T
IV 4 Nhom nhiém vu, giai phap phat trién Xa hoi
| s
IV.4.1 | Truyén thong ‘ ‘
Tang cuong cong tac truyen thong ve khoa hoc,
cong nghé, doi mei sang tao va chuyén doi so; | Van phong Tinh uy, Céc s& ban
ung dung manh mé& cdng nghé so, da dang hda | S6 Khoa hoc va Céng . . A
1 : g A S - nganh, UBND | Thuong xuyén
hinh thu:c, noi dung tuyén truyén sinh dong, truc nghé. CAD XA
quan; day manh phong trao “Binh dan hoc vu P
86”;
Trién khai “Ngay hoi toan dan hoc tap s0” vao
ngay 10/10 hang nam (Ngay Chuyén doi so quoc Vin phone Tinh
gia), ket hop gitra cac hoat dong truc tuyen va (o, \ Yar puong
N 2 ATtz Céac so ban nganh, | ay, So Khoa hoc . A
2 truc tiep tai cac dia phuong nhu t6 chirc hdi thao, FN LA ) Thuong xuyén
. s 1A o tras Ry x UBND cap xa va Cong ngh¢.
toa dam va hoi nghi; trai nghlem va huéng dan
su dung cac néen tang, dich vu so, 16p hoc so6 cho
cong dong.
Pau tw, mo rong hé thong loa truyen thanh IP dé | S Khoa hoc va Cong Yansghlirﬁ%;g;
3 dap ng cho viéc tuyén truyen, phua song phat nghé u\)//é Cong nghé. Thuong xuyén
thanh UBND cip x&
T6 chuc tuyén truyén, dao tao ki ning so cho Vin phone Tinh
nguoi dan, doanh nghigp; huong dan st dung UBND cn xd 4 Sg Kh%a hot
4 dich vu cong, thanh toan dién tir, pho cap kién P Y, "~ | Thuong xuyén

thirc vé an toan thong tin, bao vé dit liéu ca nhan
va Ky nang trng Xt trén moi truong mang; tuyén

va Cong nghe.
UBND cap xa
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Noi dung nhiém vu

Co quan chi tri

Co quan phdi
hop

Thot gian
hoan thanh

Ghi chu

truyén qua hé thong truyén thanh va mang xa hoi
dia phuong.

Trién khai nén tang sd cho nguoi dan st dung
chung; trién khai Khung néng lyc s6 cho cong dan
dé xay dung van hoa so cho cong dong cua Lai
Chau. Phat trién cong nghiép ndi dung sb, tap
trung vao linh vuc di tich, di san, van hoa. Mat
tran T qudc phdi hop véi cac co quan lién quan
trién khai cac chuong trinh hd tro ky nang s6 cho
cac d01 tugng yéu thé, nhu t6 chuc 16p hoc k¥
niang sb mién phi, cung cap thiét bi cong nghé co
ban cho cac hd ngheo, va xay dung cac tai li¢u
hudéng dan sir dung dich vu s6 don gian, dé hiéu.

S& Van hoa, Thé thao
va Du lich

Céc co quan,
don vi lién quan

2026-2030

Xay dung quy
ché sau khi B
Vin hoa, Thé
thao va Du lich
ban hanh quy
dinh

1V.4.2

Linh vuc Y té

Trién khai Tro ly Al vé tu van cham soc sirc khoe
dé phan tich dir liéu stc khoe cua ngudi dan dé
du doan nguy co phat trién bénh. Cung cap cac
dich vu chiam soc suc khoe ca nhan hda cho
nguoi c6 nguy co, nguoi bénh nhu: theo doi tinh
trang sic khoe, dé xuat cac phuong phap diéu tri
va gquan ly chi phi cham séc suc khoe.

S Y té

S6 Khoa hoc va
Cong ngh¢, S&
Tai chinh.

Nam 2026-
2030.

Trién khai (g dung Al nang cao hiéu qua quan
ly dich bénh: téng hop di liéu 16n, dir liéu ding
chung da nganh, dua ra canh bao, tu van quan ly
y té cong dong, dich bénh.

S Y té

S6 Khoa hoc va
Cong nghé, S¢
Tai chinh.

Nam 2026-
2030.

IV.4.3

Linh vuc Gido duc va Pao tao

Th}rc hién viéc tao lap, thu thap, quan ly, phat
trién dir liéu giao duc va dao tao dé hinh thanh
cac CSDL chuyén nganh giao duc phuc vu cong

S¢ Giao duc va bao
tao

Bo Giao duc va
dao tao, cac co
SO giao duc.

Nam 2026.
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chi tri

Co quan phdi
hop

Thot gian
hoan thanh

Ghi chu

tdc quan ly va st dung dir liéu tai dia phuong.
Két ndi, chia s¢, ddng bo dir liéu lién quan dén
gido duc do dja phuong quan ly véi CSDL quéc
gia vé gido duc va dao tao va cac CSDL chuyén
nganh cua BJ Giao duc va Pao tao theo quy dinh.

Trien khai (ing dung Quan 1y trudng hoc thdng
minh: st dung AI dé phan tich théng tin hoc sinh
(két qua hoc tap, sic khoe hoc duong, tdm sinh
ly, nhu cau giai tri) nham dua ra dé xuat nang cao
hiéu qua hoc tap cho hoc sinh. Phong hoc ng
dung cdng nghé thuc té ao, thuc té ting cudng;
cham diém ty dong, danh gia ning luc; phan tich
dir liéu hoc tap dé cai thién chat luong dao
tao...).

S¢ Giao duc va bao
tao

Bo Giao duc va
dao tao, cac co
SO giao duc.

Nam 2026.

Hoan thién CSDL hé so vin bang cap THCS
(Phong GDDT trude day ban giao cho S6 GDDT
theo hudng dan cia Bo GDDT khi thuc hién mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 c4p). S6 hoa va
chinh ly hd so vin bang, ching chi caa tinh.

S6 Gido duc va Pao
tao

S& Noi vu, So
Khoa hoc va
Cong nghé.

Nam 2026-
2027.

IV.4.4

Linh vuc khac

Trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6” nham
pho cap tri thirc co ban vé chuyén doi s6, ki ning
s6 cho nguoi dan véi tinh than cach mang, toan
dan, toan dién, khong ai bi bo lai phia sau trong
tién trinh chuyén doi s6; moi ngudi dan déu duoc
trang bi kién thirc, ky ning s can thiét dé ap dung
trong cudc song dé khai théac, thu huong nhiing
thanh qua cua khoa hoc, cdng nghé, dbi méi sang
tao va chuyén ddi s mang lai.

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

UBND cap x4

Thuong xuyén.
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
Trién khai dau tu, vu tién ngudn lyc cho phat trién
kinh t€ s6 cac nganh, Hn}} vuc; duz} ca'}c s,éln pham,
dich vu tai tinh 1€n cac nén tang so6 dé ti€p can thi
truong toan cau. Xay dung va dung chung cac nén
tang sO lién nganh, lién vung. Trién khai chinh | ., s A
2 séqh khuyén khjch dau tu, mua, thuéw cac san S0 Khoanh(';]zva Cong
pham, c}ich vu s0; chinh sach dac biét dé dao tao, ghe
phat tri€n, thu hat t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép
trong va ngoai nudc hoat dong linh vuc chuyen
d6i sb, phat trién san pham cong nghé sd, cong
nghi€p an ninh mang.
Xay dung thuong hiéu s6 cho san pham chu luc,
ap dung cong nghé truy xut nguon goc IoT,
blockchain trong néng nghiép, ché bién... Uu
3 . : .
tién dat hang, giao nhiém vu cho cac doanh
nghiép cong nghé sd cua dia phuong thuc hién
cac nhiém vy trong diém vé chuyén doi sb.
Quang ba, gio1 thi€u cac san phﬁm chu lyc cua | - S& Cong thuong; ) S o E(hoa hQAC N .
) o A . I A . NTA A va Cong ngh¢; Hinh thanh
3.1 | tinh trén cac nén tang so, tung budc xay dung | - S& Nong nghiép va . 2026-2030 A K
A X ] 2 , ae S - C4c co quan, thuong hi¢u so
thuong hi¢u so cho san pham chu luc Moi truong. A
don vi lién quan.
- S& Khoa hoc
Ap dung cong nghé truy xuat nguon gbc, IoT, | - Sé Nong nghiép va | va Cong nghé; Cong nghé dugc
3.2 oS , 2026-2030 .
blockchain trong ndéng nghiép, ché bién Moi truong - Céc co quan, ap dung
don vi lién quan.
v Nhom nhiém vu vé Kénh giao tiep va do luong
hiéu qua ,
V1 Trién khai cic Kénh twong tic va do lwong | Cac so, ban, nganh; | So Khoa hoc va 2026 - 2030 Theo ké hoach
' hiéu qua giltra cac co quan trong hé thong UBND cap xa Cong nghé CNTT hang ndm
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
chinh tri: Cong Dich vu cong Quoc gia (danh
cho giao dién web) va Ung dung VNelD (danh
cho di dong)
Trién khai Kénh twong tic va do lwdong hiéu
V.2 n es . . LA

qua giira cac co quan trong tinh Lal Chau
Duy tri nang cap HTTT giai quyét TTHC cua
tinh dap ung Thong tu s6 21/2023/TT- BTTTT
ngay 31/12/2023 Quy dinh v€ chirc nang, tinh
nang ky thuat cia HTTT giai quyét TTHC; Céc s5. ban ,

1 Thong tu s6 11/2025/TT-BKHCN ngay | S Khoa hoc va Cong naanh: I:JBNE) 2026 - 2030 Theo ké hoach
30/6/2025; Lién thong voi Cong Dich vu cong ngh¢ g cé’ <3 CNTT hang ndm
quoc gia va dir liéu dién tir theo D¢ an 06 cua P
Chinh Phu; tuén thu Kién trac HE thong thong tin
giai quyét TTHC cap bo, cap tinh tai Cong van
5721/BKHCN-CBSQG
Duy tri tich hop cac Cong thong tin dién tir va Céc s5. ban ,

9 cac ung dung voi Nén tang tich hop, chia s¢ dir | So Khoa hoc va Cong naanh: l’JBNiD 2026 - 2027 Theo ké hoach
liéu LGSP tinh va H¢ thong giam sat do luong nghé g cé’ <3 CNTT hang nam
mirc do cung cap va st dung chinh phu s6 (EMC) P
Phat trién, ddy manh cung cdp DVCTT trén ca C(.y qua‘n’/dO'r‘lAw duge L
nén tang thiét bi thong minh, tan dung cac kénh giao gillp viéc tham C‘a ¢ 50, ban, Theo ké hoach

3 . As IR DV L, muu trién khai theo nganh; UBND 2026 - 2027 SRS
xa hoi de tuong tac va gia tang sy tham gia cia . 1A A 2 CNTT hang nam
noudi dan doi hé thong giai cap xa

& ' quyét TTHC cua tinh

Xay dyng, trién khai Ban lam viéc so (Digital
Workplace) tao 1ap moéi truong lam viée théng \ PR Cac s0, ban, £

4 | nhdt trén khong gian s, tich hop da dang hé S0 Khoanh‘iféva Cong nganh; UBND | 2026 - 2027 Cﬂlﬁﬁzgoﬁn
thong CNTT, CSDL nganh va cac cong cu lam Ehe cap xa g

viéc sO (nhu quan 1y van ban, di€u hanh, lich
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
: ; : hop hoan thanh
cong tac, hoi nghi tryc tuyén, quan ly cong viéc,
kho tai liéu s0....), dong thoi ing dung céc cong
ngh¢é maoi nhu tri tué nhan tao, tro 1y 4o, GenAl
Céc s¢, ban X
C A £ ~A R en o S& Khoa hoc va Cong N ’ i Theo ké hoach
5 Duy tri nang cap Cong thong tin dién tur nghé ngankl, UI:%ND 2026 - 2027 CNTT hang nam
cap xa
. A I T . \ PR Céc s, ban, x
Duy tri, ning cap Cong thong tin Binh dan hoc | S& Khoa hoc va Cong N Theo ké hoach
6 £ A nganh; UBND 2026 - 2027 . <
vu sO nghé IS CNTT hang nam
cap xa
Céc s¢, ban X
A LA R ) 2 <z, x| S& Khoa hoc va Cong N ’ i Theo ké hoach
7 Duy tri, nang cap Cong Thong tin chuyén doéi s6 nghé nganfl, UI:%ND 2026 - 2027 CNTT hang nam
cap xa
R A . oA \ , \ P Cac s0, ban, X
Xay dung H¢ thong do luong, hié¢u qua (KPI) ciia | S& Khoa hoc va Cong . Theo ké hoach
8 , A nganh; UBND 2026 - 2027 X <
tinh nghé SR CNTT hang nam
cap xa
Trién khai mot so tién ich mién phi phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC tai L Van phong
J Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cac xa, UBND cap xa UBND tinh 2026
phuong trén dia ban tinh
Chuyén doi so tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong mot cap: Lay so online, xép hang dién tir, | Van phong UBND Lo
10 camera Al, Kiosk, robot I tan, cac tién ich, thu tinh UBND cap xa 2026
Vién so...
Vi Nhom nhiém vu, gidi phap phat trién nhan lyc
Phat trién nguon nhan lyc cong nghé $6, nguoi . N[A \
L, . S& Noi vy, So
dan c6 k¥ ning sb, song song vai trién khai tng | CAc s&, ban, nganh, X
R Khoa hoc va . -
1 dung cong ngh¢ Al rong rdi dé phat trién luc UBND cap xa Cong nghé Hang nam

luong san xuat.

Cong an tinh
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co quan phoi Thm glan Ghi chu
hop hoan thanh
Trién khai cac chuong trinh ho trg, nang cao ky S& Khoa hoc va
5 ning s cac nhom yéu thé nhu nguoi cao tudi, S6 Y t&, So Noi vu Cpng nghc,\ cac Hang nim
ngudi khuyét tat. so, ban, nganh,
UBND cap xa
T b e e sy sans
3 P y nang p & UBND cap xa vy, S6 Khoa hoc Hang nam
biét tap trung vao ngudi cao tudi va lao ddng phd L a A
va Cong nghé.
thong.
Trien khai cac hoat dong boi dudng, tap huan
chuyén sau vé kien trac; dir liéu, phan tich dir
liéu, tri tué¢ nhan tao; sur dung dir liéu ho tro ra \ .
% s A . , A , , L . S& Khoa hoc va
4 quyét dinh, xay dung chinh sach, cong tac chi | Cac s, ban, nganh, Cong nghé Hane nam
dao dieu hanh cua 1anh dao cac cap; ve ATTT,; UBND cap xa N g
. A . A A A A Cong an tinh
dao tao nang cao trlnh do 7ch1}yen mon cho doi
ngi chuyén trach chuyén do6i so6, can bo phu trach
an toan thong tin,...
Xay dung va trién khai chuong trinh dao tao, boi
g 16 1l AL S D 1 G | s o |
5 Uyen cho ol ngh can bo Lap xd, pu g, tap hoc va Céng nghé. UBND cap xa Hang nam
trung vao k¥ nang van hanh cac nén tang dung
chung va ky nang ho trog nguoi dan st dung dich
Vu SO.
The hign truyén thong chinh séch, pho pién @ huone. | 9 Khoahoo va
thong tin vé Chinh phu so, cac nén tang so, chinh | UBND cac phuong, N « . <
6 . < lia PP Y PR < s Cdng nghé, Hang nam
sach du liéu, Al, chuyén doi s6 dén nguoi dan, x4, dac khu A
i Cong tinh
doanh nghiép.
Xay dyng chuong trinh va to chtc pho cap ky , S¢ Khoa hoc va
7 nang so cho nguoi dan, hudng dan nguoi dan st UBND cap xa Cong nghé, Hang nam

dung cac dich vu sé cua co quan nha nudc thong

Cong an tinh
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TT N@i dung nhiém vu Co quan chi tri Co q;:an phoi Thm glan Ghi chu
op hoan thanh

qua Nén tang Binh dan hoc vy s6, To cong nghé
sb cong ddng va cac hoat dong xa hoi hoa, uu
trién khai tai néng thon, ving sau ving xa va voi
nhom ngudi cao tudi.
Pho cap Al toan dan, toan dién théng qua pho
cap céac ung dung Al, pho cap k¥ ning co ban vé S& Khoa hoc va

8 ung dung Al cho ngudi dan va can bg, cong chuc UBND cép xa Cong nghg, Hang nam
Xa. Cong an tinh
Pao tao nguon nhan luyc chat lugng cao thong
qua cac chuong trinh dao tao cho cén b, cong S& Khoa hoc va Cong S Noi vy, cac

9 chuec, vién chtrc trong linh vuc khoa hoc, céng ’ so, ban, nganh, | Thuong xuyén

nghé, doi mai sang tao, chuyén doi s trong va
ngoai nudc.

nghé

UBND cap x4
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2. Giai phap quan 1y, danh gi, thim dinh su tudn thi Khung kién tric s6
tinh Lai Chau

Tuan thi theo myc 3.3 phan III ciia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

X4y dung va duy tri Khung kién trac 12 mot qua trinh lién tuc. Do do, sau
khi duoc phé duyét, can phai c6 phuong an t6 chirc dé duy tri va van hanh kién
trdc chinh s6 cua tinh Lai Chau. Viéc 1am nay dam bao chat luong cua kién tric,
khi d6, kién trtic trd thanh cong cu quan 1y hiéu qua trong to chirc trién khai chinh
quyén s6 tinh Lai Chau.

Hinh v& sau md ta mot dé xuat md hinh quan 1y, diéu hanh phat trién chinh
quyén sb theo Khung kién trtic. Dé trién khai mé hinh bén dudi, can thiét c6 su
bd sung cu thé chic ning nhiém vu cta cac co quan, don vi lién quan trong t6
chtrc quan 1y, duy tri Khung kién trac s6 tinh Lai Chéu.

Cap nhat Ké hoach Ung Cap nhit hoat dong dau tu ung Cap nhat thong tin B i S
dung CNTT, Chuyén dbi s& dung CNTT, Chuyén dbi s& Khung kién trac s 9
Khong @ Co
Lanh dao tinh, Ban chi ~
Théng qua

dao phat trién khoa
hoc, ddi méi sang tao
va chuyén ddi s6

Duytikhung ]! o = 4

kién trac <hong @ s . @ o

Thf)ng qua Xay dung Danh
S6 Khoa hoc va Cong Xem xét chu truong muc diu tr
ngh¢ UDCNTT

A
S == — = — — — | Pénghi— — — — — — — Kétquir = —— +—————————————~—
Su dung xem xét xem xét
Khung kién
tric v
Lanh dao phu trach Nhu ciu
CNTT va CPS cua tinh UDCNTT Xay
dung @
Du Ké
thao
7777777 e as _ __ hoach _
KH £ B17é'tr —» Ung
Un Ke chinh
A 2 s hoach dung
Thuc day Chu diu tw/Ch tri . dyng Un CNTT
hoat déng dau tu Nhu ciu CNTT d g
UDCNTT, Chuyén déi UDCNTT cr\anTgT
sb ctia tinh

- Céc dy an/hoat dong dau tr img dung CNTT phai dugc danh gié sy tuan thi, phu hop véi Khung kién tric
s6, dugc tham dinh va cp c6 thim quyén quyét dinh thong qua theo céc quy dinh cua phép luat. Du kién
Dénh gid/ cai kinh phi du tw phai dugc cic co quan lién quan can d6i, phan bd vén dau tu pha hop véi 16 trinh, ké hoach

R Luu y trién khai, dap ung tinh thoi su va thuc tién,
’ - Viéc 1ap ké hoach trién khai cac du an/hoat dong déu tr img dung CNTT duya trén Khung kién truc, H'I_I'T
quan 1y giam sat va kiém soat CQS sé tao diéu kién thuan loi, dam bao tinh kip thoi, ké thira, nang cép kha
nang tai sir dung hon so vai khi chwra c6 Khung kién triic.

Hinh 45 So dé qudn Iy, vdn hanh Khung kién tric s6 tinh Lai Chéu

Cu thé qua trinh thuc hién dugc mo ta nhu sau:

- UBND tinh Lai Chau: UBND tinh Lai Chau c6 toan quyén trong viéc chi
dao tit ca cac don vi cia tinh trién khai thyc hién quy hoach tong thé CNTT,
Chuyén dbi s6 va phé duyét Khung kién tric s ctia tinh. Ngoai ra, UBND tinh c6
cac trach nhiém sau:
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+ Xem xét, quyét dinh vé co ché phdi hop giira cac So, ban, nganh va cic
bén c6 lién quan dé dam bao sy phdi hop nhip nhang, hiéu qua giita cac bén, tranh
tinh trang chéng chéo hoac khong rd rang vé chire nang nhiém vu cua cac don vi;

+ Quan 1y tinh hinh trién khai xem xét va giai quyét cac kho khan, vudng
mic trong qua trinh thyc hién Khung kién trac sd qua sy phdi hop véi cac So,
ban, nganh;

+ Chu tri dinh ky hang nam t6 chte ra soat, cdp nhat Khung kién trac dé dam
bao bam sat theo nhu cau, diéu kién thyc té cua tinh; tinh hinh trién khai cac cong
viéc, du 4n cu thé; cac chi dao, dinh huong méi ctia Pang, Nha nudce, Chinh phu
cling nhu cac tiéu chuan, bai hoc kinh nghiém thuc tién trong nudc va qudc té.
Cac ndi dung chinh can ra soat, cap nhat dinh ky hang nam bao gém: danh muc
cac du an, mic d6 wu tién cta cac du 4n, 16 trinh thuc hién dy an, ké hoach trién
khai cu thé...

+ Chi dao cac So, ban, nganh phdi hop voi S& Khoa hoc va Cong nghé hoan
thién b¢ tiéu chi do ludng, dénh gia hiéu qua trién khai Kién tric va céc két qua,
hiéu qua dat duoc trén thyc té (chu ky danh gia theo hang nam).

- Ban chi dao phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
ddi so ciia tinh

+ Thyc hién nhiém vu tham van, kiém tra, danh gia va kip thoi tu van cho
UBND tinh trong viéc xem xét, phé duyét trién khai cac dy an Gmg dung CNTT,
Chuyén d6i s6 tuan thi theo Khung kién trac sb, dic biét 1a cac dy an ding chung
cua tinh;

- S& Khoa hoc va Cong nghé: Chiu trach nhiém chinh trong viéc t6 chirc
trién khai Khung kién trac véi cac trach nhiém cu thé sau:

+ La co quan thuong tryc gitip viéc cho UBND tinh trong viéc theo doi, giam
sat qua trinh trién khai; phdi hop véi cac S, ban, nganh xay dung ké hoach trién
khai chi tiét cho cac du an theo tung linh vuc;

+ Chu tri d& xuét co ché, chinh sach, giai phap phat trién ha ting CNTT phuc
vu trién khai Khung kién tric cua tinh dé trinh Tinh uy, UBND xem xét, quyét
dinh;

+ Quan 1y ha ting CNTT dung chung cua tinh va bao dam co sé ha tang
CNTT dé trién khai cac thanh phan ctia Khung kién tréc;

+ Chu tri, xdy dung ké hoach trién khai chi tiét cac hoat dong Chinh quyén
sb cua tinh dua trén Khung kién trac;

+ Chu tri, xAy dung ban hanh cac van ban phap luat, cac vin ban huéng dan
vé viéc ap dung cac quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat phuc vu cho viéc trién khai
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Khung kién trac;

+ Chu tri xdy dung nén tang chia sé, tich hop va trién khai tich hop dich vu,
tmg dung dbi v6i cac HTTT trong tinh, dam bao kha ning két ndi hé thong, chia
s¢ dir li¢u, dung chung ha tﬁng;

+ Chu dong nam bat cac kho khin, vudng mic c6 kha niang anh huong dén
chat luong, 16 trinh/ké hoach trién khai Khung kién trac sé va phdi hop véi cac
S&, ban, nganh dé tim phuong 4n giai quyét, bao cao UBND tinh xem xét, quyét
dinh dbi voi cac van dé vuot qua tham quyén. Pong thoi, dé xuat cac co ché chinh
sach can thiét thuc day két qua, tién do, chat lugng trién khai Khung kién trac sd;

+ Phéi hop v6i So Tai chinh xay dung du toan kinh phi thyc hién cac chuong
trinh, dy 4n trinh UBND tinh xem xé&t, phé duyét;

+ Phoi hop voi So Noi vu, S0 Y té, S Gido duc va Pao tao chi dao trién
khai trén dia ban cac nhiém vu dao tao, phat trién nguén nhan luc cong nghé, dao
tao k¥ nang str dung cong nghé¢ cho can bd cong chure, cong dan phuc vu van hanh,
khai thac cac hé thong cua Chinh quyén so;

+ Chu tri, ddu mbi phdi hop voi So, ban, nganh dé t6 chuc trién khai ap dung
Khung kién trac sd cta tinh trong viéc to chire trién khai cac du an dau tu ung
dung CNTT ciing nhu cic hoat dong chinh quyén sé cia tinh; tuyén truyén, pho
bién Khung kién trac;

+ Phéi hop, ho trg, hudng dan cac don vi trong tinh trong viéc dam bao thiét ké
k¥ thuat ctia cac hé théng thong tin ctia cac don vi dap tng cac yéu cau caa Khung
kién tréic sb; kiém tra va giam sat viéc tuan thu Khung kién trac s6 cua tinh;

+ Chu tri theo doi, giam sat tinh hinh thuc hién ndi dung Khung kién trtc sb,
tong hop bao cao UBND tinh (dinh ky hoic dot xuat theo yéu cau) va to chiic so
két hang nam thuc hién Khung kién trtc sd cua tinh dé rat kinh nghiém thuc tién
trong qua trinh thuc hién;

+ Duy tri, cap nhat, nang cap Khung kién trtc khi c6 sy thay d6i vé chinh
sach, cac van ban chi dao, hudéng dan vé Khung Kién tric sb ctia Trung wong hoic
cac phat sinh cac yéu cau méi vé nghiép vu, cac thay doi vé cong nghé. ..

+ Tang cuong mdi quan hé, tranh thu su giup d& cia cac Bo, nganh Trung
uong, dac biét vé chuyén mon nghiép vu va su hd tro, tang cuong nang luc quan
ly, img dung va phat trién cong nghé thong tin cia Bo Khoa hoc va Cong nghé
trong qua trinh thyc hién Khung kién trac.

- Sé Tai chinh

+ Chu tri, phéi hop v6i So Khoa hoc va Cong nghé tham muu UBND tinh
vé viéc can ddi, bd tri ngudn von dau tu phat trién trung han trong dé thyc hién
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Khung kién tric so;

+ Phéi hop véi S Khoa hoc va Cong nghé va cic co quan lién quan nghién
ctru dé xuét co ché, chinh sach thu hut dau tu vao linh vuc CNTT trén dia ban tinh
Lai Chau;

+ Chu tri, dé xudt cac bién phap thu hut, kéu goi cac ngudn von ngoai ngan
sach nhu von vay wu dii tir cac to chirc tai tro nudc ngoai, vén ODA ciing nhu
dua ra mot s6 mo hinh hop tac cong tu (PPP) dé kéu goi cac td chirc, doanh nghiép
cung tham gia thyc hién cac chuong trinh, du an cua Khung kién trac sb.

+ Phéi hop voi S& Khoa hoc va Cong nghé tham muu UBND tinh vé viéc
quyét dinh can ddi, bd tri ngué)n kinh phi dé thuc hién cac chuong trinh, du an
phuc vu chuyén dbi s6 cia tinh.

- C4c S&, ban, nganh khac va cac don vi cip xa

+ Céac S¢, ban, nganh khac va cac don vi cép xa co trach nhiém chu tri/phéi
hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé cing co quan lién quan trién khai cac du an
thudc pham vi phan céng cin ctr trén ndi dung Khung kién trac sb, ddng thoi, phéi
hop vai cac don vi khac trong viéc thuc hién cac du an lién quan dén nhiéu S0,
ban, nganh va cac du an dung chung ciia toan tinh, dic biét 1a cac du an cung cép
dich vu DVCTT toan trinh, DVCTT toan trinh mot phﬁn cho cong dan, doanh
nghiép co6 lién thong quy trinh;

+ Phéi hop v61 S6 Khoa hoc va Cong nghé dé xay dung ké hoach thyc hién
hang nam cho céc cong viée, du an duoc giao, xac dinh quy mo, pham vi, nhu cau
ngudn luc, giai phap cong nghé, cac budc thuc hién cy thé trinh UBND tinh phé
duyét;

+ Phoi hop voi S Khoa hoc va Cong nghé to chie khao sat, danh gia toan
b0 hién trang ha tﬁng ky thuat CNTT cung céac yéu cau, nhu ciu dau tu ung dung
CNTT, chuyén d6i s6 dé phuc vu trién khai cac chuong trinh/du an dé xuat trong
Khung kién tric;

+ Phdi hop va1 S6 Khoa hoc va Cong nghé, S6 Noi vu ra soat nguén nhan
luc CNTT hién c6 dé dé xuit ké hoach, phuong an bo sung, phat trién nguén nhan
luc CNTT dam bao dap tmg ca vé chat luong, sd lugng phuc vu tham gia trién
khai Khung kién truc;

+ Nghién ctru cac nguyén tac dinh hudng ap dung vao cac hoat dong, du an,
dé xuét ctia don vi lién quan dén viéc xay dung CQS, trong d0, dic biét quan tam
xay dung 10 trinh cung cép cac san phém, dich vu dam bao cac 1oi ich dén duge
v6i moi ting 16p nhan dan;

+ T6 chure trién khai du 4n trén co s cic quy dinh va hudng din cia UBND
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tinh va S¢ Khoa hoc va Cong nghé, dam bao tuan thi Khung kién tréc, chiu trach
nhiém thue hién cac du an dugc phan giao va dinh ky bao co két qua, tién do
thuc hién;

+ Chu dong tham muu cho UBND tinh ban hanh nhiing co ché, chinh sach
tao diéu kién thuan loi cho viéc chuyén ddi s6 cua tinh;

+ Thuong xuyén tong két kinh nghiém thuc tién, hiéu qua, kho khin, vudng
méc trong qué trinh thyc hién, bdo cdo UBND tinh, nhat 1a cac van dé lién quan
dén nang cao chat lugng phuc vu céng dan, doanh nghiép va phat trién bén viing;

+ Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé cung cac co quan lién quan thuc
hién kiém tra, danh gia vé két qua, hiéu qua trién khai Kién trac sé dinh ky hang
nam dé bao co, tham muu UBND tinh vé viéc dé xuat thay d6i ndi dung du an
dau tu, 10 trinh, mic d6 vu tién... dam bao phu hop véi tinh hinh, nhu cau thuc té
cua co quan, don vi.

- Cac to chirc doan thé, hiép hoi khac

+ Phodi hop vai cac S& Khoa hoc va Cong ngh¢ va cac Sé, ban, nganh lién
quan van dong, tuyén truyén, nang cao y thirc cia ngudi dan vé tmg dung CNTT
trong hoat dong xay dung, phat trién Chinh quyén sd;

+ Poéng vai tro 1a cau ndi gitta nguoi dan va cac cip chinh quyén, tao diéu
kién dé ngudi dan tham gia va dong gop ¥ kién vao cac chuong trinh, du an xay
dung Chinh quyén sé cua tinh.

3. Giai phap duy tri, cip nhiat Khung Kién tric sé tinh Lai Chau

Pinh gia theo dinh ky Khung kién triic s6 tinh Lai Chau

Hang nam tinh Lai Chau can thyuc hién ra soat lai tim nhin, muc tiéu va chién
lugc cta tinh, cac van ban dinh hudng phat trién CQS ctia Trung uong dé cip nhat
tai liu Khung kién trtic s6 cia tinh di ban hanh.

Khung kién trac s6 tinh Lai Chau can phai dugc xem xét dé dam bao rang:

- Kién trac hién tai phan anh trang thai hién tai cua co sé ha tﬁng CNTT;

- Kién trac dich ciing phan anh chinh xac tam nhin nghiép vu cua t6 chirc va
nhimng tién bo cong nghé phi hop xdy ra tir phién ban trudc;

- Ké hoach, 16 trinh phan anh cac uu tién cta to chirc pht hop voi nguon luc.
Céc dong luc 16n cho viée thay doi co thé dugc phan loai trong bang sau:

Pham tru Pong luc thay doi

DPong luc lién quan dén cong | Cac bao céo vé cong nghé mbi

nghé Viéc giam chi phi quan 1y tai san
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Pham tru Pong luc thay ddi

Viéc tr bo cong nghé

Céc sang kién veé ti€éu chuin

Céc dong luc vé nghiép vu Phat trién nghiép vu thong thuong
Céc nghi¢p vu ngoai 1€

Céc sang tao nghi¢p vu

Céc sang tao cong nghé vé nghiép vu

Thay doi chién lugc

Céc dong luc khac Tai cau tric to chuc

Nhirng khai ni¢ém CNTT maéi xay ra

Panh gia quy mé thay ddi

Sau khi da nhan dang duoc cac dong luc va Khung kién trac da duoc déanh
gia lai, budc tiép theo 1a xac dinh quy mo thay doi ciia Khung kién triic. Budc nay
can phai dugc thuc hién béi1 Ban Chi dao phat trién khoa hoc cong nghe, ddi méi
sang tao va chuyén doi s6. Thay doi co thé phan loai ra thanh 3 mic nhu sau:

- Thay d6i don gian: Thay doi don gian thong thuong duoc xur 1y thong qua
cac k¥ thuat quan 1y thay doi;

- Thay ddi tang dan: Nhitng thay d6i tang dan c6 thé c6 kha nang dugc xtr Iy
thong qua k¥ thuat thay d6i hodc c6 thé doi hoi viéc tai kién tric lai mot phan tiy
thudc vao ban chét cua su thay doi;

- Thay dbi tai kién trac: Thay doi tai kién trac doi hoi phai dat lai toan bo
kién trac vao mot vong doi phat trién kién trac méi.

Ngoai ra, dé xac dinh thay d6i nay thudc dang don gian, ting dan hoic tai
kién truc thi cac hoat dong sau ddy can phai tinh dén:

- Ghi lai tit ca céac su kién c6 thé anh huong dén kién trac;

- Phan bd nguén luc va quan 1y cho cac nhiém vu kién truc;

- Céc quy trinh va céc co quan, don vi ¢6 trach nhi€ém b tri nguén lwe kién trac;

- Banh gi4 nhiing tac dong.

4. Giai phap vé nguon nhén luc

- Kién toan d6i ngii lanh dao CNTT; bd sung, kién toan, nang cao trinh do
do6i ngii can bd chuyén trach CNTT tai cac co quan, don vi; Pao tao, ndng cao
nhan thic cho can bo 1anh dao co quan nha nudc cac cip vé phat trién Chinh
quyén so; B4 tri bién ché dé c6 doi ngii van hanh, giam sét va quan tri cac HTTT;
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c6 ché do dai ngod, thu hit nhan tai d6i véi doi ngii can bo CNTT lam viéc tai cac
co quan trong hé thong chinh trj cua tinh;

- Pao tao, nang cao trinh 6 can b, cong chic vé CNTT; ting cuong lién
két hop tac trong hoat dong dao tao CNTT, dic biét chi trong dén viéc dao tao
d6i ngii chuyén gia vé CNTT, d6i ngii chuyén gia tao luc lwong nong cdt, lan toa
kién thirc, k¥ ning cho phat trién Chinh quyén sb tai dia phuong. Cac chuyén gia
CNTT phai ndm bat duoc cac xu thé céng nghé méi, cac bai hoc kinh nghiém,
quy dinh phap luat, mé hinh, quy dinh k§ thuat trong trién khai Chinh quyén sé;

- T4 chirc dao tao, bdi dudng ki ning sd, k§ nang phan tich va xu 1y dit liéu
cho cén b, cong chuc, vién chie hang ndm dé sin sang chuyén d6i méi trudng
lam viéc sang moi truong sb; Xay dung khung k¥ nang sé cho can b, cong chic,
vién chiic va té chirc danh gia k¥ ning s cho can b, céng chuc, vién chuc;

- Pua noi dung dao tao vé Chinh quyén sb vao Chuong trinh dao tao cua cac
truong, co sd dao tao can bg, cdng churc, vién chice, cac truong dao tao chuyén
nganh vé cdng nghé thdng tin, chuyén doi sé;

- Thu hdt lye lugng chuyén gia cao cap trong va ngoai nudc ¢ kinh nghiém
trién khai tham gia dao tao trong cac chuong trinh dao tao; xay dung mang luéi
chuyén gia vé Chinh quyén so;

- Thuong xuyén dao tao truc tuyén vé Chinh quyén sé cho moi ddi tuong,
dac biét 1a cho cac co quan nha nudc; t6 chic huan luyén, dién tap dam bao an
toan, an ninh mang trong cac hoat dong xay dung, trién khai chinh quyén sé.

5. Giai phap vé co ché, chinh sach

- Xay dung vin ban thiic day tang cudng hop tac qudc té va lién doanh lién
két, hop tac cong tu, thué dich vu dé phat trién CNTT, chuyén d6i so;

- Xay dung céc co ché chinh sach thu hut, khuyén khich tao diéu kién, uu
dai cho cac doanh nghiép tham gia dau tu, trién khai xay dung cac hé thdng, thanh
phan ciia chinh quyén so;

- Xay dung cac quy ché, quy dinh lién quan dén bao dam an toan an ninh
thong tin, quy trinh giai quyét, xtr 1y cac TTHC lién thong dién tir gitra cac co
quan, don vi, dia phuong cta tinh tao co s& phap 1y cho viéc trién khai cac hé
thdng thong tin lién thong céc cép;

- Xay dung van ban, quy ché hudéng din danh gia chi sé tng dung CNTT
xay dung CQS trén co s xac dinh chi s6 tng dung CNTT 1a mot trong céc tiéu
chi dé xét duyét thi dua, khen thudng cac co quan nha nuée cua tinh Lai Chau;

- Xay dung vin ban, quy ché ndi b huéng dan cong tic quan 1y nha nude
vé CNTT, hudng dan, d6n ddc céc co quan, don vi thuc hi¢n trién khai CQS theo
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ding Khung kién trac va 10 trinh thue hién.

Ngoai ra, cac vin ban ma tinh Lai Chau cn ban hanh dé trién khai Khung
kién trtc s tinh Lai Chau gom c6:

- K& hoach trién khai Khung kién trtc s6 tinh giai doan 2026-2030;

- Vin ban vé quy trinh quan 1y dau tu tmg dung CNTT, chuyén ddi sd trén
co s& dam bao phu hop Khung kién tric tong thé qudc gia sé va Khung kién tric
s tinh Lai Chau;

- Van ban vé quy trinh trién khai cac hé thong tmg dung cta tinh Lai Chau;

- Vin ban vé quy trinh quan 1y, kiém soat, ddnh gia chat lugng cac dich vu
cong ngh¢ thong tin, chuyén doéi s6 cua tinh Lai Chau;

- Vin ban quy dinh vé két néi, tich hop phuc vu chia sé thong tin, dir liéu
tinh Lai Chau dam bdo bao mat, an toan thong tin;

- Van ban quy dinh vé quan 1y, khai thac, van hanh va st dung cac hé thong
thong tin ding chung va cac hé théng thong tin chuyén nganh tinh Lai Chau;

- Vin ban quy dinh vé quan 1y, khai thac, van hanh ha tang k¥ thuat cong
nghé thong tin, dam bao an toan thong tin theo cap do;

- Vin ban quy dinh vé cac CSDL hodc danh muc dit liéu dung chung cta
tinh Lai Chéau;

- Vin ban vé chinh sach vu dai, chinh sach thu hiit nguon nhan lyc CNTT
chat lugng cao cho tinh Lai Chau;

- Quy ché vé cong bd thong tin trén Cong/Trang théng tin dién tir hodc cac
trang thong tin chuyén nganh khéc cua tinh Lai Chau,

- Nghién ctru xay dung, quan 1y cép nhat cac chi tiéu, quy trinh quan 1y va
deé xuat nhu cau g dung CNTT.
6. Giai phap vé tai chinh

- Pau tu c6 trong tam, trong diém, dam bao kha thi vé ngudn luc trién khai;

- Pam bao xay dyng ung dung c6 tinh can thiét va kha thi cao, mang lai hiéu
qua rd rét, tao hiéu qua dau tu 1au dai;

- Pam bao cac thu tuc phap ly, ngudn vén theo dung quy dinh ciia Nha nudc
noi chung va cua tinh Lai Chau ndi riéng;

- Xay dung ké hoach hang nam véi kinh phi chi tiét va trinh cac cip c6 tham
quyén phé duyét;

- Thuc hién duy tri, mé rong hoat dong thué dich vu CNTT trong co quan
nha nudc nham dam bao kha nang van hanh, khai thac hé thong CNTT cua tinh
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Lai Chau dé giam bét ap luc vé kinh phi, nhan su;

- Hoan thién cac co ché tai chinh tao diéu kién cho moi loai hinh doanh
nghiép cdng nghé s6 nghién ctru, dau tu xay dung cac san pham, dich vu phét
trién chinh quyén sé, trudc hét 1a cac co ché, chinh sach vé thué dich vu, hop tac
theo hinh thac ddi tac cong tu, st dung quy phét trién khoa hoc va cong nghé cua
doanh nghiép, thué, mua céc dich vu sé mai, tham gia cac quy dau tu, trung tim
d6i méi sang tao;

- Bao dam huy dong moi nguon lyc tai chinh, ting cuong va da dang hda cac
hinh thirc dau tw, mua sam, thué dich vu CNTT st dung cac ngudn von hop phép
theo quy dinh cua phép luat vé vén nha nudc va vén dau tu cong (nhu doi tac
cong tu - PPP, von hd tro phét trién chinh thic - ODA...) dé trién khai cac nhiém
Vvu tu tién phat trién Chinh quyén sé.
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X. PHU LUC

lIinh vue, vung

1.1. Nhém cac nén tang sb giai quyét TTHC va twong tic véi nguoi din, doanh nghiép

1. Phu luc 01: Danh muc va ké hoach trién khai cic nén ting s6 qudc gia, nén ting s6 dung chung ciia nganh,

STT | Tén nén tang be xuz}t ccoquan Thoi g1\an hoan
chii quan thanh

1 Nén té}ng sf% tu:orllg téc, dai‘ bief:u Vc'ri, cé/ng.(ﬂrién, <iu tri;Atao H}éi trAucmg c}é cf).ng,c.lﬁnj cf.I tri tham gia vao qua Vin phong Quéc hoi Nam
trinh 14p phap, giam sat va dong gop y kién; tiép nhan phan hoi va két ndi véi cu tri 2025-2026

2 | Cong Dich vu cong Qudc gia Van phong Chinh phu Nam

3 NAén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude ctia Bo Bo Cong an 31/12/2025
Cong an

4 Né? téng/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vyc thudc pham vi quan 1y nha nudc ctia Bo Bo Quéc phong 31/12/2025
Quoc phong

5 Nén t.én.g/Hé thdng thong tin giai quyét TTHC céc linh vic thudc pham vi quan 1y nha nude ciia Bo Bo Ngoai giao 31/12/2025
Ngoai giao

6 NAé.n tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude ctiia Bo Bo Noi vu 31/12/2025
No1 vu

- Nén té}ng/Hé thdng thong tin giai quyét TTHC céc linh vire thudc pham vi quan 1y nha nude cua Bo Bo Tur phap 31/12/2025
Tu phap

&n tang/Hé thong thong tin giai &t TTHC céc linh hudc ph i quan 1y nha nudc cia Bo

8 N\e_n tztng/ € thong thong tin giai quyét C cac linh vuc thugc pham vi quan ly nha nudc cia B B6 Tai chinh 31/12/2025
Tai chinh

9 NAén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thude pham vi quan 1y nha nuéc ciia Bo Bo Cong Thurong 31/12/2025
Cong Thuong

10 Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan Iy nha nudc cia Bo | Bo Nong nghiép va Moi 31/12/2025
Nong nghiép va Méi truong truong
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STT | Tén nén ting be xuilt co’vquan Thoi g{an hoan
chi quan thanh
1 NAén tang/H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nudc ctia Bo Bo Xay dung 31/12/2025
Xay dung
12 Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan Iy nha nude cia B | Bo Vin hoa, Thé thao va 31/12/2025
Vin hoa, Thé thao va Du lich Du lich
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude cua Bo B6 Khoa hoc va Cong
13 NP . . 31/12/2025
Khoa hoc va Cong nghé nghé
1 Nen :céng/Hé thong thong tin gidi quyét TTHC céc linh vure thude pham vi quan 1y nha nude cia Bo Gido duc B6 Gido duc va Dio (a0 31/12/2025
va Pao tao
én tang/He thong thong tin gidi quyét TTHC céc linh vuc thude pham vi quan 1y nha nudc ciia Bo ,
15 Ne? tang/H¢ thong thong tin giai quyét C cac linh vyc thudc pham vi quan 1y nha nudc cua B BO Y té 31/12/2025
Y té
A 5 A h;{ h,\ . o A -]—I-H , th A h . 5 lr nh‘ r 5 BI\DI\ A
16 I\\IenAtang_/lHe_:t ong thong tin giai quyet C céc Iinh vuc thudc pham vi quan ly nha nudc ciia Bo Dan toc Bo Dan toc va Ton gido 31/12/2025
va TOn giao
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nuée cia Ngan hang Nha nudc
17 A 1n NS . 31/12/2025
Ngan hang Nha nudc Viét Nam Viét Nam
A 5 HI\ h,( h,\ . soe A TTH , 1~ h h A h . 5 lr h‘ r 5
18 Nén tang/ e_:'t ongat ong tin giai quyet C cac linh vyuc thugc pham vi quan 1y nha nudc cta Thanh tra Chinh phi 31/12/2025
Thanh tra Chinh phu
19 | Cong thong tin mot cira qudc gia B6 Tai chinh Nam
Ong ThONg Hn mot tua quoc o tare 2025-2026

1.2. Nhém cac nén tang phuc vu quan tri va chi dao, diéu hanh

STT Tén nén tang be Xu?t C(r"quan Thoi gian hoan thanh
chu quéan
Hé thong thong tin bao céo tong hop trén co so thu thap, tich hop, chia sé di
20 lidu bao cdo cia cac co quan dé tong hop, phan tich dir liéu nhim phuc vu |  Vin phong Trung wong DPang Nam 2026
cong tac chi dao, diéu hanh tai cac co quan dang
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STT

Tén nén tang

Pé xuit co quan
chi quan

Thoi gian hoan thanh

21

Vin phong s6 khong gidy to, lam viéc trén méi truong s6 dung chung cho
toan bo cac co quan dang tir Trung wong dén co so:

- Quan 1y vin ban diéu hanh tac nghiép;

- S6 tay Péang vién;

- Thi dua khen thuodng;

- Quan ly don, thu khiéu nai t6 cdo;

- Theo d&i tinh hinh thyc hién nghi quyét, chi thi, két luan cia Trung wong;
- Quan 1y béo c4o lanh dao chu chét hang thang;

- Quan ly chuong trinh 1am viéc ctia B Chinh tri, Ban Bi thu;

- Quan Iy hd so cong viéc;

- Quan ly lich cong tac;

- Thu vién dién tir;

- S6 hoa va quan 1y s6 hoa;

- Tro 1y a0 tmg dung tri tué nhan tao, dir liéu lon;

- Hé théng dao tao truc tuyén;

- Céc g dung s6 phuc vu cong tac chuyén mén nghiép vu khac.

Véan phong Trung wong Pang

Nam 2025 thyc hién cac
hang muc cép thiét, va céac
nam tiép theo

22

Heé thong thong tin phuc vu hop va xtr 1y cong viée, Nén tang hop truc tuyén,
Nén tang 1am viéc, cong tac trén moi trudng sd cho phép trién khai trén nén
tang dién toan dam may

Véan phong Trung wong Pang

Nam 2025

23

Heé thong ung dung s dung chung phuc vu quan tri, diéu hanh:
- Quan ly vin ban diéu hanh;

- Quan ly hd so cén bo, cong chur;

- Quan ly cong tac ké hoach, tai chinh, ké toan;

- Quan ly tai san, vat tu, phuong tién;

- Quan ly cong tac dao tao;

- Cong tac Dang, doan thé;

- Thu vién sb:

- Luu trit s6.

Vin phong
Quéc hoi

Nam
2025-2026
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STT Tén nén ting be Xuilt c0’vquan Thoi gian hoan thanh
chu quan
Nén tang hd trg hop Qudc hoi:
24 - Thu .ap, ong hop thong tin; Quéc hoi 2025-2026
- Thu dién tir cong vuy; ’
- Hop thong minh...
Hé thdng quan Iy CSDL theo ddi tinh hinh thuc hién nhiém vu do Chinh phi, L , . Nam
C e hig °m Vi h hinh oh
25 | Thi twéng Chinh phi giao Van phong Chinh phu 2025-2026
A A A . ’ e ’ 5 o \ ’ 5 Nﬁm
26 H¢ thong thong tin bao cdo Chinh phu Vian phong Chinh phu 2025-2026
He¢ thong g dung phuc vu cong tac quan 1y tai chinh, tai san ciia Pang, bao
dam quan 1y théng nhét trong cic co quan dang trén moi trudng sd, co két . . \
Lo . . . . . Van phong T b 2026
21 noi, chia sé dir li€u vdi hé thong tai chinh, tai san cia cac b, nganh, co quan an phong trung uong Hang
lién quan.
1.3. Nhém cic nén tang cung cap dich vu ha ting co ban, ding chung
R Pé xuit co quan Thoi gian hoan S
Tén nén ta . Ghi chu
STT ¢n nen tang chi quan thanh
Nén tang dinh danh va x4c thyc dién tir tap trung tr
28 ’en ans mq ani va xac e qien e tap Wung wone |- 4, phong Trung wong Pang Nam 2025
cac co quan dang
Nam C6 két ndi va sir
29 Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir B6 Cong an dung dinh danh
2025-2026 ; P
thong nhat
Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir tip trung cua . : . Nam
30 p ’ ' i : Van ph¢ oc ho
Quéc hoi an phong Quoc hoi 2025-2026
Nén tang phan tich, xir ly dit liéu tong hop cua c4
31 en aqng prian Tich, xu &y ¢t Tieu Tong hop cua cav co Van phong Trung wong Dang Nam 2026
quan dang
32 Nén tang tong hop, phan tich dit liéu ciia Qudc hoi Vin phong Qudc hoi Nam
g tong hop, p wu cua Quoc he phong fuoc ¢ 2025-2026
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A A in Pé xuit co quan Thoi gian hoan ©
T t Ghi cha
STT efi nen tang chii quan thanh
Nén tang hd tro cong tac chuyén ddi sé ciia Qubc hoi dua
trén tri tué nhan tao.
- HO tro tra cru tai lidu, tom tat du 4n luat, vin ban;
- Phan tich dir liéu nghi trudong, phat hién xu huéng du <1 ohe £ ho Nim
33 lun; Van phong Qudc hoi 2025-2026
- Giam sat viéc thuc thi chinh sach;
- Ra soat su chong chéo ciia vin ban phap luat;
- Téng hop, bao céo, hd trg cong tac tham tra.
34 Truc lién thong van ban qudc gia Vian phong Chinh pht Nam
“" gy uoce phong P 2025-2026
35 Nén tang chia s¢, di€u phoi dir liéu cua Trung tdm dir liéu quoc Bo Cong an Nam ’Céc nén ting két
gla 2025-2026 noi, lién thong thong
36 Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia B¢ Khoa hoc va Cong nghé Nam 2026 nhat
37 Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu ciia Qubc hoi Vin phong Qudc hoi Nam
g op, S : phong 0 2025-2026
38 Céng dit liéu quéc gia B Cong an Nam
& CERIGNoE 8 »-ong 2025-2026
Nén tang dién toan dam mdy trong Trung tdm di lidu o Nam
39 . i i B
quéc gia ¢ Cong an 2025-2026
Hé thong thu dién tir phuc vu tiép nhan thong bao do co o Néam
40 v v . v v . B
quan nha nuéc gai dén ¢ Cong an 2025-2026
g 1ea NP Nam
41 San dir liéu B6 Cong an 9025-2026
42 Nén tang chudi khdi (blockchain) qudc gia Bo Cong an Nam
g auoe g »ong 2025-2026
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A La Pé xuit co quan Thoi gian hoan sy
Té t . Ghi chu
STT en nen tang chi quan thanh
43 Tro I do quéc gi Bo C6 Nam
ro ly ao quoc gia 0 Cong an 2025-2026
44 Trung tAm tinh toan hiéu nan Bo Cong an Nam
rung ta oan hi€u nang cao 0 g 2025-2026
45 Hé thong Tr dién dir lidu dung chung qubc gia Bo Cong an Nam
¢ thong Tu dien du i€u dung chung quoc g1 0 g 2025-2026
46 Nén tang SOC qudc gia thé hé moi Bo Cong an Niam 2026
47 He¢ thong phong vé mang qudc gia B6 Cong an Nam 2026

1.4. Nhém nén ting phuc vu nghiép vu chuyén nganh

Pé xuat
STT Tén nén tang €O quan Thoi gian hoan thanh
chii quéan
A 1A T S o Nam
48 H¢ thong quan 1y dau gia tai san B Cong an 2025-2026
49 Nén. Aténg quan 1y doanh nghiép qudc gia (CSDL qudc gia vé ding ky doanh B Tai chinh Nam
nghiép) 2025-2026
A iz T A A 2 X mas 11 R Nam
50 Nén tang tai chinh s6 quoc gia (CSDL tong hop veé Tai chinh) B6 Tai chinh 2026-2030
5 L . . . . Nam
51 Nén tang quan 1y so li€u, bao céo tai chinh ctia don vi hanh chinh sy nghiép B0 Tai chinh 2026-2027
&n ta & dién to A g Nam
52 Nén tang thué dién twr B Tai chinh 2025-2026
N 4 N N N . “ A . X PR , Nam
53 Hé thong cong nghé thong tin thuc hién Hai quan so B0 Tai chinh 2025-2026
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Pé xuat
STT Tén nén ting o' quan Thoi gian hoan thanh
chi quén
A . , ; g~ 1A I A PO Nam
54 Nén tang quan ly dir liéu thong ké B0 Tai chinh 2025-2030
én tang Céng cong khai ngan sach nha nug o Tai chinh ham
55 Nén tang Cong cong khai ngan sadch nha nudc B Taic 2026-2030
A a2 £, s 1 , - R Nam
56 Nén tang k€ toan hanh chinh, sy nghiép B0 Tai chinh 2025-2026
A 1A A A A ArPa: 1r Nam
57 H¢ thong mang dau thau quoc gia B0 Tai chinh 2025-2026
A 5 N ;y A A , C A , e . A tne Nam
58 Nén tang quan ly can bd cong chirc, vién chirc quoc gia Bo Noi vu 2025-2026
59 Nén tang hop ddng lao dong dién tr B0 Noi vu Théng 11/2025
60 San giao dich viéc lam qudc gia B06 Noi vu Théang 11/2025
AL ) , ~ RPN o TAn Nam
61 Nén tang quan ly lao ddng va viéc lam B06 Noi vu 2025-2026
& ta it s& qubc oi A Nam
62 Nén tang luu trit s6 quoc gia B Noi vu 2025-2026
A ox z P w2 Nam
63 Nén tang S0 strc khoé dién tur BoYte 2025-2026
A s Ny £ A s . Nam
64 Nén tang giao duc quoc gia B6 Gido duc va Pao tao 2025-2027
A a A f AA o Ar A B Nong nghiép Nam
65 Nén tang thu y, stic khoé dong vat qudc gia v Mo trrong 2025-2026
P S B Nong nghiép Nam
66 Nén tang dit li¢u khong gian dia 1y quoc gia Vi mdi frudng 2025-2029
67 Nén tang quan 1y trong trot va bao vé thuc vat Bf)‘ Na{l_g nghiép Nam
va M0i truong 2025-2026
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Pé xuit
STT Tén nén ting o' quan Thoi gian hoan thanh
chi quén
. BONG — -
68 Nén tang quan 1y vat nudi, thirc dn chdn nudi va dich bénh dong vat ? Ofl_g n%hlep Nam 2026
va M0l truong
Nén tang giam sat, phong chéng dich bénh dong vat Viing 1 - Ving 7 chuyén B06 Nong nghiép Nam
89 | nganh Chan nu6i va Thiy va Moi truomg 2025-2026
A g2 ) , R \ N Nam
70 Neén tang quan ly thwong mai va thi trudng B0 Cong thuong 2025-2026
71 Nén tang quan 1y cac diéu udc va thoa thuan qubc té B0 Ngoai giao Nam 2025
Nén tang lanh sy dung chung ctia B Ngoai giao va cac co quan dai dién Viét Nam . . Nam
hs . : a1 dien Vi¢ B5N i20
72| & nuée ngodi 0 Ngoaig 2026-2030
2 hao luat aube oi A v Nim
73 Cong Phép luét quoc gia Bo Tuphap 2025-2026
A o A 1 1ALXTiA R ) Néam
74 Nén tang so phap luat Viét Nam Bo Tu phap 2026-2030
X s 3 ’ 4 . T - , e , 2 . . Nam
75 Nén tang quan ly CSDL qudc gia vé di san van hoa B0 Van hoa, Thé thao va Du lich 2025-2030
76 Nén tang Quan tri va Kinh doanh du lich B Vin hoa, Thé thao va Du lich Nam 2025
A s A A A i e Néam
77 Nén tang dan tdc, ton gido B0 Dan toc va Ton giao 2025-2030
78 Nén tang s6 quan 1y khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao quic gia Bo Khoa hoc va Cong nghé Nam 2026
79 Hé thdng thong tin qubc gia vé khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao B0 Khoa hoc va Cong nghé Nam 2026
A . % S A £ , , Nam
80 Nén tang quan ly cong tac khiéu nai to cdo quoc gia Thanh tra Chinh phti 2026-2030
A 5 A A h r]—h ’ h 5 Ném
81 Nén tang so trong hoat dong thanh tra anh tra Chinh phu 2026-2030
A A A e A A1 AT i Nam
82 H¢ thong thanh toan dién tir lién ngén hang Ngén hang Nha nude Viét Nam 2025-2026
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Pé xuit
STT Tén nén ting o' quan Thoi gian hoan thanh
chi quén
A 1A A - £ . n . . , - Nam
83 H¢ thong thong tin tin dung quoc gia Ngén hang Nha nude Viét Nam 2025-2026
84 Hé¢ thong thong tin ngan sach va ké toan Nha nuéc sé (VDBAS) B0 Tai chinh Nam 2026
Ghi chu:

- Cdc nén tang do Vin phong Trung wong Pdng chii tri thwc hién theo Quyét dinh sé 204-OP/TW ngay 29 thang 11 nam 2024

ciia Ban Chdp hanh Trung wong phé duyét Pé an Chuyén doi sé trong cdc co quan ddng;

- Cdc nén tang do Vin phong Quéc héi chii tri thuwce hién theo Nghi quyét s6 1637/NQ-UBTVQGIS ngay 13 thang 5 nam 2025 phé

duyét Bé an Chuyén déi s6 cia Quoc héi giai doan 2025-2030.
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2. Phu luc 02: Danh sich cic quyét dinh ban hanh ké hoach trién khai cac nén tang ding chung ciia nganh, linh

vue, vung cia cac by, nganh

Quyét dinh, Vin ban

Pham vi trién

TT | Tén nén ting Co: quan ban hanh ké hoach Thot gian d\l‘r kién hoan Kkhai (dén cip Ghi chu
chii quan <X . thanh . Ao~
trién khai tinh/cap xa)
Nén tang s0 tuong tac dai biéu voi cong dan,
cu tri; tao moi truong dé cong dan, cir tri tham Vin phon Chua ¢6 thén
1 gia vao qua trinh lap phap, giam sat va dong phong Chua c6 thong tin Nam 2025-2026 . &
Quoc hoi tin
gop ¥ kién; tiép nhan phan hdi va két ndi voi
cu tri.
2 . R I Vin phong AL . I
2 Cong dich vu cong quoc gia Chinh phu Chua c6 thong tin Nam 2025-2026 Cap xa
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyet TTHC
3 cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude B6 Cong an Chua c6 thong tin 31/12/2025
cua Bo Cong an
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyet TTHC B6 Quéc
4 cac linh vyuc thugc pham vi quan 1y nha nuge hon 5418/BQP-VP ngay 31/12/2025
ciia Bo Québc phong phong 28/08/2025
5| cio i vue thude pham vi quin 1§ nha nuge | BONEoai | SSUBNGCYTT | Thoi gianhoan thinh |y
1C 1IN VITC ThUOC pham vi quan 1y giao ngay 05/09/2025 12/2025 P
cua B Ngoai giao
N Ak e e HTTT giai quyét TTHC
6 Ic\;ecnﬁtzﬁ%fff tﬁfgf tﬁ;’;g\f;n galan s Eglc 56 Noi vy | 7688/BNV-VP ngay | Thoi gian hoin thanh ] cia B xuyén subt ti
10 1IN Vire ThUoe pham Vi quan by PO W 10/09/2025 12/2025 Trung wong t6i dia
cua B6 No1 vu
phuong
. ) ) phan quyén cho dia
Nen :tang/Ht; thoPg thong tin gial q,uye“[ TTI’—IC . ’ 2944/QD-BTP- ngay Théi gian hoan thanh Rhuo‘ng su d}_mg, giam
7 cac linh vuc thudc pham vi quan Iy nha nude Bo Tu phép - tinh trang dia phuong
. oA . 30/09/2025 19/06/2026 .
cta Bo Tu phap hoa tuc
hanh chinh.
HE thong thong tin giai quyt TTHC céc inh 1518/CNTT-DVC Théi gian hoan thanh Céng dén, doanh nghiép
vuc thudc pham vi quan 1y nha nuéde ciia Bo \ , \ - 2
e  as ngay 27/08/2025 trude ngay 01/01/2026 to chirc
8 Tai chinh B Tai
Ban hanh Ke hoach trién khal chi tiét cac nén chinh Hoan thanh cac du an lién

tang sb6 qudc gia, nén tang s6 dung chung cta
nganh, linh vuc, viing ctia B Tai chinh

3378/QD-BTC ngay
6/10/2026

quan nér} tang tur 2026
deén 2030

T trung uong dén dia

phuong
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p Co quan Quyét dinh, Yan bin Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién
TT | Tén nén tang > qua ban hanh ké hoach g N khai (dén cap Ghi cha
chii quan <X . thanh . Ao~
trién khai tinh/cap xa)
Nen ~tang/H@ thoPg thong tin giai c!uyeF TTHC B Cong 3149/QD-BCT ngay Cgc co quan co hen‘quqn
9 cac linh vuc thugc pham vi quan ly nha nuée 31/12/2025 - tai trung wong va dia
A thuong 24/10/2025
cua Bo Cong thuong phuong
Nén tang/HE thong thong tin gidi quyet TTHC 1 BONong | 51 96/m\NMT-KHCN | Van hanh toan quéc nim Théng nhit tr Trung
10 | céc linh vyc thudc pham vi quan ly nha nude nghiép va naav 29/08/2025 2026 - sone dén dia phuon
cua B Nong nghié¢p va Méi trudong Mbi trudong gay & 1ap &
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyet TTHC | 5o s | 9144/BXD-TTCNTT | Trién khai chinh thirc Théng nhit tr Trung
11 | céc linh vyc thudc pham vi quan ly nha nude 5 - L s
. A A dung ngay 28/08/2025 01/01/2026 uong dén dia phuong
cua B Xay dung
Nén tang quan ly CSDL
quoc gia v€ di san van
hoa duogc trién khai dér}
r L, .1 A R C . £ B06 Van Hoan thanh va dua vao sir cac S0 Van hoa, Thé
1 iinﬁtiﬁ%gf tﬁf;g tﬁ:;gvtim e ﬁ“g}f; E;C hoé, Thé | 2615/QD-BVHTHDL | dung chinh thitc, rong rai ] thao va Du lich/S& Van
A s 10¢ DX q Y thao va Du ngay 29/07/2025 thang 11/2028 dén thang hoa va Thé thao, cac bao
cua B6 Van hoa, Thé thao va Du lich . N
lich 11/2030 tang, ban
quan ly di tich cua 34
tinh/thanh pho trén pham
vi toan quoc.
Nen :tang/He thoPg thong tin gial qruye“[ TTHC Bo Kh(‘)a 171/QD—CDSQG— Hoan thanh thang Chua néu théng tin cu
13 | céc linh vyc thudc pham vi quan ly nha nude hoc va NTDLS ngay 12/2026 - thé
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé Cong nghé 12/09/2025
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyét TTHC B6 Giao Chua c6 thon
14 | céc linh vyc thudc pham vi quan ly nha nude duc va Pao Chua c6 thong tin 31/12/2025 tin &
cua B Giao duc va Pao tao tao
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC x AT . z L s
15 | cc linh vue thuge pham vi quan Iy nhanwée | Bo Y 6 | 2268/K2PT-CNTT | O t;%g’ignlia;&?an i Eggn%el?g?; tl}fwzmng
clia BO Y té ngay 10/09/2025 d & 1a phuong
Nen :tang/Ht; thoPg thong tin gial q,uye“[ TTI’—IC B6 Dén toc | 666/QD-BDTTG ngay Hé tl‘long Ch?a vao van Théng nhit tr Trung
16 | cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nudc VA T6n qido 20/09/2025 hanh trudc ngay - wone dén dia phuon
ciia B§ Dan tc va Tén gido g 01/01/2026 (TTHC) & 1a phtuong
Xay dung ke hoach chi ti€t nén tang so6 quoc Ngéan hang Cho t0 chuc tin dung, tai
N X1 . . . N 9037/NHNN-CNTT < s “ ; N IR
17 | gia, nén tang sO dung chung cua nganh cua Nha nudc naav 15/10/2026 Hoan thanh nam 2027 - chinh, hoat dong cua ho
linh vuc, viung Viét Nam gay kinh doanh ca thé doanh
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p Co quan Quyét dinh, Yan bin Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién
TT | Tén nén tang > qua ban hanh ké hoach g N khai (dén cap Ghi cha
chii quan <X . thanh . Ao~
trién khai tinh/cap xa)
nghi¢p, khach hang ca
nhan....
K&t ndéi pham vi toan
NI N oc va lién thong trong
A A A Ny £ Hoan thanh dua vao s quoc va fet, .
Nén tang/HE thong thong tin gidi quyet TTHC | o0 | 855/0D-TTCP ngay | dung chinh thire rong ri toan h¢ thong céc co
18 | céc linh vuc thudc pham vi quan ly nha nude , , s A 1z - quan DPang quoc hoi,
, , \ Chinh phu 28/08/2025 tr ndm 2026 dén thang , Lo
cua Thanh tra Chinh phu chinh phu, cic co quan
06/2027 A R
tu phap va mat trén t6
quoc viét nam
19 | Céne thone tin mét cira qude sia B¢ Tai 15427BTC-CNTT B0 tai chinh tiep tuc cap
g Hong oLt quoc e chinh ngay 06/10/2025 nhat trién khai
Hg thong thong tin bao céo tong hgp trén co so
thu thap, tich horp, chia sé dir li€u bao cao cua Van phong
20 | céc co quan d¢ tong hop, phén tich dir liéu Trung vong Chua c6 théng tin Nam 2026
nham phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tai Pang
cac co quan dang.
Vian phong s6 khong gidy to, lam viée trén moi
truong s6 dung chung cho toan bg cac co quan
dang trr Trung wong dén co s¢:
- Quan 1y van ban diéu hanh tac nghiép;
- S6 tay Dang vién;
- Thi dua khen thudng; )
- Quan ly don, thu khi€u nai t6 céo; )
- Theo ddi tinh hinh thyc hién nghi quyet, chi | ¢, o0 2025 thuc hién cac hang
thi, két luén ctia Trung uong; PR AN
21 o Ts 1 . A1k Trung wong muc cap thiét, va cac nam
- Quan ly bao céo lanh dao chu chot hang : %
Pang tiép theo

thang;

- Quan ly chuong trinh lam viéc ciia B Chinh
tri, Ban Bi thu;

- Quan 1y hd so cong viéc;

- Quan ly lich cong tac;

- Thu vién dién tir;

- S6 hoa va quan 1y sb hoa;

- Tro ly 4o ng dung tri tué nhan tao, dit liéu
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p Co quan Quyét dinh, Yan bin Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién
TT | Tén nén tang > qua ban hanh ké hoach g N khai (dén cap Ghi chu
chi quan <z . thanh . S
trién khai tinh/cap xa)
lé’n; r r
- Hé thong dao tao truc tuyeén;
- Cac ung dung s6 phuc vu cong tac chuyén
mon nghi¢p vu khac.
H¢ thong thong tin phuc vu hop va xur ly cong Vin phon
viéc, Nén tang hop truc tuyen, Nén tang lam phong A . <
22 NN O ) , Trung wong Chua c6 thong tin Nam 2025
vi€e, cong tac trén moi truong so cho phep Pan
trién khai trén nén tang dién toan dam may. &
H¢ thong ing dung s6 dung chung phuc vu
quan tri, di€u hanh: .
- Quan ly van ban diéu hanh,;
- Quan ly ho so can l?(f), cong chuc; )
23 | Quan ly cong tac ké hoach, tai chinh, ké toan; | Van phong Chua c6 thong tin 2025-2026
- Quan ly tai san, vat tu, phuong tién; Quoc hoi
- Quan ly cong tac dao tao;
- Cong tac Dang, doan thé;
- Thu vién §6;
- Luu trit s0.
Nén tang ho trg hop Quoc hoi:
- GO bang ghi am; < \
24 | - Thu thap, tong hop thong tin; VSSSI::hI?gig Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
- Thu dién tir cong vu; ;
- Hop théng minh...
’ Hé thong quan Iy quy
Hé th().rig quan ly CSDL tr]eo dOIq tinh 7h|nh Vin phong 2045/ \VPCP-KSTT / tru.lll khép k}n tur giao -
25 | thuc hién nhiém vu do Chinh phu, Thi tuéng , : N Théng 12/2025 - nhiém vy, cong viéc tdi
. . Chinh phu ngay 29/07/2025 L A .
Chinh phu giao cac B9, co quan, dia
phuong;
HTTT bé}o c4ao nham tao
VT Van phong | 7045/VPCP-KSTT | 30/%/2025, hoan thanh thi lop nguon dit licu so
26 | H¢ thong thong tin bao cdo Chinh phu Chinh phi ngay 29/07/2025 diém va tiép tuc phat trién - phuc vu chi dao, dicu

trong cac nam tiép theo

hanh; dong thoi tich hop
va chia sé mot so dit liéu
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A Co quan Quyét dinh, Yén ban Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién
TT | Tén nén tang > qua ban hanh ké hoach g N khai (dén cap Ghi chu
chi quan <z . thanh . S
trién khai tinh/cap xa)
quan trong voi HTTT
béao cao Chinh phu
Hé thong tng dung phuc vu cong tac quan ly
tai chinh, tai san ctia Pang, bao dam quan ly < \
thong nhit trong cac co quan dang trén moi Van phong .
27 \ LA A VR Trung wong Chua c6 thong tin 2026
truong so, co két noi, chia sé dir liéu vo1 hé Pan
thong tai chinh, tai san cta cac bd, nganh, co g
quan lién quan.
A 12 . oz a Vin phong
28 Nen tang dml} danh va xac the dién tir tap Trung wong Chua c6 thong tin 2025
trung trong cac co quan dang Ping
29 [ Nén tang dinh danh va xac thyc dién ti B§ Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
30 Nén tar{g dml} darzl} va xac thuc dién tu tap Vanﬂrphop-g Chua c6 thong tin Nim 2025-2026
trung cua Quoc hoi Quoc hoi
A iz A 1 A% 11 AL LA , Vian phong
31 Nen tang phar} tich, xtr ly dir li€u tong hop cta Trung wong Chua c6 thong tin 2026
cac co quan dang -
) 7 . ’ Péng
30 NEn tang tong hop, phan tich dir li¢u cua Quoc VanA’phoP.g Chua c6 thong tin Nim 2025-2026
hoi Qudc hoi
Nén tang ho trg cong tac chuyén doi so cua
Quoc hoi dua trén tri’ tué nhan tao.- HO tr¢ tra
ciru tai liéu, tom tat dy an luat, van ban;
33 |- P’han tich fiu’ liéu nghi truong, phat hién xu VanA’phoP.g Chura c6 thong tin Nam 2025-2026
hudng du luan; Qudc hoi
- Giam sat . viéc thuc thi chinh sach;
- Ra soat sy chong chéo cua van ban phap ludt;
- Tong hop, bdo cao, ho trg cong tac tham tra.
Bao dam viéc gti, nhan
van ban dién
x A e L Al s < \ tlr gitra cac co quan nha
HO tro tra ctru tai li€u, tom tat du an luat, van Vin phong 7045/VPCP-KSTT . o © s £
34 ban: Chinh phi ngay 29/07/2025 Thang 10 nam 2027 nude tir Trung vong dén

dia phuong moét cach
nhanh chong, bao mat va
xac thuc. Truc
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Quyét dinh, Vin ban

Pham vi trién

TT | Tén nén ting Co: quan ban hanh ké hoach Thot gian d\l‘r kién hoan Kkhai (dén cip Ghi chu
chi quan <z . thanh . S
trién khai tinh/cap xa)
lién théng van ban quoc
gia dén nay di két ndi
véi 100% bo, nganh, dia
phuong va con mo rong
dén cac co quan cua
bang, Quéc hoi, Toa an
nhan dan ti cao, Vién
Kiém sat nhan dan tdi
cao, cac to chirc chinh tri
-xa hoi, tdp doan va téng
cOng ty nha nudc
35 thi n tich dff liéu nghi trudng, phat hién xu B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam
hudng du luan;
B6 Khoa 171/Qb-CbSQG- Hoan thanh va dua vao su Chua néu théne tin cu
36 | Giam sat viéc thyc thi chinh sach; hoc va NTDLS ngay dung chinh thirc, rong rai thé & :
Cong nghé 12/09/2025 thang 12/2026
\ A e 1 AL Vian phong A s .
37 | Rasoat sy chong chéo cua van ban phap luét; Quéc hoi Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
38 tépg hop, bao céo, Hb trg cong tac tham tra. B§ Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
39 | Nén tang dién toan ddm may trong Trung tAm | ps 50040 | Chua cé thong tin Nim 2025-2026
dir liéu quoc gia
40 | He thong thu dién tr phuc vu tiép nhan thong | ps 510 a0 | Chua c6 thong tin Niim 2025-2026
bao do co quan nha nudc giri dén
41 | San dir liéu B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
42 | Nén tang chudi khbi (blockchain) qudc gia B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
43 | Tro 1y 4o qudc gia B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
44 | Trung tdm tinh toan hi¢u ning cao B¢ Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
45 | Hé thong Tur dién dit liéu dung chung quoc gia | B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
46 | Nén tang SOC quoc gia thé he méi B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2026
47 | Hé thong phong v¢ mang qudc gia B6 Cong an Chua c6 thong tin Nam 2026
48 | Hé théng quan Iy dau gid tai san B Cong an Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
49 Nén tang quéan ly doanh nghiép quéc gia Bo6 Tai 15427/BT-CNTT ngay | B0 tai chinh tiép tuc cép
(CSDL qudc gia vé ding ky doanh nghiép) chinh 06/10/2025 nhat trién khai
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A Co quan Quyét dinh, Vin ban Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién .
TT | Tén nén tang . ban hanh ké hoach N khai (dén cap Ghi cha
chi quan <z . thanh . S
trién khai tinh/cap xa)
Cac don vi truc thudc bd
tai chinh, cac bd nganh
co quan trung uwong va
50 Nén tang tai chinh s6 qudc gia (CSDL tong Bo Tai 3378/QD/BTC ngay | hoan thanh va dwa vao sir ] dia phuong, cic co quan
hop vé Tai chinh) chinh 06/10/2025 dung 12/2026 trong hé thong chinh tri,
va nguoi dan, to chuc,
doanh nghiép va cac bén
lién quan khéac
Do6i chiéu noi ham nén
tang nay (theo hudng
dan cuia Bo KHCN tai
cong van s6
3668/KHCN-CDSQG)
51 Nén tang quan 1y s6 liéu, bao céo tai chinh cta Bo Tai | 15427/BT-CNTT ngay ) ) thi day la ung dung
don vi hanh chinh sy nghiép chinh 06/10/2025 thong thuong chua phai
1 nén tang theo khuyén
nghi cia B KHCN tai
quyét dinh 2618/QD-
BKHCN ngay
11/09/2025
A L ogin o B¢ Tai 15427/BT-CNTT ngay
52 | Neén tang thue dién tir chinh 06/10/2025 -
53 Hé thépg cong nghé thong tin thuc hién Hai B¢ Tai 15427/BT-CNTT ngay i
quan soO chinh 06/10/2025
Hé thong théng ke tap
\ \ \ < trung (cuc thong ké,
54 | Nén tang quan Iy dit liéu théng ké BoTai | 3378/QB/BTC ngay }513?11; tchliillla :ﬁaiufagor;? i thong ke tinh, thanh pho,
¥ chinh 06/10/2025 : N ¥ thong ké co sd) to chirc
nam 2030 £ A 1A X
thong ké b, nganh,
UBND céc cap
U . Hoan thanh va dua vao sur uy ban nhan dan cac
55 | Nén tang Cong cong khai ngan sach nha nudc ]i?] i}]ﬁl 3378/633)_/23—2% ngay dung chinh thuc rong rai - cap, thu truong cac don

12/ 2029

V1, cac to chirc duoc
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A Co quan Quyét dinh, Vin ban Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién .
TT | Tén nén tang . ban hanh ké hoach N khai (dén cap Ghi cha
chi quan <z . thanh . S
trién khai tinh/cap xa)
NSNN ho trg, bd tai
chinh,
bay 1a du &4n pham vi
trong nganh tai chinh ly
do du an Xéy dung phan
A oz ORI . n B¢ Tai 15427/BT-CNTT nga mém quan ly tai chinh,
56 | Neén tang ke todn hanh chinh, sy nghi¢p chinh 0611012025 ] du tuqnoi néémh Bo tai
chinh da c6 néi dung lién
quan dén mang ké toan
hanh chinh su nghiép
Pa hoan thanh trién khai
A PR I Bo Tai 15427/BT-CNTT ngay | va dua vao su dung khon
S7 | H thong mang dau thau quoc gia chinh 06/10/2025 Y c6 ké hoach mé r@gng giaég
. doan 2025-2026
Nén tang quan 1y can bd cong chirc, vién chirc N TAs 944/Qb-BNV nga . Chua néu thong tin cu
8 | juée giag R ¢ Bo Noi vu 21082025 Thang 12/2026 thé ¢
59 | Nén tang hop dong lao dong dién tir Bo Noi vu Chua c6 thong tin Thang 11/2025
60 | San giao dich viéc lam quéc gia BoNoivy | OOSTISHEBNY ngay Théng 12/2026 Chua néu thong tin e
61 | Nén tang quan ly lao dong va viéc lam Bo Noi vu Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
62 | Nén tang luu trit s qudc gia B0 Noi vu Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
63 | Nén tang S6 sitic khoé dién tir BO Y té Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
B¢ Giao
64 | Nén tang gido duc qudc gia duc va Pao Chua c6 thong tin Nam 2025-2027
tao
B6 Nong
65 | Nén tang thu y, sirc khoé dong vét quc gia nghiép va Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
Moi truong
B§ Nong
66 | Nén tang dit liéu khong gian dia 1y quc gia nghi¢p va Chua c6 thong tin Nam 2025-2029
MOoi truong
B6 Nong
67 | Nén tang quan 1y trong trot va bao vé thuc vat nghi¢p va Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
Mbi trudng
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A Co quan Quyét dinh, Yén ban Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién
TT | Tén nén tang > qua ban hanh ké hoach g N khai (dén cap Ghi chu
chii quan <X . thanh . Ao~
trién khai tinh/cap xa)
X s 1 me o Ar g . a Bo Nong
gg | \en tang quan Iy vat nuoi, thirc dn channudi | opisn 3 | Cha c6 thong tin Nam 2026
va dich bénh dong vat O
Moi truong
Nén tang giam sat, phong chong dich bénh Bo Nong
69 | dong vat Vung 1 - Vung 7 chuyén nganh Chan | nghiép va Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
nudi va Tha y MOoi truong
A . 1o e Bo Cong 3149/Qb-BCT ngay Thoi gian hoan thanh
70 | Nén tang quan ly thuong mai va thi truong thuong 24/10/2025 31/12/2026
71 NeP tan quan ly cac diéu udc va thda thudn B Ngoai Chua c6 thong tin Niim 2025
quoc té giao
Neén tang lanh sy dung chung cua B§ Ngoai Bé Neoai
72 | giao va cac co quan dai dién Viét Nam & nudc 'gia% ; Chua c6 thong tin Nam 2026-2030
ngoai
73 | Cong Phap luat qudc gia Bo Tu phap Chua c6 thong tin Nam 2025-2026
A s L 1Al xriA A . 2945/Qb-BTP ngay g )
74 | Neén tang so phap luat Viét Nam Bo6 Tu phap 30/9/2025 Nam 2026-2030
Nén tang quan ly CSDL
quoc gia v€ di san van
hoéa duogc trién khai dér}
3 : 3 B Van Hoan thanh va dua vao st cdc 8¢ Van hod, Thé
Nén tang quan ly CSDL quoc gia vé di san van | hoa, Thé 2615/Qb-BVHTHDL , A thao va Du lich/S¢ Van
> | hoa thaiovaDu | ngay 20/07/2025 | dungchinh thic rong rai ) hoa va Thé thao, cac b3
. gay 11/2028 dén 12/2030 o4 va Lhe thao, cac bao
lich tang, ban
quan ly di tich cua 34
tinh/thanh pho trén pham
vi toan quoc.
Bo Vénﬂ
A P . hoa, Thé A s «
76 | Nén tang Quan tri va Kinh doanh du lich R Chua c6 thong tin Nam 2025
thao va Du
lich
77 | Nén tang dan toc, ton gido BODantoc | o 06 thong tin Niim 2025-2030

va Ton gido
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A Co quan Quyét dinh, Vin ban Thoi gian du Kién hoan Pham vi trién .
TT | Tén nén tang chii quiin ban hanh ke hoach thanh khai (dén cap Ghi cha
trién khai tinh/cap xa)
A 42 L., o A B¢ Khoa Hoan thanh dua vao su A
78 ?g’ inr;?;ilgs ;r? qtli)n ll}lfélzhoizhoc, cong ngh¢ va hoc va Chua c6 thong tin dung chinh thtrc rong rai - gl}éua néu thong tin cy
graoquoce Céng nghé 12/2026
HTTT qudc gia vé khoa
hoc, cong nghé va dbi
mdi sang tao dugc xay
dung tap trung, thong
nhit; bao dam yéu ciu
bao meflt,v két ndi cac co
79 Heé thong thong tin qudc gia vé khoa hoc, cong B}(l') Kh9a 162/Qb-TTTK ngay Hodn tl}anh d}ra Vao su. quan, 0 n chu'?,. dO?nh
nohé va ddi mai sane tao oc va 12/09/2025 dung chinh thirc rong rai - nghiép trén moi tmmg
£ne gk Cong nghé 08/2026 mang d& luu trit, chia sé,
pho bién cong khai két
qua hoat dong khoa hoc,
cong nghé va d6i moi
sang tao cho to chuc, ca
nhan khai thac va su
dung.
Dam bao két ndi dit liéu
trén pham vi toan qudc
p i . 5 Hoan thanh dua vao su va lién thong trong hé
80 Nén tang quan ly cong tac khicu nai t6 cao Thanh tra 855/Qb-TTCP ngay dung chinh thirc rong rai i thong céc co quan Dang,
quoc gia Chinh phu 28/08/2025 : 10/2026 Quoc hoi, Chinh phu
cac co quan tu phap,
Mat tran td quéc Viét
Nam
s Hoan thanh dua vao st A AL
81 | Nén tang sb trong hoat dong thanh tra gﬁﬁllh;{i 855/28?6;/2355”9&)/ dung chinh thure rong rai - gl}éua néu thong tin cu
06/2027
Di dugc trién khai va dua
Ngan hang vao véan hanh theo quy A
82 | Hé théng thanh toan dién tir lién ngan hang Nha nuéde gazglyg’?llg;gol\ég-r dinh, dém bao hoat dong - gl}éu’a néu thong tin cy
Viét Nam thong sudt, an toan dap

g yéu cau theo Quyét
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TT

Co quan
chu quin

Quyét dinh, Van bén
ban hanh ké hoach
tri€én khai

Thoi gian du Kién hoan
thanh

Pham vi trién
khai (dén cap
tinh/cap xa)

Ghi chu

dinh s6 2618/Qb-

BKHCN ngay 11/09/2025
cua B Khoa hoc va Cong

ngh¢, dang ra soat hoan

thién thay thé hé théng
TTLNH du kién ban hanh

trong thang 10/2025 va
thoi gian trién khai nam

2025-2030

83

Hé théng thong tin tin dung qudc gia

Ngan hang
Nha nude
Viét Nam

9037/NHNN-CNTT
ngay 15/10/2025

Dua vao st dung nam
2016, Trén co so ké thira
hé thong hién c6, dong
thoi dam bao kha nang
tich hgp va phu hgp véi
dinh huéng phat trién cac
nén tang dung chung,
ngén hang nha nudc da
xay dung ké hoach trién
khai hé thong thong tin tin
dung qudc gia giai doan
2025-2027

Hoat dong cho cac td
chuc tin dung va hoat
dong kinh doanh cho
cac c& nhan doanh
nghiép, cac t6 chirc tai
chinh

84

Hé thér}g thong tin ngan sach va ké toan Nha
nudc sO (VDBAS)

Bo Tai
chinh

3378/QD-BTC ngay
6/10/2025

Hoan thanh va dua vao str
dung chinh thure rong rai
Quy 1V/2026

Chinh phu bd tai chinh,
cac bo nganh va chinh
quyén dia phuong,
nguoi dan to chir,
doanh nghiép, don vi st
dung ngan sach
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3. Phu luc 03: Danh muc cic CSDL Quéc gia, CSDL chuyén nganh
trong diém wu tién trién khai, CAc CSDL bit budc phai két ndi, chia sé dir
liéu trong hé thong chinh tri

Can cit Nghi dinh s6 278/2025/NP-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 ciia Chinh phii

1. Danh muc cac CSDL quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh trong diém wu tién
trién khai bat bugc phai ket noi, chia sé dir liéu trong hé thong chinh tri

TT |CO SO DU LIEU DON VI CHI? QUAN DU
’ LIEU
1 | CSDL quéc gia vé Pt dai B0 Nong nghicp va Mo
truong
2 | CSDL qudc gia vé Tai chinh Bo Tai chinh
3 | CSDL nganh Gido duc va dao tao B6 Giao duc va Pao tao
4 | CSDL vé Hb tich dién tir Bo Tu phap
5 | CSDL quoc gia vé y té Bo Y té
6 | CSDL Hang hoa B Cong Thuong
7 | CSDL qudc gia vé hoat dong xay dung B¢ Xay dung
8 | CSDL quoc gia vé Kiém soét tai san, thu nhap Thanh tra Chinh phu
9 | CSDL qudc gia vé Xir Iy vi pham hanh chinh B¢ Tu phap
10 | CSDL nganh Nong nghi¢p Bo ‘Nong nghi¢p va Mo
truong
11 | CSDL quéc gia vé An sinh x3 hoi Bo Noi vu
12 CSDL t6 chitc Pang, dang vién, can bd cong chirc, vién | Vin phong Trung wong
chuc Dang
13 | CSDL vé ban 4n, quyét dinh ctia Toa 4n Tda 4n nhan dan t6i cao

2. Danh muc cac co sé dir liéu bét budc phai két ndi, chia sé dir liéu trong hé thong
chinh tri

STT

Bo/nganh

Tén CSDL

. CSDL giay phép lai xe

. CSDL nan nhan bi mua ban

1
2
3
4. CSDL vé cu trii
5. CSDL Can cuéc
Bo Cong an | 6. CSDL dang ky phuong tién
7. CSDL Dia chi s6 qubc gia
8. CSDL dinh danh dién tir
9. CSDL dinh danh dién i t6 chuc

. CSDL nguoi cai nghién ma tly va sau cai nghién ma tiy

10. CSDL dung chung vé con du va kinh doanh c6 diéu kién

11. CSDL Quan ly pham nhan, trai vién, hoc sinh truong gido dudng
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

12

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

. CSDL Quéc gia vé dan cu

CSDL Qudc gia vé xuét nhap canh

CSDL tai nan giao thong

CSDL vé phong chay chira chay va ctru ho, ciru nan

CSDL qudc gia vé xir Iy vi pham hanh chinh

CSDL 1y lich tu phap

CSDL thi hanh an hinh sy tai cong déng

CSDL tai hoa nhdp cong dong

CSDL vé thi hanh tam gii¥, tam giam trong Cong an nhan dan

CSDL quén Iy nganh nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién vé An

ninh trat ty

22

. CSDL quan 1y vat liéu nd cong nghiép, tién chat thuc nd

Bo Cong
Thuong

O© 0 3 O U k=~ W N =

[ e T o T e T e S W =SS S U=
O 00 I & W A W N — O

20

. CSDL Ho chira thuy dién

. CSDL Moi truong nganh Cong Thuong

. CSDL H¢ thong canh bao som

. CSDL Két qua diéu tra thong ké nganh thuong mai dién tir
. CSDL Quan ly hoat dong thuwong mai dién tu

. CSDL Xuc tién thuong mai

. CSDL Hgi chg trién lam

. CSDL Quén 1y khuyén mai

. CSDL Bdo v¢ nguoi tiéu dung

. CSDL Quan 1y ban hang da cip

. CSDL Hi¢p dinh thuong mai tu do

. CSDL Thuong mai Viét Nam (VNTR)

. CSDL Théng ké nganh Cong Thuong

. CSDL Két qua diéu tra théng ké qudc gia vé niang luc san xuat
. CSDL Bio céo théng ké nganh Cong Thuong

. CSDL Quan ly cac nhiém vu Khoa hoc cong nghé

. CSDL Xuét nhap khau cua Viét Nam véi cac dbi tac qudc té

. CSDL Xuét nhap khau Trung Qudc

. CSDL Quan 1y va diéu hanh hoat dong xang dau qudc gia

. CSDL Danh sich co sé st dung ning luong trong diém

(Dataenergy.vn)

21
22
23
24

. CSDL Can b9, cong chirc B§ Cong Thuong
. CSDL Hang hoa

. CSDL kinh té cong nghiép va thuong mai

. CSDL xtr 1y vi pham hanh chinh (INS)
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

25. H¢ thong Quan 1y thong tin khach hang (EVN)

Bo Dan toc
va Tén gi&o

1. CSDL vé c4c dan tc thiéu s6

2. CSDL vé dao tao, bdi dudng linh vuc dan tdc, ton gido, tin ngudng
3. CSDL vé két qua khoa hoc, cong nghé linh vuc dan tde, ton gido,
tin ngudng

4. CSDL vé Tén giao

5. Xay dung, s6 hoa CSDL vé dan toc, thanh phén dan toc cac dan
tdc Viét Nam

6. CSDL vé thuc trang kinh té - x3 hoi caa 53 dan tdc thiéu sb

B0 Giao duc
va Pao tao

1. CSDL vé gi4o duc nghé nghiép
2. CSDL veé Giéo duc Dai hoc
3. CSDL vé Gi4o duc Mam non - Pho thong - Thudng xuyén

B6 Khoa
hoc va Cong
nghé

1. CSDL Cép phép linh vuc Chung thyc dién tir

2. CSDL Co quan, doanh nghiép buu chinh

3. CSDL Co quan, doanh nghiép linh vy vién thong

4. CSDL Doanh thu dich vu vién thong

5. CSDL qudc gia vé khoa hoc va cong nghé

6. CSDL Tai nguyén vién thong

7. CSDL Théng ké tdc d6 truy cap Internet bang rong c6 dinh va bang
rong di dong cua cac Doanh nghi€p va dia phuong trén ca nudc
8. CSDL Nhan luc khoa hoc va cong nghé

9. CSDL quéc gia vé tiéu chuan, do luong, chat luong

10. CSDL cong bd don vé S& hiru cong nghiép

11. CSDL vé ning lugng nguyén tir

12. CSDL vé quan 1y thi trudng Khoa hoc va cong nghé

13. CSDL vé tmg dung va phat trién cong nghé

14. CSDL vé khoa hoc bién

15. CSDL vé cong nghé sinh hoc

16. CSDL vé an toan buc xa hat nhan

17. CSDL cong nghiép cong nghé s6

18. CSDL Nhiém vu khoa hoc va cong nghé

19. CSDL T6 chtc khoa hoc va cong nghé

20. CSDL vé duoc phadm & m¥ pham (thudc quan 1y cia B6 KHCN)
21. CSDL v& cong tac thanh tra - kiém tra chuyén nganh

22. CSDL vé phd bién thong tin khoa hoc va cong nghé

23. CSDL vé ddi thoai doanh nghiép

24. CSDL Théng ké khoa hoc va cong nghé
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STT | Bod/nganh

Tén CSDL

25. CSDL quan 1y cac dé 4n - chuwong trinh khoa hoc va cong nghé
quéc gia
26. CSDL Quyét toan tai chinh

Bd Ngoai
Giao

1. CSDL vé di cu

2. CSDL hop phap hoa lanh su

3. CSDL cép thi thuc ngoai giao

4. CSDL ho chiéu ngoai giao, h chiéu cong vu
5

. CSDL vé cong tac 18 tan ddi ngoai.

7 B0O Noi vu

1. CSDL ADN cua liét si va than nhan

2. CSDL gidi quyét huong bao hiém that nghiép

3. CSDL nguoi huong chinh sach vu dai nguoi cé cong

4. CSDL nguoi lao dong

5. CSDL Nguoi lao dong nudc ngoai lam vige tai Viét Nam

6. CSDL nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop
dong

7. CSDL quéc gia vé can b, cong chirc, vién chirc

8. CSDL tai nan lao dong

9. CSDL vé Chinh quyén dia phuong va dia giéi hanh chinh

10. CSDL vé Hoi, quy, td chirc phi chinh phu

11. CSDL liét si, m¢ liét si va nghia trang liét si

12. CSDL vé Tb chirc, bd may

13. CSDL quan ly, dao tao, boi dudng cén bg, cong chirc, vién chirc
14. CSDL vé Nhan tai Viét Nam

15. CSDL thi dua - khen thuéng

B0 Nong
8 nghiép va
Moi truong

. CSDL khi twong thuy van qudc gia

. CSDL nén dia 1y qubc gia

. CSDL nghé c4 qudc gia (Vnfishbase)

. CSDL nubi trong thiy san

. CSDL qudc gia vé trong trot

. CSDL v¢ gidng cay trong

. CSDL vé khai thac sir dung tai nguyén bién va hai dao
. CSDL vién tham qudc gia

O 0 3 N O B~ W N~

. CSDL béo cao thong ké nganh tai nguyén va moi truong
10. CSDL méi truong qudc gia

11. CSDL ho ngheo, hd can ngheo

12. CSDL thudc bao v¢ thuc vat

13. CSDL Quan 1y mi s6 ving trong

Khung kién triic sé tinh Lai Chdu




292

STT | Bod/nganh Tén CSDL

14. CSDL thurc an chan nudi
15. CSDL vé b tri dan cu nong thén
16. CSDL bao c4o thong ké nganh tai nguyén va méi trudng
17. Hé théng quan 1y va CSDL van ban, hd so, tai liéu
18. CSDL rung
1. CSDL qudc gia vé Bao hiém
2. CSDL quéc gia vé ding ky doanh nghiép
3. CSDL quéc gia vé d4u thau
4. CSDL qudc gia vé dau tu cong
5. CSDL qudc gia vé dau tu nudc ngoai va dau tur ra nude ngoai
6. CSDL quéc gia vé khu cong nghiép, khu kinh té
7. CSDL quéc gia vé quy hoach
8. CSDL théng ké qudc gia
9. CSDL vé dang ky hop tac xa
10. CSDL vé hd tro doanh nghiép nho va vira
11. CSDL tong hop vé tai chinh

9 | BO Tai chinh | 12. Hé thong Cap ma s6 Bao hiém xi hoi va Quan 1y Bao hiém vy té
ho gia dinh
13. Hé thng giam dinh bao hiém y té
14. Hé théng quan Iy thu va s thé (TST)
15. Hé thong Xét duyét chinh sach (TCS)
16. Tiép nhan va quan 1y ho so
17. CSDL No cong
18. CSDL Danh muc dién tir dung chung nganh Tai chinh
19. CSDL Hoa don, bién lai dién tir
20. CSDL vé vin ban phap luat (VBQPPL)
21. CSDL v¢ giam sat, danh gia dau tu
22. CSDL vé chuong trinh myc tiéu qubc gia
1. CSDL h tich dién tir
2. CSDL thi hanh an dan su
3. CSDL vé giao dich bao dam
4. CSDL qudc gia vé phap luat

10 | Bo Tuphap | 5. CSDL phd bién, gido duc phap luat va hoa giai co s
6. CSDL tro gitp phép ly
7. CSDL vé bién phéap bao dam bang dong san thudc tham quyén cua
Bo Tu phép
8. CSDL bdi thuong nha nuée
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STT | Bod/nganh Tén CSDL

9. CSDL quén 1y thtra phat lai
10. CSDL cdng chung
11. CSDL quan 1y d4u gi tai san
12. CSDL quan 1y céac chire danh bb trg tu phap
1. CSDL Co quan bao chi
2. CSDL Ping ky quyén tac gia, quyén lién quan
3. CSDL Di san vin hoa phi vat thé (hé théng thong tin quan 1y di san
van hoéa phi vt the)
4. CSDL Hién vat (Hé thong thong tin quan 1y hién vat)
5. CSDL Phong chéng bao luc gia dinh
6. CSDL San phdm quang co
7. CSDL Thanh tich thé thao
8. CSDL Vin ban va diéu hanh tac nghiép
9. CSDL T6 chirc cn bd
10. CSDL Thi dua khen thudng
11. CSDL Khoa hoc va cong nghé¢
12. CSDL Hop tac quéc té
13. CSDL dung chung vé nguén lyc ciia B Vin hoa, Thé thao va Du
lich
14. CSDL dung chung vé ha ting cia Bo Vian hoa, Thé thao va Du

B(_A)7V€1n hoa, lich

11 | Thé thao va ) < X
Du lich 15. CSDL dung chung vé hoat dong ctia B Van hoa, Thé thao va Du

lich

16. CSDL dung chung vé tai nguyén vin hoa cua Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich

17. CSDL dung chung vé bao cao, thong ké tong hop Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich

18. CSDL Van hoa cac dan toc Viét Nam

19. CSDL Bao tang Viét Nam (Hé thong thong tin quan 1y bao tang)
20. CSDL Nguodn luc vé quyén tac gia, quyén lién quan

21. CSDL San xuét phim

22. CSDL Phat hanh, phé bién, luu chiéu phim

23. CSDL Quang ba, xtic tién phat trién dién anh

24. CSDL Hoat dong nghé thuat biéu dién

25. CSDL Di tich Viét Nam (Hé thong thong tin quan 1y di tich)

26. CSDL Co s6 luu tru du lich

27. CSDL Huéng dan vién du lich

28. CSDL Doanh nghiép It hanh
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

29. CSDL Khu du lich, diém du lich Viét Nam

30. CSDL Ha tang co so thé thao

31. CSDL bang cai su kién thé thao

32. CSDL Ké hoach tai chinh

33. CSDL Bao v¢ mdi truong

34. Kho tai nguy@n sb ndi sinh dung chung Bo Vin hoa, Thé thao va
Du lich

35. Kho dit liéu dién tir dung chung phuc vu giai quyét TTHC

36. Kho dir liéu mé dung chung Bo Vin héa, Thé thao va Du lich
37. Kho dir liéu phan tich téng hop phuc vu chi dao diéu hanh

12

B6 Xay
dung

. CSDL cép nudc sach va thoat nudc do thi

. CSDL dang kiém phuong tién

. CSDL két ciu ha tang dudng bod

. CSDL két cau ha tang giao thong duong hang khong
. CSDL két ciu ha tang giao thong dudng sit

. CSDL tau bién, thuyén vién linh vyc hang hai

~N N AW N

. CSDL vé ning lyc hanh nghé hoat dong x4y dyng ctia ca nhan va
to chuc

8. CSDL vé Phat trién d6 thi

9. Hé thong thong tin nha & va thi trudng bat dong san

10. CSDL vé dinh mirc xay dung, gia xay dung cong trinh va chi sd
gid xay dung

11. CSDL vé quy chuan tiéu chuan xay dung

12. CSDL vé nhiém vy khoa hoc cong nghé va méi trudng

13. CSDL phong thi nghiém chuyén nganh xay dung (LAS-XD)

14. CSDL ho so can b, cong chire, vién chirc Bo Xay dung

15. CSDL két qua giai quyét TTHC

16. CSDL vin ban chi dao diéu hanh

17. CSDL chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung

18. CSDL quy hoach khai thac khoang san lam vat liéu xay dung

19. CSDL vé ning luc cua to chiic, ca nhan giam dinh tu phap xay
dung

13

1. CSDL co s¢ trg gitip xa hoi

2. CSDL ddi tuong trg giup xa hoi

3. CSDL linh vyc du phong, HIV, AIDS
4. CSDL mbi trudng co sd'y té

5. CSDL ngudi khuyét tat
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

6. CSDL nguoi lam cong tac xa hoi

7. CSDL quén ly tré¢ em

8. CSDL vé an toan thuc pham

9. CSDL vé kham, chita bénh

10. CSDL v& nhan luc y té

11. Hé thdng quan 1y thong tin tiém ching qudc gia
12. Hé thdng thong tin linh vuc strc khoe ba me tré em/sirc khoe sinh
san

13. CSDL h so bénh 4n dién tir

14. CSDL ma dinh danh y té c4 nhan

15. CSDL mi dugc pham & thiét bi y té

16. CSDL giam sat dich bénh

17. CSDL quan 1y ho so sirc khoe & hd trg sinh san
18. CSDL quan 1y kham chita bénh & hanh nghé y té
19. CSDL vé duoc va my pham

20. CSDL quan 1y thiét bi y té

21. CSDL quan ly co sé kham chira bénh

22. CSDL béo céo - thong ké dugc & thiét bi y té
23. CSDL giam dinh phap y

24. CSDL thanh toan vién phi dién tir

25. CSDL nén tang s6 sirc khoé dién tir

26. CSDL k¥ thuét vé quan Iy An toan thong tin y té

14

Ngéan hang
Nha nudc

1. Bang s6 liéu Cong thong tin dién tir ciia Ngan hang Nha nudc
2. CSDL Ma ngan hang
3. CSDL Thong tin tin dung

4. Kho dir liéu Data warechouse

15

Toa an nhan
dan toi cao

Hé théng phan mém quan 1y nghiép vu thu 1y, giai quyét cac loai vu,
viéc dung chung cua Tda an nhan dan

16

Vian phong
Chinh phu

CSDL qudc gia vé Thi tuc hanh chinh
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X1. DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

1. Luat T6 chirc Chinh phu s6 63/2025/QH15 ngay 18/02/2025.

2.Luat T6 chuc chinh quyén dja phwong sé 72/2025/QHI5 ngay
16/06/2025.

3. Luat Pau tu cong s 58/2024/QH15 ngay 29/11/2024.

4. Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006.

5. Luat Giao dich dién ttr s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023.

6. Luat Cin cudc sd 26/2023/QH15 ngay 27/11/2023.

7. Luat Dit liéu s6 60/2024/QH15 ngay 30/11/2024.

8. Nghi dinh s6 165/2025/ND-CP ngay 30 thang 6 nam 2025 quy dinh chi
tiét mdt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Dir li¢u;

9. Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/06/2024 cua Chinh phi quy dinh
vé dinh danh va xac thuc dién tu.

10. Nghi dinh s6 169/2025/ND-CP ngay 30/06/2025 ciia Chinh phui quy dinh
hoat dong khoa hoc, cong ngh¢, d61 mdi sdng tao va san pham, dich vu vé dit liéu.

11. Nghi dinh s6 194/2025/ND-CP ngay 03/07/2025 ctia Chinh pha hudng
dan Luat Giao dich di¢n tr vé CSDL quodc gia, két noi va chia sé dir li¢u, dir li¢u
ma& phuc vu giao dich dién tir ciia co quan nha nudc.

12. Nghi dinh sé 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026 ctia Chinh phii Quy
dinh quan 1y dau tu img dung cong nghé¢ thong tin st dung nguén von ngan sach
nha nudc.

13. Nghi dinh s 47/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 ctia Chinh phii vé Quan
1y, két n61 va chia sé dit li¢u sO ctia co quan nha nudce.

14. Nghi dinh s6 47/2024/ND-CP ngay 09/05/2024 ctia Chinh pht quy dinh
v€é danh myc CSDL qudc gia; viéc xay dung, cip nhat, duy tri, khai thac va su
dung CSDL quoc gia.

15. Nghi dinh 23/2025/ND-CP ngay 21/02/2025 ctia Chinh pha quy dinh vé
chir ky dién tir va dich vu tin cdy.

16. Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé viéc
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan Nha nudec.

17. Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP ngay 23/10/2024 cta Chinh pht quy dinh vé
giao dich dién tir cia co quan Nha nudce va hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tur.

18. Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/06/2022 quy dinh vé viéc cung
cap thong tin va DVCTT cua co quan Nha nudc trén moi truong mang.
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19. Quyét dinh 20/2025/QD-TTg ngay 01/07/2025 ciia Tha tudng Chinh phi
vé Danh muc dit liéu quan trong, dir li¢u ¢t 161 do Thu tuong Chinh phu ban hanh.

20. Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/04/2020 cta Chinh pha vé thuc
hién TTHC trén moi truong di¢n tu.

21. Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP ngay 09/06/2025 cua Chinh phi thuc
hién TTHC theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai BO phan Mdt ctra va Céng
Dich vu cong quéc gia.

22. Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Ban Chap hanh Trung
wong vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sb.

23. Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phii vé& mot s6 nhiém
vu, giai phap trong tim phat trién chinh phi dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh
huéng dén 2025.

24. Quyét dinh sb 698/QD-TTg ngay 01/6/2009 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Ké hoach tong thé phat trién ngudn nhan lyc cong nghé thong
tin ¢én nam 2015 va dinh huéng dén nam 2020.

25. Quyét dinh s6 63/2010/QD-TTg ngay 13/01/2010 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét Quy hoach phat trién ATTT sb qudc gia dén 2020.

26. Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 22/9/2010 cua Tha tuéng Chinh phi
vé viéc phé duyét Dé an “Pua Viét Nam sém tré thanh nuéc manh vé cong nghé
thong tin va truyén thong”.

27. Quyét dinh sb 392/QP-TTg cta Thu tudng Chinh phu ngay 27/3/2015
vé viéc phé duyét Chuong trinh myc tiéu phat trién nganh céng nghiép CNTT dén
nam 2020, tim nhin dén nam 2025.

28. Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cta Bo trudng Bd Thong tin
va Truyén thong vé viéc ban hanh Khung Kién trac CPPT Viét Nam, Phién béan 2.0.

29. Quyét dinh s6 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong vé viéc ban hanh Khung kién trac CPS Viét Nam,
phién ban 4.0.

30. Quyét dinh sd 292/QD-BKHCN ngay 25/03/2025 cua Bo trudng Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc ban hanh Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam,
phién ban 4.0.

31. Thong tu sb 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong ban hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé ung dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudec.

32. Cong van sd 1665/VPCP-KSTT ngay 13/02/2018 ctia Van phong Chinh
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phu vé viéc lién két, chia sé dit liéu gilta cac hé théng thong tin mot ctra dién tu.

33. Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 ctia Chinh phu quy dinh
vé thanh toan khong dung tién mat.

34. Nghi dinh s6 68/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ctia Chinh phu quy dinh
vé chit ky s6 chuyén dung cong vu.

35. Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 ctia Chinh phu quy dinh
viéc thuc hi¢n lién thong dién tr 02 nhom TTHC Dang ky khai sinh, ddng ky
thudng trh, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, x6a
dang ky thuong tra, giai quyét mai tang phi, tir tuat.

36. Nghi dinh s6 53/2022/ND-CP ngay 15/8/2022 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat An ninh mang;

37. Nghi dinh s6 70/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 cua Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 didu va bién phéap thi hanh Luat Can cudc, trong d6 quy dinh rd
viéc khai thac thong tin ciia cong dan trong CSDL quéc gia vé dan cu;

38. Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phu vé bao vé
dir li€u ca nhan;

39. Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 cta Chinh phu vé phé duyét
Pé an Trung tim dit liéu qudc gia.

40. Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/6/2016 ctia Chinh pht vé bao dam
an toan hé thong thong tin theo cap do.

41. Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi teéng Chinh phii phé
duyét Bé an “Phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thyc dién tir
phuc vu chuyén dbi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030”.

42. Quyét dinh s6 36/QP-TTg ngay 11/01/2024 ciia Thi tuéng Chinh pha
phé duyét Quy hoach ha tang cong nghé thong tin va truyén thong thoi ky 2021 -
2030, tam nhin 2050;

43. Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phi
phé duyét Pé an “Nang cao nhén thtrc, pho cap k¥ ning va phat trién nguon nhan
luc chuyén d6i sé qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

44. Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi twdéng Chinh phu phé
duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

45. Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ciia Bo Thong tin va
truyén thong vé huéng dan Nghi dinh 85/2016/ND-CP vé bao dam an toan hé
thdng thong tin theo cap do.

46. Vian ban s6 430/BTTTT-CATTT ngay 09/02/2015 ctia Bo Thong tin va
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Truyén thong vé viéc Hudng din bao dam an toan thong tin cho hé théng thu dién
tur cua co quan, td chirc Nha nudrc;

47. Vian ban s6 2290/BTTTT-CATTTT ngay 17/7/2018 cua B Thong tin
va Truyén thong vé viéc Hudng dan két ndi, chia sé thong tin vé ma doc giita cac
hé théng k¥ thuat;

48. Vian ban s6 1694/BTTTT-CATTT ngay 31/5/2019 cua Bo Thong tin va
va Truyén thong vé viéc huéng din yéu cau an toan thong tin co ban dbi v6i hé

thng thong tin két ndi vao mang Truyén s6 liéu chuyén dung;

49. Vian ban s6 2973/BTTTT-CATTT ngay 04/9/2019 cua Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan trién khai hoat dong giam sat an toan théng tin
trong co quan, t6 chirc nha nudc;

50. Van ban s6 3001/BTTTT-CATTT ngay 06/9/2019 caa B Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan bao dam an toan thong tin cho hé thong quan 1y
vin ban va diéu hanh.

51. Vian ban sd 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020 cua B Thong tin va
Truyén thong vé viée huéng dan bo tiéu chi, chi tiéu ki thuat dé danh gia va lua chon
giai phap nén tang dién toan ¢dm may phuc vu Chinh phu dién ti/Chinh quyén dién
tir va Van ban s6 2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021 ctia B4 Thong tin va Truyén
thong vé viéc bd sung bo tidu chi, chi tiéu dé danh gia va lua chon giai phap nén tang
dién toan dam may phuc vu Chinh phu dién tit/Chinh quyén dién tir;

52. Vian ban s6 4258/BTTTT-CATTT ngay 26/10/2021 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viée huong dan to chtrc, hoat dong cua D41 ng cuu sy cd an
toan thong tin mang;

53. Van ban s6 946/BTTTT-CATTT ngay 16/3/2022 cua Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan 4p dung tiéu chuan an toan thong tin cho cac co
quan nha nudc va hé thong thong tin quan trong qubc gia.

54. Van ban s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4//2022 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan ki thuat trién khai Dé an 06 (phién ban 1.0);

55. Vian ban s6 1598/BTTTT-CATTT ngay 28/4/2022 cia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc tang cudng bao dam an toan thong tin theo cip d6 va ning
cao nang luc bado dam an toan thong tin theo mo hinh 4 16p;

56. Quyét dinh sd 1439/QD-BTTTT ngay 26/7/2022 ctia Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Ban hanh quy trinh huéng dan thyc hién
dién tap thuc chién.

57. Vin ban s6 713/CATTT-TPQLGS ngay 25/7/2019 cta Cuc An toan thong
tin vé viéc hudéng dan x4c dinh va thyc thi bao vé hé théng thong tin theo cép do;
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58. Van ban s 235/CATTT-ATHTTT ngay 08/4/2020 cta Cuc An toan
thong tin vé viéc Huéng ddn mo hinh dam bao an toan thong tin cap bo, tinh.

59. Van ban s6 486/CATTT-ATHTTT ngay 19/6/2020 ctia Cuc An toan
thong tin vé viéc Huéng din bao dam an toan thong tin cho Trung tam dir liéu
phuc vu Chinh phu dién tt;

60. Vian ban s6 793/CATTT-VNCERTCC ngay 25/6/2021 cua Cuc An toan
thong tin vé viéc hudng dan quy trinh Gng ctru, xtr Iy su ¢d tdn cong mang;

61. Vin ban s6 166/CATTT-ATHTTT ngay 10/02/2022 cta Cuc An toan thong
tin vé viéc ban hanh huéng dan “Khung phat trién phan mém an toan (phién ban 1.0)”;

62. Hudng dan s6 01/HD-CATTT ngay 24/02/2022 ctia Cuc An toan thong
tin vé viéc hudng dan thuc hién hoat dong dién tap thuc chién.

63. Quyét dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 ciia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét danh muc nhém DVCTT lién thong wu tién tai cdu triic quy trinh, tich
hop, cung cap trén cong dich vu cong qubc gia nam 2024.

64. Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 13/10/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu vé day
manh trién khai cac hoat dong Gmg ctru su ¢ an toan thong tin mang Viét Nam.

65. Chi thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 ciia Thu tudéng Chinh phii vé tiép
tuc déy manh trién khai Dé an phat trién ung dung dir licu vé dan cu, dinh danh
va xé4c thyc dién tir phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030 tai cic bd, nganh, dia phuong va nhitng niam tiép theo.

66. Chi thi s6 09/CT-TTg, ngay 23/02/2024 ctia Thu tudng Chinh phu vé tuan tha
quy dinh phap luat va ting cuong bao dam an toan hé thng thong tin theo cap do.

67. Chi thi s6 34/CT-TTg ngay 16/9/2024 ctia Thu tudng Chinh phi vé viéc
xay dung dé an chuyén ddi s6 ctia cac b, nganh, dia phuong.

68. Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/08/2022 cia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang qudc gia, chit dong Gmg pho voi cac
thach thirc tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030.

69. Quyét dinh s6 1512/QD-BTTTT ngay 10/9/2024 ciia B6 Thong tin va
Truyén thong vé Khung phat trién Ha ting s6 Viét Nam;

70. Quyét dinh s6 2192/QD-BTTTT ngay 13/12/2024 ciia Bo Thong tin va
Truyén thong cong bé danh muc va chirc nang, tinh ning k¥ thuat co ban cta
phan mém pho bién qudc gia (cong b 1an dau tién).
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